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| PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATACION DIRECTA

SERVICIO DE MANTENIMIENTO, ACTUALIZACION Y
| SOPORTE TECNICO DE LA LICENCIA DE SOFTWARE
INANCIERO DE LA UNIVERSIDAD DE LA AMAZONIA PARA
| LA VIGENCIA FISCAL 2025

| UNIVERSIDAD DE LA AMAZONIA

| 891.190.346-1

| SOLUCIONES EN INGENIERIA Y SOFTWARE SAS -
INTEGRA SOFT S.A.S

Nit. No. 900.332.071-2

| DESDE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO Y HASTA
EL DIA 31 DE DICIEMBRE DE 2025

| 25000100 DEL 05 DE FEBRERO DE 2025

QUINIENTOS NOVENTA Y DOS MILLONES NOVENTA Y
| DOS MIL OCHOCIENTOS  VEINTISEIS ~ PESOS

Entre los suscritos a saber: El Magister FABIO BURITICA BERMEO, mayor de edad, vecino de esta
ciudad identificado con la cédula de ciudadania No. 12.139.265 expedida en Neiva (Huila), quien obra
en calidad de Rector, cargo para el cual, fue designado mediante Acuerdo No. 074 del 28 de octubre
de 2022, emanado del Consejo Superior Universitario, para el periodo comprendido del 1 de enero de
2023 al 31 de diciembre de 2025, actuando en nombre y representacion de la UNIVERSIDAD DE LA
AMAZONIA, Institucion Estatal de Educacion Superior, ente auténomo de orden nacional, creado por
la Ley 60 de 1982, con NIT No. 891.190.346-1, y quien para los efectos legales se denominara la
UNIVERSIDAD o EL CONTRATANTE de una parte, y de la otra, la persona juridica SOLUCIONES
EN INGENIERIA Y SOFTWARE S.A.S - INTEGRA SOFT S.A.S, identificada con Nit. 900.332.071-2
representada legalmente por JORGE HERNAN SALAZAR BAENA identificado con cédula de
ciudadania No. 7.699.892 expedida en Neiva, quien en los términos del presente acuerdo de
voluntades se denominara EL CONTRATISTA, hemos convenido celebrar el presente Contrato de
Prestacion de Servicios, conforme a lo dispuesto en el Manual de Contratacion de la Universidad de
la Amazonia, y las demas normas de derecho privado concordantes, previas las siguientes:

CONSIDERACIONES:
1. Que, La Universidad de la Amazonia creada por la Ley 60 de 1982 y reconocida

institucionalmente mediante Resolucion No. 6533 de 1983, emanada del Ministerio de Educaciéon
Nacional, es una Institucion de Educacion Superior, instituida como establecimiento publico del
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orden nacional, con personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio independiente,
cuya mision principal es el mejoramiento continuo para ser reconocida por su alta calidad, el
liderazgo de sus docentes, estudiantes y graduados en los sectores publicos y privados, a través
de la investigacion, la formacion del talento humano, el desarrollo tecnolégico y transferencia de
conocimiento a la sociedad, profundizado en todos los ambitos de la ciencia para contribuir a la
formacién integral de los estudiantes y el desarrollo sostenible de la Amazonia (Acuerdo No. 30
del 23 de septiembre de 2019, mediante el cual, se modificé la mision institucional contenida en
el articulo 7 del Acuerdo No. 062 del 29 de noviembre de 2002, expedido por el Consejo Superior).

2. Que, con el fin de dar alcance a los fines misionales de la Universidad de la Amazonia y de
conformidad al Principio de Autonomia Universitaria de que trata el Articulo 69 de la Constitucion,
en concordancia con el Articulo 28 de la Ley 30 de 1992, que establece que las Instituciones de
Educacion Superior, tanto plblicas como privadas, tienen derecho a arbitrar y aplicar
auténomamente sus recursos para el cumplimiento de su misién social y funcion institucional.
Luego, el Articulo 57 de la norma ibidem, sefiald que los entes universitarios del Estado,
contrataran con un régimen contractual propio; y, de conformidad a los principios de economia,
eficiencia y eficacia a los que esta sujeta la Institucion para la correcta administracion de los
bienes y recursos; la Universidad de la Amazonia, celebra contratos, convenios y acuerdos de
voluntades que le permiten garantizar el desarrollo y la continuidad de los procesos, proyectos y
actividades académicas, administrativas, de investigacion, entre otras.

3. Que, el Consejo Superior Universitario de nuestra Alma Mater, en ejercicio de la autonomia
universitaria, profirié el Acuerdo No. 13 del 25 de abril del 2023, “Por el cual se adopta el Manual
de Contratacion de la Universidad de la Amazonia”, (Modificado parcialmente por el Acuerdo No.
58 de 2023), que establece principios, reglas, competencias, procedimientos de seleccion,
tipologias contractuales, y demas normas tendientes a asegurar el cumplimiento de los principios
de los articulos 209 y 83 de la Constitucién Politica de Colombia, aplicables al régimen especial
de contratacion que rige a los entes universitarios; ademas, regula los procedimientos para
contratar las obras, bienes o servicios, requeridos para el cumplimiento de los fines misionales de
la Institucion.

4. Enelafio 2022, la Universidad de la Amazonia celebro el Contrato Mixto No. 248 de 2022, cuyo
objeto contractual corresponde a: “ADQUISICION DE SOFTWARE FINANCIERO QUE
INCLUYE DESARROLLOS PARA AJUSTES FUNCIONALES Y CONSTRUCCION DEL
DOCUMENTO DEL PLAN ESTRATEGICO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
2023-2026 DE LA UNIVERSIDAD DE LA AMAZONIA”, el cual consistia en la implementacion
de un software financiero, por medio del cual se debia realizar la gestion financiera de la
institucién, integrandolo con el sistema Chaira, mediante médulos de la Licencia BPM -ERP.GOV,
en las areas de Contabilidad, documentos, inventarios, activos fijos, integracién némina y
recursos humanos y contratos, donde se configura la mayor linea de trabajo financiero de la
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institucion, pues del funcionamiento de este sistema se deriva el cumplimiento de las funciones
misionales de la institucion; este sistema ha generado una eficiente prestacién del servicio en
cuanto al tratamiento de datos e informacién.

Bajo este mismo entendido, cabe resaltar que este sistema ha sido relevante para el crecimiento
de la institucion, pues la integracion de todos los modulos de trabajo por cada area ha hecho que
la informacién sea confiable y garantice el facil acceso a la misma, tras la utilizacion de las
diferentes herramientas ofimaticas que han ido evolucionando en las instituciones.

5. Que, atendiendo a la solicitud realizada por el ingeniero JAIRO ANDRES DURANGO
HERNANDEZ, en calidad de Coordinador de la Oficina de Tecnologias de la Informacion de la
Universidad de la Amazonia, mediante formato de necesidad FO-A-GC-02-01 radicado el dia 27
de enero de 2025, se hace necesario adelantar el presente proceso de contratacion, donde se
confrate el Servicio de mantenimiento, actualizacion y soporte técnico de la licencia de
SOFTWARE FINANCIERO y PETI de la Universidad de la Amazonia para la vigencia fiscal 2025,
el cual es esencial para garantizar la continuidad operativa de los procesos administrativos y
financieros de la Universidad. Este servicio permite implementar actualizaciones, resolver
incidencias de manera oportuna, optimizar el rendimiento del sistema y asegurar la proteccion de
la informacion institucional. Sin este servicio, se incrementan los riesgos de interrupciones en los
servicios, vulnerabilidades de seguridad y costos no planificados, afectando la eficiencia y el
cumplimiento de los objetivos misionales de la universidad.

6. Que, para la realizacion de las condiciones de contratacion, se designé mediante oficio VADF-
2025-057 de fecha 28 de enero de 2025, a la Profesional Especializada ANGIE XIMENA
RODRIGUEZ VALENZUELA, adscrita a la oficina Direccion Gestion Compras y Contratacion de
la Universidad de la Amazonia.

7. Que, en virtud de lo anterior, se invita a presentar cotizacion a dos oferentes del mercado, los
cuales presentaron propuestas dentro del término asignado para tal fin, por lo cual mediante
Formato de Designacion de Evaluador FO-A-GC-02-02 de fecha 31 de enero de 2025, se designo
por parte de la Vicerrectoria Administrativa y Financiera al tenor de lo dispuesto en el articulo 8
del Acuerdo No. 13 de 2023 “ por medio del cual se adopta el Manual de Contratacion de la
Universidad de la Amazonia” (Modificado parcialmente por el Acuerdo No. 58 de 2023), al
ingeniero JAIRO ANDRES DURANGO HERNANDEZ, en calidad de Coordinador de la Oficina
de Tecnologias de la Informacion de la Universidad de la Amazonia y a la sefiora ANAYIBE OME
BARAHONA, en calidad de jefe de la Oficina de Division Financiera de la Universidad de la
Amazonia, como evaluadores técnicos juridicos y financieros de las propuestas allegadas, por lo
que mediante Informe de Evaluacion FO-A-GC-02-03 radicado el dia 05 de febrero de 2025,
previa revision y analisis de las cotizaciones allegadas, emitieron concepto indicando que:
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(...) En cumplimiento del principio de seleccién objetiva y con el propédsito de garantizar el
mejor costo-beneficio en la adquisicion de bienes, servicios u obras requeridos por la
Universidad de la Amazonia, se procede a evaluar las especificaciones técnicas de la oferta
econdmica de menor valor presentada en el presente proceso de contratacion, la cual
corresponde al oferente SOLUCIONES EN INGENIERIA Y SOFTWARE S.A.S.

EVALUACION TECNICA

Es relevante indicar que la persona Juridica denomina SOLUCIONES EN INGENIERIA Y
SOFTWARE S.A.S. es el titular del codigo fuente del Sistema de Informacion Financiero
utilizado por la Universidad. En caso de seleccionar un oferente diferente, este debera realizar
una negociacién con el propietario del software para obtener acceso al cddigo fuente, lo que
generaria costos adicionales. No obstante, el oferente SOLUCIONES PROFESIONALES
INTELIGENTES S.A.S manifiesta expresamente en su propuesta que no asume estos costos,
lo que podria afectar la viabilidad y continuidad del servicio, proporcionando a la institucion un
costo mayor a la erogacion presupuestal prevista.

En consecuencia, de lo anterior, y con el animo de realizar la comparacion de las condiciones
técnicas entre las requeridas en el formato de necesidad y las expuestas por los oferentes, se
deja constancia que quien cumple técnicamente es la propuesta del oferente SOLUCIONES
EN INGENIERIA Y SOFTWARE S.A.S, quien ofrece mejores condiciones técnicas en
correlacion a las requeridas dentro del formato de necesidad.

Servicios para la licencia del software ERP.Gov del érea financiera para 60 usuarios,

que consta de:

1. Actualizacion version (1)
2. Soporte técnico

3. Monitoria (2x4hrs)

Para los siguientes modulos:

1 |+ Presupuesto UNITARIO 1
* Documentos

+ Contabilidad

+ Tesoreria

+ Cuentas Por Pagar

» Cuentas Por Cobrar

* Almacén

+ Contratos

Servicios para la licencia Software de procesos BPM.Gov (7 médulos) para 500 usuarios
acceso full:

2 1. Actualizacion version (1)

2. Soporte técnico

3. Monitoria (1x4hrs)

Que tiene parametrizado los siguientes procesos:

UNITARIO 1
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* Comunicaciones de entrada
* Radicacion de proyectos
+ Comunicaciones internas
* Control de tareas con semaforizacion
+ Solicitud de CDP
+ Trédmite de cuentas por pagar / contratos
* Radicado proyectos docencia
* Radicado proyectos extension y proyeccion social
* Radicado de proyectos
* Radicado de salida
* Radicado de entrada
Servicios para los desarrollos especiales e Integraciones con el sistema chaira que
consta en:
1. Actualizacion version (1)
2. Soporte técnico
3. Monitoria (2x4hrs)
Ver descripcion de los desarrollos realizados en Anexo 1
3 UNITARIO 1
Los desarrollos estan en los siguientes Médulos:

Desarrollos realizados al médulo de Inventarios
Desarrollos realizados al Mddulo de Contabilidad
Desarrollos realizados al Modulo de Tesoreria
Integraciones sistema de sistema Chaira
Asesor experto en sitio

4 | Soporte técnico en sitio durante dos (2) dias a la semana en los horarios de oficina de 1ASESOR 1
lunes a viernes. Durante la vigencia del contrato.
5 Certificado Digital firma Documentos electrénicos - 5000 doc electrénicos Vigencia hasta 1

30.11.2025

Uno (1) Servidor virtual para aplicativos ** ERP. Sistema financiero (60 Usuarios) **
6 | BPM. Sistema de procesos (600 Usuarios) Espacio SSD. Hasta 1TB disponible, 99% VIGENCIA 2025 1
disponibilidad, Lic SO. Windows Server 2019, Lic SQL Server 2019
Uno (1) Servidor Virtual para bases de datos ** ERP. Sistema financiero (60 Usuarios) VIGENCIA 2025
7 | ** BPM. Sistema de procesos (600Usuarios) Espacio SSD. Hasta 5TB disponible, 99% 1
disponibilidad, Lic SO. Windows Server 2019, Lic SQL Server 2019
Uno (1) Servidor Virtual para backup ** ERP. Sistema financiero (60 Usuarios) ** BPM. VIGENCIA 2025
8 | Sistema de procesos (600Usuarios) Espacic SSD. Hasta 10TB disponible, 99% 1
disponibilidad, Lic SO. Windows Server 2019, Lic SQL Server 2019
Uno (1) Servidor Virtual para ambientes de pruebas técnicas ** ERP. Sistema financiero VIGENCIA 2025
9 | (60 Usuarios) ** BPM. Sistema de procesos (600Usuarios) Espacio SSD. Hasta 2TB 1
disponible, 99% disponibilidad, Lic SO. Windows Server 2019, Lic SQL Server 2019

En este sentido, la oferta presentada por SOLUCIONES EN INGENIERIA Y SOFTWARE
S.A.S. resulta mas viable y conveniente para la Universidad, ya que al ser el titular del codigo
fuente y las demas condiciones técnicas aportadas en su propuesta, garantizaran el acceso
inmediato a la infraestructura del sistema sin incurrir en sobrecostos adicionales ni procesos
de negociacion que puedan retrasar la operacion del sistema financiero, permitiendo asegurar
la continuidad del negocio, evitar riesgos financieros y administrativos, consolidando asi una
solucion eficiente.
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EVALUACION JURIDICA

De conformidad con el alcance del objeto contractual, me permito verificar las condiciones
juridicas a que el futuro contratista debera cumplir como minimo, en la cual demuestre su
idoneidad para con el proceso de contratacion, por tal razon procedo a verificar la informacion
reportada en el Registro Unico Empresarial la cual indica:

4 PROPONENTE:

PERSONA JURIDICA: SOLUCIONES EN INGENIERIA Y SOFTWARE S.A.S

NIT: 900332071 - 2

ACTIVIDADES ECONOMICAS:

Cadigo:

6202 actividades de consultoria informatica y actividades de administracion de instalaciones
informaticas

4651 comercio al por mayor de computadores, equipo periférico y programas de informatica
8559 otros tipos de educacion n.c.p.

4290 construccion de otras obras de ingenieria civil

ESTADO DE MATRICULA: Activo

2 PROPONENTE:

PERSONA JURIDICA: SOLUCIONES PROFESIONALES INTELIGENTES S A S
NIT: 900108082 - 4

ACTIVIDADES ECONOMICAS:

Cédigo: 6201 Actividades de desarrollo de sistemas informéticos (planificacion, anélisis,

disefio, programacion, pruebas)

6202 actividades de consultoria informética y actividades de administracion de instalaciones

informaticas

4741 Comercio al por menor de computadores, equipos periféricos, programas de informatica

y equipos de telecomunicaciones en establecimientos especializados

6209 otras actividades de tecnologias de informacion y actividades de servicios informaticos

ESTADO DE MATRICULA: Activo

Aunado a lo anterior, se procedié a verificar los antecedentes Judiciales, Disciplinarios,
fiscales, medidas correctivas y demas, arrojando que los dos oferentes se encuentran en
condiciones Optimas para ser acreedor del proceso de seleccion, pues no reportan ninguna
anormalidad dentro de los certificados emitidos por las diferentes entidades a través de las
paginas web oficiales autorizadas para el tratamiento de datos segun corresponda.

EVALUACION FINANCIERA
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Con el animo de identificar el costo beneficio para la Institucion, se realizé u anélisis de precios
unitarios del servicio enviado a cotizar, razén por la cual se relacionan subsiguientemente las
condiciones financieras ofertadas por los proponentes asi:

Servicios para la licencia del software
ERP.Gov del érea financiera para 60
usuarios, que consta de:

1. Actualizacién version (1)

2. Soporte técnico

3. Monitoria (2x4hrs)

Para los siguientes moédulos:

1, Presupuesio UNITARIO 1
* Documentos

+ Contabilidad

+ Tesoreria

+ Cuentas Por Pagar

* Cuentas Por Cobrar

* Almacén

* Contratos

Servicios para la licencia Sofiware de
procesos BPM.Gov (7 médulos) para 500
usuarios acceso full:

1. Actualizacion version (1)

2. Soporte técnico

3. Monitoria (1x4hrs)

Que tiene parametrizado los siguientes
procesos: $§ 700.000.000
* Comunicaciones de entrada
* Radicacitn de proyectos

2 | » Comunicaciones internas UNITARIO 1 $155.232.240
* Control de tareas con semaforizacion

« Solicitud de CDP

« Tramite de cuentas por pagar /
contratos

* Radicado proyectos docencia

* Radicado proyectos extension y
proyeccion social

* Radicado de proyectos

* Radicado de salida

* Radicado de entrada

Servicios para los desarrollos especiales
e Integraciones con el sistema chaira que
consta en:

1. Actualizacion version (1)

2. Soporte técnico

3. Monitoria (2x4hrs)

$ 106.548.000

UNITARIO 1
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Ver descripcion de los desarrolios
realizados en Anexo 1

$148.377.597
Los desarrollos estéan en los siguientes
Médulos:

Desarrollos realizados al moédulo de
Inventarios

Desarrollos realizados al Moédulo de
Contabilidad

Desarrollos realizados al Mbdulo de
Tesoreria

Integraciones sistema de sistema Chaira
Asesor experto en sitio $0
Soporte técnico en sitio durante dos (2)
4 |dias a la semana en los horarios de 1ASESOR 1
oficina de lunes a viernes. Durante la
vigencia del contrato.

Certificado Digital firma Documentos $ 3.500.000
5 |electronicos - 5000 doc electronicos 1
Vigencia hasta 30.11.2025

Uno (1) Servidor virtual para aplicativos
** ERP. Sistema financiero (60 Usuarios)
** BPM. Sistema de procesos (600
6 | Usuarios) Espacio SSD. Hasta 1TB VIGENCIA 2025 1 $ 22.440.000 No cotizo
disponible, 99% disponibilidad, Lic SO.
Windows Server 2019, Lic SQL Server
2019
Uno (1) Servidor Virtual para bases de VIGENCIA 2025
datos ** ERP. Sistema financiero (60
Usuarios) ** BPM. Sistema de procesos No cotizo
7 | (600Usuarios) Espacio SSD. Hasta 5TB 1 $ 41.400.000
disponible, 99% disponibilidad, Lic SO.
Windows Server 2019, Lic SQL Server
2019
Uno (1) Servidor Virtual para backup **|  VIGENCIA 2025
ERP. Sistema financiero (60 Usuarios) **
BPM. Sistema  de  procesos $16.200.000
8 | (600Usuarios) Espacio SSD. Hasta 10TB 1 No cotizo
disponible, 99% disponibilidad, Lic SO.
Windows Server 2019, Lic SQL Server
2019
Uno (1) Servidor Virtual para ambientes VIGENCIA 2025
de pruebas técnicas ** ERP. Sistema
financiero (60 Usuarios) ** BPM. Sistema $ 19.800.000
9 |de procesos (600Usuarios) Espacio 1 No cotizo
SSD. Hasta 2TB disponible, 99%
disponibilidad, Lic SO. Windows Server
2019, Lic SQL Server 2019

Subtotal Gravado $413.657.837

, $ 99.840.000
Subtotal excluido $ 700.000.000
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TOTAL $592.092.826

Consecuentemente, se denota claramente que los precios entre las dos (02) cotizaciones
varian considerablemente en cuanto a un incremento porcentual del 18,22%, adicional a ello,
el Oferente S&P SOLUTIONS S.A.S en su oferta no oferto precio alguno para los servicios
para el servidor virtual privado, aspectos relevantes durante la prestacion del servicio, bajo
este mismo modo, se evidencia que dentro de la oferta indica que ser aceptada la negociacion
la entidad debera cancelar un valor adicional para tener acceso al codigo fuente, razén por la
cual se hace improcedente para la institucion aceptar dichas condiciones financieras, que
sobrepasan el presupuesto destinado para cubrir esta necesidad prioritaria.

En virtud de lo anterior, se deja constancia que el proponente que cumple satisfactoriamente
con la condiciones técnicas, juridicas y financieras es SOLUCIONES EN INGENIERIA Y
SOFTWARE S.A.S.

Teniendo en cuenta que la oferta evaluada cumple con lo establecido en el formato de
necesidad presentado para este proceso de contratacion y se ajusta al presupuesto oficial de
la Universidad, se recomienda adquirir (Bien, Servicio u Obra) con el oferente SOLUCIONES
EN INGENIERIA Y SOFTWARE S.A.S, por un valor de QUINIENTOS NOVENTA Y DOS
MILLONES NOVENTA Y DOS MIL OCHOCIENTOS VEINTISEIS PESOS M/cte.
($592.092.826,00.00).”

8. Que, mediante Oficio CC-079, radicado el dia 07 de febrero de 2025, la Profesional Especializada
adscrita a la Oficina de Direccion Gestion Compras y Contratacion de la Universidad de la
Amazonia, designada para tal efecto, realizo entrega del formato FO-A-GC 02-09 FORMATO DE
CONDICIONES DE LA CONTRATACION DE CONTRATACION DIRECTA, necesario para la
gjecucion del presente objeto contractual; mediante el cual, realizo una determinacion precisa de
la tipologia contractual; su alcance; los precios que arroja el mercado; las condiciones técnicas
que se hacen necesarias para su celebracion; el valor, plazo y lugar de ejecucién; la modalidad
de seleccion; el anélisis de riesgos y garantias necesarias para su amparo, entre otros.

9. Que, de conformidad con lo preceptuado en el Acuerdo No. 13 del 25 de abril de 2023, “Por el cual
se adopta el Manual de Contratacion de la Universidad de la Amazonia®, (Modificado parcialmente
por el Acuerdo No. 58 de 2023) Articulo 12, Numeral 12.4, son causales de contratacion directa:

“12.4. Contratacion directa: (...) No habré lugar a adelantar procedimiento de seleccion en los
siguientes eventos:

“(...) q. Software y licencias con aplicaciones especificas para docencia, investigacion y
administracion. (...)

(@) Calle 17 diagonal 17 con carrera 3F Barrio El Porvenir CAMINO A LA
lcontec atencionalciudadano@uniamazonia.edu.co ACRE DlTA N
709001 www.uniamazonia.edu.co ﬂNSTiTUC]O L
e Florencia Caqueta




NIT.891.190.346-1 Pagina 10 de 24

L=

Universidad de la.

Amazonia

Vigilada Ministerio de Educacion Nacional

(...) t. Soporte, actualizacién y mantenimiento de software ya adquiridos. (...)

10. Por lo anteriormente expuesto, el dia 10 de febrero de 2025, mediante oficio VADF-2025-110 se
libr6 comunicacién de aceptacién de la oferta a la persona juridica SOLUCIONES EN
INGENIERIA Y SOFTWARE S.A.S - INTEGRA SOFT S.A.S, identificada con Nit. 900.332.071-2
representada legalmente por JORGE HERNAN SALAZAR BAENA identificado con cédula de
ciudadania No. 7.699.892 expedida en Neiva, quien presentd de manera oportuna toda la
documentacién necesaria para la suscripcion del presente contrato, incluyendo la propuesta
econdmica para satisfacer el objeto de la presente contratacion.

11.Que la Universidad de la Amazonia declara que cuenta con la disponibilidad presupuestal,
respaldada con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 25000100 del 05 de febrero de
2025, expedido por la Division Financiera- Unidad de Presupuesto de la Universidad de la
Amazonia.

12.El contratista manifiesta bajo la gravedad de juramento, el cual se entiende prestado con la firma
del presente documento, que no se encuentra incurso en las causales de inhabilidad e
incompatibilidad o dentro de las prohibiciones especificas para contratar.

Vistas las anteriores consideraciones, las partes convenimos celebrar el presente Contrato de
Prestacion de Servicios, que se regira por la oferta del proponente, el Manual de contratacion adoptado
mediante Acuerdo No. 13 del 25 de abril de 2023, (Modificado parcialmente por el Acuerdo No. 58 de
2023) asi como las demas normas aplicables a este tipo de contratos, teniendo en cuenta las
siguientes:

CLAUSULAS
CLAUSULA PRIMERA. - OBJETO: SERVICIO DE MANTENIMIENTO, ACTUALIZACION Y

SOPORTE TECNICO DE LA LICENCIA DE SOFTWARE FINANCIERO DE LA UNIVERSIDAD DE LA
AMAZONIA PARA LA VIGENCIA FISCAL 2025.

CLAUSULA SEGUNDA. ALCANCE DEL OBJETO: El contratista de forma independiente se obliga
para con la Universidad de la Amazonia a ejecutar a cabalidad el objeto contractual anteriormente
descrito, de conformidad con las especificaciones técnicas contenidas en el formato de necesidad FO-
A-GC-02-01 de fecha 27 de enero de 2025 y, con estricta sujecion a los valores establecidos en la
propuesta técnico — econémica presentada por el contratista, asi como lo establecido en el formato
FO-A-GC 02-09 FORMATO DE CONDICIONES DE LA CONTRATACION DE CONTRATACION
DIRECTA, condiciones que se transcriben a continuacion:
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Servicios para
la licencia del
software
ERP.Gov del
area financiera
para 60
usuarios, que
consta de: $ $ $

1. 106.548.00 | 20.244.12 | 126.792.12
Actualizacion 0 0 0
version (1)

2, Soporte
técnico

3. Monitoria
1 | (2x4hrs) UNITARIO 1
Para los
siguientes
moédulos: 83132 | Servicios de
soporte en
* Presupuesto tecnologias
* Documentos dela

+ Contabilidad informacion
* Tesoreria (T

+ Cuentas Por
Pagar

+ Cuentas Por
Cobrar

+» Almacén

+ Contratos
Servicios para
la licencia
Software  de
procesos
BPM.Gov (7
modulos) para
500 usuarios
2 | acceso full: UNITARIO 1
1.
Actualizacion
version (1) $ $ $

2 Soporte 155.232.24 | 29.494.12 | 184.726.36
técnico 0 6 6

3. Monitoria
(1x4hrs)
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Que tiene
parametrizado
los siguientes
procesos:

Comunicacione
s de entrada

* Radicacion de
proyectos

Comunicacione

s internas

+ Control de
tareas con
semaforizacion
+ Solicitud de
CDP

« Tramite de
cuentas  por
pagar /
contratos

. Radicado
proyectos
docencia

. Radicado
proyectos
extension y
proyeccion
social

+ Radicado de
proyectos

+ Radicado de
salida

+ Radicado de
entrada

Servicios para
los desarrollos
especiales e
Integraciones
con €l sistema
g |chaim  que UNITARIO 1
consta en:
1,
Actualizacién $ $ $
version (1) 148.377.59 | 28.191.74 | 176.569.34
2 Soporte 7 3 0
técnico

Calle 17 diagonal 17 con carrera 3F Barrio El Porvenir CAMINO A LA
or ACREDITA

atencionalciudadano@uniamazonia.edu.co

www,uniamazonia.edu.co ] N S-rlTU C]O L

Florencia Caqueta




NIT.891.190.346-1 Pagina 13 de 24

A=

\Universidad de la.

Amazonia

Vigilada Ministerio de Educacién Nacional

3. Monitoria

(2x4hrs)

Ver descripcion
de los
desarrollos
realizados en
Anexo 1

Los desarrollos

estan en los
siguientes
Médulos:
Desarrollos
realizados al
médulo de
Inventarios
Desarrollos
realizados al
Médulo de
Contabilidad
Desarrollos
realizados al
Médulo de
Tesoreria
Integraciones
sistema de
sistema Chaira
Asesor $0 $0 $0
experto en
sitio

Soporte técnico
en sitio durante
dos (2) diasala
4 |semana en los 1 ASESOR 1
horarios de
oficina de lunes
a viernes.
Durante la
vigencia  del
contrato.
Certificado $ $ 665.000 $
Digital ~ firma 3.500.000 4.165.000
g |Documentos UNIDAD 1
electronicos -
5000 doc
electronicos

www.uniamazonia.edu.co IN STITUC’ON

T G Florencia Caqueti
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Vigencia hasta
30.11.2025

Uno (1
Servidor virtual
para aplicativos
** ERP. S Excluido $
Sistema 22.440.000 22.440.000
financiero (60
Usuarios) **
BPM. Sistema
de  procesos
(600 Usuarios)
Espacio SSD.
Hasta 1TB
disponible,
99% 83152 | Servicios de
disponibilidad, suministro de
Lic SO. aplicaciones
Windows
Server 2019,
Lic SQL Server
2019

Uno (1) UNIDAD
Servidor Virtual
para bases de Excluido
datos ™ ERP. $ S
Sistema 41.400.000 41.400.000
financiero (60
Usuarios) **
BPM. Sistema
de  procesos
(600Usuarios)
Espacio SSD.
Hasta 5TB
disponible,
99%
disponibilidad,
Lic SO.
Windows
Server 2019,
Lic SQL Server
2019

UNIDAD 1
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Uno (1) UNIDAD
Servidor Virtual
para backup ** $ Excluido $
ERP. Sistema 16.200.000 16.200.000
financiero (60
Usuarios) ™
BPM. Sistema
de  procesos
(600Usuarios)
8 |Espacio SSD. 1
Hasta 10TB
disponible,
99%
disponibilidad,
Lic SO.
Windows
Server 2019,
Lic SQL Server
2019

Uno (1) UNIDAD
Servidor Virtual
para ambientes % Excluido $

de  pruebas 19.800.000 19.800.000
técnicas i
ERP. Sistema
financiero (60
Usuarios) ™
BPM. Sistema
de  procesos
9 | (600Usuarios) 1
Espacio SSD.
Hasta 218
disponible,
99%
disponibilidad,
Lic SO.
Windows
Server 2019,
Lic SQL Server
2019

VALOR TOTAL $
592.092.82
6

Descripcion de los servicios de actualizacion y soporte técnico:

[ITEM [ ACTIVIDAD | DESCRIPCION | CANTIDAD |

CAMIND A LA
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1 Actualizacion de
version

La actualizacion de la Licencia y sus médulos complementarios garantiza el
acceso a todas las ventajas de la herramienta. Esta incorpora los
aprendizajes obtenidos con las anteriores versiones en términos de
seguridad, usabilidad y compatibilidad.

Mantener el software actualizado en su Ultima version garantiza el acceso a
todas las ventajas como son:

1. Seguridad: Las actualizaciones de seguridad son especialmente
criticas para proteger y mitigar los riesgos del sistema contra
amenazas cibernéticas, como virus, malware y ataques de
hackers. Estos cambios evolutivos de las plataformas van
orientados a Safe Browsin, (Navegacién segura) que permite
identificar los sitios web que no son seguros que vulneran la
privacidad y la seguridad de los usuarios, a través del phishing y
software malicioso.

2. Rendimiento: Las actualizaciones de

funcionalidad y correccion de errores pueden mejorar el rendimiento general
del sistema, la estabilidad y la experiencia del
usuario.

3. Compatibilidad: Las actualizaciones de compatibilidad son
necesarias para garantizar que el sistema funcione
correctamente con hardware y software mas recientes, asi como
para cumplir con los Ultimos estandares. Dichas actualizaciones
que requiere las licencias adquiridas y en uso que tiene la
Entidad, por adaptacion, correctivas o preventivas por la
evolucién normal de los sistemas, por ejemplo, a la
compatibilidad con sistemas operativos, cambios o mejoras de
los navegadores como: Microsoft Edge, Chrome, Firefox, Safari y
Opera; para el optimo acceso al aplicativo y evitar por
obsolescencia técnica no funcione de manera correcta, porque
se desactiven funciones o no opera de manera correcta.

2 Soporte técnico

El soporte técnico es esencial para garantizar el funcionamiento adecuado
del software, lo que a su vez contribuye a la productividad y eficiencia de los
diferentes procesos que se realizan través de la herramienta. Este tiene
varias caracteristicas, incluyendo la identificacion de problemas técnicos, la
implementacion de soluciones, la verificacion de la resolucién del problema,
la actualizacion de software y la prevencion de problemas técnicos futuros.

El soporte técnico virtual ofertado consiste en el acompafiamiento sin
presencia fisica realizado por nuestros asesores de servicios a traves de un
software de conexion remota con una duracion de hasta 60 minutos de
acuerdo con la disponibilidad de la agenda de los asesores y los niveles de
servicio, para asistir a los usuarios finales en:

a. Recibir orientacion para el uso adecuado del sistema

b. Solucion de inconsistencias por mejoras técnicas.

¢. Solucion de inconsistencias de funcionamiento del sistema a través de la
actualizacion de version.

d. Continuidad del negocio y copia de seguridad.

e. Hosting y computacién en la nube.

[limitada x

1hr

0 #01

Carh adt wte
NORCPEEY N OE N

CAMINO A LA
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Nota: Las solicitudes se realizaran a través del portal de clientes para control
de trazabilidad y solucién de estas.

3 Monitoria Virtual | Monitoria Virtual hace referencia al analisis de rendimiento y optimalizacion 5 x 4hr
de los recursos, permite observar, supervisar o seguir de cerca un proceso,
actividad o situacién con el fin de brindar apoyo a los funcionarios de una
manera eficiente y asi tomar medidas proactivas para garantizar el buen
funcionamiento del software y de los procesos establecidos por la UDLA, La
duracién de la monitorias es hasta de cuatro (4) horas, para los casos que
el tiempo para la conexidn virtual no fue suficiente y se Desarrollaran
actividades como verificar la parametrizacion, realizar limpieza de archivos,
solucionar dudas o recibir indicaciones generales sobre cambios de las
nuevas versiones, entre otros.

4 Asesor experto | Soporte técnico en sitio durante dos (2) dias a la semana en los horarios de 1
en sitio oficina de lunes a viernes, durante la vigencia del contrato.

5 Visita presencial | Para los casos especiales solicitados por el usuario administrador, como 5X8Hr
en sitio, asesor | coordinador de solicitudes de soporte o el supervisor del contrato; solicitara
experto la visita de consultor experto que tendra una duracion hasta de ocho (08)

horas. Como apoyo para casos criticos especiales

PARAGRAFO PRIMERO: EL CONTRATISTA se compromete con la Universidad, a entregar de
manera gratuita los siguientes servicios:

1. Consulta en pagina web (portal de clientes):
Con la clave asignada usted podra tener acceso a nuestro portal de la pagina Web
www.integrasoftsas.co, y obtener los siguientes beneficios:
e Hacer las diferentes Solicitudes de Servicios contenidas en el contrato de Mantenimiento y
descritas en esta propuesta.
e Generar PQRS, Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias de Nuestros Procesos,
Servicios y Productos.
e Encontrar las respuestas a las dudas e inconvenientes mas frecuentes que hacen nuestros
usuarios en el manejo de Nuestros Productos y Servicios.
Recibir informacién via Web de las lineas de productos INTEGRASOFT
Inscribirse o Confirmar asistencia a cursos de capacitacion y monitorias realizadas por nuestra
Empresa, totalmente GRATIS.
e Estar enterado de las Noticias emitidas por Integrasoft en cuanto a Promociones,
Lanzamientos, Eventos y temas de Interés.

CLAUSULA TERCERA. - VALOR DEL CONTRATO: Para todos los efectos legales y fiscales el valor
del presente contrato es la suma de QUINIENTOS NOVENTA Y DOS MILLONES NOVENTA Y DOS
MIL OCHOCIENTOS VEINTISEIS PESOS ($592.092.826,00) M/CTE, respaldado mediante el
Certificado de Disponibilidad No. 25000100 del 05 de febrero del 2025. Sobre el total se otorgaran las
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correspondientes garantias y se determinaran los gravamenes y demas incidencias fiscales del
contrato.

PARAGRAFO PRIMERO: El valor del presente contrato se encuentra excluido de VA, de conformidad
a lo establecido en el articulo 476 del estatuto tributario Nacional que reza: “Art. 476. Servicios
excluidos del impuesto sobre las ventas: Se exceptuan del impuesto los siguientes servicios y los
bienes relacionados explicitamente a continuacién: (...) 21. Suministro de paginas web, servidores
(hosting), computacion en la nube (cloud computing) (...)

PARAGRAFO SEGUNDO: Para efectuar la operacion mediante la cual se perfecciona el compromiso
y se afecta en forma definitiva la apropiacion (Registro Presupuestal), se tendra en cuenta la siguiente
Clasificacion Central de Productos (DANE) y distribucion del Presupuesto Oficial del Contrato.

DETALLE DANE Gastos Proyecto
(CPC) 2025
(Préxima vig.)
2.1.2.02.02 Adquisicién de $
servicios 592.092.826,00
2.1.2.02.02.008 Servicios prestados a las | seccion $
empresas y servicios de | 8 592.092.826,00
produccién
DIVISION 83 - SERVICIOS PROFESIONALES, | Servicios de soporte en| 83132 $
CIENTIFICOS Y TECNICOS (EXCEPTO LOS SERVICIOS | tecnologias  de  la 492,252.826,00
DE INVESTIGACION, URBANISMO, JURIDICOS Y DE |informacion (TI)
CONTABILIDAD) Servicios de suministro | 83152 $
de aplicaciones 99.840.000,00

CLAUSULA CUARTA. - FORMA DE PAGO: De acuerdo con la naturaleza del contrato y las
especificaciones contenidas en las Condiciones de la Contratacion, la forma de pago se efectuara con
sujecion en lo sefialado por el numeral 13.5 del articulo 13 del Manual de Contratacion de la
Universidad, (Modificado parcialmente por el Acuerdo No. 58 de 2023) que establece:

“(...) MINUTA DEL CONTRATO, CONVENIO U ORDEN CONTRACTUAL. En los contratos,
convenios u ordenes contractuales que celebre la Universidad podran incluirse las condiciones
y en general, las clausulas o estipulaciones que las partes consideren necesarias y
convenientes, siempre que no sean contrarias a la Constitucion, la ley, el orden publico, los
principios y finalidades de este manual.”

Teniendo en cuenta lo anterior, la Universidad pagara al contratista como contraprestacion al
cumplimiento parcial de las obligaciones derivadas del acuerdo de voluntades mediante PAGOS
PARCIALES, los cuales se realizaran de la siguiente manera: Primer pago: equivalente al 40% del
valor del contrato, una vez realizada la actualizacion del software y la activacion del servidor virtual
privado. Segundo pago: equivalente al 40% del valor del contrato, a los 90 dias siguientes al inicio
del contrato previa presentacion de informe de actividades realizadas y factura. Tercer pago:
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equivalente al 15% del valor del contrato en el mes de octubre, previa presentacion de informe de
actividades realizadas y factura. Cuarto pago: equivalente al 5% excedente del valor del contrato,
previa finalizacion del mismo y cumplimiento de sus actividades. Los pagos se haran efectivos, previa
presentacion de informe por parte del contratista donde se evidencie el cumplimiento de las actividades
pactadas en el presente contrato, asi mismo expedicion de la constancia de cumplimiento del objeto
contractual y sus obligaciones, firmada por el supervisor designado por la Universidad de la Amazonia,
e informe de actividades de conformidad al Acuerdo No. 13 de 2023. Asi mismo, el contratista debera
presentar factura electrénica con el lleno de los requisitos legales exigidos por la DIAN y remitirlos al
correo contabilidadfacturas@uniamazonia.edu.co o documento equivalente de manera fisica
conforme al articulo 617 del estatuto tributario donde se detallen los servicios prestados a la
Universidad, asi como también, debera acreditar estar al dia en el pago de aportes al Sistema de
Seguridad Social Integral (Salud, Pension, ARL y parafiscales) y/o certificado de paz y salvo de aportes
a seguridad social, pension, riesgos profesionales y los aportes a parafiscales expedido por el revisor
fiscal o representante legal, segin el caso. PARAGRAFO PRIMERO: El Contratista autoriza a la
Universidad de la Amazonia para que, del pago a su favor, se realicen deducciones por concepto de
los gravamenes, tasas y contribuciones nacionales, departamentales y municipales a que haya lugar,
y que correspondan al objeto contratado.

CLAUSULA QUINTA. - LUGAR DE EJECUCION: El lugar de ejecucién del Contrato de Prestacion
de Servicios, sera en las instalaciones de la Universidad de la Amazonia, via remota y/o cualquier
medio que garantice el cumplimiento de las actividades definidas en el alcance del objeto contractual.

CLAUSULA SEXTA. - PLAZO DE EJECUCION: El plazo de ejecucién del presente contrato de
Prestacion de Servicios, sera desde la suscripcion del acta de inicio y hasta el dia treinta y uno (31)
de diciembre de 2025.

CLAUSULA SEPTIMA. - OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: Generales: 1. Cumplir con el
objeto, de acuerdo con todas y cada una de las especificaciones técnicas establecidas. 2. Obtener y
presentar para su aprobacion, las garantias exigidas por la Universidad, en las condiciones y plazos y
montos establecidos en la respectiva clausula del contrato, asi como mantener vigentes sus amparos,
prorrogandolos en los términos sefialados en caso de ser requeridos. 3. Informar una direccion fisica
y electrénica para efectos de notificaciones y mantenerlas actualizadas durante la vigencia del
contrato. 4. Atender todos los llamados o requerimientos que realice la Universidad a través de la
interventoria del contrato. 5. Responder por los riesgos y perjuicios que se causen a terceros en razon
0 con ocasion de la ejecucion y cumplimiento del contrato, previa investigacion donde se determine su
responsabilidad. 6. Mantener a paz y salvo el pago de los aportes de sus empleados a los sistemas
de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a Caja de Compensacion Familiar, Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar- ICBF- y Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, cuando a ello
haya lugar, mediante certificacion a la fecha expedida por el revisor fiscal o representante legal de
conformidad con lo establecido en el Articulo 50 de la Ley 789 de 2002, modificado por el Articulo 9
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de la Ley 828 de 2003 y el Articulo 23 de la Ley 1150 de 2007. 7. Informar de manera inmediata a la
Universidad cualquier hecho constitutivo de fuerza mayor o caso fortuito que impida el cumplimiento
del objeto del contrato. 8. Cumplir con las obligaciones que se generen a su cargo y que se deriven
de la naturaleza del contrato y de las exigencias legales, entre ellas aquellas de caracter tributario en
caso de que se generen. 9. No acceder a peticiones, amenazas que tengan por fin obligarlo a hacer u
omitir algin acto o hecho, e informar inmediatamente a la universidad y demas autoridades
competentes. 10. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando
dilaciones y, en trabamientos injustificados. 11. Las demas obligaciones a su cargo que se deriven de
la naturaleza del contrato y de las exigencias legales. Especificas: 1. Garantizar a la Universidad la
calidad del servicio ofertado y el cumplimiento del alcance del objeto contractual. 2. El contratista
deberd garantizar a la institucion el soporte técnico ilimitado de conformidad a las condiciones
aceptadas en su propuesta econoémica, con el animo de garantizar el funcionamiento de la institucion.
3. Atender las solicitudes de apoyo en el menor tiempo posible, sin afectar el normal funcionamiento
administrativo de la Universidad de la Amazonia. 4. El contratista debera mantener fijos los precios
ofertados durante la ejecucion del contrato. 5. Notificar, por escrito y en forma inmediata a la
Universidad cualquier retraso en la ejecucion y desarrollo del servicio, manifestando la causa y tiempo
estimado de cumplimento. 6. Dar cumplimiento a lo estipulado en el objeto contractual, el cual
corresponde a los servicios de actualizacion, mantenimiento y soporte del software financiero de la
Universidad de la amazonia. 7. Realizar las actualizaciones del Software, que sean ajustables a la
version actual y a los informes y formatos de los organismos de control, y requerimientos de la
institucion segln se necesidad del servicio para el funcionamiento optimo. 8. Brindar capacitacion
técnica y funcional del software, asi como las modificaciones realizadas, durante la duracién del
contrato. 9. Prestar el servicio de soporte técnico, presencial como minimo (5) veces a los afios, virtual
y telefonico ilimitado, al igual que el Mantenimiento conforme a la propuesta que hace parte integral
de este documento. 10. Realizar mejoramiento continuo y optimizacién del Software (optimizacion de
programa). 11. Garantizar el acompafiamiento, en forma &gil, oportuna y por mecanismos idoneos de
soporte. 12. Garantizar que el Soporte técnico sea el hasta (31) de diciembre del 2025, sin costo
posterior a la propuesta en funcionamiento. 13. Cumplir con las deméas actividades inherentes a la
naturaleza del contrato.

CLAUSULA OCTAVA: OBLIGACIONES DE LA UNIVERSIDAD: 1. Pagar al Contratista en la forma
y en los términos establecidos en Clausula Cuarta - Forma de Pago, del presente contrato. 2.
Suministrar oportunamente la informacion que se requiera para la ejecucion del contrato. 3. Exigir la
ejecucion idonea y oportuna del objeto del contrato. 4. Adelantar las gestiones necesarias para el
reconocimiento y pago de las sanciones pecuniarias a que hubiere lugar. 5. Ejercer el control del
contrato a través de la supervision y/o interventoria.

CLAUSULA NOVENA. - SUPERVISION: La Supervision del presente Contrato de Prestacion de
Servicios se encontrara a cargo del funcionario que designe la Vicerrectora Administrativa y Financiera
para tal fin, a través del Formato Designacion de Supervisor, quien velara por el cumplimiento del
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objeto del contrato y debera: 1. Cumplir con las obligaciones de seguimiento técnico, administrativo,
financiero, contable y juridico sobre el cumplimiento del objeto del contrato. 2. Verificar la ejecucion
del objeto del contrato en los términos y condiciones pactadas. 3. Suscribir actas de suspension y
reinicio segun el caso. 4. Controlar los pagos cuando deban realizarse. 5. Requerir al contratista
cuando a ello hubiere lugar e informar sobre los mismos. 6. Informar oportunamente sobre la
necesidad de incorporar modificaciones y adiciones al contrato. 7. Certificar la correcta ejecucion del
contrato y los resultados esperados. 8. Suscribir el acta de terminacion y liquidacion del contrato segin
corresponda. 9. Verificar, revisar y aprobar el cumplimiento de los requisitos y documentos
indispensables para suscribir el acta de entrega total o parcial del contrato. 10. Elaborar y firmar las
actas respectivas. 11. Velar porque se mantengan vigentes todas las pdlizas que amparen el contrato.
12. Informar sobre los incumplimientos del contratista; y en general, las demas funciones establecidas
dentro del Titulo Ill, articulo 16, numeral 16.5 del Manual de Contratacion de la Universidad de la
Amazonia, Acuerdo No. 13 de 2023 del C.S.U. modificado parcialmente por el Acuerdo No. 58 de
2023.

CLAUSULA DECIMA. - INDEMNIDAD: Seré obligacion del Contratista mantener libre e indemne a la
Universidad de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros y que se deriven de
sus actuaciones u omisiones.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA. - GARANTIAS: El Contratista se obliga con la Universidad, de
conformidad con el numeral 13.6 del articulo 13 del Manual de (Acuerdo No. 13 de 2023 del C.S.U.),
modificado parcialmente por el Acuerdo No. 58 de 2023, a constituir garantia dnica que cubrira los
siguientes amparos:

PORCENTAJE | DURACION
GARANTIA AMPARQS DE AMPARO | DEL AMPARO
El amparo de cumplimiento del contrato cubrira a la entidad
de los perjuicios directos derivados del incumplimiento total o 20% sobre el Hasta la
cumplimianto parcial de las obligaciones nacidas del contrato, asi como de v;lor del ejecucion del
P su cumplimiento tardio o de su cumplimiento defectuoso, contrato contrato y cuatro
cuando ellos son imputables al contratista garantizado. (04) meses mas
Ademaés de esos riesgos.
El amparo de calidad del servicio cubre a la entidad estatal
contratante de los perjuicios imputables al contratista
. 1 g G Hasta la
Calidad del garantizado que surjan con posterioridad a la termlnacu_)n dgi $08, datveior ejecucion del
el contrato y que se deriven de (i) la mala calidad o insuficiencia
Servicio 9 del contrato contrato y dos
de los productos entregados con ocasion de un contrato de - ;
; - : i afos mas
consultoria, o (i) de la mala calidad del servicio prestado,
teniendo en cuenta las condiciones pactadas en el contrato.
PARAGRAFO PRIMERO: Las garantias deben allegarse dentro de los cinco (05) dias habiles

siguientes a la suscripcion del presente contrato. PARAGRAFO SEGUNDO: Las garantias expedidas
a favor de la UNIVERSIDAD deberan ser de cumplimiento a favor de Entidades Publicas con
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Régimen Privado de Contratacion; y seran aprobadas por la misma como requisito para la ejecucion
del contrato, mediante la imposicion de un sello por parte de la Vicerrectoria Administrativa y
Financiera. PARAGRAFO TERCERO: En el evento de modificacién del valor y/o plazo del contrato,
las garantias deben ser ampliadas y/o prorrogadas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. - INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: El Contratista
manifiesta bajo la gravedad de juramento, el cual se entiende prestado con la firma del presente
documento, que no se encuentra incurso en las causales de inhabilidad e incompatibilidad o dentro de
las prohibiciones especificas para contratar. PARAGRAFO: El Contratista afirma bajo la gravedad de
juramento que se entiende surtida con la suscripcion del presente contrato, que no presenta
antecedentes disciplinarios, fiscales ni problemas judiciales que le impidan contratar con las entidades
estatales.

CLAUSULA DECIMA TERCERA. - PROHIBICION DE CESION Y SUBCONTRATACION: El
contratista no podra ceder ni subcontratar el presente contrato a persona alguna natural o juridica,
nacional o extranjera sin previo consentimiento expreso y escrito de la Universidad, pudiendo ésta
reservarse las razones que tenga para negar la cesion o subcontrato.

CLAUSULA DECIMA CUARTA. - NORMATIVIDAD APLICABLE: El presente contrato se regira por
las disposiciones legales contenidas en el Manual de Contratacion de la Universidad de la Amazonia
(Acuerdo No. 13 del 25 de abril de 2023.) modificado parcialmente por el Acuerdo No. 58 de 2023 y
las demas normas civiles y comerciales que sean aplicables, propias de la naturaleza y esencia del
contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA. - DOCUMENTOS DEL CONTRATO: Forman parte del presente
Contrato de Prestacion de Servicios, la propuesta presentada por el contratista, las Condiciones de
Contratacion y sus anexos, el acta de inicio y demas documentos habilitantes e inherentes al desarrollo
de este.

CLAUSULA DECIMA SEXTA. - LIQUIDACION DEL CONTRATO: El presente contrato sera objeto
de liquidacion, siempre que se cumpla con lo previsto en los numerales 15.1, 15.2'y 15.3 del articulo
15 del Acuerdo No. 13 de 2023, Manual del Contratacion de la Universidad de la Amazonia, modificado
parcialmente por el Acuerdo No. 58 de 2023.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. - TERMINACION DEL CONTRATO: 1) Cuando las condiciones
contractuales o las circunstancias que dieron lugar al nacimiento del contrato hayan variado
sustancialmente. 2) Cuando exista detrimento patrimonial de la entidad que se agrave por la exigencia
de continuar desarrollando un objeto contractual celebrado. 3) Cuando el objeto contractual
desaparezca o cuando no exista una actividad claramente definida que permita identificar una
obligacién por ejecutar a cargo del Contratista. 4) Cuando las exigencias del servicio pablico lo
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requieran o la situacién de orden publico lo imponga. 5) Por muerte o incapacidad fisica permanente
del Contratista. 6) Por interdiccion judicial del Contratista. 7) Por violacién de la confidencialidad de la
informacion o por el mal manejo que se le da a la informacion. 8) Por mutuo consentimiento.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA. - AFILIACION A LA SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES: El
CONTRATISTA debera acreditar afiliaciones al Sistema de Seguridad Social Integral, de conformidad
con lo previsto en la Ley 100 de 1993, modificada mediante la Ley 797 de 2003, y Decretos
Reglamentarios 1703 de 2002 y 510 de 2003; asi como los aportes a Parafiscales, segun corresponda.

CLAUSULA DECIMA NOVENA. - EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL: El contrato no genera
relacion laboral alguna entre las partes, ni el pago de las prestaciones sociales. Los valores que se
compromete a pagar la Universidad por elementos objeto del presente contrato constituyen la Gnica
obligacién financiera que adquiere. Por ello, la autonomia y la independencia del contratista
constituyen elemento esencial de este contrato. El contratista dispone de un amplio manejo de
discrecionalidad en cuanto concierne a su objeto dentro del plazo fijado y la realizacion de la actividad.

CLAUSULA VIGESIMA. - RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA: El Contratista respondera Civil
y Penalmente, tanto por el incumplimiento del contrato como por los hechos y omisiones que le fueren
imputables y causen dafio o perjuicios a la Universidad, derivadas de la celebracion y ejecucion del
Contrato suscrito. El Contratista respondera por haber ocultado causales de inhabilidades e
incompatibilidades, prohibiciones o por haber suministrado informacion falsa al momento de contratar,
asi como por la calidad del objeto contratado.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. - COMPROMISO ETICO: El Contratista se compromete a actuar
con rectitud e idoneidad y no desarrollar ninguna conducta que atente contra los reglamentos
universitarios y principios de la contratacion.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. - SUSPENSION: Las partes contratantes podran suspender la
ejecucion del Contrato de Prestacion de Servicios, mediante la suscripcion de un acta en donde conste
tal evento cuando medie algunas de las siguientes causales: 1) Por circunstancias de fuerza mayor o
caso fortuito debidamente comprobados. 2) A solicitud debidamente sustentada interpuesta por una
de las partes. El término de suspension no sera computable para efecto del plazo de ejecucion del
contrato, ni dara derecho a exigir indemnizacion, sobrecostos o reajustes ni a reclamar gastos
diferentes a los pactados en el contrato. PARAGRAFOQ: En caso de operar la suspension, el
CONTRATISTA se compromete a presentar certificado de modificacion de la garantia tnica ampliando
su vigencia por el término que dure la suspension.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA. - DOMICILIO CONTRACTUAL: Para los efectos legales del
presente Contrato de Prestacion de Servicios, se tendra como domicilio el Municipio de Florencia,
Departamento del Caquetd, Republica de Colombia.
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CLAUSULA VIGESIMA CUARTA. - NOTIFICACIONES: El contratista autoriza y acepta que los
avisos, solicitudes, comunicaciones y notificaciones se haran a través del portal web institucional, a
través del correo electrénico que esté registrado en la Camara de Comercio o a la direccion fisica
indicada por el contratista, de cualquier decision o informacion que sea adoptada por el contratante o
supervisor. Asi mismo, se obliga con la Universidad a informar por escrito cualquier cambio de
direccion de domicilio o residencia, entendiéndose como suya, para todos los efectos.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA. - PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION: E| presente Contrato de
Prestacion de Servicios se perfecciona con la firma de las partes. Para su ejecucién, es necesario la
expedicion y aprobacién de la garantia requerida, el registro presupuestal del mismo y la suscripcién
del acta de inicio por parte del Contratista y el Supervisor del contrato.

En constancia de todo lo anterior, se firma en dos (2) ejemplares de idéntico tenor literal con destino
a cada una de las(partes, en Florencia el 19 FEB. 205

EL CONTRATIST

Py
o/ JORG HQAN SALAZAR BAENA
C.C. No. 7.699.892 de Neiva
Representante Legal
SOLUCIONES EN INGENIERIA Y SOFTWARE S.A.S
- INTEGRA SOFT S.A.S,
Nit. 900.332.071-2

-
FABIO BURITICA BERM
Rector

MARIA BARRERA LONDONO
Vicerrectora Administrativa y Financiera ( E)
Resolucién No. 001 de 02 de enero de 2025

Proyectd: Lady Vmﬂu&_’ﬁuﬁm

Profesional Especializado VADF

Revisién Financiera: Angie Ximgoa Rixirigye
Profesional Especializado VADF
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