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C1. MECANISMOS DE SELECCION Y EVALUACION DE ESTUDIANTES Y PROFESORES

Factor Dependencia responsable

F10. Comunidad de profesores

: : Division de Admision, Registro y Control
F11. Comunidad de estudiantes

Académico.

Secretaria General.

Oficina Asesora Juridica.

Division de Servicios Administrativos.
Vicerrectoria Académica.

Oficina de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Division de Bienestar Universitario.
Facultades.

Coordinaciones de Programas Académicos.

C2. ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA Y ACADEMICA

Factor Dependencia responsable

F1. Idoneidad institucional Vicerrectoria Académica.

F2. Gobierno institucional y transparencia Oficina Asesora de Planeacion.

F7. Impacto social Vicerrectoria Administrativa y Financiera.

F8. Visibilidad nacional e internacional Vicerrectoria de Investigacion e Innovacion.
Rectoria.

Division Financiera.

Oficina Asesora de Control Interno.
Oficina Asesora de Internacionalizacion y
Relaciones Interinstitucionales.

Divisién de Bienestar Universitario.

C1, C2. Condicion de calidad
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C3. CULTURA DE LA AUTOEVALUACION

Factor Dependencia responsable
F4. Mejoramiento continuo y Oficina Asesora de Aseguramiento de la Calidad.
autorregulacién Oficina Asesora de Control Interno.
F5. Estructura y procesos académicos  Oficina Asesora de Planeacion.
F6. Aportes de la investigacion, la Oficina Asesora de Internacionalizacion y
innovacion, el desarrollo tecnolégico Relaciones Interinstitucionales.
y la creacion Vicerrectoria de Investigacion e Innovacion.
Oficina Asesora de Gestion de Informacion y
Comunicaciones.

C4. PROGRAMA DE EGRESADOS

Factor Dependencia responsable
F12. Comunidad de egresados Oficina de Graduados.

Oficina Asesora de Internacionalizacion y
Relaciones Interinstitucionales.

Oficina Asesora de Gestion de Informacion y
Comunicaciones.

Division de Bienestar Universitario.

C5.MODELO DE BIENESTAR

Factor Dependencia responsable

F9. Bienestar institucional Divisién de Bienestar Universitario.
Vicerrectoria Académica
Vicerrectoria Administrativa y Financiera
Grupo de Seguridad y Salud en el Trabajo

C6.RECURSOS SUFICIENTES PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS

Factor Dependencia responsable
F3. Desarrollo, gestién y sostenibilidad Division Gestion Financiera
institucional Oficina Asesora de Planeacion

Divisién Gestion de Talento Humano
Vicerrectoria Administrativa y Financiera
Rectoria

Oficina Asesora de Tecnologias de la
Informacion

Divisién de Biblioteca e Informacién Cientifica

C3, C4, C5, C6. Condicion de Calidad
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PRESENTACION

REQUISITOS LEGALES PARA EL PROCESO DE ACREDITACION
INSTITUCIONAL

NORMAS INTERNAS APROBADAS
RUTA METODOLOGICA PARA EL PROCESO DE AUTOEVALUACION

AUTOEVALUACION RECOMENDACIONES DEL CONSEJO NACIONAL

DE ACREDITACION EN EL PROCESO DE ACREDITACION EN ALTA
CALIDAD INSTITUCIONAL 2016 - 2017 34

Aumentar y mejorar la formacion de docentes de tiempo completo a nivel
de doctorado y maestria.

Implementar estrategias relacionadas con el plan de desarrollo profesoral
de largo alcance, que concreten acciones de formaciéon pedagdgicas,
en idiomas y en TIC.

Fortalecer la investigacion con el fin de mejorar la clasificacion de los
grupos que actualmente se encuentran reconocidos.

Ejecutar actividades tendientes a la acreditacion de los programas que
ofrece la institucion.

Fomentar el desarrollo de estrategias que permitan mejorar el desempefio
de los estudiantes en las Pruebas Saber Pro, las cuales se encuentran
por debajo del promedio nacional.

Implementar mecanismos que permitan mejorar la comunicacion entre
la institucion y los estudiantes, como también su activa participacion
en actividades inherentes a la investigacién, para el fortalecimiento de
esta funcion misional.

Avanzar en la clasificacién de sus investigadores y la indexacion de
sus revistas, buscando afianzar la visibilidad nacional e internacional y
el fortalecimiento de las funciones misionales.
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Continuar fortaleciendo la internacionalizacion a partir de la movilidad en

doble via de estudiantes, profesores e investigadores, con una participaciéon

en redes de homologos, publicaciones e investigaciones conjuntas, dobles

titulaciones, entre otros. 47

Implementar acciones conducentes a la consolidacion de una cultura fuerte

de analisis permanente de indicadores de desempefio que permitan realizar
seguimiento y monitoreo continuo de las variables institucionales para que

sean soporte valido en la toma de decisiones y del plan de desarrollo. 49

Formular planes de mejoramiento con objetivos, metas verificables,
metodologias, responsabilidades, presupuestos y tiempos precisos de
realizacion, con la finalidad de garantizar la pertinencia de estos. 50

Promover el desarrollo de competencias comunicativas en lenguas
extranjeras preferiblemente en inglés, entre sus estudiantes y profesores,
con la finalidad de potenciar la visibilidad internacional. 58

Generar indicadores de impacto en todas las actividades de extension
y proyeccion social. 58

Articular a la estructura organica institucional las secciones, sedes, seres
y demas sitios donde se ofrecen programas académicos, garantizando el
nivel de calidad educativa similar al ofertado en la sede central de

Florencia (Caqueta). 60
CONTEXTO INSTITUCIONAL 61
Informacion general de la institucion 61
Contexto 61
Origen e Historia de la Universidad de la Amazonia 61
Descripcién del contexto 62
Trayectoria académica de la universidad 67
Presentacion de la identidad, diversidad y razdn de ser de la universidad 68
Mision, vision, objetivos y funciones 69
Organos de direccion 71
Propuesta Estructura Organizacional Universidad de la Amazonia 78
Gobernanza 78
Cdédigo de Buen Gobierno 78
Propiedad Intelectual 78
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La Etica y Bioética en la Investigacion de la Universidad

Plan de Desarrollo Institucional - PDI

Rendicién de cuentas

Reporte a Sistemas Nacionales De Informacién

Politica de Aseguramiento De La Calidad

Mapa Institucional para la Gestidén de Indicadores

Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad

Componente 1. Sistematizacion, Gestiéon y uso de la Informacién

Componente 2. Evolucién del Cumplimiento de las
Condiciones de Calidad

Componente 3. Gestion de la Apreciacion de los Diferentes
Estamentos

Componente 4. Articulacion del Plan de Mejoramiento con la Planeacion
Institucional

Componente 5. Autoevaluacién y Autorregulacion Continua
en la Universidad

Politica de Gestion Documental

Politica de Educacién Virtual y a Distancia

Articulacién de las politicas internas que integran los procesos
de autoevaluacién, autorregulacion y mejoramiento continuo.

Sedes Intitucionales

Sede Leticia.

Sede Guaviare

Sede Putumayo.

Gestion de Informacion y Comunicaciones

CONTEXTO ACADEMICO

Proyecto Educativo Institucional — PEI
Modelo Pedagdgico Institucional
Resultados de Aprendizaje

Definicidn de los Resultados de Aprendizaje
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Alo largo de los ultimos afios, en el marco del acompafamiento realizado por el
Ministerio de Educacion Nacional a la Universidad de la Amazonia a través de la
gestion del Proyecto SIAC Fase lll - Acompahamiento técnico a las
Instituciones de Educacién Superior para el fortalecimiento de los Sistemas
Internos de Aseguramiento de la Calidad y procesos de autoevaluacién con
fines de acreditacion, que fomentd el dialogo de saberes y experiencias con el
par amigo Dr. Fernando Cantor Rincén, ex consejero del Consejo Nacional de
Acreditacion, a través de diferentes visitas presenciales y virtuales; reafirmamos
nuestra voluntad de garantizar el Aseguramiento de la Calidad, en la busqueda de
ofrecer a nuestro territorio amazoénico, al sur del pais y al mundo, procesos de
formacion superior de alto nivel. Es preciso continuar fortaleciendo la cultura de la
evaluacién permanente, propiciando la implementacién de procesos de
Aseguramiento de la Calidad en la Educacion Superior, y la incorporacion de los
procesos de fortalecimiento institucional y de programas académicos en el Plan
de Desarrollo Institucional -PDI- adoptado por la Universidad de la Amazonia
mediante Acuerdo del Consejo Superior Universitario No. 43 del 26 de octubre de
2020.

La cualificacién de las funciones sustantivas de los tres ejes misionales de la
Universidad en una perspectiva de bienestar institucional, con énfasis humano de
servicio y con la conciencia del caracter estratégico de la Region en que estamos
ubicados, la Amazonia. La cimentacién de una cultura de la autoevaluacion para
un mejor desarrollo de esta, con el fin de integrar a la comunidad universitaria en
un compromiso y pertinencia con sello indiscutible de prevalencia del interés
general sobre el interés particular para visualizar a la Universidad como un proyec-
to social sostenible ambientalmente y como bien publico de alto valor.

Este proceso estratégico para la institucion, se construye entonces en una bus-
queda constante de soportarse en cimientos éticos, para garantizar climas de
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confianza reciproca, desde perspectivas de integralidad en la gestion universita-
ria, generando una cultura de la autoevaluacion en cada unidad académica y
administrativa en forma consistente, con flexibilidad en su revision, ajustes y
reorientaciones dinamicas, adaptadas a las exigencias y condiciones cambiantes
de las Universidades Estatales y del entorno para facilitar su crecimiento arménico
dando respuestas oportunas alos interrogantes de quienes ocupan el territorio.

En todo caso, cada paso dado, se enfoca en la perspectiva de reconocer que la
autoevaluacion esta en una armonica relacion con la mision y la vision institucio-
nal, comprendidas mas alla de unas simples declaraciones formales, como espa-
cios de reflexidbn que nos permite con honestidad ratificar quiénes somos, qué
hacemos, con qué intencionalidad y a qué proyecto de Nacién servimos, al igual
que damos respuesta a la eficacia, eficiencia y transparencia en la ejecucion de
los recursos publicos que tenemos a cargo.

El presente documento no solo sustenta las condiciones iniciales de la
Universidad de la Amazonia para dar paso al proceso de Autoevaluacion
Institucional con fines de Acreditacidén en Alta Calidad ante el Consejo Nacional de
Acreditacion; sino que establece una linea base para el nuevo proceso de autoe-
valuacion en la Institucion.

M.Sc. Fabio Buritica Bermeo
Rector
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En la tabla 1, se enuncia la normatividad vigente mas relevante de la Universidad
de laAmazonia.

Tabla1.
Requisitos legales para el proceso de acreditacion institucional.

Documentacion Descripcion Anexo

La comunicacion debera estar dirigida al Consejo
Nacional de Acreditacidny en ella expresara:

* Laintencion de iniciar el tramite de acreditacion en
alta calidad institucional, sefialando si la institucion
Comunicacion del es Multicampus o tiene concentrada su oferta en

Representante Legal Unico lugar de desarrollo.

de la institucion _ Anexo 1
¢ Que conoce el contenido del documento de

lineamientos para la Acreditacion Institucional

* Que la instituciéon cumple con las condiciones
iniciales sefialadas en el mencionado documento
y que se transcriben en esta guia.

Certificado de existencia y representacion legal, con
unafechareciente (maximo de un mes)

Acto administrativo por el cual se reconoce la
personeria juridica de la Instituciébn o disposicion  Anexo 3
normativa que determind la creacion de la institucion.

Anexo 2

Declaracion del Representante Legal en el sentido de
Informacién sobre que en los ultimos 5 afios la institucién no ha sido
aspectos legales sancionada, ni sus directivos, representante legal,
consejeros, administradores, revisor fiscal, o
cualquier persona que ejerza la administraciéon y/o
control de la institucion, ni tienen vigentes medidas
preventivas o de vigilancia especial.

Evidencia de estar al dia con los requerimientos de
informacion para el Sistema Nacional de informaciéon ~ Anexo 5
de la Educacion Superior SNIES.

Anexo 4

Fuente: Elaboracion propia
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En la siguiente tabla se enuncia normatividad vigente mas relevantes de la Universidad
de la Amazonia:

Tabla 2. Marco normativo institucional.

Documento Norma Interna Evidencia
Estatuto General Acuerdo CSU No. 62 de 2002 Anexo 6
Reconocimiento de la Universidad de i
la Amazonia Resolucion MEN No. 6533 de 1983 Anexo 7
Estampilla Pro-Desarrollo de la
Universidad de la Amazonia Ley No. 1301 de 2009 : Anexo 8
Proyecto Educativo Inst Acuerdo CSU No. 31 de 2001 Anexo 9
Proyecto Pedagégico Inst Acuerdo CA No. 19 de 2011 Anexo 10
Estatuto Profesoral Acuerdo CSU No. 17 de 1993 Anexo 11
Estatuto del Investigador Acuerdo CSU No. 3 de 2005 Anexo 12
Estatuto Estudiantil Acuerdo CSU No. 9 de 2007 Anexo 13
Acuerdo CSU No. 32 de 2009 Anexo 14
Acuerdo CSU No. 4 de 2009 Anexo 15
Acuerdo CSU No. 22 de 2014 ~ Anexo 16
Estatuto de Propiedad Intelectual Acuerdo CSU No. 3 de 2018 Anexo 17
Estatuto de Contratacion Acuerdo CSU No. 31 de 2007 Anexo 18
Estatuto Divisién Biblioteca e
Informacion Gientifica Acuerdo CSU No. 8 de 1999 Anexo 19
ol sl Acuerdo CSU No. 15 de 2023 ~ Anexo 20
Calidad 5
Politica de Flexibilidad y Créditos
académicos Acuerdo CA No. 4 de 2012 Anexo 21
Acuerdo CA No. 34 de 2003 Anexo 22
Acuerdo CSU No. 4 de 2005 ~ Anexo 23
Codigo de buen Gobierno OD-E-GC-01 Anexo 24
Eoll’tica de Administracion del Talento Acuerdo CSU No. 8 de 2010 Anexo 25
umano :
Politica de Internacionalizacion Acuerdo CSU No. 37 de 2018 Anexo 26
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Politica de Investigacion

Politicas del Departamento de
Tecnologias de la Informacién

Politicas Académicas de la
Universidad

Politica de Educacién Virtual y/o a
Distancia

Reglamento Opciones de Grado

para Pregrado

Plan de Desarrollo Institucional 2020
- 2029

Politica de Prevencion de Daino
Antijuridico 2022 - 2023

Politica de Atencion de las Personas
con Discapacidad

Politica de Equidad de Género,
Identidad, Orientacion Sexual

Sistema Interno de Aseguramiento de
la Calidad

Plan Institucional de Gestion
Ambiental — 2019 - 2028

Fuente: Elaboracién Propia

'SEGUN ACUERDO CESU 02 DE 2020 Y LA GUIA CNA 02 DE 2021
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Acuerdo CSU No. 64 de 1997 Anexo 27
Acuerdo CSU No. 17 de 2017 Anexo 28
Acuerdo CSU No. 31 de 2018 Anexo 29
Acuerdo CSU No. 35 de 2020 Anexo 30
Acuerdo CSU No. 13 de 2022 Anexo 31
Acuerdo CSU No. 24 de 2008 Anexo 32
Acuerdo CSU No. 9 de 2010 Anexo 33
Acuerdo CSU No. 5 de 2004 Anexo 34
Acuerdo CSU No. 19 de 2019 Anexo 35
Acuerdo CSU No. 43 de 2020 Anexo 36
Acuerdo CSU No. 38 de 2022 Anexo 37
Acuerdo CSU No. 81 de 2022 Anexo 38
Acuerdo CSU No. 71 de 2022 Anexo 39
Acuerdo CSU No. 24 de 2021 Anexo 40
Resolucion Rectoral No. 3626 de Anexo 41

2019
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En este apartado se describe el proceso de autoevaluacion y autorregulacion en la
Universidad de la Amazonia, realizando una breve descripcion del procedimiento de
autoevaluacion, los instrumentos de autoevaluacion y de autorregulacion y el modelo de
ponderacion utilizado para tal fin.

La Universidad de la Amazonia, asume los procesos de evaluacion continua como
acciones reflexivas y criticas de caracter permanente que se realiza colectivamente con
la finalidad de valorar la calidad de sus procesos educativos, pedagogicos, didacticos
y administrativos para tomar las decisiones necesarias y pertinentes que garanticen
su mejoramiento continuo. Particularmente, en correspondencia con las politicas
institucionales, se asumen como objetivos de la autoevaluacion los siguientes:

Asumir la evaluacién continua como la estrategia institucional que garantiza el seguimiento
y revisidbn permanente de sus procesos, programas Yy labores cotidianas de docencia,
investigacion y proyeccion social dentro del marco estratégico y operativo definido por la
mision y la vision de la institucion.

Garantizar la alta calidad de los programas académicos de la Universidad de la Amazonia
mediante la consolidacién de las fortalezas y la superacién de las debilidades detectadas
a fin de garantizar la sostenibilidad de la acreditacién de alta calidad del Programa Aca-
démico. Reflexionar colectivamente sobre los propositos de formacion y los logros alcan-
zados como base para formular y construir nuevos proyectos académicos de alta calidad.

En el interés de acompanar, regular y tomar decisiones orientadas al mejoramiento de
los procesos curriculares, los programas académicos realizan periodicamente reuniones
del Comité de Curriculo (pregrado) o en su defecto Comité Asesor (posgrado), tanto con
sus integrantes como con el colectivo de docentes (Comités de Curriculo ampliados). De
esta manera, la definicion de la asignacion académica de los docentes, la aprobacién de
los seminarios de profundizacion, las opciones de grado, la participacion en eventos, los
proyectos de investigacion y/o proyeccion social, la evaluacion de los avances curriculares,
los programas de cursos, los acuerdos pedagodgicos, planes de curso, eventos académicos
locales, nacionales e internacionales, etc., son analizados, discutidos y aprobados, de
considerarse pertinentes para la vida académica del respectivo programa. Estas practicas
del comité permiten la evaluacién y autorregulacion permanente del que hacer educativo
y pedagogico de los aspectos curriculares de los Programas Académicos.
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Lo-o-o



INFORME DE -
CONDICIONES INICIALES DE ACREDITACION

ENALTACALIDAD

o=-0-0

El caracter colectivo involucra no solamente a los diferentes estamentos que integran
la comunidad educativa de la Universidad de la Amazonia (estudiantes, profesores,
graduados, directivos-administrativos y sector productivo-empleador), sino a las
diferentes instancias que la conforman (Comité de Curriculo y/o Comité Asesor, Grupo
de Evaluacion Continua del Programa, Grupo de Evaluacién Continua de la Institucion,
Equipos de Apoyo, entre otros). Segun el Acuerdo Superior No. 17 de 2022, %(...) el
Grupo de Evaluacion Continua Institucional de la Universidad, tiene como objetivo
principal realizar la gestion de los procesos de seguimiento, evaluacién, autoevaluacién
y autorregulacion, con fines de PRE-RADICADO (Nuevo, Ampliacion, Modificacion y/o
Renovacion de las Condiciones Institucionales) y Acreditacién en Alta Calidad Institucional
(Nueva y Renovacion), ante el Ministerio de Educacién Nacional y el Consejo Nacional de
Acreditacidn respectivamente”. Este se encuentra integrado principalmente por:

Tabla 3. Grupo de Evaluacion Continua Institucional

Cog«;ilti:;gg de Factor Dependencia Responsable

~+ Departamento de Admision, Registro y

- Control Académico.

-+ Secretaria General.

-+ Oficina Asesora Juridica.

C1. Mecan!§mos F10. Comunidad de » Departamento de Gestion de Talento

de seleccion y Humano.

o profesores : , -
evaluacion de * Vicerrectoria Académica.
: F11. Comunidad de .

estudiantes vy ~» Grupo de Seguridad y Salud en el
estudiantes :

profesores - Trabajo.

-+ Departamento de Bienestar Universitario.

-+ Facultades.

* Coordinaciones de Programas

- Académicos.

-+ Vicerrectoria Académica.
. Oficina Asesora de Planeacion. ;
F1. Idoneidad . . . : : . ;
o Vicerrectoria Administrativa y Financiera. -
institucional : . , S
. -» Vicerrectoria de Investigacion e
F2. Gobierno .
C2. Estructura S : Innovacion.
L . institucional y .
administrativa y . ~» Rectoria.
o transparencia : A .
académica -+ Departamento de Gestion Financiera.
F7. Impacto social :
» Oficina Asesora de Control Interno.
F8. Visibilidad naC|onaI
» Oficina Asesora de Internacionalizacién y
e internacional
Relaciones Interinstitucionales.

r Departamento de Bienestar Universitario.
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F4. Mejoramiento .+  Oficina Direccion de Aseguramiento de Ia
continuo y  Calidad. '
autorregulacion -+ Oficina Asesora de Control Interno.

F5. Estructura vy + Oficina Asesora de Planeacion. .
Tl efe SR procesos acadéemicos »  Oficina Asesora de Internacionalizacion y
e EIlEW s F6. Aportes  de:  Relaciones Interinstitucionales.

la investigacion, -« Vicerrectoria de Investigacion e

la  innovacion, el Innovacion.

desarrollo tecnologico +  Oficina de Gestion de Informacion y
y la creacién - Comunicaciones.

¢ Grupo de Graduados. :

~+ Oficina Asesora de Internacionalizacion y

o5 Sl =iyk F12. Comunidad de:  Relaciones Interinstitucionales.

de egresados egresados -+ Oficina Asesora de Gestion de
Informacién y Comunicaciones.

~« Departamento de Bienestar Universitario.

* Departamento de Bienestar Universitario.
C5. Modelo de gk Bienestar *  Vicerrectoria Académica. . .
bienestar institucional -+ Vicerrectoria Administrativa y Financiera.
-+ Grupo de Seguridad y Salud en el

Trabajo.

-+ Departamento de Gestion Financiera.
+ Oficina Asesora de Planeacion.
-+ Departamento de Gestion de Talento

CB6. Recursos

o : Humano. ;
SUilelcncEineEl=s F3. Desarrollo, ges-: . , - , . . :
: . S ~» Vicerrectoria Administrativa y Financiera.
garantizar =il tion y sostenibilidad ]
o C T -+ Rectoria.
cumplimiento de S« Fl ; e ,
las metas -+ Oficina Asesora de Tecnologias de la
: Informacion.

» Departamento de Biblioteca e
- Informacion Cientifica.

Fuente: Elaboracion Propia

El direccionamiento del proceso de evaluacion continua parte desde la rectoria de la
Universidad de la Amazonia, con el apoyo del Comité Institucional de Evaluacion
Continua y Calidad Académica, la Direccién de Aseguramiento de la Calidad, la Facultad,
la Coordinacién del Programa, cuerpo colegiado de profesores y poblacién estudiantil.
El Consejo Superior Universitario a través del Acuerdo 24 del 2 de junio de 2021, creé el
Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad Académica Institucional y de Programas
Académicos, permitiendo garantizar que los procesos de evaluacion continua sean
constantes a través de grupos internos que generen nuevas dinamicas de autoevaluacién
y autorregulacion en pro del mejoramiento continuo de la misma institucion.
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Con el fin de alcanzar los objetivos definidos de manera previa por parte de la Universidad
de la Amazonia, se establecié la siguiente ruta metodoldgica, con el fin de garantizar la
sostenibilidad de la Acreditaciéon de Alta Calidad de la Institucion ante el Consejo Nacional
de Acreditacién —CNA-.

Figura 1. Plan General de Trabajo Proyecto Acreditacion Institucional

Alistamiento Condiciones Autoevaluacion Evaluacién Externa Evaluacién Consejo

Institucional Iniciales Institucional ode Pares Nacional de Acreditacion

Enero - Marzo Abril - Diciembre Enero - Diciembre Enero - Junio Julio - Diciembre
2022 2022 2023 2024 2024

Fuente: Oficina de Gestion de Informaciéon y Comunicaciones (2023)

El proceso de autoevaluacion se desarrollé a través de las siguientes once (11) fases:

Figura 2. Modelo de Autoevaluacion Institucional

Aprobacién

seguimiento y L
Organizacion

del proceso

de mejoramiento

10 ) Disefio y definicién
le de aspectos a evaluar
FASE

Ponderacion y
justificacion d
MODELO DE condiciones de

calidad y/o factores

AUTO EVALUAC I O N y caracteristicas
INSTITUCIONAL

09
FASE

Disefo y
apliacion de
instrumentos y
medios de recoleccién
de informacion

08 Recoleccién de
FASE Proceso de informacion
Analisis y documental,
evaluacion de la estadistica y
informacion percepcion
documental y no
documental

calificacion y
valoracion

Fuente: Oficina de Gestidn de Informacién y Comunicaciones (2023)
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Las anteriores fases se desarrollaron a partir de las siguientes acciones de manera
especifica, las cuales se encuentran determinadas en el Modelo de Autoevaluacion

Institucional para la Universidad de la Amazonia.

* Fase 01. Organizacion del proceso: Através de esta fase se define el marco conceptual,
el plan y esquema de trabajo, capacitacion a todo el cuerpo de trabajo técnico del
proceso en el marco normativo vigente, organizacion de las actividades y entregables.

* Fase 02. Diseno y definicion de aspectos a evaluar: Revision de los aspectos a evaluar
teniendo el marco normativo nacional e institucional, con el fin de lograr evaluar el
programa académico teniendo en cuenta las dinamicas de los ejes misionales a través

de los grupos de interés.

* Fase 03. Ponderacion y justificacion de condiciones de calidad y/o factores y caracte-
risticas: Definicion de la ponderacion de los factores y caracteristicas con sus respec-

tivas justificaciones para el respectivo cumplimiento de cada una de ellas.

* Fase 04. Disefio y aplicacion de instrumentos y medios de recoleccion de informacion:
Definicion de los instrumentos y medios de recoleccion de informacion a través de los
grupos de interés definidos por el programa académico. Dentro de los instrumentos y
medios esta la encuesta, entrevista, y didlogos con los diferentes actores determinan-

tes para el proceso de alta calidad.

* Fase 05. Recoleccién de informacion documental, estadistica y percepcion: Etapa en
donde se inicia el proceso de recoleccion documental que permita sustentar el debido
cumplimiento de cada uno de los factores, caracteristicas y aspectos a evaluar en el

proceso de autoevaluacion.

* Fase 06. Analisis y evaluacion de la informacion documental y no documental: Una vez
recopilada la informacién que sustenta el cumplimiento, se inicia la etapa de analizar
y evaluar a través de los criterios definidos en el Marco del Modelo de Autoevaluacion
Institucional para la Universidad de la Amazonia: Calidad, Pertinencia, Utilidad,

Formacion Integral, Flexibilidad y, Participacion.

* Fase 07. Proceso de calificacion y valoracion: En este proceso se unifican los criterios
expuestos por los diferentes grupos de interés y, teniendo en cuenta la ponderacion y
justificacion definida de manera preliminar, se califican y se valoran cada uno de los
aspectos a evaluar, caracteristicas y factores, que determinan el nivel de calidad del

programa académico.
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* Fase 08. Definicién de juicios evaluativos y nivel de cumplimiento: En esta fase se
determinan los juicios evaluativos y nivel de cumplimiento de los factores y caracteris-
ticas, teniendo en cuenta la escala de valoraciéon definida por la institucion.

* Fase 09. Diagramacioén y socializacién del informe final de autoevaluacion: En esta
fase se desarrolla el proceso de diagramacion del informe final de autoevaluacion con
el fin de ajustar los detalles pertinentes en el proceso de construccion definitivo para ser
radicado al Consejo Nacional de Acreditacion y el Ministerio de Educacion Nacional.
Una vez desarrollado el proceso de estructuracion, se inicia un plan de socializacion
de los resultados obtenidos en el proceso de autoevaluacion del programa.

* Fase 10. Identificacion de fortalezas y aspectos a evaluar; y actualizacion del plan
de mejoramiento: En esta etapa se estructuran las fortalezas y aspectos a evaluar
identificados en el proceso de autoevaluacion, con el objetivo de actualizar el plan de
mejoramiento para el programa académico.

* Fase 11. Aprobacion, seguimiento y evaluacion del plan de mejoramiento: Una vez
definido el plan de mejoramiento, se inicia el proceso de revisién y aprobacion del plan
de mejoramiento por las instancias competentes a nivel interno de la institucion.

Para el desarrollo del proceso, se plantea un Plan de Trabajo 2022 — 2024 el cual se
encuentra estructurado bajo cinco fases (Figura 3).

Figura 3. Fases del Plan de Trabajo 2022 — 2024

ELABORACION DEL

INFORME DE
AUTOEVALUACION

PREPARACION VISITA -
CONDICIONES |

INICIALES CNA
2

PREPARACION DEL PROCESO .

Y DESARROLLO DE LAS AUTOEVALUACION
CONDICIONES INICIALES

Fuente: Direccién de Aseguramiento de la Calidad (2023)
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e o o Campus principal

Teniendo en cuenta que el Consejo Nacional de Acreditacion — CNA en sesiones del
23 y 24 de febrero del ano 2017, consideré importante hacer a la Universidad de la
Amazonia una serie de recomendaciones para alcanzar mayores niveles de alta calidad
y poder presentar nuevamente el proceso de Autoevaluacién para la Acreditacion en
Alta Calidad; la institucion en los afios 2017 — 2018 y 2019 inici6 la ardua tarea de
reorganizar sus procesos académicos — administrativos, a través de sus ya definidos ejes
misionales: Docencia, Investigacion y, Extension y Proyeccion Social; la subsanacion de
las oportunidades de mejora planteadas por el CNA.

Paraelafo 2020, laUniversidad de laAmazonia acaté unade las grandes recomendaciones
y fue formular el Plan de Desarrollo Institucional — PDI a diez (10) anos. Es asi, que a
través del Acuerdo No. 43 de 2020 del Consejo Superior “Por medio del cual se aprueba el
Plan de Desarrollo Institucional de la Universidad de la Amazonia 2020-2029 denominado
“Gestion e Investigacion para el Desarrollo de la Amazonia”, un PDI construido a través
de diferentes mesas de trabajo con todos los Grupos de Interés de la Universidad. De
esta manera, se generd el horizonte a diez afos por donde la universidad pretende llevar
a cabo sus procesos misionales en la Region Amazénica de Colombia.

De igual manera, formul6 el Plan de Mejoramiento Institucional 2020 — 2029 (Anexo 42)
debidamente articulado al Plan de Desarrollo Institucional, garantizando la ejecucion de
las actividades planteadas para cada una de las vigencias futuras. De esta manera, se
logré dinamizar cada una de las oportunidades de mejora planteadas por el Consejo
Nacional de Acreditacion a la Universidad de la Amazonia en el afio 2017. Seguidamente,
se detallan cada una de las recomendaciones con sus respectivos cumplimientos a la
fecha.

AUMENTAR Y MEJORAR LA FORMACION DE DOCENTES DE TIEMPO COMPLETO
A NIVEL DE DOCTORADO Y MAESTRIA.

Teniendo en cuenta que la Universidad de la Amazonia a vigencia del afio 2017 contaba
con 264 docentes de tiempo completo, de los cuales 18 tenian doctorado, 142 maestria,
57 especializacion y 50 profesionales. Realizando un comparativo de los afios 2017 al
2022, la Universidad de la Amazonia ha mejorado significativamente en procesos de
formacion docente de tiempo completo a nivel de doctorado y maestria gracias al apoyo
institucional (Tabla 4).
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Tabla 4. Formacién docente de tiempo completo a nivel de maestria.

Docentes Tiempo Completo

Facultad v v v v
2018 2019 2020 2021 2022

Ciencias de la Educ

Fuente: Division de Servicios Administrativos (2023)

La Universidad de la Amazonia a través de los diferentes procesos de mejoramiento
continuo y apoyo en la formacion posgradual para los profesores de tiempo completo
en las diferentes Facultades, se puede indicar que, desde el afio 2018 se ha mejorado
notablemente pasando de 167 a 184 docentes con formacion de maestria y de 28 a 44
docentes con formacion doctoral (Tabla 5 y 6).

Tabla 5. Formacion docente de tiempo completo a nivel de doctorado.

! Docentes Tiempo Completo
______________________________________________ . 2018 2019 2020 2021 2022
CienciasdelaEducacion SISV S VI N S SO (N

P .. o o 0 0 0

Facultad

Ciencias ~ Contables, Econdmicas : : : _ _
Ka St e N R S S A
Total 28 30 @ 40 @ 41 @ 44

Fuente: Division de Servicios Administrativos (2023)

Tabla 6. Formaciéon docente de tiempo completo por nivel de formacion.

i Docentes Tiempo Completo
2018 2019 2020 2021 2022

Doctorado 28 30 40 41 44

Facultad

Maestria 167 175 165 171 184
s 05 s 212 28

Fuente: Divisiéon de Servicios Administrativos (2023)
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Esta oportunidad de mejoramiento se encuentra en un nivel de Cumple Plenamente
segun la escala de valoracién que estipula el Modelo de Autoevaluacién Institucional.
Sin embargo, en el plan de mejoramiento 2020 — 2029 continua la recomendacion de
mejoramiento para seguir fortaleciendo los procesos de formacion docente tiempo
completo a nivel de maestria y doctorado.

IMPLEMENTAR ESTRATEGIAS RELACIONADAS CON EL PLAN DE DESARROLLO
PROFESORAL DE LARGO ALCANCE, QUE CONCRETEN ACCIONES DE
FORMACION PEDAGOGICAS, EN IDIOMAS Y EN TIC.

A lo largo de los ultimos afos (2018 - 2023), la Universidad de la Amazonia viene
adelantando la ejecucion de diferentes estrategias que estan relacionadas con el Plan de
Desarrollo Profesoral de largo alcance, concretandose especificamente en formaciones
pedagogicas, idiomas extranjeros y las TIC.

Formacién Pedagédgica

La Universidad de la Amazonia viene adelantando capacitaciones pedagdgicas a
docentes en el marco del plan de formacién docente, en torno a los diferentes aspectos
que caracterizan a cada Facultad y tendientes a la acreditacion institucional nacional.
En este sentido, se han desarrollado los diplomados en Docencia Universitaria, en
Internacionalizacion, en Resultados de Aprendizaje, en Educacién a Distancia y Virtual,
seminario en Educacién Ambiental, ademas, capacitacion en torno a la politica educativa,
Decreto 1330 de 2019 del Ministerio de Educacion, Acuerdo No. 02 del Consejo Nacional
de Educacion Superior (CESU).

Con la apuesta hacia la acreditacion institucional nacional, se vienen realizando
autocapacitaciones y actualizaciones de las politicas y normativa institucional, por ello,
durante el 2021 y 2022 las directivas académicas se centraron en el estudio del Proyecto
Educativo Institucional, determinando la actualidad de la misidony la vision de la Universidad
de la Amazonia, ademas, de la reflexion colectiva en torno a la identidad institucional,
actividad que ha permitido encontrar nuevas variables que inicialmente no se habian
considerado en esta categoria. Dentro de esta apuesta, también se han considerado los
analisis de los documentos maestros de los programas académicos desde el seno del
colectivo docente, accion que va de la mano con el proceso de evaluacion y mejoramiento
continuo.

Formacién en Idioma Extranjero

Dando cumplimiento al Proyecto 2, Programas, Capitulo Il del Acuerdo 31 de 2018 del
Consejo Superior Universitario, la Vicerrectoria de Investigacion e Innovacion en conjunto
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con el Centro de Idiomas, la Licenciatura en Lenguas Extranjeras con énfasis en Inglés
y la Oficina Asesora de Relaciones Interinstitucionales crearon el Plan de Formacion en
Inglés para docentes, estudiantes y administrativos, dado que la capacidad instalada
para desarrollarlo esta directamente relacionada con el idioma inglés, sin embargo, los
docentes pueden solicitar formacion en portugués y francés. El desarrollo de este plan
empezo en el segundo periodo académico del 2022.

Dicho Plan tiene dos componentes, el virtual y el presencial. El primero se desarrolla a
través de la plataforma DEXWAY, para lo cual se asignan 4 horas semanales durante el
periodo académico. El segundo componente se desarrolla a través de varias estrategias:
acompafnamiento y asesoria presencial de un grupo de 5 tutores del Centro de Idiomas,
el desarrollo de cine-foros en inglés, dialogos de pasantes o monitores de inglés con los
administrativos, estudiantes y profesores, en diferentes lugares de la Universidad, en
particular, oficinas, biblioteca, cafeterias, entre otros.

Se espera que, en de 2024, los docentes hayan terminado los cursos correspondientes
a los niveles A1, A2 y B1, con el propdsito de elevar el dominio del inglés como segundo
idioma, mejorar el desarrollo de clases, aumentar la movilidad cientifica y académica
en paises no hispanoparlantes, y el acceso a posgrados (maestrias y doctorados) en el
exterior. Ademas, el mejoramiento de los resultados de las pruebas Saber Proy TyT en la
competencia genérica inglés, entre otros aspectos.

Formacioén en Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

Con la experiencia vivida en el tiempo de pandemia, las Facultades robustecieron los
planes de formacion docente en torno al uso pedagogico y didactico de las TIC. Se au-
mento el uso de las plataformas de comunicacidn online, software para la ensefianza,
incorporacion de simuladores gratuitos al desarrollo de clases, interaccion asincrénica
entre docentes-estudiantes.

El Departamento de Educacién a Distancia actualizé la plataforma Aula Extendida para
mejorar el desarrollo de los programas que se ofertan en la modalidad a distancia, como
Administracion Financiera, Mercadeo, Licenciatura en Lengua Castellana y Licenciatura
en Educacién Infantil, y a su vez, capacitd a los docentes en las modificaciones propias
de la actualizacion en la plataforma Moodle.

De otra parte, se modifico la parrilla de programas radiales ofertados a través de la emi-
sora Radio Universidad de la Amazonia 98.1, dandole un enfoque mas académico, desde
los cuales se ayudara a la formacién académica y disciplinar de los estudiantes y no solo
se abordaran aspectos culturales o historicos de los programas académicos, para ello
la Oficina de Gestion de la Informacion y la Comunicacion ofertd capacitacion respecto
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a la creacién de contenido académico para los profesores. Durante la vigencia 2022, se
capacitaron en total 67 docentes en el uso y manejo de las TIC:

o 11 Docentes capacitados en Microsoft Teams

o 12 Docentes capacitados en construccion de rubricas

o 7 Docentes capacitados en Turnitin

o 8 Docentes capacitados en disefno grafico

o 16 Docentes capacitados en curso basico plataforma aula extendida
o 12 Docentes capacitados en herramientas TIC

o 1 Docente capacitado en Microsoft Skype empresarial

FORTALECER LA INVESTIGACION CON EL FIN DE MEJORAR LA CLASIFICACION
DE LOS GRUPOS QUE ACTUALMENTE SE ENCUENTRAN RECONOCIDOS.

La Universidad de la Amazonia a vigencia del ano 2017 contaba con 22 grupos de
investigacion, de los cuales 3 en categoria B, 11 en C, 5 en D y 3 reconocidos por
MINCIENCIAS. Al comparar las convocatorias 781 de 2017 con la 894 del 2021, se
evidencia un incremento en los grupos categorizados en A (3) y A1 (1) (Figura 4).

Figura 4. Numero de grupos de investigacion segun su categoria MINCIENCIAS vy aio.

Temporalidad

7 Categoria B 1 Categoria A1 1 Categoria A1
18 Categoria C 1 CategoriaA 3 CategoriaA
3 Reconocidos MINCIENCIAS 4 Categoria B 5 Categoria B
22 Categoria C 16 Categoria C

7 Reconocidos MINCIENCIAS 7 Reconocidos MINCIENCIAS

Fuente: Vicerrectoria de Investigaciones (2023)

Esta oportunidad de mejoramiento se encuentra en un nivel de Cumple Plenamente
segun la escala de valoracion que estipula el Modelo de Autoevaluacion Institucional.
Sin embargo, en el plan de mejoramiento 2020 — 2029 continta la recomendacion de
mejoramiento para seguir fortaleciendo los procesos de investigacion con el fin de continuar
mejorando la clasificacion de los grupos que actualmente se encuentran reconocidos por
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MINCIENCIAS.

EJECUTARACTIVIDADES TENDIENTES ALAACREDITACION DE LOS PROGRAMAS
QUE OFRECE LA INSTITUCION.

Conscientes de continuar mejorando los procesos de aseguramiento de la calidad en
la Universidad de la Amazonia, a 2023 se encuentran diez (10) programas académicos
acreditados en alta calidad de pregrado y un (1) programa de posgrado para un total
de once (11) programas académicos con esta distincidn ante el Consejo Nacional de
Acreditacioén. A la fecha, se estan llevando a cabo dos procesos de condiciones iniciales
en cuanto a programas de pregrado y un programa de posgrado.

Se espera que a finales del afo 2023 se adelanten 5 procesos en términos de
condiciones iniciales para buscar su proceso de acreditacion en alta calidad. Para el afio
2022, se tenia proyectado acreditar el 57,8% de los programas acreditables, logrando
a del mismo afo un total del 68,0% acreditado de lo acreditable. Finalmente, se espera
llegar al 70% acreditado de lo acreditable para la vigencia 2023. De esta manera, se
demuestran acciones concretas tendientes a la acreditacién del 100% de programas que
son acreditables a la fecha.

Esta oportunidad de mejoramiento se encuentra en un nivel de Cumple Plenamente
segun la escala de valoracion que estipula el Modelo de Autoevaluacion Institucional.
Sin embargo, en el plan de mejoramiento 2020 — 2029 contintia la recomendacion de
mejoramiento con el fin de seguir ejecutando actividades tendientes a la acreditacion de
programas de pregrado y posgrado que ofrece la institucion que son acreditables.

FOMENTAR EL DESARROLLO DE ESTRATEGIAS QUE PERMITAN MEJORAR EL
DESEMPENO DE LOS ESTUDIANTES EN LAS PRUEBAS SABER PRO, LAS CUALES
SE ENCUENTRAN POR DEBAJO DEL PROMEDIO NACIONAL.

El comportamiento de los resultados de las pruebas Saber Pro y Saber TyT en los 5 afios
(2018 — 2022) ha permitido identificar una fluctuacion entre 135 a 140 puntos, con des-
viaciones estandar entre 20 a 25 puntos (Tabla 8), aspecto que ha generado un analisis
profundo del tema. Durante la anterior administracion (2017 — 2019) se desarrollaron
actividades como capacitacion a los estudiantes preinscritos a las pruebas Saber y se
realizaron olimpiadas académicas (en las diferentes areas del conocimiento asociadas a
las competencias genéricas) como estrategia para el mejoramiento de los resultados de
estas pruebas.
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Tabla 7. Resultados institucionales de pruebas Saber Proy TyT

e 2020 A0 20

e 20200 A8 21

) 200980 20

2008 B8 21

e 20T BT 200
2016 142 19

Fuente: Vicerrectoria Académica (2023)

Durante la actual administracion (en el periodo 2020 — 2023) se realizé un diagnéstico
que permitié identificar las causas que generan los bajos resultados en las pruebas Saber
Pro y TyT, tales como: desinterés de los estudiantes, falta de responsabilidad de los
estudiantes durante la presentacién de la prueba, falta de organizacion del curriculo en
los programas académicos articulados a las competencias genéricas y especificas, falta
de conocimiento de los profesores en torno a las pruebas Saber y falta de motivacion a
los estudiantes al obtener excelentes resultados. Como consecuencia de este estudio, se
formulé una propuesta para mejorar los resultados de pruebas Saber Pro y TyT.

En este sentido, en el afio 2022 el Consejo Académico avalo la propuesta de acuerdo “Por
medio del cual se establece la politica para el mejoramiento de los resultados de pruebas
Saber Pro y TyT en la Universidad de la Amazonia”, en conjunto con la propuesta del
sistema institucional de evaluacion de competencias, disefiado por el doctor José Daniel
Bogoya M. como estrategia para brindar soporte conceptual y metodolégico a docentes
y estudiantes de la Universidad de la Amazonia, para la elaboracion de instrumentos de
evaluacion de resultados de aprendizaje de lectura critica, razonamiento cuantitativo,
competencias ciudadanas e inglés.

En cuanto a la politica para el mejoramiento de los resultados de pruebas Saber Pro y
TyT contiene 5 mecanismos que pretenden mejorar de manera integral los resultados de
los estudiantes de manera institucional. En el mecanismo 1 se proyecta la realizacion de
dos examenes preparatorios, bajo el nombre de pruebas Pre Saber Pro, y Pre Saber TyT
UA, en los que se pretende determinar el avance de la preparacion de los estudiantes.
En el mecanismo 2 se intervienen los planes de estudio y planes de curso para incluir los
resultados de aprendizaje asociados a competencias genéricas y garantizar la formacién
a los docentes en los periodos intersemestrales.

El mecanismo 3 aprovecha el uso de las herramientas digitales y pedagdgicas de la
universidad en pro del mejoramiento de los resultados de la prueba Saber Pro y Saber
TyT. EI mecanismo 4 se enfoca a los ultimos momentos antes de que el estudiante
presente la prueba nacional, para esto, se realizara un simulacro final y se realizaran
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talleres, con un enfoque técnico de las pruebas, ademas del acompanamiento de los
programas y Facultades en el proceso de preinscripcion, inscripcion, fechas de pago y
fecha de realizacion de las pruebas. En el mecanismo 5 se plantea el reconocimiento a
los estudiantes destacados en relacién con los resultados de las pruebas, con la finalidad
de reconocer y motivar a los estudiantes para presentar el examen con la responsabilidad
que en él recae.

Como aspecto complementario a dicha politica, se va a presentar la propuesta de acuer-
do para incorporar los mejores resultados de las pruebas Saber Pro y TyT como opcién
de grado; se espera que con esta estrategia se eleve la motivacion y responsabilidad de
los estudiantes al presentar las pruebas y a su vez, garantizar la graduacién en el tiempo
estipulado en el registro calificado del programa académico.

También, se definié migrar al analisis de valor agregado como criterio de mejoramiento de
las pruebas Saber. Si bien es cierto, la comparacion en los resultados a nivel nacional no
favorece a la Universidad de la Amazonia, si se puede demostrar a partir del valor aca-
démico agregado se han obtenido avances relevantes en estos resultados cuando nos
comparamos con las universidades vecinas, dentro del cluster que define dicho analisis.
Se espera que, con este conjunto de estrategias, en los proximos cinco afnos, se empie-
cen a ver mejores resultados a nivel institucional en los resultados de las pruebas Saber
Proy TyT.

IMPLEMENTAR MECANISMOS QUE PERMITAN MEJORAR LA COMUNICACION
ENTRE LA INSTITUCION Y LOS ESTUDIANTES, COMO TAMBIEN SU ACTIVA
PARTICIPACION EN ACTIVIDADES INHERENTES A LA INVESTIGACION, PARA EL
FORTALECIMIENTO DE ESTA FUNCION MISIONAL.

El Consejo Superior Universitario de la Universidad, a través del Acuerdo No. 16 del 24
de mayo de 2019 (Anexo 43), adopta y reglamenta el medio oficial de publicacién de los
actos administrativos de la Universidad de la Amazonia, el cual tendra un espacio en el
portal web institucional con la finalidad de dotar de seguridad juridica las decisiones que
se tomen al interior de la Institucién y asegurar el cumplimiento de los principios de la
funcion publica, en especial el debido proceso, la celeridad, la economia, la transparencia
y la publicidad. El presente Acuerdo aplica a los érganos y funcionarios de la Institucion
que dentro de su ambito de competencia expidan actos administrativos. Estableciendo
como canal oficial de comunicacion la pagina web institucional www.uniamazonia.edu.co
(Figura 5y 6).
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Figura 5. Pagina Web Institucional
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Figura 6. Fan Page Facebook Institucional
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Fuente: Oficina de Gestion de Informacién y Comunicaciones (2023)

Por otro lado, la Universidad de la Amazonia desarrollé su propio Modulo de PQRS-D
(Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias), para la comunicacion y
retroalimentacion con los ciudadanos, como garantia del ejercicio social (Figura 7).
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Figura 7. Modulo de PQRS-D Universidad de la Amazonia
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La plataforma tecnologica SIGEPI (https://chaira.uniamazonia.edu.co/sigepi/Default.
aspx), es un sistema desarrollado desde el grupo de investigacion GIECOM, para la
gestion de los proyectos de investigacion realizados en la Universidad de la Amazonia.

Este tiene como funciones la presentacién, evaluacion y seguimiento a los proyectos de
investigacion (Figura 8).

Figura 8. Sistema de Informaciéon y Gestion del Empleo Publico
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Fuente: Vicerrectoria de Investigaciones (2023)

Esta oportunidad de mejoramiento se encuentra en un nivel de Cumple Plenamente
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segun la escala de valoracion que estipula el Modelo de Autoevaluacion Institucional.
Sin embargo, en el plan de mejoramiento 2020 — 2029 continua la recomendacion
de mejoramiento con el fin de seguir mejorando la comunicacion entre la institucion y
los estudiantes, como también su activa participacion en actividades inherentes a la
investigacion, docencia y, la extension y proyeccion social, para el fortalecimiento de las
funciones misionales.

IMPULSAR EL DESARROLLO DE LA PRODUCTIVIDAD INVESTIGATIVA
(PUBLICACIONES DE ARTICULOS INDEXADOS EN MEDIOS NACIONALES E
INTERNACIONALES DE AMPLIO RECONOCIMIENTO, CAPITULOS DE LIBROS,
LIBROS, PATENTES, MEDIOS TECNOLOGICOS, ENTRE OTROS), APROVECHANDO
LA INFRAESTRUCTURA INVESTIGATIVA CON LA QUE CUENTA LA INSTITUCION.

La Universidad de la Amazonia desde la Vicerrectoria de Investigaciones, viene
fortaleciendo sus procesos investigativos especificamente la produccion investigativa,
aprovechando su infraestructura investigativa con la que se cuenta a nivel institucional.
En el mes de del afio 2022, la Universidad de la Amazonia recibe por parte de Sapiens
Research, el reconocimiento (Anexo 44) por su gestidon investigativa. El Ranking ART-
Sapiens es la clasificacion de las mejores universidades colombianas segun produccion
de articulos cientificos.

Se publica cada afio desde 2016, y las variables que se analizan son las siguientes:
articulos publicados en revistas colombianas (Col), en revistas del exterior (Ext), escritos
en espanol (Esp), en inglés (Ing), y diversidad o publicados en revistas de qué tantos
paises (Div), tal como se explican en la metodologia. En la version 2022-2023 quedaron
clasificadas 245 IES (antes: 242). Un total de 2 IES permanecieron en el mismo puesto;
140 subieron; 79 bajaron de posicion; y 24 ingresaron a esta version. Clasificaron 157
IES del sector privado y 88 del publico. El puntaje acumulado de todas las IES fue de
8.753 (antes: 12.405).

Figura 9. Tesis y articulos publicados en revistas de divulgacion cientifica
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Fuente: Vicerrectoria de Investigaciones (2023)

Esta oportunidad de mejoramiento se encuentra en un nivel de Cumple Plenamente
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segun la escala de valoracion que estipula el Modelo de Autoevaluacion Institucional.
Sin embargo, en el plan de mejoramiento 2020 — 2029 continua la recomendacién
de mejoramiento con el fin de continuar impulsando el desarrollo de la productividad
investigativa a nivel de publicaciones de articulos indexados en medios nacionales e
internacionales de amplio reconocimiento, capitulos de libros, libros, patentes, medios
tecnoldgicos, entre otros; aprovechando la infraestructura investigativa con la que se
cuenta la institucion.

AVANZAR EN LA CLASIFICACION DE SUS INVESTIGADORES Y LA INDEXACION
DE SUS REVISTAS, BUSCANDO AFIANZAR LA VISIBILIDAD NACIONAL E
INTERNACIONAL Y EL FORTALECIMIENTO DE LAS FUNCIONES MISIONALES.

Desde el ano 2017, la Universidad de la Amazonia implementd planes de accion que
permitieran avanzar en la clasificacion de los investigadores y la indexacion de las revistas,
con el fin de buscar afianzar la visibilidad nacional e internacional, fortaleciendo las
funciones misionales de la institucion. Desde la Vicerrectoria de Investigaciones, teniendo
en cuenta la normatividad vigente en la institucion, a 2022 se logré la categorizacion de
docentes investigadores obteniendo en la convocatoria 894 de 2021, 29 investigadores
Junior, 7 investigadores Asociados y, 2 investigadores Sénior (Figura 10). La Universidad
en su Plan de Desarrollo se ha propuesto el reto de incrementar de forma significativa
el numero de investigadores categorizados por Minciencias. Los docentes PhD. Juan
Carlos Suarez y PhD. Armando Sterling lograron la maxima categoria de reconocimiento
debido a su esfuerzo y dedicacion constante en la generacion de productos cientificos de
alto impacto.

Figura 10. Categorizacion de docentes investigadores
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Fuente: Vicerrectoria de Investigacion e Innovacion (2023)

En el 2019 hubo 147 docentes con asignacion horaria en investigacion y, para el 2020, 151
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docentes con esta dedicacion. Por otra parte, en la Figura 11 se relacionan los docentes
investigadores con formacién doctoral segun los grupos de investigacion.

Figura 11. Investigadores con formacion doctoral
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Fuente: Vicerrectoria de Investigacion e Innovacion (2023)

En cuanto al cumplimiento de los objetivos para la vigencia 2022 del Plan de Desarrollo
Institucional 2020 — 2029, la Universidad de la Amazonia ha venido aumentando el numero
de horas asignadas a los docentes destinados a la investigacion.

Figura 12. Numero de horas docentes destinados a la investigacion
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Fuente: Vicerrectoria de Investigacion e Innovacion (2023)

Actualmente se encuentra vigente la convocatoria 894 de 2021 “Convocatoria Nacional
para el reconocimiento y medicion de grupos de investigacion, desarrollo tecnolégico
o de innovacion y para el reconocimiento de investigadores del Sistema Nacional de
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Ciencia, Tecnologia e Innovacion — SNCTEI, 2021”. Esta oportunidad de mejoramiento se
encuentra en un nivel de Cumple Plenamente segun la escala de valoracion que estipula
el Modelo de Autoevaluacion Institucional. Sin embargo, en el plan de mejoramiento 2020
— 2029 continua la recomendacion de mejoramiento con el fin de continuar avanzando en
la clasificacion de los investigadores y la indexacion de las revistas, buscando afianzar la
visibilidad nacional e internacional y, el fortalecimiento de las funciones misionales.

CONTINUAR FORTALECIENDO LA INTERNACIONALIZACION A PARTIR DE LA
MOVILIDAD EN DOBLE ViA DE ESTUDIANTES, PROFESORES E INVESTIGADORES,
CON UNA PARTICIPACION EN REDES DE HOMOLOGOS, PUBLICACIONES E
INVESTIGACIONES CONJUNTAS, DOBLES TITULACIONES, ENTRE OTROS.

La Universidad de la Amazonia a traves de la Oficina de Internacionalizacién y Relaciones
Interinstitucionales, logré actualizar la Politica de Internacionalizacion regulada a través
del Acuerdo No. 37 del 20 de de 2018 “Por medio del cual se establecen las Politicas de
Internacionalizacion de la Universidad de la Amazonia” del Consejo Superior Universitario,
donde en el marco de las funciones misionales universitarias, promueve acciones que
favorezcan el desarrollo y la consolidacion de la internacionalizacion en los ambitos
académico, cultural, social y cientifico que contribuya a un desarrollo responsable de la
region amazonica (Figura 13).

Figura 13. Movilidad e internacionalizacion
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Fuente: Oficina de Internacionalizacion y Relaciones Interinstitucionales (2023)

Las Politicas de Internacionalizacion en la Universidad de la Amazonia abarcan los
siguientes ambitos:

* Docencia. Busca el fortalecimiento de la formacion profesional integral de estudiantes
y docentes en diversas modalidades y areas del conocimiento mediante la suscripcidon
de alianzas estratégicas con instituciones de reconocido prestigio internacional.

* Investigacion. La Universidad de la Amazonia apoyara procesos, estrategias y
actividades relacionadas con la produccion, gestion y transferencia de conocimiento,
enriquecimiento de la cultura, fortalecimiento de la identidad nacional y el analisis y
solucion de los problemas cientificos, tecnolégicos, de innovacion, emprendimiento y
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creacion artistica en el contexto nacional e internacional, acorde con los principios y
propuestas de crecimiento y fortalecimiento institucional.

 Extensién y Proyeccion Social. La Universidad de la Amazonia desarrollara
planes, programas y proyectos de educacion continuada y de proyeccion social con
incidencia nacional e internacional y a través de esfuerzos conjuntos con instituciones
de reconocido prestigio internacional.

Por otra parte, a través del Acuerdo No. 01 del 23 de enero de 2018 (Anexo 45), el
Consejo Superior Universitario autoriza la creacién del programa de movilidad académica
internacional denominado “EMBAJADORES UNIAMAZONIA”, el cual tiene como objetivo
apoyar desde los ambitos académicos y financieros la realizacion de intercambios,
pasantias, practicas profesionales y/o estancias académicas y/o de investigacion a
estudiantes de pregrado, posgrado y docentes de la Universidad de la Amazonia de la
siguiente forma:

 Embajadores Pregrado: Se apoyara con un auxilio econédmico para que seis (6)
estudiantes de pregrado por afiio académico realicen pasantias, practicas profesionales
y/o estancias académicas y/o de investigacion en Universidades extranjeras con las
que la Universidad de la Amazonia tenga convenio.

* Embajadores Posgrado: Se apoyara con un auxilio econémico para que cuatro (4)
estudiantes de Posgrado por afo académico realicen una estancia académica en
Universidades extranjeras con las que la Universidad de la Amazonia tenga convenio.

 Embajador Docente: Se apoyara con un auxilio econdmico para que seis (6) docen-
tes realicen una estancia académica o de investigacion en Universidades extranjeras
con las que la Universidad de la Amazonia tenga convenio.

La financiacion del programa EMBAJADORES UNIAMAZONIA, se realizara con recur-
sos de la Universidad de la Amazonia. Sin embargo, entes o personas naturales podran
aportar recursos para el fortalecimiento del programa. El auxilio econémico se asignara
de acuerdo con la localizacion de la institucion educativa de destino, como relacionado
en la Tabla 8.

Tabla 8. Financiacion del programa EMBAJADORES UNIAMAZONIA.

Localizacion Institucion de Destino

Ameérica del Sur,

Embajador Norteamérica y

Oceania

Centroarpérica,
Asia y Africa
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Pregrado 7 SM.M.L.V. 13 S.M.M.L.V. 15SMMLV.
O 7.5 SMMLY.  135SMMLV.  16SMMLV.
Docente 9 S.M.M.L.V. 16 S.IM.M.L.V. 18 S.M.M.L.V.

Fuente: Acuerdo No. 01 del 23 de enero de 2018.

Por otra parte, a través de la Oficina de Internacionalizacion y Relaciones
Interinstitucionales, se definié el formato FO-A-GI-01-01, el cual permite la creacién del Plan
Estratégico de Accién para la Internacionalizaciéon de la Institucion, Facultad y Programa
Académico. Estos planes se encuentran directamente vinculados a través de la Linea
Estratégica Pensar Global, Actuar Regional para el Desarrollo Integral de la Amazonia
del Plan de Desarrollo Institucional — PDI 2020 — 2029, especificamente el Programa
No. 3. Relacionamiento Estratégico: Establecer vinculos de cooperaciéon académica,
investigativa y de trabajo en redes con las instituciones de orden nacional e internacional,
contribuyendo a la formacion de profesionales globales y a la internacionalizacién del
curriculo (Anexo 46).

En referencia a lo anterior es preciso sefalar que, bajo la Resolucion No. 3739 de 2022 del
19 de diciembre del 2022, “por la cual se convoca a estudiantes de pregrado y posgrado
de la Universidad de la Amazonia para ser beneficiarios del programa de Embajadores
Uniamazonia para el afio 2023” se van a seleccionar estudiantes activos de pregrado y
posgrado de los programas académicos de la Universidad de la Amazonia, que aspiren
a ser beneficiarios del programa de movilidad académica internacional denominado
‘EMBAJADORES UNIAMAZONIA” para el afio 2023.

Esta oportunidad de mejoramiento se encuentra en un nivel de Cumple Plenamente
segun la escala de valoracién que estipula el Modelo de Autoevaluacién Institucional.
Sin embargo, en el plan de mejoramiento 2020 — 2029 continua la recomendacion de
mejoramiento con el fin de continuar fortaleciendo la internacionalizacién a partir de la
movilidad en doble via de estudiantes, profesores e investigadores, con una participaciéon
en redes de homologos, publicaciones e investigaciones conjuntas, dobles titulaciones,
entre otros.

IMPLEMENTAR ACCIONES CONDUCENTES A LA CONSOLIDACION DE UNA
CULTURAFUERTE DE ANALISIS PERMANENTE DE INDICADORES DE DESEMPENO
QUE PERMITAN REALIZAR SEGUIMIENTO Y MONITOREO CONTINUO DE LAS
VARIABLES INSTITUCIONALES PARA QUE SEAN SOPORTE VALIDO EN LA TOMA
DE DECISIONES Y DEL PLAN DE DESARROLLO.

Desde la Oficina Asesora de Planeacion, se lleva a cabo la administracion del Médulo PDI
actualizado con un 85% de cumplimiento en la vigencia 2022 y un 16,35% acumulado
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durante los dos afos de implementacion.

De igual manera, a través de la Direccién de Aseguramiento de la Calidad, se viene
consolidando de manera permanente una revision y actualizacion de los procesos y
procedimientos estipulados en el mapa de procesos de la Universidad de la Amazonia.
A partir de aqui, se establecio el Mapa de Indicadores de Gestion Institucional, en donde
a través de los macroprocesos: Estratégicos, de Apoyo, Misionales y de Control, se
disefiaron los respectivos indicadores de Eficacia, Efectividad y Eficiencia, permitiendo
a través del formato FO-E-AC-10-01, desarrollar un seguimiento y monitoreo continuo
de las variables institucionales, con el fin de consolidar una cultura fuerte de analisis
permanente que sean soporte valido en la toma de decisiones y del Plan de Desarrollo
Institucional (Anexo 47).

Extensién y Proyeccion Social, relaciona nueve (9) indicadores, de los cuales siete (7)
son de efectividad y dos (2) de eficacia (Tabla 9). En el Anexo 48, se relaciona la matriz
de seguimiento y analisis de la evaluacion de los indicadores de impacto para el proceso
de Extension y Proyecciéon Social.

Esta oportunidad de mejoramiento se encuentra en un nivel de Cumple Plenamente
segun la escala de valoracion que estipula el Modelo de Autoevaluacion Institucional.
Sin embargo, en el plan de mejoramiento 2020 — 2029, continda la recomendacion de
mejoramiento con el fin de consolidar una cultura permanente de analisis continuo de los
diferentes indicadores expuestos en el Mapa de Indicadores de Gestién Institucional, para
que sean soporte valido en la toma de decisiones y del Plan de Desarrollo Institucional.

FORMULARPLANESDEMEJORAMIENTOCONOBJETIVOS,METASVERIFICABLES,
METODOLOGIAS, RESPONSABILIDADES, PRESUPUESTOS Y TIEMPOS PRECISOS
DE REALIZACION, CON LA FINALIDAD DE GARANTIZAR LA PERTINENCIA DE
ESTOS.

En cuanto a este requerimiento, desde la Direccion de Aseguramiento de la Calidad se cre6
el FO-M-DC-01-01 - Formato Plan de Mejoramiento Institucional y Programas Académicos
(Anexo 49), y su respectiva guia metodologica para su formulacién e implementacion.
Este formato ha sido implementado por el 100% de los programas académicos y por el
lado administrativo, las dependencias cuentan con un plan de mejoramiento que nutren
el Plan de Mejoramiento Institucional.

Este formato esta compuesto por los siguientes apartados: Factor o condicion de calidad,
Oportunidad de mejora o plan proyectivo, Fuente de identificacién, Linea estratégica
del PDI, Programa estratégico del PDI, Objetivo estratégico del PDI, Accién, Indicador,
Meta de la vigencia del plan, Metas anuales, Actividades, Responsable de la actividad,
Fecha inicio actividad, Fecha fin actividad, Producto o medio de verificacion, Estado de
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completitud de la actividad, % de ejecucién de la actividad, y Justificacion del estado de
la actividad.

Esta oportunidad de mejoramiento se encuentra en un nivel de Cumple Plenamente
segun la escala de valoracién que estipula el Modelo de Autoevaluacién Institucional.
Sin embargo, en el plan de mejoramiento 2020 — 2029, continua la recomendacion de
mejoramiento para avanzar en los procesos de actualizacion, seguimiento y evaluacion
de los respectivos planes de cada uno de los programas académicos y la institucién.

APROVECHAR LOS SISTEMAS DE INFORMACION CON LOS CUALES CUENTA
LA UNIVERSIDAD PARA DESARROLLAR UN PROGRAMA DE SEGUIMIENTO
Y ANALISIS DE LA INFORMACION PARA LA TOMA DE DECISIONES MEDIANTE
PLANES A MEDIANO Y LARGO PLAZO.

La Universidad de la Amazonia desde los ultimos anos, viene fortaleciendo los procesos
tecnolégicos y de informacion, con el fin de contar con suficientes fuentes de informacion
que permitan la toma de decisiones mediante planes a corto, mediano y largo plazo. La
Plataforma Misional de Informacién CHAIRA, es la herramienta que permite gestionar
informacion a nivel académico, financiero y administrativo (Figura 14).

Figura 14. Sistema de Informacion Misional CHAIRA

Trabajo Colaborativa
Contratacien
L]
L]
[

Gestion
Financiera

Gestién
Administrativa ios y Roles.

Gestidn
Académica

Fuente: Oficina Internacional y de Relaciones Interinstitucionales (2023)

La Universidad de la Amazonia a través del Departamento de Tecnologias de la
Informacion, desarrollé el Modulo Plan Operativo Anual, el cual permite la formulacion y
seguimiento de los Planes Operativos Anuales y su respectiva evaluacion y seguimiento
a la ejecucion de las actividades definidas para cada vigencia.

En la plataforma Chaira de la Universidad de la Amazonia, existe un médulo dinamizador
de PDI/POA vigencia 2020-2029 (Figura 15).
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Figura 15. M6dulo Plan Operativo Anual

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion (2023)

En el menu existe una pestafia denominada gestion POA, en la cual fue cargada en su
totalidad la formulacién de los Planes Operativos Anuales de la vigencia 2022 de las
diferentes dependencias de la Universidad (Figura 16).

Figura 16. Modulo Plan Operativo Anual

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién (2023)

Para la respectiva evaluacion y seguimiento a la ejecucion de las actividades definidas
para cada vigencia, existe una pestana denominada gestionar Soportes POA, el cual
a la fecha ha sido cargado segun la evaluacion de los Planes Operativos Anuales de
la vigencia 2022 de las diferentes dependencias, aquellas actividades que presentaron
avance de cumplimiento del 100% con sus respectivos soportes. "De igual manera", dentro
del proceso de evaluacién y seguimiento a la ejecucién de las actividades definidas para

55

1—0-0-0



INFORME DE - 1
CONDICIONES INICIALES DE ACREDITACION

EN ALTA CALIDAD | j—0-0-e

cada vigencia, en el menu del modulo existe una pestafia denominada aprobar soportes
POA, el cual a la fecha ha sido cargado segun la evaluacién de los Planes Operativos
Anuales de la vigencia 2022 de las diferentes dependencias, aquellas actividades que
presentaron avance de cumplimiento del 100% con sus respectivos soportes (Figura 17).

Figura 17. Médulo Plan Operativo Anual

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién (2023)

Las demas actividades se seguiran cargando en el mes de febrero del 2023, teniendo en
cuenta que la evaluacion de los resultados del POA vigencia 2022, fueron entregados con
corte a 30 de del 2022. Las estrategias, instrumentos y mecanismos para los procesos
de autoevaluacion y evaluacion de la gestion realizada por cada una de las dependencias
estan enmarcadas en el Acuerdo No. 43 del 26 de octubre de 2020 “Por medio del cual se
aprueba el Plan de Desarrollo Institucional de la Universidad de la Amazonia 2020-2029
denominado “Gestion e Investigacion para el Desarrollo de la Amazonia” en el Articulo
No. 3. Implementacion y Ejecucion, Articulo No. 4. Seguimiento y Evaluacion. https://
udlaedu-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/ir_herrera_udla_edu_co/ER74gnS7RD1Blwl-
wzKI_vG0BQCDouT86GWiaRNFgLLW8ig?e=GZkd5a.

En este sentido, los Planes Operativos Anuales (POA), son elaborados por cada
dependencia en el Formato del Plan Operativo Anual FO-S-DE-02-01 (Anexo 50) con la
asesoria de la Oficina Asesora de Planeacion y sera aprobado por el Rector, con concepto
de viabilidad de la Oficina Asesora de Planeacion, con el objetivo de articular el trabajo
de la dependencia con los objetivos definidos en el PDI. La evidencia se puede visibilizar
en el siguiente enlace:https://udlaedu-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/ir_herrera_udla

edu_co/Em9xpHVITCxCrcyrtlZZWjYBXyMDXBStvSW1WHpHQvcS0A?e=rH2Asi.

La Oficina Asesora de Planeacién sera la encargada del seguimiento y evaluacién del
Plan de Desarrollo Institucional (PDI), la cual solicitara cada trimestre el cargue de la
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informacion y la evaluacion de los resultados por cada dependencia de la Universidad
en el Formato para la Evaluacion de los Planes Operativos Anuales FO-S-DE-05-01
(Anexo 51), con el fin de consolidar y entregar los informes parciales y finales del
cumplimiento de la ejecucidon del PDI. La evidencia se puede visibilizar en el siguiente
enlace:https://udlaedu-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/ir_herrera_udla_edu_co/
Em9xpHVITCxCrcyrtlZZWjYBXyMDXBStvSW1WHpHqvcSO0A?e=rH2Asi. A la fecha siete
de febrero del 2023, se ha implementado en el médulo del PDI el avance de cumplimiento
de las vigencias 2020 y 2021, de acuerdo con la informacion presentada y socializada al
CSU y en la rendicion publica de cuentas.

La estrategia de acompafiamiento se ha desarrollado a través de reuniones de trabajo
con las diferentes dependencias y mediante el envio de correos electronicos a las dife-
rentes dependencias, donde se realizan las respectivas recomendaciones tanto para la
formulacién como para la evaluacion de los POAS.

En lo definido en el Plan de Desarrollo Institucional y a solicitud del Consejo Superior
Universitario segun el Articulo No. 4 del Acuerdo No. 43 del 2020 como mecanismo de
gestion de la informacion y resultado de la formulacién y ejecucion de los planes operativos
anuales de la vigencia 2020, se presento informe de gestion de la ejecucion y evaluaciéon
de las actividades institucionales de la vigencia 2020 en sesion ordinaria, en este informe
se presentaron los siguientes resultados de ejecucion de cada linea estratégica tal como
se detalla en la Figura 18.

Figura 18. Ejecucion PDI Vigencia 2020

Ejecucion PDI Vigencia 2020

Peso por Objetivos Porcentaje de Porcentaje de Peso Cumplimiento
Linea Estratégica | Proyectados Objetivos Ejecutado | por Linea Estratégica de la Vigencia

Linea Estratégica

Excelencla Académica para
la Calldad Institucional

Ecosistema de Investigacién
e Innovaclén para la Competitividad
Amazénica

Eficlencla y Excelencla
Administrativa

cmmmneeenemeeeome -

e esene o=
Pensar Global, Actuar Regional

para el Desarrollo Integral de
% la Amazonia

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién (2023)
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Desde cada linea, en cumplimiento de los indicadores de cumplimiento de los objetivos
proyectados, se presentaron los siguientes resultados:
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Figura 19. Numero de objetivos de la Linea 1, vigencia 2020
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4 )
No Cumplido D
Inferior al 50% )
s Igual o Superior al 50% D
O bJ etl VoS Cumplido al 100% D
Proy ectados Avance de Otras Vigencias D | 6 |
N\ J
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion (2023)
Figura 20. Numero de objetivos de la Linea 2, vigencia 2020
4 )
No Cumplido )
Inferior al 50% )
Igual o Superior al 50% T
Cumplido al 100% D O bJ etl VoS
Avance de Otras Vigencias B PrOy eCt ad 0S
N J
Fuente: Oficina Asesora de Planeacién (2023)
Figura 21. Numero de objetivos de la Linea 2, vigencia 2020
e N
No Cumplido )
Inferior al 50% )
e Igual o Superior al 50% D
Objetivos Cumplido al 100%  E———
ProyeCtad 0S Avance de Otras Vigencias I
- J

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién (2023)

o-o-o—J



INFORME DE -
CONDICIONES INICIALES DE ACREDITACION

ENALTACALIDAD

J—o-o-o

Figura 22. Numero de objetivos de la Linea 4, vigencia 2020

4 N
No Cumplido ]
Inferior al 50% )
Igual o Superior al 50% D N
Cumplidoal 100%  EE——— Objetivos
Avance de Otras Vigencias D P r Oy ecta d 0S
- J

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion (2023)

En conclusion, final en la ejecucién del primer aio del Plan de Desarrollo en relacién con
el cumplimiento de los 31 indicadores de Calidad, se obtuvieron los siguientes avances:

Figura 23. Avances indicadores de calidad durante la vigencia 2020

Avance Indicadores de Calidad

Resultado
Indicador de Calidad Linea Base @ Vigencia
2020
1 Tasa de cobertura. | 63.60% | 69.10%
_______________i_____I____
5 Tasa de permanencia. |  9270% | 90.60%
-
8 F.’orce.nta!g de recursos (.jest!rllado ala | 79, | 3279
financiacion de la investigacion.
- - - T - - - — — — — — — + — — — 4+ — — -
9 No. de_ proyectos de investigacion | 18% | 13%
financiados.
- - - T - - — — — — — — 4+ — = — 4+ — — 7
15 Porcentaje de ejecuccion Presupuestal | 92 58% | 70.91%
en Ingresos.
- - - T - - — — — — — — 4+ — — — 4+ — — 7
16 Porcentaje de ejecuccidon Presupuestal | 89.50% | 72.46%
en Gastos
_______________I_____i____
17 Po’rc.e.ntaje de saneamiento de tesoreria | 74.40% | -10.97%
(Déficit).
| |
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Avance Indicadores de Calidad

Indicador de Calidad

Linea Base

Resultado
Vigencia 2020

30

Porcentaje de cumplimiento del Plan de
Desarollo Institucional 2020-2029.

Metros lineales custodiados y
administrados.

No. de alianzas estratégicas con el

sector productivo y con entes territoriales.

No. de programas de educacion
continuada.

No. dgesadiaﬁesm'ctiaasv -
reincorporados a programas de la
Universidad.
No. de proyectos de cooperacion
internacional ejecutados

Porcentaje de estudiantes y docentes
con movilidad nacional e internacional.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién (2023)

Esta oportunidad de mejoramiento se encuentra en un nivel de Cumple Plenamente
segun la escala de valoracidn que estipula el Modelo de Autoevaluacién Institucional.
Sin embargo, en el plan de mejoramiento 2020 — 2029, continua la recomendacién
de mejoramiento con el fin de avanzar en el proceso de estructuracion del sistema de
informacion que permita llevar a cabo la formulacién, seguimiento y evaluacién de los
planes de mejoramiento en la Universidad de la Amazonia, que permitan obtener datos
para la toma de decisiones a corto, mediano y largo plazo.
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PROMOVER EL DESARROLLO DE COMPETENCIAS COMUNICATIVAS EN
LENGUAS EXTRANJERAS PREFERIBLEMENTE EN INGLES, ENTRE SUS
ESTUDIANTES Y PROFESORES, CON LA FINALIDAD DE POTENCIAR LA
VISIBILIDAD INTERNACIONAL.

Como se comentd anteriormente, desde el Plan de Formacién en Inglés se determiné
el fortalecimiento del aprendizaje de una segunda lengua, el inglés, a profesores,
estudiantes y administrativos que permitiera aumentar las posibilidades de realizar
movilidad (académica e investigativa) internacional generando visibilidad institucional en
el exterior. Por otro lado, la Universidad de la Amazonia viene desarrollando el proyecto
de formular todos sus planes de estudio y de curso en el inglés para facilitar la indagacion
de los programas académicos que se ofertan y asi contribuir a la visibilidad internacional.

GENERAR INDICADORES DE IMPACTO EN TODAS LAS ACTIVIDADES DE
EXTENSION Y PROYECCION SOCIAL.

Desde la Direccidon de Aseguramiento de la Calidad, se viene adelantando de manera
permanente una revision y actualizacidn de los procesos y procedimientos estipulados en
el mapa de procesos de la Universidad de la Amazonia. A partir de aqui, se establecio el
Mapa de Indicadores de Gestion Institucional, en donde a través del proceso Extension
y Proyeccién Social, relaciona nueve (9) indicadores, de los cuales siete (7) son de
efectividad y dos (2) de eficacia (Tabla 9).
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Tabla 9. Relacion de indicadores de impacto de Extension y Proyeccion Social.

Numero del Nombre del o o . . o
: : Relacion Matematica Tipo de Indicador Periodicidad
Indicador Indicador
Estudiantes _ > Estudiantes _
vinculados a : vinculados a extension : Eficacia Anual
extension en el periodo
Numero de entidades e
. : > de instituciones
con la que se tiene . o
. . vinculadas a extension : L
vinculo formalmente ~ : Eficacia Anual
¢ alafo (Noincluye
para el desarrollo de .
- ¢ convenios marco)
la extension
- NUmero de planes de
Planes de negocio - negocios estructurados :
. en el afo / Namero de Efectividad Anual
estructurados : :
planes programados
x 100
, : NUmero de asesorias
Asesoria y acompa- L :
L :y acompanamiento .
filamiento a empren- ; Efectividad Anual
: realizadas a
dedores -
emprendedores
Patentes y regis- Numero tecnologias
tros informaticos vs atentadas / Numero .
' . P °  Efectividad Anual
Impacto Nacional e : usadas en la comuni-
Internacional dad Nacional e Inter
. . Numero de
Calidad de vida en .
s Investigaciones y
la region / Aportes ; . ; .
. o . tecnologias aplicadas Efectividad Anual
investigativos y tecno- : : :
. : en la comunidad
l6gicos. :
regional
Internacionalizacion
del curriculo vs practi- | Numero de practicas
cas con comunidades :  con comunidades Efectividad Anual
académicas naciona- : académicas.
les y extranjeras.
- Numero de estrategias '
Efecto de las : g1as -
estrategias y enfocadas a resolver :
) problemas de la Efectividad Anual
acciones de : . ;
- . . sociedad por parte de
proyeccion social. s :
la institucion.
Politicas y estrategias
de cooperacion con @ Mejoramiento del
comunidad. . programa / Numero de : .
. : prog . . : Efectividad Anual
Referencias : estrategias nacionales :
nacionales e e internacionales
internacionales.

Fuente: Direccién de Aseguramiento de la Calidad (2023).

Esta oportunidad de mejoramiento se encuentra en un nivel de Cumple Plenamente
segun la escala de valoracion que estipula el Modelo de Autoevaluacién Institucional. Sin
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embargo, en el plan de mejoramiento 2020 — 2029, continua la recomendacioén de realizar
seguimiento y evaluacién a los indicadores de impacto generados para el desarrollo de
las actividades de Extension y Proyeccion Social.

ARTICULAR A LA ESTRUCTURA ORGANICA INSTITUCIONAL LAS SECCIONES,
SEDES, SERESYDEMAS SITIOS DONDE SE OFRECEN PROGRAMAS ACADEMICOS,
GARANTIZANDO EL NIVEL DE CALIDAD EDUCATIVA SIMILAR AL OFERTADO EN
LA SEDE CENTRAL DE FLORENCIA (CAQUETA).

Durante el afio 2021 y 2022 la Universidad de la Amazonia realiz6 el ejercicio de
evaluacion de cargas laborales administrativas a nivel de procesos y procedimientos, con
el fin de incorporar nuevos aspectos que no se venian evaluando. En la actualidad se
viene adelantando el ejercicio de establecer el nuevo organigrama usando colorimetria
para mostrar los cambios que se introducen, teniendo en cuenta el informe dejado por
los pares académicos y reflejando lo que sera la nueva estructura organizacional, de
tal forma, que se visualicen los diferentes 6érganos asi: direccidon y gobierno, direccién y
gestion misional, direccion y gestion de apoyo y los 6rganos asesores de control y apoyo.
En este se contempla la coordinacion de las sedes teniendo en cuenta que la institucion
esta ampliando cobertura a los diferentes departamentos de la region amazoénica (Anexo
52).

Esta oportunidad de mejoramiento se encuentra en un nivel de Cumple Satisfactoriamente
segun la escala de valoracidn que estipula el Modelo de Autoevaluacién Institucional.
Sin embargo, en el plan de mejoramiento 2020 — 2029, continua la recomendacion de
mejoramiento para avanzar en la estructuracion y definicion del cuerpo normativo que
aprueba el manual de procesos y procedimientos, estructura organizacional, entre otros.
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INFORMACION GENERAL DE LA INSTITUCION

Tabla 10. Informacién general de la Universidad de la Amazonia

Institucion: Universidad de la Amazonia

Caracter Académico: Universidad

Ciudad: Florencia - Caqueta

Campus Porvenir Calle 17 Diagonal 17 con Carrera
3F - Barrio Porvenir

Domicilio IES Principal

Norma de Creacion IES Principal: Ley 60

Aino de Creacioén IES Principal: 30 de de 1982

Naturaleza Juridica oficinal nacional

No. de 8.363 (2023) No. de

Estudiantes: Graduados: 14.166 (2023)

o Leticia
617 (2023) No. Sedes: ° Guaviare
° Putumayo

No. de
Profesores:

Representante

Legal Fabio Buritica Bermeo

Fabio Buritica Bermeo [|;{:s (o)}

Fuente: Direccién de Aseguramiento de la Calidad (2023).

CONTEXTO
ORIGEN E HISTORIA DE LA UNIVERSIDAD DE LA AMAZONIA

La Universidad de la Amazonia es una instituciéon de educacion superior reconocida
como establecimiento publico del orden nacional, con personeria juridica, autonomia
administrativa y patrimonio independiente, adscrita al Ministerio de Educacion Nacional,
con domicilio en la ciudad de Florencia, capital del departamento del Caqueta y con
autorizacion legal para establecer sedes en otros lugares de la Amazonia colombiana
previo cumplimiento de los requisitos de ley. Fue creada mediante la Ley 60 del 1982 y
reconocida institucionalmente como Universidad por Resolucion No. 6533 del 5 de mayo
de 1983, expedida por el Ministerio de Educacion Nacional.

La Universidad de la Amazonia tiene su origen en el Instituto Universitario Surcolombiano
(ITUSCO) con sede principal en la ciudad de Neiva en el Departamento del Huila.
Como Seccional Florencia, inicié sus actividades en 1971, con cuatro programas a nivel
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tecnoldégico: Ciencias Sociales, Matematicas, Contaduria y Topografia. Con la Ley 13 de
1976, ITUSCO se transformo en la Universidad Surcolombiana (USURCO), y su Regional
Florencia, con tres Facultades: Ciencias de la Educacion, Ciencias Agropecuarias y
Ciencias Contables y Econémicas. En 1982, a través de la Ley 60 del 30 de , sancionada
por el entonces presidente de la Republica, Belisario Betancur Cuartas, la Regional
Florencia se transformo en la Universidad de la Amazonia, con autonomia académica y
organizativa.

La Universidad de la Amazonia, es una institucion de caracter publico, del orden nacional
de conformidad con su norma de creacién. Su mision, vision, objetivos, funciones vy
politicas estan orientadas a contribuir al desarrollo de la region amazoénica. En sus cuatro
décadas de existencia, la Universidad de la Amazonia proyecta sus procesos formativos
e investigativos en los departamentos de Caqueta, Putumayo, Amazonas, Guaviare,
Guainia y Vaupés, donde acoge a estudiantes de la region amazodnica y de otros lugares
de Colombia.

DESCRIPCION DEL CONTEXTO

La Amazonia colombiana es sinénimo de potencialidades y de conflictos. Como zona de
colonizacion, su nacimiento se dio por fuera del Estado Social de Derecho y en medio de
dificultades aun presentes: altos indices de necesidades basicas insatisfechas, debilidad
institucional, marginalidad y violencia.

Sin embargo, su enorme riqueza expresada en la mas exética y compleja biodiversidad;
su importancia geopolitica, no solo como parte de la Amazonia continental, sino,
especialmente, en el contexto del conflicto colombiano, cuyo escenario de negociacion
y confrontacion privilegiada son las selvas del sur del pais, hacen de obligatoria
consideracion para el Estado, la sociedad y especialmente para la comunidad académica
regional y nacional, la supervivencia y consolidacion de la Universidad, sobre la base del
cumplimiento de su funcion social con criterios de calidad y como uno de los soportes
esenciales para el desarrollo regional (Acuerdo 31 de 2001).

La Universidad de la Amazonia, en sus procesos misionales tiene en cuenta las diversas
demandas del orden local, regional, nacional e internacional especialmente lo relacionado
con el mejoramiento de la calidad educativa, la superacion de la pobreza, el desarrollo
de proyectos de investigacién que fortalezcan el sector empresarial, el cuidado del
ambiente y la construccion de una cultura de paz, la cual es un imperativo para Colombia
y especialmente para esta region, histéricamente epicentro de luchas por el control del
territorio, donde la cultura de la violencia se ha exacerbado penetrando todas las esferas
de la vida social; lo que demanda procesos formativos orientados a aprender maneras
no violentas de transformacién de los conflictos sociales, que propicien la inclusion
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y la justicia social como propdsitos de las dinamicas académicas, investigativas y de
proyeccion social.

Asi, la Universidad de la Amazonia como institucion intercultural basada en principios de
igualdad, responsabilidad, inclusién y justicia social, se constituyen en faro y guia de los
procesos formativos para la region, el pais y el mundo; fortalece el dialogo de saberes
en armonia con las comunidades locales desde una vision amplia de lo amazobnico,
reconoce en sus dinamicas investigativas y académicas la cultura de la colonizacion y
sus poblaciones campesinas, las raices indigenas y sus cosmovisiones ancestrales de
la vida; promueve el cuidado de si, del ambiente y el respeto a la diversidad; ante la
necesidad acuciante de proteger la Amazonia como la reserva de oxigeno mas grande e
importante del planeta, comprometida con la humanidad y el territorio.

En este contexto, el ser humano a formar, exige situar la realidad educativa en los en-
tornos social, cultural, politico y econdmicos contemporaneos; se requiere apostarle a
la construccion de una sociedad cimentada en el reconocimiento de si misma, del otro
y lo otro, desde la formacion de sujetos criticos capaces de problematizar las realidades
y proponer alternativas que lleven a la reconstruccion del tejido social y una educacion
que garantice la preservacion de ambientes vitales diversos y una cultura de paz. En este
contexto es importante ademas tener presente las problematicas que segun la UNESCO
(2015), caracterizan la sociedad contemporanea y demandan respuestas de los sistemas
educativos. Entre estas se encuentran:

e El aumento de la poblacion mundial: Conlleva a pensar en ampliar y diversificar la
oferta educativa para dar respuesta a las necesidades de la poblacion en crecimiento.

e La interconectividad humana: Implica desarrollar competencias digitales necesarias
para el desempefio profesional en el marco de un mundo globalizado e interconectado.

e EI cambio climatico: La educacién debe coadyuvar a encontrar alternativas de
adaptacion y mitigacion al cambio climatico desde la cotidianidad de sus pobladores,
qgue se fundamenten en acciones que integren las ciencias, la cultura, la comunicacion,
las tecnologias, el desarrollo econémico, la justicia social y ambiental para el futuro de
la humanidad.

e |La sobreexplotacion de los recursos naturales: Exige mejorar las practicas de
gobernanza, y gestion de los recursos naturales del planeta, como se evidencié en la
Cumbre Rio+20, lo que compromete a la Universidad en la gestion y preservacion de
ambientes vitales diversos. El desarrollo de las ciencias naturales y sociales constituye
un apoyo fundamental en la construccién de una cultura ambiental.
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e El acelerado proceso de urbanizacién: le compete a la educacion el desarrollo de al-
ternativas ecoldgicas que favorezcan la urbanizacion garantizando la armonia con el
entorno socio ambiental.

En sintesis, a partir de las problematicas que emergen en el territorio amazdnico y en
coherencia conlos planes de desarrollo, conlaAgenda 2030, es necesario que la formacién
de los profesionales incluya el reconocimiento y la comprensién de las realidades y sus
posibles procesos de transformacién. En este sentido, y como criterios para definir la
Identidad de la Universidad de la Amazonia, a partir de las problematicas del entorno
se realizé un analisis PESTEL, este considera los aspectos: Politico, Ecologico, Social,
Tecnoldgico y Legal en el contexto de la Amazonia, sobre los cuales se orientan los
procesos misionales que determinan las caracteristicas propias del Alma Mater en el
territorio y se vislumbran como necesidades principales del contexto. A continuacion, se
expresan los resultados de lo encontrado desde cada uno de los aspectos:

Analisis del Contexto Politico

e Necesidad de aportar al proyecto de Nacién desde el territorio amazonico.
e Ausencia de politicas estatales para la seguridad alimentaria.

e Desconocimiento de las infancias, las juventudes y las minorias.

e Limitada democracia participativa.

Analisis del Contexto Econémico

e Falta de competitividad y ausencia de desarrollo empresarial.
e Desarticulacion del sector productivo con la academia.

e Desarticulacion de los planes de desarrollo nacional y departamental con la
academia.

Anadlisis del Contexto Socio Cultural
e Desplazamiento de la poblacion rural al sector urbano.

e Los bajos resultados en las pruebas estandarizadas: la dispersion de la poblacion
en el territorio, la insuficiente disponibilidad de docentes con formacion avanzada
en el campo de la educacion y la pedagogia vinculados al sistema, las dificultades
de conectividad en algunos municipios, la ausencia de programas especiales para
atender poblaciones diversas (indigenas y rurales) o con capacidades especiales,
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el desconocimiento de estrategias pedagdgicas y didacticas para el manejo de
comportamientos inadecuados en el aula, son aspectos que inciden en la formacién
integral y en los indicadores de calidad.

e Desestimacion de la cultura de paz es un imperativo del territorio amazonico
histéricamente afectado por la violencia y el conflicto armado, generar procesos
formativos orientados a aprender maneras no violentas de transformacion de los
conflictos sociales, que propicien la inclusién y la justicia social, y favorecer dinamicas
de construccion colectiva para la reconciliacién y el perdén.

e Aumento de patologias asociadas con la salud mental.

Analisis del Contexto Tecnolégico

e Bajas capacidades tecnoldégicas para aportar a la competitividad: En el ano
2021, segun el indice Departamental del Competitividad', los departamentos de la
region amazonica: Amazonas, Caqueta, Guainia, Guaviare, Putumayo y Vaupés se
encuentran ubicados por debajo del puesto 25 segun el indice Departamental de
Competitividad de los 33 departamentos del pais. Ademas, en una escala de 1 a 10
en este mismo informe se presenta que para esta region, los pilares: Adopcién de TIC,
sofisticacién y diversificacion e Innovaciéon se encuentran por debajo de 2.4, lo cual
demuestra que las condiciones de infraestructura de telecomunicaciones y las politicas
de gobierno actuales deben alinearse para favorecer el desarrollo de capacidades
tecnoldgicas que contribuyan al fortalecimiento de los diferentes sectores existentes
en la region.

e Deficiente conectividad en el sector rural: Segun la encuesta de calidad de vida del
DANE, solo 3 hogares de cada 10 en las zonas rurales cuentan con internet, y estas
cifras que se agudizan en algunos departamentos como el vichada en el cual hasta
en las zonas urbanas este servicio es deficiente, en el que no alcanza ni el 5% de co-
bertura en los hogares, asi mismo, en departamentos como el Putumayo, Amazonas,
Guania, Guaviare y Caqueta, la situacién tampoco es alentadora, y a pesar de que en
Pandemia se realizaron avances en términos de conectividad, los indices de brecha
digital en estos departamentos se encuentran por encima del 0.502, siendo este un
valor demasiado alto en comparacion con el resto del pais teniendo en cuenta que en

Bogota es solo del 0.27.
Analisis del Contexto Ecologico

1 indice Departamental de Competitividad 2022. Consejo Privado de Competitividad. https:/compite.com.co/wp-content/uploads/2022/04/CPC ICD 2022-V5.
pdf

2 Cifras segln el indice de Brecha Digital Regional Resultados 2021. MinTIC. https://colombiatic.mintic.gov.co/679/articles-238354 presentacion.pdf
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e La diversidad cultural como elemento de identidad del territorio: exige el
reconocimiento de la multiculturalidad expresada en la diversidad espiritual, linguistica,
étnica, de género y epistemoldgica. Ademas de los saberes cientificos de los campos
disciplinares que transitan por la vida universitaria, es indispensable reconocer y
valorar desde la Universidad, los saberes ancestrales de los pueblos originarios, de
las comunidades afrodescendientes, campesinas y colonos; los saberes estéticos
y tecnoldgicos, la experiencia de los movimientos sociales y populares, los saberes
sobre el cuidado de la vida y de las relaciones como fuentes de conocimiento y de
valores, que enriquecen el patrimonio de saber pedagogico de la region amazonica.

e La deforestacion masiva: el departamento del Caqueta ha sido identificado por el
IDEAM como uno de los focos de deforestacién en el pais. Segun esa entidad, se
calcula que entre enero de 2004 y finales de 2015, cerca de 34.000 hectareas fueron
deforestadas. La situacion ha llegado a un punto tan critico que, segun los calculos
de Alexander Mejia, director de CORPOAMAZONIA, una de cada cinco hectareas
deforestadas en Colombia esta en el Caqueta (Calle, H, 2018). Este fendbmeno esta
asociado a diversas causales como los incendios forestales (Tebbutt et al, 2021),
ampliacion no planificada de la frontera agricola (Vanegas et al, 2022), trafico ilegal de
madera (Anagnostou y Doberstein, 2021), aumento de cultivo de uso ilicito (Gerstein
et al, 2022). Problematicas que dinamizan a su vez otros procesos como la pérdida
de la biodiversidad de flora y fauna (Van uhm et al, 2021), la inseguridad alimentaria
de los sistemas de produccién agropecuaria (Hernandez et al, 2022) y el deterioro de
la salud del suelo (Silva et al, 2021).

e EIl auge de la mineria y la explotacion de hidrocarburos: por su biodiversidad la
Amazonia colombiana representa la mayor area de conservacion ecolégica del pais,
e igualmente es una fuente representativa de recursos mineros energéticos, hecho
que la constituye en centro de interés de las industrias minera y petrolera; la explota-
cion de minerales como oro, esmeralda y coltan, y del petréleo, es una actividad que
comienza a generar mayores impactos socio ambientales en esta parte del territorio
colombiano, asi como tensiones sociales al interior de comunidades, especialmente
grupos indigenas, en los cuales los vinculos con la tierra y la naturaleza hacen parte
central de sus cosmovisiones, afectando las relaciones armonicas entre el ser huma-
no, la naturaleza y la sociedad.

e Deterioro de fuentes hidricas: el area hidrografica de la Amazonia aporta un 37%
del total de la oferta hidrica del pais (IDEAM, 2015), disminuye cada vez mas su
caudal debido al avance de los cultivos de uso ilicito, la deforestacién y la economia
extractiva. Esto trae consigo la disminucion de la oferta de servicios ambientales de
los cuerpos de agua y la reduccion del habitat de multiples especies, la depuracion de
carga contaminante, la disponibilidad de alimento y la navegabilidad.
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En este sentido, comprender quiénes somos, permite trazar la ruta a seguir en los proce-
sos de formacion, considerando las interacciones que se dan entre el desarrollo humano,
el conocimiento y el contexto. De esta forma, la construccion del sujeto como elemento
esencial del proceso educativo integra el conocimiento de si mismo, del otro y de lo otro;
de las disciplinas y de sus practicas y sus problematicas con relacién al contexto local,
nacional e internacional; aspectos que contribuyen al desarrollo social, personal y cultural
del ser humano, como generador de sus propias condiciones de existencia.

TRAYECTORIA ACADEMICA DE LA UNIVERSIDAD

Por su caracter regional y su ubicacion en la Amazonia, la Universidad es reconocida
como lugar de acogida a la multiculturalidad de la regidn y del pais, debido a su interés
en la preservacion de ambientes vitales diversos, entendidos como escenarios para po-
sibilitar el encuentro de la diversidad biogeografica, cultural, étnica, sexual, de género,
politica, espiritual y epistemoldgica desde la autonomia, el reconocimiento, la solidaridad
y el cuidado de si; de acuerdo con los objetivos para los cuales fue creada y la finalidad
planteada, se constituye en un escenario de formacion integral de profesionales en dife-
rentes campos del saber, en correspondencia con sus problematicas.

Asi, la Universidad se proyecta como una institucion de produccién, apropiacion y difusion
de conocimiento para contribuir al desarrollo y a la innovacion de la economia local y
regional, las transformaciones sociales y culturales, al igual que, promover innovaciones
en los procesos de formacion, en la busqueda de soluciones no violentas de conflictos
sociales en pro de la construccion de una cultura de paz en el contexto regional y nacional.

La Universidad de la Amazonia ha cumplido en la formacion de talento humano altamente
cualificado para coadyuvar en la construccion de regiéon y en la consolidacion del desa-
rrollo del pais, trascendiendo los movimientos politicos y las contingencias de la histo-
ria; la Institucidn ha contribuido a fomentar el desarrollo cientifico, econémico, cultural,
académico, ambiental y de infraestructura en la region Amazonica, asi como en el pais.
Para dar cumplimiento a la formacién de profesionales competentes y hacer presencia
en los departamentos que integran su radio de accion, la Universidad de la Amazonia
compromete su ingenio y creatividad en la generacion de recursos para la inversion en
infraestructura fisica, tecnoldgica, administrativa y académica, mediante el fortalecimien-
to institucional de relaciones estratégicas con instituciones, organizaciones y sectores
productivos del ambito local, regional, nacional e internacional, en el desarrollo de nuevas
practicas con énfasis en la formacién de valores, habilidades ciudadanas y el uso inno-
vador de las tecnologias.
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PRESENTACION DE LA IDENTIDAD, DIVERSIDAD Y RAZON DE SER DE LA
UNIVERSIDAD

La Universidad de la Amazonia, es una Institucién de Educacion Superior creada como
establecimiento publico del orden nacional, con personeria juridica, autonomia adminis-
trativa y patrimonio independiente, adscrita al MEN con domicilio principal en la ciudad de
Florencia. En el marco de la autonomia universitaria y atendiendo el mandato de Ley de
creacion, se han establecido sedes en Leticia (Amazonas), Puerto Asis (Putumayo) y San
José del Guaviare (Guaviare), departamentos de la Amazonia colombiana. Su estructura
organizacional se fundamenta en las dinamicas generadas en cumplimiento a sus proce-
sos misionales de investigacion, docencia y proyeccion social.

Desde sucreacion conlaley 60 de 1982 la Universidad a orientado sus procesos misionales
hacia el logro de los siguientes objetivos: a) Formar recursos humanos, técnicos, cientificos
y culturales indispensables al desarrollo socioeconémico de la Amazonia; b) Propender
por la integracion de las poblaciones amazdnicas al proceso nacional del desarrollo,
preservando sus valores culturales, sociales y particularmente los de la poblacién indigena
como elemento social de la Amazonia; c) Fomentar la investigacién de los recursos
de la Amazonia, identificar su riqueza y proponer medios cientificos de explotacion y
conservacion para articularlos al desarrollo del pais y a la comunidad internacional vy
d) Intercambiar informacion, concertar acuerdos y entendimientos operativos, asi como
realizar esfuerzos de acciones armonicas de la respectiva cuenca amazénica.

En respuesta a sus objetivos, las caracteristicas propias del Alma Mater del territorio, es-
tan determinadas por los procesos misionales que orienta desde dinamicas académicas
e investigativas en funcion de las problematicas identificadas a partir del analisis de los
aspectos: Politico, Econdmico, Social, Tecnolégico, Ecolégico y legales del contexto de
la Amazonia, asi:

a) Politico:(ausenciadepoliticasestatales paralaseguridadalimentaria,desconocimiento
de las infancias, las juventudes y las minorias; limitada democracia participativa).

b) Econdémico: (falta de competitividad y ausencia de desarrollo empresarial;
desarticulacion de los planes de desarrollo nacional y departamental con la academia
y desarticulacién del sector productivo con la academia).

c) Contexto Sociocultural: (desplazamiento de la poblacion rural al sector urbano; ba-
jos niveles de los estandares de calidad en la educacion publica; desestimacion de la
cultura de paz y aumento de patologias asociadas con la salud mental).

d) Tecnolégico: (bajas capacidades tecnoldgicas para aportar a la competitividad; defi-
ciente conectividad en el sector rural y, uso inadecuado de las TIC).
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e) Ecologico: (desconocimiento de la diversidad cultural, biolégica y productiva como
elemento de identidad del territorio; deforestacion masiva; explotacion minero-
energeética y deterioro de fuentes hidricas).

Asi entonces, la Universidad de laAmazonia, es unainstitucién de caracter estatal, publica,
del orden nacional incluyente, diversa e intercultural, orientada a la formacion integral del
ser humano en el contexto amazdnico. Por su ubicacion en el territorio es reconocida
como lugar de acogida a la multiculturalidad como escenario para la construccion de una
cultura de paz, la preservacion de ambientes vitales diversos y la consolidacion de la
Amazonia como territorio para el buen vivir.

MISION, VISION, OBJETIVOS Y FUNCIONES

Mision

La Universidad de la Amazonia es una Institucion Estatal de Educacién Superior del orden
nacional, en proceso de mejoramiento continuo para ser reconocida por su alta calidad,
el liderazgo de sus docentes, estudiantes y graduados en los sectores publico y privado,
a través de la investigacion, la formacion de talento humano, el desarrollo tecnolégico y
la transferencia de conocimiento a la sociedad, profundizando en todos los ambitos de la
ciencia para contribuir a la formacion integral de los estudiantes y el desarrollo sostenible
de la Amazonia (Anexo 53).

Vision

En el afno 2030, la Universidad de la Amazonia sera reconocida nacional e
internacionalmente por su alta calidad, acreditada institucionalmente; por su liderazgo
en la investigacion, el desarrollo tecnolégico y la transferencia de conocimiento; por su
compromiso con el desarrollo sostenible de la Amazonia y la formacion integral de sus
estudiantes (Anexo 53).

Lo anterior nos permite determinar que la Universidad de la Amazonia, cuenta con una
Mision claramente formulada, que es coherente con su naturaleza, definicidn institucional
y es de conocimiento publico, reflejando las actividades académicas de la institucion,
compromiso con la formacion integral de un talento humano idéneo para asumir los retos
del tercer milenio a través de una educacién de calidad, amplia y democratica, a nivel de
pregrado, posgrado y continuada, que propicie su fundamentacién cientifica, desarrolle
sus competencias investigativas, estimule su vinculacién en la solucién de la problema-
tica regional y nacional y consolide valores que promuevan la ética, la solidaridad, la
convivencia y la justicia social.
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Objetivos

La Universidad establece a través del Acuerdo Superior 62 de 2002 los siguientes
objetivos:

Formar los recursos humanos, técnicos, cientificos y culturales indispensables para el
desarrollo socioecondmico, politico y cultural de la regidn amazonica.

Promoverelconocimientoy lareafirmacion delos valores delanacionalidad colombiana,
la expansion de las areas de creacion y goce de la cultura, y la conservacion del
patrimonio cultural del pais.

Fomentar la investigacién con énfasis en el area amazonica, con miras a desarrollar
el conocimiento cientifico, tecnoldgico y cultural, prioritariamente en aquellos campos
del saber que posibiliten la transformacion sustentable de los diversos sistemas natu-
rales y culturales de su area de influencia.

Desarrollar procesos de concertacion y cooperacion institucional que permitan
intercambiar informacion, concertar acuerdos y entendimientos operativos y realizar
esfuerzos de acciones armonicas de la respectiva cuenca amazonica.

Establecer mecanismos operativos que redunden en la preservacion de un medio
ambiente sano y fomentar la educacion y la cultura ecoldgicas, para la conservacion
y la utilizacion de los recursos de la Amazonia.

Promoverlaformaciony consolidacion de las comunidades académicas y la articulacion
con sus homologas a nivel nacional e internacional.

Propender por la integracion de las poblaciones amazdnicas al proceso nacional de
desarrollo, preservando sus valores culturales y sociales, particularmente los de la
poblacién indigena como elemento social de la Amazonia.

Producir conocimientos en el ambito de lo educativo, y desarrollar procesos de inno-
vacion educativa.

Contribuir al logro de mayores niveles de calidad educativa del pais.
Propiciar el desarrollo cientifico y tecnoldgico en las areas de su competencia.

Contribuir a la formacién de ciudadanos a partir de una pedagogia y una practica de
la Constitucion Politica.

Contribuir al desarrollo de la identidad del profesional de la Universidad de la Amazonia
y a su valoracién en el contexto social.

Servir de medio para planear el equilibrio ecologico de la regidn y la preservaciéon de
las especies, a fin de que sirva como epicentro de consulta y coordinacion para las
entidades estatales y particulares que tengan a su cargo dichas funciones.
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Funciones

Para el logro de los objetivos anteriores, la Universidad de la Amazonia debera cumplir
con las siguientes funciones (Acuerdo Superior 62 de 2002), orientadas a la Docencia, la
Investigacion y la Extension, a saber:

e Ofrecer programas académicos de pregrado y postgrado, entendidos como el
conjunto de experiencias de aprendizaje estructuradas, para el desempefio eficaz de
ocupaciones que permitan el ejercicio cualificado de una profesién o disciplina.

e Fomentar la investigacion y la creatividad, orientadas hacia la sistematizacion,
produccion, aplicacion y difusién del conocimiento con el objeto de promover el
desarrollo integral de la region.

e Ofrecer programas de extension, dirigidos al estudio y solucién de las necesidades
y problemas de la comunidad a través del desarrollo de planes y programas de
actualizacion y cualificacion en la direccion, orientacion y evaluacion de los sistemas
de produccién y bienestar colectivo y el adecuado aprovechamiento de sus recursos.

e Adelantar programas de bienestar universitario, entendidos como el conjunto de ac-
tividades que se orientan al desarrollo fisico, psico-afectivo, espiritual y social de la
comunidad universitaria.

ORGANOS DE DIRECCION

La Universidad de la Amazonia tiene una estructura administrativa definida segun el
Acuerdo 05 del 2004 aprobada por el Consejo Superior Universitario, con la que organiza
sus funciones para cumplir con los propésitos institucionales para la cual fue creada,
estas funciones orientadas a la Docencia, la Investigacion y la Extension, son:

a) Ofrecer programas académicos de pregrado y postgrado, entendidos como el
conjunto de experiencias de aprendizaje estructuradas, para el desempefio eficaz de
ocupaciones que permitan el ejercicio cualificado de una profesion o disciplina.

b) Fomentar la investigacién y la creatividad, orientadas hacia la sistematizacion,
produccion, aplicacion y difusién del conocimiento con el objeto de promover el
desarrollo integral de la region.

c) Ofrecer programas de extension, dirigidos al estudio y solucién de las necesidades
y problemas de la comunidad a través del desarrollo de planes y programas de
actualizacion y cualificacion en la direccion, orientacion y evaluacion de los sistemas
de produccién y bienestar colectivo y el adecuado aprovechamiento de sus recursos.
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d) Adelantar programas de bienestar universitario, entendidos como el conjunto de ac-

tividades que se orientan al desarrollo fisico, psico - afectivo, espiritual y social de la
comunidad universitaria.

La estructura administrativa interna basica esta conformada de la siguiente manera:

Organos de Direccion: Los 6rganos de direccién son: El Consejo Superior Universitario,
El Rector y el Consejo Académico, los cuales tienen como responsabilidad definir
las politicas institucionales, la planeacion, la orientacion de la gestion y el control
central de resultados, en consonancia con la Mision y la Visién de la Universidad de
la Amazonia.

Unidades de Subdireccién: Son aquellas que tienen la responsabilidad de ejercer
el conjunto de acciones conducentes al logro de los objetivos, planes y programas.
Constituyen el nucleo central de las actividades académicas y administrativas de la
institucion

Unidades de Asesoria: Soportan, mediante su gestidon especializada, el ejercicio de

las funciones de las otras clases de unidades.

Unidades de Control: Son aquellas encargadas de verificar el cumplimiento de
procesos, procedimientos y el ajuste a las normas en las actuaciones de los servidores
publicos de la Universidad de la Amazonia

J—o-o-o

La organizacion y funciones de las diferentes unidades y dependencias que integran
la Universidad de la Amazonia, estan definidas en la Estructura Interna Acuerdo 05 del
2004 del CSU, en el Manual de Funciones Resolucion Rectoral 0013 del afio 2017 y los

diferentes Reglamentos Internos, la conforman de la siguiente manera:
Figura 24. Estructura Interna Universidad de la Amazonia

ESTRUCTURA INTERNA UNIVERSIDAD DE LA AMAZONIA
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacion (2023)
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Estructura Organizacional Universidad de la Amazonia

Desde cada una de las Vicerrectorias como subdireccion se coordinan todas las
actividades direccionadas a cumplir con la Misién y funciones institucionales, a lograr
la Visién y a orientar todas sus actividades a la formulacion y ejecucién del Plan de
Desarrollo Institucional, 2020-2029 acorde con la estrategia de planeacidén nacional y
regional, que permitan evaluar y establecer un control a la gestion (Anexo 54).

Consejo Superior

El Consejo Superior Universitario es el maximo érgano de direccidén de la Universidad
de la Amazonia y esta integrado conforme a lo dispuesto en la Ley 30 del 28 de de
1992, el acuerdo 062 de 2002 expedido por el Consejo Superior, y en las normas que lo
complementen o modifiquen.

Las funciones del Consejo Superior Universitario estan establecidas en el articulo 25 del
estatuto general, y por medio del Acuerdo No. 18 del 2019 del CSU (Anexo 55) se adopta su
reglamento interno en el que se definen, funciones de cada integrante, responsabilidades

de los invitados, definicion del quérum decisorio como maximo érgano de direccion,
sesiones ordinarias y extraordinarias y demas acciones de su funcionamiento interno.

El Rector

Es el representante legal y primera autoridad ejecutiva de la Universidad. Sera designado
por el Consejo Superior Universitario y es el responsable de la direccion académica y
administrativa de conformidad a lo establecido en el estatuto general y demas normas
vigentes y sera designado para un periodo de tres (3) afios y podra ser reelegido por una
sola vez, para el periodo siguiente. El Rector ejercera la direccion con la colaboracion
inmediata de las unidades de subdireccion.

En las ausencias temporales, que no superen los quince (15) dias calendario, el Rector
podra designar a un encargado para que lo reemplace interinamente. En el evento que la
ausencia supere los quince (15) dias, el Consejo Superior Universitario hara el encargo
correspondiente.

En el estatuto general en el Capitulo Il en sus capitulos 26 al 32 se definen las funciones,
calidades y requisitos, periodo y forma de designacién del Rector de la Universidad de la
Amazonia.

Sistema Integrado de Gestion de Calidad

En cumplimiento con los normado por la norma de gestion de Calidad, la Universidad
de la Amazonia definid el Mapa de Procesos Institucional para orientar a sus clientes
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internos, estudiantes y usuarios respecto de la politica y objetivos de calidad, su docu-
mentacion, la gestién de los recursos, el desarrollo de sus servicios y los mecanismos de
control y medicion de que dispone la Institucion para evaluar su estrategia, su gestion y
Sus propios mecanismos de evaluacion.

Los procesos institucionales se convierten en el nucleo articulador del Sistema Integrado
de Gestion de Calidad, ya que a través de éstos se da respuesta a las exigencias
establecidas por los diferentes requisitos de los modelos de calidad que actualmente
implementa la Universidad; y mas adelante, los que prevea implementar, para ello
orienta a la implementacion de los Macro procesos, Estratégicos, Misionales, de Apoyo
y de Evaluacién, con sus respectivos procesos, que permiten el desarrollo y servicio
de educacién superior desde los programas académicos de Pregrado, Postgrado y
Educacién Continuada.

Los procesos estratégicos permiten fijar el horizonte, lineamientos y estrategias
institucionales, constituyen la base para el disefio de acciones de prevencion y/o
correccion que garanticen una efectiva planeacion. Estos son:

Direccién y Gobierno. Este proceso liderado por la maxima autoridad que es el Consejo
Superior Universitario y por el Sefior El Rector los cuales tienen como responsabilidad
definir las politicas institucionales, la planeacion estratégica, la orientacién de la gestidon
para las decisiones del orden institucional en desarrollo y cumplimiento de la vision,
mision, politicas y procesos estratégicos de la universidad.

Gestion de Planeacion. Este proceso responde por los lineamientos que orienten
de manera estratégica la gestion de la Institucién, en el marco del Plan de Desarrollo
Institucional, la definicion de proyectos estratégicos y de inversion, el acompafiamiento
en el trazado de politicas y en la formulacién, evaluacion y seguimiento a los planes de
cada una de ellas y al Plan de Desarrollo Institucional.

Aseguramiento de la Calidad. Es el proceso que orienta las acciones institucionales y de
los programas en términos de registros calificados, condiciones de calidad, autoevaluacion,
condiciones iniciales y acreditacion de alta calidad, en articulacion permanente con los
Sistemas Integrados de Gestion de Calidad asociados a la gestion estratégica, misional
y de apoyo de la Universidad.

Gestion y Defensa Juridica. Es el proceso que agrupa todas las acciones de la Univer-
sidad tendientes al cumplimiento de la normatividad interna y externa.

Gestion de la Informacién y la Comunicacién. Proceso transversal en el cual la
comunicaciéon como forma de relacién humana es indispensable en toda organizacion.
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Proceso que garantiza la difusion de la informacion propia del quehacer Universitario a las
partes interesadas y establecer un mecanismo que les permita a los usuarios determinar
necesidades del Sistema de Gestidén de la Calidad.

Los procesos misionales proporcionan el resultado previsto por la Universidad en
cumplimiento de su razén de ser; estan directamente comprometidos con la creacion de
valor para los clientes externos de la Entidad. Estos son:

Docencia. Considerado como la funcién sustantiva de la Universidad que implica la
realizacion directa de los procesos sistematicos de ensefianza - aprendizaje, lo cual incluye
el diagndstico, la planificacion, la ejecucion y la evaluacion, de los procesos formativos y
sus resultados y de otras actividades educativas dentro del marco del proyecto educativo
institucional.

Investigacion. La investigacion en la Universidad relacionada entre la Investigacion
Basica, Aplicada y Experimental.

Extension y Proyeccion Social. Funcion sustantiva de la Universidad que tiene como
finalidad propiciar y establecer procesos permanentes de interaccion e integracion con
las comunidades locales, nacionales e internacionales, con el objetivo de asegurar su
presencia en la vida social y cultural del pais, contribuyendo en la comprensién y solucion
de sus principales problemas de la region, el Pais y el mundo.

Los procesos de apoyo proveen los recursos necesarios para la operacion de los
procesos estratégicos, misionales y de evaluacion en la Universidad de la Amazonia. Este
macroproceso es el que integra todos los procesos que sirven de apoyo a los Misionales,
que articulan lo académico con lo administrativo y permiten desarrollar la funcion para la
cual fue creada la institucién. Estos son:

Gestion Compras y Contratacion. Proceso mediante el cual se definen los bienes que
requiere la institucion para su normal funcionamiento, asi como también los servicios que
se deben contratar para que se cumpla la Mision de la Universidad.

Gestion Bienestar Institucional. Comprende todo lo relacionado con los procesos de
integracion universitaria, buscando siempre el mejoramiento de la calidad de vida de los
integrantes de la comunidad universitaria.

Gestion Apoyo Académico. Proceso que asocia la funcion de la investigacion y la
docencia para garantizar la investigacion, en el desarrollo y preservacion de las especies
y la conservacion y preservacion de los recursos naturales, asi como las practicas de
los estudiantes y el apoyo a la extension y proyeccion social proceso se agrupan los
principales servicios de las Unidades de apoyo académico de la Universidad.
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Gestion Servicios y Mantenimiento. Proceso que se encarga de la administracion,
preservacion y mantenimiento de la planta fisica y parque automotor con el fin de atender
los requerimientos de los diferentes procesos enfocados a optimizar el servicio a la
comunidad académica.

Gestion Financiera. Proceso que considera todos los procedimientos para la elaboracion
del presupuesto, la gestion del recaudo, la gestién de egresos, la gestion contable y de
costos, y la gestion de Informes.

Gestidon Seguridad y Salud en el Trabajo. Tiene el objetivo de mejorar las condiciones
laborales y el ambiente en el trabajo, ademas de la salud en el trabajo, que conlleva la
promocién del mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de los empleados.

Gestidn Graduados. Proceso con el que se realiza el seguimiento a los Graduados
de la Universidad de la Amazonia, que, a partir de la conformacién de la comunidad
de Egresados de la Institucion, establecer un vinculo de participacion y apoyo entre
Graduados, Empleadores y la Institucion, determinando su impacto social y fomentando
la integracion y pertenencia.

Gestion Ambiental. Considerado fundamental en la institucion, porque tiene en cuenta
los procedimientos que la institucion debe cumplir en todos los procesos definidos, de
tal manera que se explique de manera contundente el sello de la Politica de Calidad,
la cual en total correspondencia con la Mision especifican el Desarrollo Sustentable y
Sostenible de la region amazdnica como parte de los procesos de formacién de nuestros
estudiantes.

Gestion Documental. Conjunto de actividades encaminadas a definir, unificar e imple-
mentar criterios y métodos para la administracion y control de los documentos contenidos
en cualquier tipo de medio.

Gestion Talento Humano. Proceso que comprende el manejo de todo lo relacionado con
el desarrollo y la administracion del Talento Humano de la institucion.

Gestidon Tecnolégica. El proceso comprende la solicitud y analisis de requerimientos
tecnologicos de la institucion, ejecucion de requerimientos que implica la asesoria a la
Oficina de Compras, la programacion de mantenimiento preventivo de hardware, redes y
software, la evaluacion y mejora del proceso.

Gestion Visibilidad Nacional e Internacional. Consolidar las relaciones interinstitucio-
nales nacionales y extranjeras, sobre la base de convenios y desarrollo de proyectos
académicos, culturales, intercambio de estudiantes y docentes en pasantias o estudios
avanzados para asi a su vez desarrollar acciones concretas con entidades nacionales e
internacionales con influencia en la region amazonica para promover el desarrollo armé-
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nico a través de proyectos académicos, de investigacion e innovacion.

Los procesos de evaluacion y control facilitan a La Universidad de La Amazonia realizar
seguimiento de manera objetiva a su desempefio y mejora continua. Este es:

Gestion de Control: Es el proceso que define los procedimientos para el desarrollo
del Control Interno de la universidad. Este proceso en esencia define los controles
independientes del Sistema de Control Interno de la institucion midiendo la eficiencia,
eficacia y efectividad de los procesos.

Propuesta de Nueva Estructura Interna (2023)

La Universidad de la Amazonia adelant6 durante los afos 2021 y 2022 adelant6 un pro-
ceso de fortalecimiento institucional que abarcé la revision de la Estructura Organica de
la Universidad de la Amazonia, en la cual se identifico la necesidad de ajustar la denomi-
nacion y ubicacion de algunas dependencias dentro de su estructura interna.

A raiz de este trabajo y dentro de un proceso de mejoramiento continuo, se identificd
gue se hace necesario ajustar la estructura interna de la Universidad a su funcionalidad
actual, redefinir la denominacién de sus dependencias para hacerla coherente con su
planta de personal sin afectar las finanzas de la entidad y sin generar costos adicionales
a los actualmente aprobados.

Para el gobierno, direccion y gestion de la Universidad de la Amazonia, la propuesta de
estructura basica interna estara conformada por los siguientes 6rganos:

direccion y gobierno: Los direccion y gobierno en la institucion son: a) Consejo Superior
Universitario; b) Rectoria; y ¢) Consejo Académico.

direccién y gestidén misional: Son direccion y gestién misional los siguientes: a) Vice-
rrectoria Académica y b) Vicerrectoria Investigacion e Innovacion.

Direccion y gestion de apoyo: Los direccidon y gestion de apoyo son la Vicerrectoria
Administrativa y Financiera y la Secretaria General.

Organos asesores: Son 6rganos asesores de apoyo: Oficina Asesora de Planeacion,
Oficina Asesora de Aseguramiento de la Calidad; Oficina Asesora de Internacionalizacién
y Relaciones Interinstitucionales; Oficina Asesora Juridica; Oficina Asesora de Tecnolo-
gias de la Informacidn; e Oficina Asesora de Gestidn de Informacion y Comunicaciones.

Organos asesores de control: Los 6rganos asesores de control en la Universidad son
la Oficina Asesora de Control Interno y la Oficina de Control Interno Disciplinario.
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Figura 25. Propuesta de Nueva Estructura Interna Universidad de la Amazonia

Consejo
Superior

Oficina Asesora de
Aseguramiento de la Calidad

Vicerrectoria
Vlee' MM:: Investigacion e
Innovacion

Fuente: Equipo Técnico Cargas Laborales (2023)

PROPUESTA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL UNIVERSIDAD DE LA
AMAZONIA

Esta propuesta de proyecto de acuerdo de la estructura interna durante el presente afno
se ha encontrado en revisidn y socializacién con las diferentes instancias, para que final-
mente el documento en su version final con las respectivas correcciones sea aprobado
por el Consejo Superior Universitario en el primer semestre del 2023.

GOBERNANZA

La gobernanza, que permite generar confianza con los administrados, se basa en el
respeto de las normas que la reglamentan, y los estatutos y reglamentos propios, tales
como: el Estatuto General; Estatuto Estudiantil; Estatuto Docente; Estatuto Administrativo;
Proyecto Educativo Institucional - PEI; Politica de Bienestar; Politica de Aseguramiento
de la Calidad; Sistema Integrado de Gestion de la Calidad.

CODIGO DE BUEN GOBIERNO

La Universidad de la Amazonia a través del documento OD-E-GC-01 del 14 de del 2009
(Anexo 56), define el Codigo de Buen Gobierno para la Institucion, logrando establecer
los compromisos académico — administrativos que tiene con cada uno de sus grupos de
interés.

PROPIEDAD INTELECTUAL

La Universidad dentro de sus ejes misionales -la docencia, investigacion y extension
y proyeccion social- incentiva la produccion intelectual de su personal administrativo,
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docentes, investigadores y estudiantes y debe tender por garantizar la conservacion de
su memoria y dotar de los instrumentos juridicos que busquen el reconocimiento de los
derechos morarles, patrimoniales en materia de la propiedad intelectual.

Por lo anterior, la Universidad se convierte en fuente potencial de propiedad intelectual,
por lo que su compromiso es incentivar una cultura de practicas honestas respetuosa
de los derechos de autor y propiedad industrial, en la que la comunidad universitaria
y la sociedad en general puedan beneficiarse del desarrollo cientifico y cultural en un
ambiente de progreso y transparencia genere el incremento de los saberes cientificos,
tecnologicos, humanisticos, culturales y artisticos en pro del desarrollo de la region y el
pais.

Por lo tanto, por medio del Acuerdo No. 03 del afo 2018 del Consejo Superior
Universitario, se expide el Estatuto sobre la Propiedad Intelectual en la Universidad
de la Amazonia, cuyo proposito es regular los derechos sobre la propiedad intelectual
en la Universidad de la Amazonia y las relaciones con sus administrativos, profesores,
investigadores, coinvestigadores, estudiantes y demas personal vinculado a la Institucion,
independientemente de su forma de vinculacion. Se extendera también a los terceros
particulares que contraten con la Universidad para la realizacion o elaboracion de
cualquier creacion intelectual.

LA ETICAY BIOETICA EN LA INVESTIGACION DE LA UNIVERSIDAD

La formacion ética del investigador y de los profesionales de las diferentes areas que
forma la Universidad, ha obligado, a nivel nacional e internacional, a implementar
instrumentos juridicos que consoliden procesos cientificos y académicos identificados
con la integralidad en todas las fases de investigacion. En el ambito internacional cabe
mencionar, la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, la Declaracion Universal
sobre Bioética y Derechos Humanos, la Declaracién de Helsinki, el Informe Belmont, la
Declaracion Universal sobre Bienestar Animal, entre otras disposiciones de consenso
internacional y de relevancia ética en el campo de la investigacion.

La Universidad de la Amazonia como Institucion investigadora debe ajustarse a dicho
marco normativo, especialmente a lo estipulado en la Ley 9 de 1979, 84 de 1989, 1286 de
2009y 1374 de 2010, a las Resoluciones 8430 de 1993 y 2378 de 2008 y sus ulteriores,
en materia ética de la investigacion cientifica y la interaccién experimental e investigativa
con seres humanos, animales y plantas, sin perjuicio de otras disposiciones de consenso
nacional y de relevancia ética en el campo de la investigacion.
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La Universidad de la Amazonia, como organismo publico de investigacion y docencia,
consciente de su responsabilidad ante la sociedad, y toda vez que no existia
institucionalmente una reglamentacién, ni una instancia que se encargaba de priorizar,
analizar, avalar y velar el cumplimiento de los postulados éticos en investigacion en
el ambito de seres humanos, animales y plantas, crea el Comité Institucional de Etica
en Investigacion por medio del Acuerdo No. 20 del ano 2018 (Anexo 57) del Consejo
Superior, con el fin de proporcionar una respuesta efectiva a las necesidades actuales
o que en el futuro se planteen respecto de la investigacion cientifica desarrollada en el
ambito de seres humanos, animales y plantas, en orden a la proteccion de los derechos
fundamentales de las personas, el bienestar de los animales y el medio ambiente, al
respeto de los principios y compromisos bioéticos asumidos por la comunidad cientifica y
por los Estatutos de la Universidad.

Este Comité Institucional de Etica y Bioética en Investigacion es un érgano asesor, con-
sultor, evaluador y de seguimiento, adscrito a la vicerrectoria de investigaciones, cuyo
fin es asegurar la calidad de los procesos de investigacion y garantizar el respeto de la
dignidad, los derechos, la seguridad y el bienestar de los sujetos participantes actuales
0 potenciales de una investigacion, ya sea médica, basica, social, ambiental en la que
participen seres vivos y se realice en nombre de la Universidad, o sea financiada por ella,
o se practique dentro de sus instalaciones.

PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL - PDI

El Estatuto General en su articulo 14 define el mecanismo de gestidén de la Universidad
de la Amazonia, en el que orientara todas sus actividades a la formulacion y ejecuciéon
del Plan de Desarrollo Institucional, acorde con la estrategia de planeacion nacional y
regional, que permitan evaluar y establecer un control a la gestion.

En cumplimiento a lo anterior, desde la Oficina Asesora de Planeacion se formulo el Plan
de Desarrollo Institucional por primera vez a 10 afios, el cual fue presentado al Consejo
Superior y aprobado por medio del Acuerdo No. 43 del afio 2020.

El Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2020 — 2029 “Gestion e Investigacion para el
Desarrollo de laAmazonia” es el resultado de un proceso de planificacion de la universidad
que refleja las propuestas, capacidades y anhelos de los diferentes estamentos frente a
la mision y vision institucional a corto, mediano y largo plazo, que se caracteriza por su
enfoque participativo, diferencial, de equidad de género y territorial. Se definieron las lineas
estratégicas, programas y estrategias que direccionaran los esfuerzos Institucionales
para alcanzar nuevos retos, reconocimientos académicos originados desde la diversidad
de pensamientos y propuestas de construccion colectiva de la Universidad.
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Se constituye como un instrumento de direccion que oriente la planeacion anual
presupuestal y la programacion de la gestion de los objetivos de desarrollo, estableciendo
programas, indicadores de calidad, lineas base, metas de la vigencia del PDI y metas
anuales que permitan la medicién de los objetivos propuestos. Con una estructura que
finaliza en objetivos por cada estrategia se busca garantizar una Institucion hacia la
excelencia, consolidada como eje del desarrollo social, economico y ambiental de la
Amazonia colombiana; con los cuales se podra determinar las fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas de la Institucion. La estructura del Plan de Desarrollo de sus
cuatro lineas estratégicas esta conformada de la siguiente manera:

Figura 26. Estructura Plan de Desarrollo 2020 - 2029
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacion (2022)

Durante los préximos 10 anos, la Universidad abordara las lineas estratégicas desde un
enfoque participativo, diferencial, de equidad de género y territorial, con el propdsito de
tener una mirada integral sobre las dinamicas propias de la universidad, que reflejen el
compromiso con la comunidad universitaria y con la region. Cada linea estratégica tendra
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un peso que aportara al total de la gestion realizada en el proceso de ejecucidn del Plan
de Desarrollo y cada una de ellas se define teniendo en cuenta los ejes misionales de la
Universidad: “Docencia, investigacion y proyeccion social”’; ademas de los principios, los
objetivos institucionales y a la visién que se proyecta para el afio 2030 (Figura 27).

Figura 27. Distribucion de pesos de las Lineas Estratégicas

Ponderacion de las
Lineas Estratégicas en el PDI

Linea Estratégica Peso por Linea
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacién (2022)

7

Durante los préximos diez anos, se espera lograr un posicionamiento de la investigacion
en la Universidad y responder al mandato establecido en la Ley 60 de 1982, de “Fomentar
la investigacion de los recursos de la Amazonia, identificar su riqueza y proponer medios
cientificos de explotacién y conservacion que permitan articularlos al desarrollo del pais
y a la comunidad internacional”. Para realizar la implementacion del PDI, es necesario
iniciar con la socializacion del documento aprobado por el CSU a todas las dependencias
de la universidad, con el fin de facilitar la construccién articulada del Plan Operativo Anual
institucional que permite la operatividad del PDI. La Oficina Asesora de Planeacion en
compainiia de la Rectoria, seran los encargados de realizar las socializaciones del PDI con
las dependencias de la Universidad de la Amazonia. Lo anterior, con el fin de armonizar
la estrategia institucional, comunicar los retos y las responsabilidades en el cumplimiento
del PDI.
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° Socializacion del PDI.

o Elaboracion de Planes Operativos Anuales.

De esta manera, cada dependencia realiza la formulacién de su correspondiente Plan
Operativo Anual, en el cual se detallan los programas, los objetivos, las actividades, los
recursos, los responsables y los tiempos de ejecucion, requeridos para el cumplimiento
de los programas estratégicos y el desarrollo normal de los procesos administrativos,
financieros o académicos de la universidad.

Los Planes Operativos Anuales, POA, son elaborados por cada dependencia con la
asesoria de la Oficina de Planeacién y es aprobado por el rector con concepto de viabilidad
de OAP, con el objetivo de articular el trabajo de la dependencia con los objetivos definidos
en el PDI. La Oficina Asesora de Planeacion consolida estos instrumentos de planeacion
en un POA Institucional. Después de ser aprobado el POA de la institucion se publica en
la pagina web, para consulta y seguimiento de los directivos, la comunidad académica
y los grupos de interés. Debido al gran numero de indicadores que hacen parte del PDI,
el Consejo Superior puede solicitar que en los informes se presenten puntualmente los
avances de los indicadores que consideren mas significativos para la universidad.
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Figura 28. Indicadores de Calidad del PDI

Linea Meta JRGHUIELE % Cumplimiento ZXeifaglelllagl(=1g)0e]
Base PDI por ARo PDI por Afio PDI 2020-2029

Tasa de cobertura 63,60% 80%

Porcentaje de progra-
mas con acreditacion de 22,73% 40%
alta calidad.

Porcentaje de docentes

15,58% 30%
de planta.
Promedio del puntaje
global pruebas SABER 135 160
PRO.
Tasa de permanencia. 92,7% 98%
No. de m2 de infraes-
tructura educativa por 2,15m? 6m?
estudiante.
Porcentaje de sala_s de 0.19 2.50%
computo por estudiante.

Porcentaje de
recursos destinado a

) o 7 10
la financiacion de la

investigacion

No. de proyectos
de investigacion 18 154
financiados.

Porcentaje de articulos
publicados en revistas N/D 100
en categoria Ay B.

No. de grupos de
investigacion activos por 34 52
categoria.

No. de docentes reco-
nocidos o categorizados 132 350
por Min Ciencias.

No. de revistas indexa-
0 2
das

No. de patentes apro- 0 2
bados.

Porcentaje de
ejecuccion Presupuestal 92,58% 100%
en ingresos.
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Continuidad de la Figura 28

Indicadores

Resultado

% Cumplimiento
por Afo

PDI por Ao PDI 2020-2029
Porcentaje de

ejecuccion Presupuestal 89,9 100%
en Gastos.

% Cumplimiento

Porcentaje de
saneamiento de
tesoreria (Déficit)

74,40% 0%

Tgsa de cobertu_ra d-e 85% 08%
bienestar estudiantil

Porcentaje de
cumplimiento del o o
Plan de Desarrollo 5% 100%
Institucional 2020-2029

Porcentaje de
cubrimiento de la red
inalambrica.

35% 85%

Metros lineales
custodiados y 2700 4237,48m
administados.

Porcentaje de
participacion de
recursos administrativos
en procesos de

capacitacion

6,29% 9%

Nudmero de alianzas
estrateglcas‘ con el N/D 45
sector productivo y con

entes territoriales

Numero de asistentes
a los encuentros de N/D 1500
graduados.

No. de-;’)rogranjas de N/D 200
educacion continuada.

Porcentaje de
cumplimiento de o
Sistema de Gestiéon 0 100%
Ambiental

Numero de
estudiantes victimas
y reincorporados 62 600
a programas de la

Universidad

Numero de
suscripciones con redes 0 3
internacionales.

Numero de proyectos
de cooperacion 6 25
internacional ejecutados.

Porcentaje de
estudlar_n_es y doc_entes N/D 10%
con movilidad nacional e
internacional.

Promedio de resultados
pruebas SABER PRO
en ingles.

137 170

Nota. Fuente: Oficina Asesora de Planeacion (2022)
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RENDICION DE CUENTAS

Es deber de la administracion de la Universidad rendir cuentas ante la ciudadania como
una estrategia de transparencia en la gestion publica que busca fortalecer los lazos de
interaccion con los ciudadanos. La Audiencia publica es un espacio de participacion
ciudadana, que propicia la Universidad, donde personas naturales o juridicas y las
organizaciones sociales se reunen en un acto publico para intercambiar informacion,
explicaciones, evaluaciones e intervenciones sobre aspectos relacionados con la
formulacién, ejecucion y evaluacion de politicas y programas a cargo de la Institucién, asi
como el manejo de los recursos para cumplir con dichos programas.

Para este fin la Universidad de la Amazonia por medio de la Resolucion Rectoral 0910 del
ano 2010 “Por medio de la cual se adopta el reglamento para el desarrollo de audiencias
publicas de rendicion de cuentas de la ciudadania en la Universidad de la Amazonia”
se definen lineamientos del cdmo se deben realizar estos espacios de participacion
ciudadana.

En el afno 2021 se realiz6 la Audiencia Pubica de Rendicion de Cuentas de la vigencia
2020, que para esta oportunidad se utilizé el Auditorio Angel Cunibertti como set de
transmision, ya que, se transmitié por Facebook Live y por la Emisora 98.1 F.M. radio,
esto a causa por la emergencia sanitaria ocasionada por el COVID-19, restringiendo los
eventos publicos con aglomeracion de mas de 50 personas. En la entrada del auditorio
se ubicaron 3 funcionarias, las cuales se encargaron de aplicar los PP-A-ST-17 Protocolo
de bioseguridad para evento de rendicion de cuentas de la Universidad de la Amazonia,
implementados para este dia.

Dentro del auditorio y ubicadas en los pasillos y escaleras prestaron apoyo 2 funcionarias
para dirigir la ubicacion de los asistentes y ponentes a la Audiencia Publica, manteniendo
una distancia de 2 metros. Se definié el maestro de ceremonia a la Jefe de la Oficina de
Gestion de Informacion y Comunicaciones (Figura 29). Lo correspondiente a la vigencia
2022, se tiene planteado realizar la Rendicion de Cuentas para el segundo trimestre del
2023.
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Figura 29. Audiencia Publica en el Auditorio

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion (2022)

Para la convocatoria a la audiencia publica con la que se realizan esfuerzos para invitar a
docentes, estudiantes, comunidad en general, se utilizaron 3 frentes de accién:

° Invitacidn a 181 personas con envio de tarjeta de invitacion por correo electronico.
° Correo electronico a 860 personas entre administrativos y docentes.
° Divulgacion del evento de rendicion de cuentas por la emisora Radio Universidad

de la Amazonia 98.1 FM

° Transmision en vivo por Facebook Live desde el Facebook de la Universidad de
la Amazonia

Figura 30. Transmision en vivo por Facebook Live

VIVO 165 |

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién (2022)

90
o-o-o—I




INFORME DE 1

ENALTA CALIDAD

CONDICIONES INICIALES DE ACREDITACION
J—_.-.-.

El lugar seleccionado para instalar la infraestructura requerida para la transmisién de la
audiencia publica fue el Auditorio Angel Cunibertti el martes 27 abril 2021 a partir de las
8:00 a.m. El dia 27 de abril de 2021 se dio cumplimiento a la realizacion de la primera
audiencia publica del Senor Rector Magister Fabio BuriticA Bermeo, la cual contdé con
una presencia de 31 asistentes entre directivos, equipo logistico, técnico, brigadistas
y personal de apoyo para la realizacion del evento, que para esta ocasion se realiz6
de manera virtual y transmitido en vivo por el Facebook Live de la Universidad de la
Amazonia.

Figura 31. Instalacién del auditorio para la transmision

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion (2022)

Desde la formalizacion de la resolucién se ha venido realizando las jornadas de audiencias
publicas de rendicion de cuentas, reiterando que la realizada en el presente afio se hizo
de manera virtual a través de Facebook Live a causa de la emergencia sanitaria por el
COVID -19 resumido la Tabla 11.
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Tabla 11. Jornadas de rendicion de cuentas en los ultimos diez anos
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Vigencia R RO Lugar Convocatoria el
9 de Cuentas 9 : Asistentes
Auditorio Angel 220 invitados del departamento del Caqueta y Leticia.
AR 13/06/2012 Cunibertti : 230 entre administrativos y docentes. : 450
Auditorio Angel 250 invitados del departamento del Caqueta y Leticia. :
el 1311272013 Cunibertti : 350 entre administrativos y docentes : 450
Auditorio Angel 260 invitados del departamento del Caqueta y Leticia. :
05/05/2014 Cunibertti : 430 entre administrativos y docentes : 690
Auditorio Angel 200 invitados del departamento del Caqueta y Leticia.
18/12/2015 Cunibertti : 547 entre administrativos y docentes 74t
....................................... Aud|tor|o Ange|272|nv|tados deldepartamentodelCaquetayLet|c|a
19/04/2018 Cunibertti : 813 entre administrativos y docentes : 1.085
Auditorio Angel 100 invitados del departamento del Caqueta y Leticia. :
16/05/2019 Cunibertti : 868 entre administrativos y docentes. : 968
Auditorio Anael : 181 invitados del departamento del Caqueta, Leticia, :
27/04/2021 . 9 : Guaviare y Putumayo. 869 entre administrativos y do- : 1.050
Cunibertti : :
: centes.
Auditorio Angel 288 invitados del departamento del Caqueta, Leticia, :
10/05/2022 Cuniberttig : Putumayo y Guaviare. 789 entre administrativos y do- : 1.077

: centes.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion (2022)

REPORTE A SISTEMAS NACIONALES DE INFORMACION

El Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior (SNIES) recopila, consolida
y organiza informacion sobre las Instituciones de Educacion Superior (IES), sobre la
gestion académica que éstas realizan y sobre los programas académicos aprobados
por el Ministerio de Educacion Nacional, con el fin de producir reportes, estadisticas e
indicadores que permiten la planeacion, monitoreo, evaluacidén, asesoria, inspeccion
y vigilancia del sector. Observamos como base, nucleo y fuente formal de informacion
de educacion superior al SNIES (Sistema Nacional de Informacion de la Educacion
Superior) el cual esta alimentado por dos instancias, la primera fuente de informacién
es el SACES (Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior) que
provee informacion institucional sobre las IES y sobre programas académicos que el
Ministerio de Educacién Nacional les ha otorgado registro calificado o certificacion de alta
calidad; como segunda fuente esta el reporte de informacion que las IES (Instituciones de
Educacion Superior) realizan al SNIES Central.

Una vez reportada y consolidada la informacion en SNIES se surte el proceso de
seguimiento, validacion y auditoria a la informacion recibida; una vez realizado el proceso
el SNIES se constituye en fuente principal de informacién para los dos Subsistemas
que administra el Ministerio de Educacion Nacional — MEN, por un lado, el SPADIES
(Sistema para la Prevencion de la Desercion de la Educacion Superior) que compila
y analiza informacion de la desercidén estudiantil y sirve de base para disefiar planes
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de apoyo a la permanencia estudiantil y reduccion de la desercion. Por otro lado, es
fuente de informacion del OLE (Sistema de informacién del Observatorio Laboral para la
Educacion) en donde se consolida y analiza informacion sobre graduados, en particular
sobre condiciones laborales y necesidades del mercado laboral.

Toda la informacion producida o administrada por los diferentes participantes del sistema,
al final permite la construccion de los tableros de indicadores de calidad, gestion y
eficiencia, herramienta fundamental para el seguimiento, evaluacion y analisis de las
variables de la educacién superior y la definicion del direccionamiento estratégico del
sector y la formulacion de politica publica. Por consiguiente y resultado del ejercicio
de reporte a los Sistemas de Informacion (Tabla 12), se muestra la informacion para la
vigencia 2020 y 2021, tanto el periodo académico 1 como el 2 que la Universidad de la
Amazonia presenta registrada en la plataforma SNIES.

Tabla 12. Reporte de informacién a SNIES

i . ! Numero de Registros
Modulo i Variable s R st
i i i 2020-11 i 2021 -1

Inscritos — Relacion de
Inscritos

Admitidos

Poblacién Estudiantil

Cupos Proyectados y : 5 :
Matricula Esperada ¢ Informacion : Informacion @ Informacion

Informacion

Recurso histérico 1 1 1 S

Recurso Humano
Movilidad de estudiantes Cargue
del exterior hacia Colombia : Cargueen0 - Cargue en 0 30 en0
Movn_ldad dg docenteg del 3 10 16 1
exterior hacia Colombia
M0\_/|I|dad de QOcentes 2 2 Cargue en 0 Cargue
hacia el exterior en0
Movilidad de estudiantes : : : Cargue :
. . N 1 N 1 N 1 N N

hacia el exterior : : : i en0

Internacionalizacion  JEEEEEN SRR e e Fo F
Movilidad de personal : Caraque :
administrativo del exterior : Cargueen0 : CargueenO : CargueenO engo
hacia Colombia : : :
MPY”'daq de pe'rsonal ad-. : Cargueen0 : CargueenO Cargue en 0 Cargue
ministrativo hacia el exterior : en0
Programas presenmgles Cargueen0 : CargueenO : CargueenO Cargue
st SO SOOI SO AR S en0
Convenios Internacionales 3 4 5 6

o=-0-0
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Investigacion Proyectos de Investigacion : 18 : 7 : 26 : 28
Bienestar Actividad de Bienestar : 6 : 5 : 6 : 6
[Educacion Continua CH B S 6 T
Consultoria 11 14 14 14
Actividad Cultural 6 5 6 12
Extensi6 2 : ? § ¢ Cargue
Xtension Proyecto de Extension : CargueenO : CargueenO : CargueenO en 0
T Sy S e P P
Servicios de Extension 12 17 Cargue en 0 C:rr]g(L)J e

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion — SNIES (2023)

POLITICA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

La Universidad de la Amazonia desde el aino 2010 tiene implementado en su estructura
administrativa y académica el Sistema Integrado de Gestion de Calidad (SIGC) con el
propdsito de mejorar su desempefio y su capacidad de ofrecer servicios de educacién
superior bajo los estandares de calidad que reglamenta el Ministerio de Educacion Na-
cional. El Sistema Integrado de Gestion Calidad lo componen el Sistema de Gestion de
la Calidad (SGC) segun lo definido por la Norma ISO 9001:2015, el Modelo Estandar de
Control Interno (MECI 2014), el Decreto 1330 del 2019 del Ministerio de Educacién Nacio-
nal y el Consejo Nacional de Acreditaciéon y en adelante, todos aquellos sistemas que les
sean complementarios, con objetivos como son el lograr la armonizacion y calidad entre
sistemas, el optimizar el uso de recursos y evitar la duplicidad de esfuerzos y funciones.

Con la implementacion del SIGC, la Universidad de la Amazonia da cumplimiento a las
directrices del Gobierno Nacional dispuestas en la Ley 872 de 2003, el Decreto 1599
de 2005 en cuanto a la implementacién del Sistema de Gestién de Calidad (SGC), del
Modelo Estandar de Control Interno (MECI), en el Decreto 1330 del 2019 del MEN vy el
Acuerdo 02 del 2020 del CNA.

La operacion del Sistema Integrado de Gestion de Calidad se realiza desde el enfoque
basado en procesos, definidos dentro del Mapa de Procesos y la implementacién de
su gestion se especifica en las caracterizaciones en la que se define la operacion,
reglamentacion y estructura operativa de cada uno de ellos al igual que su objetivo,
alcance, insumos, actividades, resultados, las interacciones entre procesos, indicadores
de gestion relacionados, con esto se permite observar la gestion institucional hacia la
busqueda de mejores practicas, producto del seguimiento, la medicion y analisis de los
controles e indicadores de gestion.
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Es fundamental la participacién y compromiso de todos y cada uno de los servidores
publicos que hacen parte de la Familia de la Universidad de la Amazonia. El alcance
definido por la Universidad de la Amazonia desde el Sistema de Gestion de Calidad
es “Disefo, desarrollo y prestacion de servicios de educacion superior de programas
académicos de pregrado, posgrado y educacion continuada en las Facultades de Ciencias
Agropecuarias, Ciencias Basicas, Ciencias Contables Econdmicas y Administrativas,
Ciencias de la Educacion, Ingenieria, Derecho” para asi orientar a sus clientes internos,
estudiantes y usuarios respecto de la politica y objetivos de calidad, su documentacion,
la gestion de los recursos, el desarrollo de sus servicios por medio de los procesos de
autoevaluacién, autorregulacion y mejora continua, de que dispone la Institucién para
evaluar su estrategia, su gestion y sus resultados.

Segun el Acuerdo Superior No. 15 de 2023, la Universidad de la Amazonia define la
calidad como aquellas caracteristicas diferenciadoras de un programa académico o de
la institucion, determinados por la comunidad académica para evaluar la respuesta a
las demandas sociales, culturales y ambientales, que permiten valorar la relevancia de
los procesos, el servicio, los resultados, la organizacion o su sistema de gestion, en la
permanente interaccion entre el interior del programa o la institucion y el entorno externo
que le rodea, generando una transformacion permanente para una movilidad social, a
través de sus funciones sustantivas como es la docencia, la investigacion, la proyeccion
social y la extension.

La Politica de Aseguramiento de la Calidad de la Universidad de la Amazonia establece
las lineas de accion encaminadas a regular los productos y servicios institucionales
acorde a las necesidades y oportunidades del contexto regional, desde sus funciones
sustantivas en el campo educativo; teniendo en cuenta las capacidades, oportunidades
y riegos en pro de la satisfaccion de los diversos grupos de interés y su relacién con el
Sistema Integrado de Gestion de Calidad, por medio de los procesos de autoevaluacion,
autorregulacion y mejora continua. La Politica de Aseguramiento de la Calidad de la
Universidad de la Amazonia, tendra como objetivos:

e Establecer un modelo de gestion basado en procesos, enfocado a la gestion del co-
nocimiento.

e Mantener una dinamica de la cultura de evaluacion para el mejoramiento continuo de
los estandares de calidad académica.

e Fortalecer la capacidad de autorregulacién de la Universidad, a partir de los procesos
de autoevaluacion.
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e Desarrollar procesos flexibles y/o adaptables en la Universidad, alcanzando el
cumplimiento de las funciones sustantivas, por medio del desarrollo cientifico, cultural,
social, econdémico, politico y ético.

La estructura del Sistema Integrado de Calidad responde a la articulacion entre el SIAC y
el SGC en donde a través de la estructura de la Politica de Aseguramiento de la Calidad
qgue integra los modelos del SIAC y del SGC se da respuesta a cada uno de los requisitos
exigidos; partiendo de un enfoque por procesos.

Figura 32. Sistema Integrado de Calidad

Fuente: Acuerdo Superior 15 de 2023.

Matriz de Articulacion de la Politica de Aseguramiento de la Calidad

Através del reconocimiento de los requisitos del Sistema de Aseguramiento de la Calidad
y como éstos se articulan con los requisitos de la ISO 9001, se construyé una matriz
de articulacion, la cual establece las evidencias que debe arrojar ambos referentes de
gestion para asociar, dichas evidencias, a los procesos institucionales. Los procesos
institucionales se convierten en el nucleo articulador del Sistema Integrado de Calidad,
ya que, a través de éstos se da respuesta a las exigencias establecidas por los diferentes
requisitos de los modelos de calidad que actualmente implementa la Universidad; y mas
adelante, los que prevea implementar.
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Mapa de Procesos Institucional

Figura 33. Mapa de Procesos Institucional

& E" | 2

GESTION DE LA

DIRECCIONY GESTION DE ASEGURAMIENTO GESTION Y DEFENSA 5
GOBIERNO PLANEACION DELA CALIDAD JURIDICA INFORMACION ¥ LA

COMUNICACION

PROCESOS
ESTRATEGICOS

I.I G g
= EXTENSION Y
DOCENCIA INVESTIGACION PROYECCION SOCIAL

PROCESOS
MISIONALES

’
\

NECESIDADES Y EXPECTATIVAS
USUARIO / PARTES INTERESADAS
y
CUMPLIMIENTO DE NECESIDADES Y EXPECTATIVAS
USUARIOS Y PARTES INTERESADAS
RESULTADOS DE APRENDIZAJE
IMPACTO EN LA MOVILIDAD SOCIAL

GESTION DE CONTROL

PROCESOS
DE CONTROL

Fuente: Acuerdo Superior 15 de 2023.
Principios de Autorregulacion, Autoevaluacion y Mejora Continua

Los referentes de calidad de la Universidad de la Amazonia parten de los principios del
SIAC correspondientes a la autorregulacion, la autoevaluacion y la mejora continua; y
como a través del ejercicio de gobernanza, la institucion define sus politicas de operacién
y se autorregula en el reconocimiento de su diversidad y su autonomia universitaria; asi
mismo, el ejercicio de gobernanza le permite ejercer la autoevaluacion como el proceso
por medio del cual la Institucion autorreflexiona sobre su quehacer académico y de gestiéon
en pro de identificar oportunidades de mejora; y finalmente, a través del ejercicio reflexivo
establecer las acciones de mejora que le permita a la Institucion alcanzar el cumplimiento
de su politica y objetivos de calidad.

Los Procesos responden a cada una de las fases de los principios de autorregulacion,
autoevaluacién y mejora continua; ya que, a través de éstos, la Institucion orienta su
operacion, ejecuta las actividades, reflexiona sobre el cumplimiento de los requisitos y
los objetivos trazados y propone acciones de correccion y de mejora continua en pro de
alcanzar con los objetivos trazados. El objetivo del proceso esta determinado por lo que
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se espera de él en relacion con lo que pide el SIAC y la norma ISO 9001 (por ello se
debe revisar cada proceso, su objetivo y su alcance para que dé respuesta a lo que pide
aseguramiento de la calidad y de la ISO).

MAPA INSTITUCIONAL PARA LA GESTION DE INDICADORES

La Universidad de la Amazonia a través de la implementacién de la Politica de
Aseguramiento de la Calidad, definié el Mapa Institucional para la Gestién de Indicadores.
En la siguiente tabla se ilustra el cumplimiento de algunos indicadores descritos en el
Plan de Desarrollo Institucional para la vigencia 2022.

Tabla 13. Reporte del cumplimiento de los indicadores

Linea Meta Resultado Resultado Resultado
Base PDI 2020 2021 2022

Tasa de Cobertura © 63,60% 80,00% 69,10% 74,00% 70,00%

anlggzgtaje de programas con acreditacién de alta 22.73% 40,00% 34,00% 34,00% 68,00%

Porcentaje de docentes de planta. : 15,58% 30,00% 15,58% 15;58%
T :

Indicador De Calidad

Numero de m2 de infraestructura educativa por
estudiante.

Numero de proyectos de investigacion
financiados.

Porcentaje de articulos publicados en revistas en
categoria Ay B.

Numero de grupos de investigacion activos por
categoria.

Numero de docentes reconocidos o categorizados
por Min Ciencias.

Porcentaje de ejecucién Presupuestal en ingresos

Porcentaje de ejecucion Presupuestal en Gastos
Porcentaje de cumplimiento del Plan de : o : o : o : o
Desarrollo Institucional 2020-2029. NA -1 100%  © 7.82%  © 1635% 1 23.96%

Porcentaje de cubrimiento de la red inalambrica. N/D 85% 33% : 33% i 33%

Numero de alianzas estratégicas con el sector
productivo y con entes territoriales

Porce'nta]e de cumplimiento de Sistema de Gestién 0% 6.84% 12,59%
Ambiental : :

Numero de suscripciones con redes internacionales. 0 3 2 3 9
Ntmero de proyectos de cooperacién internacional 6 25 6 8 10

ejecutados

Porcentaje de estudiantes y docentes con movilidad
nacional e internacional.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién (2023)
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SISTEMA INTERNO DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Segun el Acuerdo Superior 24 de 2021, el Sistema Interno de Aseguramiento de la
Calidad Académica —SIAC- en la Universidad de la Amazonia, es el conjunto de procesos
planificados, sistémicos y productivos que orientan las acciones institucionales y de los
programas en términos de registros calificados, condiciones de calidad, autoevaluacion,
condiciones iniciales y acreditacion de alta calidad, en articulacién permanente con los
sistemas de gestion de calidad asociados a la gestidon estratégica, misional y de apoyo
de la Universidad.

Son actores del proceso de evaluacién continua: direccion, consejos, comités, directivos,
grupos de evaluacion continua de los programas académicos, funcionarios, profesores,
estudiantes, graduados y empresas de la regién. El objetivo general del SIAC, es orientar
los procesos de autoevaluacion, autorregulacion y mejoramiento, que garanticen la
calidad académica de los programas académicos de pregrado y posgrado e Institucional
en coherencia con el Proyecto Educativo Institucional -PEI-, el Plan de Desarrollo
Institucional -PDI-, y lo dispuesto por el Estado colombiano. Son objetivos especificos
del Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad Académica de la Universidad de la
Amazonia, los siguientes:

a) Ofrecer herramientas metodologicas para llevar a cabo los procesos de registros ca-
lificados, condiciones iniciales, autoevaluacion, condiciones de calidad y acreditacion
de alta calidad.

b) Consolidar la cultura de autoevaluacion permanente de programas académicos e
institucional, orientada a identificar debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas
para proponer acciones de fortalecimiento y mejoramiento continuo.

¢) Mantener activos los registros calificados de los programas académicos de pregrado y
posgrado, en concordancia con las condiciones de calidad definidas por el Ministerio
de Educacion Nacional -MEN- para tal fin.

d) Lograr y conservar la acreditacion en alta calidad de los programas académicos de
pregrado y posgrado e institucional, segun los lineamientos definidos para tal fin por
el Consejo Nacional de Acreditacién -CNA-.

e) Garantizar la transparencia, coherencia, validez, objetividad y confiabilidad de los
procesos de evaluacion continua con fines de renovacion de registro calificado y
acreditacion de alta calidad.




f) Fortalecer la cultura de evaluacion continua y profesionalizacion de los procesos
universitarios para asegurar resultados satisfactorios y en consecuencia el Plan de
Desarrollo Institucional -PDI-.

g) Asegurar una cultura de planificacion y alineacién orientada a los resultados.

h) Propiciar la retroalimentacién de los actores claves (externos e internos) en los
procesos de aseguramiento de la calidad académica.

i) Asegurarlagestion de la autoevaluacion con base a evidencias y analisis de resultados.

El Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad Académica de la Universidad de la
Amazonia, se constituira mediante la implementacion de actividades como:

a) Planeacion, organizacién y acompafiamiento de los procesos de acreditacion de alta
calidad de los programas académicos de pregrado y posgrado e institucional.

b) Modelo de autoevaluacion con fines de renovacion de registro calificado y acreditacion
de alta calidad.

¢) Modelo de gestion de la calidad académica como soporte para la definicion de proce-
sos, procedimientos, guias, instructivos y formatos del Sistema Interno de Asegura-
miento de la Calidad Académica para la Universidad de la Amazonia.

El Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad Académica de la Universidad de la
Amazonia, define los siguientes propédsitos para garantizar la evaluacion continua:

a) Evaluar e integrar los procesos académicos-administrativos que respondan a las ne-
cesidades y dinamicas del desarrollo de la Universidad.

b) Implementar y consolidar un Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad
Académica Institucional y de Programas Académicos, que promueva la comunicacion
y participacion de la comunidad universitaria en procesos de autorregulacion y
evaluacion continua.

c) Desarrollar actividades que aseguren la calidad académica y sostenibilidad
institucional, a través de la optimizacion del uso de los recursos fisicos y financieros,
y el aprovechamiento y fortalecimiento del Talento Humano.
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Se asume la evaluacion continua como un proceso permanente, que se orienta bajo
los criterios definidos en la normatividad nacional y las disposiciones especificas de la
Universidad de la Amazonia, con alcance para:

a) Programas nuevos, renovacion y ampliacion de cobertura de registros calificados.
b) Acreditacion de alta calidad de programas académicos de pregrado y posgrado.

c) Renovacion de la acreditacion de alta calidad de programas académicos de
pregrado y posgrado.

d) Acreditacién institucional.
e) Renovacion de la acreditacion institucional.
f) Los demas que defina la Universidad de la Amazonia.

Para garantizar el desarrollo estratégico y operativo de las acciones y procesos del
Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad Académica, se definen las siguientes
instancias:

a) Comité Institucional de Evaluacion Continua y Calidad Académica.

b) Grupo de Evaluacion Continua de Programas Académicos.

¢) Grupo Central de Evaluacion Continua para la verificacion de condiciones
institucionales.

La estructura del Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad —SIAC, esta basada
en sus cinco (5) componentes, los cuales de forma articulada soportan los procesos de
autoevaluacion, autorregulacién, autogestion, aseguramiento y alta calidad institucional.
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Figura 34. Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad
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Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad (2023)

Los componentes del SIAC se encuentran debidamente articulados a los procesos y
procedimientos con los que cuenta la Universidad de la Amazonia, orientados desde
la Politica de Aseguramiento de la Calidad, permitiendo gestionar la autoevaluacion,
autorregulacion, autogestion, aseguramiento y alta calidad de los programas académicos
y la institucion. Estos se describen a continuacion:

COMPONENTE 1. SISTEMATIZACION, GESTION Y USO DE LA INFORMACION.

Teniendo como base los reportes estadisticos y documentales que suministra el Sistema
de Informacion Misional CHAIRA y el trabajo realizado por la Direccién de Aseguramiento
de la Calidad o la que haga sus veces, la Universidad de la Amazonia desarrolla
publicaciones periddicas que permiten diagnosticar, estudiar, analizar, e informar la
informacion estadistica y documental para la toma de decisiones y el replanteamiento de
los indicadores de producto, y resultado en cada ano.
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Figura 35. Sistema de Informacién Misional CHAIRA
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Fuente: Direccién de Aseguramiento de la Calidad (2023)

El Sistema de Informaciéon Misional CHAIRA, cuenta con el Certificado de Registro de
Soporte Logico — Software 13-48-455 del 14 de agosto de 2015, de la Direccion Nacional
de Derecho de Autor. Esta plataforma tecnoldgica permite la gestiéon de informacién
administrativa a través de médulos tales como: Trabajo Colaborativo, Contratacion, Talento
Humano, Permisos, PQRSD, Mesa de Servicios, Biblioteca, Unidad Basica de Atencion,
Usuarios y Roles, Puntaje Docentes, Gestion Documental, OIRI, Aseguramiento de la
Calidad, entre otros mas. De igual manera, gestiona informacién académica tales como:
Planes de Estudio, Labor Docente, Inscripciones, Subsidio Alimentario, Reingresos,
Transferencias, Validaciones, Pre-Matricula, Demanda Académica, Adiciones, Matricula,
Cancelaciones, Cierre Académico, entre otros. Finalmente, gestiona informacion
financiera a través de mddulos tales como: Nomina, Financiaciones, Almacén, Terceros,
Horas Extras, Libranzas, Deudas, Pago en Linea, Comprobantes, entre otros mas que se
encuentran en desarrollo por parte del Departamento de Tecnologias de la Informacién
de la Universidad de la Amazonia.
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Figura 36. Gestién Financiera, Académica y Administrativa en CHAIRA
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Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad (2023)

COMPONENTE 2. EVOLUCION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES DE
CALIDAD.

Los procesos de autoevaluacidon se enmarcan en el Sistema Interno de Aseguramiento de
la Calidad — SIAC, el cual es un proceso esencial que se realiza institucionalmente con el
fin de crear una cultura organizacional de autorregulacién y mejoramiento continuo hacia
la alta calidad, el cual se sustenta en el desarrollo llevado a cabo por la Universidad a lo
largo de muchos afos, en donde a través de procesos y procedimientos que integran el
Sistema Integral de Gestién de Calidad, vienen fortaleciendo los procesos de acreditacion
en alta calidad de programas académicos y la institucion.

La articulacion de los procesos de aseguramiento de la calidad: Registros Calificados,
Acreditacién en Alta Calidad y Planes de Mejoramiento, facilita la ejecucion de diferentes
estrategias que permiten alcanzar la alta calidad en los programas académicos y la
institucion de forma sistematica 'y con vision prospectiva; ya que, al ser un proceso continuo,
los programas que cuentan con sus registros calificados y posteriores renovaciones de
registro calificado avanzan hacia la acreditacion en alta calidad nacional, asi como las
acreditaciones o reconocimientos internacionales.

Los mecanismos que utiliza la institucion para evidenciar la evolucion de las condiciones
de calidad corresponden a los resultados académicos y administrativos que tienen los
programas y la institucion a través del seguimiento y evaluacién de los Planes Operativos
Anuales y Planes de Mejoramiento. La Direccion de Aseguramiento de la Calidad o la
que haga sus veces, a través de los formatos FO-M-DC-28-03 - Formato Diagndstico
Condiciones de Calidad Programas Académicos (Anexo 58), FO-M-DC-28-02 - Formato
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Diagndstico Condiciones de Calidad Institucional (Anexo 59), FO-M-DC-29-01 - Formato
Diagndstico Factores Acreditacion en Alta Calidad Institucional (Anexo 60) y el FO-M-
DC-29-02 - Formato Diagnostico Factores Acreditacion en Alta Calidad Programas
Académicos (Anexo 61); los cuales permiten anualmente la verificacién del correcto
cumplimiento de las condiciones de calidad tanto de la institucién como de programas
académicos. La Evaluacion Continua se asume como un proceso permanente, que
se orienta bajo los criterios definidos en la normatividad nacional y las disposiciones
especificas de la Universidad de la Amazonia, con alcance para:

° Programas nuevos, renovacion, modificacion y ampliacion de cobertura de
registros calificados.

° Acreditacion de alta calidad de programas académicos de pregrado y posgrado.

° Renovacion de la acreditacion de alta calidad de programas académicos de
pregrado y posgrado.

° Acreditacion institucional.

° Renovacion de la acreditacion institucional.

° Acreditacion internacional de programas e institucion.

° Renovacion de acreditacidn internacional de programas e institucion.

° Los demas que defina la Universidad de la Amazonia.

COMPONENTE 3. GESTION DE LA APRECIACION DE LOS DIFERENTES
ESTAMENTOS.

Los Grupos de Interés son actores principales en procesos de aseguramiento de la calidad,
permitiendo identificar las fortalezas y oportunidades de mejora a partir de su interaccion
en los diferentes procesos institucionales, sumado al analisis interno (autoevaluacion)
de los programas académicos y la Universidad, logrando priorizar las inversiones de
proyectos, para financiar las acciones de mejoramiento requeridas para alcanzar la alta
calidad educativa en la Universidad de la Amazonia.

De acuerdo con ello, desde la Direccién de Aseguramiento de la Calidad o la que haga
sus veces, se ha establecido a través del Modelo de Autoevaluacion Institucional y de
Programas Académicos para la Universidad de la Amazonia, el proceso metodologico
para realizar la consulta a la comunidad académica; informacion que posteriormente es
base para la valoracion de la percepcion que los diferentes grupos de interés tienen sobre
cada Programa Académico o sobre la Universidad.
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En cada una de las etapas del proceso de autoevaluacion es de suma importancia la
participacion de la comunidad universitaria; por consiguiente, para la Universidad de la
Amazonia son Grupos de Interés: Estudiantes, Docentes, Graduados, Directivos y/o
Administrativos y Empleadores, los cuales son pertinentes vincular para conocer su
percepcion sobre la alta calidad en la institucion.

Estudiantes: Es estudiante de la Universidad de la Amazonia, aquella persona que posee
matricula vigente en cualquiera de los programas académicos o proyectos curriculares
propios 0 en convenio, a nivel de pregrado o posgrado, conducentes a titulo.

Docentes: Es docente universitario quien esté vinculado a la Universidad de la Amazonia
y desempefie funciones académicas de docencia, investigacion, proyeccion social y las
que determine el Estatuto del Profesor Universitario y normas complementarias.

Graduados: Es graduado de la Universidad de la Amazonia, la persona que haya obtenido
un titulo en cualquiera de los programas de formacion superior propios o0 en convenio que
ofrezca la institucion.

Directivos y/o Administrativos: Es directivo y/o administrativo aquel integrado por
empleados publicos y trabajadores oficiales cuyos cargos figuren en la Planta de Personal.

Empleadores: Son empleadores las entidades del sector publico o privado que hayan
empleado a graduados de la Universidad de la Amazonia de programas de formacién
superior propios 0 en convenios, y que sean responsables o supervisores directos de
ellos. Como deber constitucional del Sefior Rector como primera autoridad ejecutiva de la
Universidad tiene el deber de rendir cuentas a la ciudadania en informar de los resultados
alcanzados durante su mandato como ordenador de gasto.

Con la realizacién de la audiencia publica se brinda un espacio, en donde todos los
estamentos se convocan en un acto publico, para intercambiar informacion, explicaciones,
evaluaciones e intervenciones sobre aspectos relacionados con la formulacion, ejecucién
y evaluacién de politicas y programas a cargo de la institucion, asi como el manejo de
recursos para cumplir con los diferentes programas y proyectos definidos dentro de su
Plan de Desarrollo Institucional. Dentro de este espacio de participacion democratica,
los grupos de interés de la universidad pueden solicitar informacion adicional a la alli
descrita en relacion con las inversiones realizadas en la Universidad, igualmente durante
la audiencia publica los asistentes realizan evaluacion y percepcion de la apreciacion de
la jornada de rendicidn de cuentas.
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Figura 37. Rendicion de Cuentas
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Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad (2023)

Para la operacién eficaz de la gestion administrativa y académica, la Universidad de la
Amazonia opera bajo un modelo de operacién por procesos basado en los Sistemas de
Gestion de Calidad segun la norma I1SO 9001:2015 y con ello la definicion y adopcion
de principios de calidad, entre ellos el mejoramiento continuo. A raiz de esto nace la
necesidad de evaluar la satisfaccion de los usuarios quienes reciben el servicio de
educacién superior, para lo que la Universidad de la Amazonia ha disefiado encuestas
como herramienta para realizar seguimiento a la percepcién de los usuarios y de los
estamentos respecto al cumplimiento de sus requisitos por parte de la institucion, con el
proposito de aumentar su satisfaccion.

Esta informacion se convierte en insumo para realizar lo que se conoce como la revision
por la direccion, en donde se evalua los resultados alcanzados del sistema de gestion
de calidad a partir del desarrollo misional a nivel de programas académicos como
institucional. Con estas encuestas se evalua la percepcién de los estamentos a nivel
de resultados académicos, condiciones de infraestructura, capacidad instalada de la
institucion, entre otros, los cuales estos resultados de las encuestas son tenidos en
cuenta para el andlisis, valoracion y toma de decisiones frente al mejoramiento de la alta
calidad a nivel institucional.
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COMPONENTE 4. ARTICULACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO CON LA
PLANEACION INSTITUCIONAL.

La formulacion del Plan de Desarrollo Institucional es el producto de la implementacion
de una metodologia participativa, que comprende una visidon de universidad a 10 afios,
con enfoque de planeacion estratégica participativa extendida a todos los grupos de
interés, aplicada por un equipo interdisciplinario, conformado por docentes, directivos
y administrativos, quienes desde su visién aportaron a la construccion de un Plan De
Desarrollo Institucional de una manera integral.

El Plan de Mejoramiento se constituye en un objetivo del proceso de mejora continua, unico
y flexible, debido a que contiene un conjunto de acciones, actividades, procedimientos y
adaptables que la Universidad y los programas académicos definen y ponen en marcha en
diferentes periodos de tiempo, para mejorar aspectos identificados como oportunidades
de mejora o para reforzar las fortalezas que caracterizan los procesos misionales que se
adelantan en la Institucidn. Esta herramienta permite la elaboracion precisa de los Planes
Operativos Anuales (POA), como instrumento de planeacién a corto plazo, debido que,
en estos se priorizan las acciones que se desean ejecutar durante el afo.

La Universidad de la Amazonia a través del formato FO-M-DC-01-01 articula el Plan
de Mejoramiento con la Planeacion Institucional, desde la oportunidad de mejora con
las lineas y objetivos estratégicos del Plan de Desarrollo Institucional, resaltando el
compromiso institucional en la asignacién de recursos econdmicos, fisicos, tecnolégicos,
humanos y cientificos para el cumplimiento de las metas propuestas. Los Planes
de Mejoramiento estan disefiados a siete (7) anos tanto de la institucion como de los
programas académicos. La Direccion de Aseguramiento de la Calidad o la que haga
sus veces, lleva a cabo el proceso de seguimiento y evaluacion al cumplimiento de las
actividades de aseguramiento de la alta calidad y la correcta ejecucion de los planes de
mejoramiento.
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Figura 38. Articulacion del Plan de Mejoramiento Institucional con el PDI.
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Fuente: Direccién de Aseguramiento de la Calidad (2023)

COMPONENTE 5. AUTOEVALUACION Y AUTORREGULACION CONTINUA EN LA
UNIVERSIDAD.

La articulacion de los elementos de autoevaluacion, autorregulacion, autogestion, ase-
guramiento y alta calidad de los programas académicos y la institucion, son el resultado
de asumir con seriedad estos procesos, bajo la amplia participacion de cada uno de los
grupos de interés definidos por la institucién a lo largo de los ultimos afios. La Universidad
de la Amazonia asume la autoevaluacién de manera integral, es decir, mediante la valora-
cion de cada una de las labores formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales
y de extensién, y de los procesos de apoyo, con el proposito fundamental de identificar
fortalezas, debilidades y proponer planes de mejoramiento que tengan como finalidad el
mejoramiento de la calidad de la institucion o del programa académico que se somete al
proceso de acreditacion y asegurar a la sociedad y al Estado el cumplimiento de los mas
altos niveles de calidad, en atencion a sus propositos y objetivos.
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Figura 39. Procedimiento Elaboracion del Plan de Mejoramiento
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Fuente: Direccién de Aseguramiento de la Calidad (2023)

La Universidad de la Amazonia ha establecido bajo el formato FO-M-DC-15-01 (Anexo
62), el mecanismo de seguimiento, evaluacion y ajuste a los Planes de Mejoramiento de
los programas académicos como de la institucion, permitiendo a la direccion tomar las
decisiones frente al porcentaje de cumplimiento de las actividades planeadas para el afo
lectivo correspondiente. Este seguimiento se realiza a través de la gestion que lidera la
Direccion de Aseguramiento de la Calidad o la que haga sus veces. Anualmente se solicitan
a los programas, dependencias e institucion en general, el informe de cumplimiento a
las metas propuestas durante el afio en el Plan de Mejoramiento el cual se encuentra
debidamente articulado al Plan de Desarrollo Institucional. El proceso de autoevaluacién
institucional se adelanta teniendo como base el Modelo de Autoevaluacion Institucional
para la Universidad de la Amazonia.

POLITICA DE GESTION DOCUMENTAL

La Universidad de la Amazonia, crea y adopta la Politica de Gestion Documental con la
aprobacion del Acuerdo CSU No. 35 del afo 2020 dando cumplimiento a la ley 549 de 200,
Ley General de Archivos y particularmente a lo previsto en el articulo 2.8.2.5.6 del decreto
reglamentario 1080 del 16 de mayo del afio 2015, de conformidad con las consideraciones
consignadas y cuyo contenido se establece en este acuerdo. El propésito de este acuerdo
es integrar las politicas institucionales de la Universidad de la Amazonia, una politica
relacionada con la gestion documental que sirve para direccionar la funcion archivistica e
implementar el conjunto de instrucciones técnicas e instrumentos archivisticos disefiados
para garantizar la organizacion y disponibilidad de los documentos de archivo que son
soporte al cumplimiento de la misién de la universidad, que ademas, facilite el acceso
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y consulta por parte de los usuarios, apoyando la toma de decisiones, la investigacion
académica, la rendicién de cuentas y la conformacién de la memoria institucional.

Dentro del documento Politica de Gestion Documental contiene ademas la definicién de
la politica, los principios, objetivos y componentes que la estructuran, definiendo asi las
pautas para la gestion de la informacién generada desde el cumplimiento de la mision
institucional, igualmente ha abierto el camino para actualizar todos los instrumentos
archivisticos, es por esto que desde el afio 2020 después de ser aprobada esta politica
se formularon y aprobaron estos instrumentos, entre ellos el programa de gestion
documental, que con su implementacion y adopcion, comprende varias actividades como
actualizacion y la aprobacion por parte del Comité Interno de Archivo, la armonizacién
del PGD con otros sistemas administrativos y de gestidn establecidos, la publicaciéon
en la pagina Web, la socializaciéon y un Plan de Capacitacion para los funcionarios de la
Universidad de la Amazonia.

Con este Programa de Gestion Documental aporta al establecimiento de la nueva cultura
organizacional exigida y necesaria, en cuanto al efectivo tratamiento y tramite de los
documentos, de tal manera que promueva la eficiencia y se regulen las buenas practicas
organizacionalesy de servicio paralacomunidady para la ejecucién de manera organizada,
la planeacion, produccion, recepcidn, gestion, tramite, organizacion, conservacion y
valoracion de la documentacion a su cargo, y a la vez orienta estratégicamente a cada
funcionario en cuanto a su labor archivistica.

Asi mismo, se formul6 y aprobd el Plan Institucional de Archivo (Anexo 63) el Sistema
Integrado de Conservacion (Anexo 64) y el Acuerdo CSU No. 39 del 06 de agosto de
2021 por medio del cual se crea y se adopta la Politica Cero Papel (Anexo 65), con el fin
de asegurar los soportes probatorios fisicos y digitales de caracter documentario de su
gestion, es por esto que se hace necesaria la modernizacion, conservacion, custodia y
reproduccion de la informacién y documentacion a través de mecanismos y sistemas de
informacion confiables que permitan la agilizacion y racionalizacion de la prestacion de
los servicios de manera eficaz y eficiente.

Dentro del marco del ejercicio de las comunicaciones internas y externas y en procura
de tener una armonia e imagen como institucion por medio de la Resolucién Rectoral
No. 2188 del afio 2020 (Anexo 66) se adopta el Manual e Identidad Institucional, de
la Universidad de la Amazonia, el cual contiene los respectivos usos y aplicaciones
digitales e impresas, como elementos basicos e indispensables para tener uniformidad
y coherencia en los mensajes e informacion que se transmiten, los cuales seran utiles
tanto para implementar, como para mantener sistemas y mecanismos destinados a la
conservacion de la imagen e identidad institucional, al igual que al adecuado manejo de
la misma.
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POLITICA DE EDUCACION VIRTUAL Y A DISTANCIA

El Consejo Superior Universitario de la Universidad de la Amazonia mediante Acuerdo
No. 13 del 10 de marzo de 2022 (Anexo 67), adoptd la Politica de Educacion Virtual y a
Distancia para la Institucion. Esta politica, es el marco de referencia para la comprension
de estas modalidades de estudio en el contexto de la formacion integral, el desarrollo
humano sostenible y en la busqueda de la calidad y cobertura de una Educacién Superior
democratica, inclusiva e incluyente.

La formulacion de la Politica de Educacion Virtual y a Distancia responde a la necesidad
de garantizar una amplia cobertura con programas de calidad, apoyar y fortalecer los
procesos para la Acreditacion en Alta Calidad Institucional y de Programas Académicos
y, proyectar la Universidad de la Amazonia a nivel nacional e internacional en los
nuevos escenarios de la Educacion Superior Global, soportada en las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion.

ARTICULACION DE LAS POLITICAS INTERNAS QUE INTEGRAN LOS PROCESOS
DE AUTOEVALUACION, AUTORREGULACION Y MEJORAMIENTO CONTINUO.

La Universidad de la Amazonia concibe la Autoevaluacion, Autorregulacion y
Mejoramiento; como un proceso permanente, participativo y constructivo con miras
al fortalecimiento de la Institucién, y en la dinamica de un aprendizaje continuo con
los actores directos del proceso y de toda la comunidad involucrada en busca de la
excelencia académica e institucional. De esta forma, la Autoevaluacién se mantiene como
un proceso dinamico de reconocimiento y diagndstico institucional que parte desde cada
uno de los programas académicos dependiendo de su naturaleza y tipologia juridica; y
que se relaciona directamente con la funcion administrativa institucional para identificar
fortalezas y acciones de mejora en pro de la formulacion de estrategias que tributen a los
estandares de calidad normados por el MEN.

Para el cumplimiento de estos estandares y gracias al diagnostico propio de la evaluacion
continua; se formulan como procesos de autorregulamiento y revision sistémica y periddica
con los planes de mejoramiento, por medio de los cuales, se establecen las acciones
desde los programas académicos y la institucion en torno al Sistema de Aseguramiento de
la Calidad y el cumplimiento de acciones destinadas a alcanzar los estandares de calidad
propuestos desde la academia. Se hace imprescindible en esta etapa la correlacion de
estas acciones y el Plan de Desarrollo Institucional PDI para garantizar los recursos
suficientes para el cumplimiento de las acciones desde cada una de las lineas estratégicas
del mismo. La Universidad de la Amazonia en busca de la mejora continua establece en
su proceso misional y visional el fortalecimiento de procesos de alta calidad y define
como meta la acreditacion institucional, de la cual se tiene un primer acercamiento que
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definié parte de la ruta actual de mejora continua, la cual se complementé con el actual
proceso de evaluacion institucional para surtir la etapa de pre radicado y verificacién de
condiciones de calidad institucional.

Es necesario que este tipo de acciones tenga un soporte normativo nacional emanado
del Ministerio de Educacion Nacional por medio del Decreto 1330 de 2019, la Resolucion
021795y 15224 de 2020 y el Acuerdo 02; sobre las cuales la Universidad de la Amazonia
formula cada una de sus estrategias en pro del cumplimiento de estandares de calidad
y cumplimiento normativo. Como respuesta a estas dinamicas la instituciéon crea e
implementa el Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad Académica Institucional y
de Programas Académicos por medio del Acuerdo 24 del 02 de junio de 2021; definiéndolo
en su articulo 1 “como el conjunto de procesos planificados, sistémicos y productivos que
orientan las acciones institucionales y de programas, en términos de registro calificado,
condiciones de calidad, autoevaluacién, condiciones iniciales y acreditacion de alta
calidad, en articulacion permanente con los sistemas de gestion de calidad asociados a
la gestion estratégica, misional y de apoyo de la universidad”.

Para esto también define la participacion de cada uno de los actores de la vida académica
en el proceso y enmarca como objetivo principal, orientar los procesos de autoevaluacion,
autorregulacion y mejoramiento, que garanticen la calidad académica de los programas
de pregrado, postgrado e institucional en coherencia con el Plan de Desarrollo institucional
PDI, el Proyecto Educativo Institucional PEI, y lo dispuesto en el Estado Colombiano.

Como complemento del Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad descrito,
se aprueba mediante el acuerdo 66 del 10 de noviembre de 2021, la Politica de
Aseguramiento de la Calidad de la Universidad de la Amazonia, que establece las lineas
de accién encaminadas a regular los productos y servicios institucionales acorde a las
necesidades y oportunidades del contexto regional desde sus funciones sustantivas en
el campo educativo; teniendo en cuenta las capacidades, oportunidades y riesgos en pro
de la satisfaccion de los diversos grupos de interés y su relacion con el sistema integrado
de gestion de la calidad por medio de los procesos de autoevaluacion, autorregulacién y
mejora continua.

De esta forma, se describe la forma en que se articulan las politicas internas asociadas a
los procesos de autoevaluacion, autorregulacién y mejora continua, que estan priorizadas
en el accionar de la Universidad de la Amazonia y la Direccion de Aseguramiento de la
Calidad en cada una de sus proyecciones y actividades, en busca de la excelencia o
mejora continua que desde la académica y los principios institucionales favoreceran los
proceso de desarrollo personal, institucional y de contexto de la amazonia colombiana y
su incidencia a nivel nacional e internacional.
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SEDES INSTITUCIONALES.

La Universidad de la Amazonia, a través del proceso de expansion a los departamentos de
la Regidon Amazodnica con el objetivo de satisfacer las necesidades propias del territorio,
desde el Consejo Superior Universitario se han venido creando las diferentes Sedes
Institucionales con sus respectivos tramites ante el Ministerio de Educacion Nacional.

SEDE LETICIA.

La Sede Leticia se encuentra ubicada en el Kildometro 2,5 Via Los Lagos en la Comunidad
Castanal Los Lagos, con un area total de diez (10) hectareas y un area construida de
1.042m?2. Esta Sede cuenta con una serie de elementos de dotacion por ambiente de
aprendizaje para el desarrollo de las actividades formativas propias del lugar de desarrollo.
De igual manera, recursos bibliograficos, fisicos, tecnoldgicos, comunicacion, digitales y
bases de datos disponibles para los grupos de interés del lugar. El funcionamiento.

Figura 40. Procedimiento Elaboracion del Plan de Mejoramiento

Fuente: Coordinacion Sede Leticia (2023)
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Figura 41. Bloque de salones académicos e investigativos

Fuente: Coordinacion Sede Leticia (2023)

Figura 42. Sala de sistemas

Fuente: Coordinacion Sede Leticia (2023)
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SEDE GUAVIARE

La Sede Guaviare fue creada por el Consejo Superior Universitario segun el Acuerdo
No. 70 de 2021 (Anexo 68). El Ministerio de Educacién Nacional a través del Radicado
No. Radicado No. 2023-EE-029891 del 10 de febrero de 2023 (Anexo 69), aprueba las
Condiciones Institucionales segun el Decreto 1330 de 2019 por un término de siete (7)
afos, en donde podra iniciar la etapa de radicacién de solicitudes de registros calificados
para esta sede.

La Universidad de la Amazonia en cumplimiento con su misidén y propdésitos institucionales
encaminados a fortalecer los procesos de ensefianza/aprendizaje de la comunidad
universitaria, esta en constante mejoramiento y ampliacién de la infraestructura fisica y
tecnoldgica; razon porlacualla Universidad en colaboracion con los entes departamentales
y municipales del departamento del Guaviare, visionan implementar el proyecto de
construccion de una sede institucional de la Universidad de la Amazonia en este territorio.
Dentro de los avances institucionales, se presenta la Ordenanza No. 429 de 2021,
mediante la cual la Asamblea del departamento del Guaviare autoriza al Gobernador
Heyder Yovanny Palacios la donacion de un terreno de 5,4 ha para la construccion de
una nueva sede de la Universidad de la Amazonia en San José del Guaviare, Guaviare.

El proyecto se encuentra ubicado en la vereda Fuguita, sobre la via hacia los municipios
del Retorno y Calamar, Guaviare; aproximadamente a 12 km del municipio de San José
del Guaviare. En el lugar se estan desarrollando diversas actividades, como, por ejem-
plo, fincas residenciales o productivas. Por lo cual, se aprovecha la cercania, ubicacion
y demanda en educacion superior del lugar de intervencidén para construir una sede de
la Universidad de la Amazonia, buscando ampliar las oportunidades académicas de los
habitantes del departamento, mejorando la imagen no solo del municipio, sino, también
del departamento del Guaviare (Oficina de Planeacion, 2021).
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Figura 43. Localizacion de la Sede Guaviare de la Universidad de la Amazonia

San José del Guaviare, Guaviare

Superficie: 16.178 Km2
Clima: Tropical Monzonico
Altitud: 175 msnm
Temperatura promedio: 28 °C
Precipitacion anual: 3331 mm
Poblacion total: 65.611 hab.

Fuente: Oficina de Planeacion (2023)

Figura 44. Plano de la infraestructura fisica de la Universidad de la Amazonia
proyectada

h

Fuente: Oficina de Planeacion (2023)

La Universidad de la Amazonia, en conjunto con la Gobernacion del Guaviare, en cabeza
del Dr. Heyder Palacio y el Rector M.Sc. Fabio Buritica Bermeo, con el apoyo del equipo
de trabajo de las dos entidades, lograron la aprobacion de recursos para hacer realidad
la Universidad de la Amazonia en el departamento del Guaviare. Este importante espacio
tiene capacidad aproximada para 2.000 estudiantes que haran parte de los 500 mil nuevos
jévenes en Educacién Superior: meta propuesta por el Gobierno Nacional.
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Figura 45. Aprobacion de las Condiciones Institucionales — Sede Guaviare

iLO LOGRAMOS!

EL MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL - MEN-, OTORGO
CONCEPTO FAVORABLE, DE LAS CONDICIONES INSTITUCIONALES PARA:

SEDE GUAVIARE
(San José del Guaviare)

Radicado MEN 2023-EE-029891 del 10 de Febrero del 2023
Periodo de siete (7) afios

Rector
A= | Universidad de la
A Amazonia

Gestion e Investigacién para el Desarrollo de la Amazonia

Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad (2023)

SEDE PUTUMAYO.

La Sede Putumayo fue creada por el Consejo Superior Universitario segun el Acuerdo No.
71 de 2021 (Anexo 70). La Universidad de la Amazonia solicité al Ministerio de Educacion
Nacional la aprobacion de las Condiciones Institucionales, proceso el cual se encuentra
en tramite.

La Universidad de laAmazonia en cumplimiento con su mision y propaositos institucionales,
encaminados a fortalecer los procesos de ensefanza/aprendizaje de la comunidad
universitaria, esta en constante mejoramiento y ampliacion de la infraestructura
fisica y tecnoldgica; razon por la cual la Universidad en colaboracion con los entes
departamentales y municipales del departamento de Putumayo, visionan implementar el
proyecto de construccion de una sede institucional de la Universidad de la Amazonia en
este territorio. Dentro de los avances institucionales, se presenta el Acuerdo No. 12 de
2021 aprobado por el Concejo Municipal de Puerto Asis, mediante el cual se autoriza al
Alcalde José Fernando Castillo la donacién de un predio de 6 ha a la Universidad de la
Amazonia para la construcciéon de la sede de la Universidad.

o-o-o—j



INFORME DE —
CONDICIONES INICIALES DE ACREDITACION

ENALTACALIDAD | j—0-0-e

El proyecto se encuentra ubicado sobre el Km 4, aledafio al Instituto Técnico San Francisco
de Asis (Figura 46). En el lugar se estan desarrollando diversas actividades que generan
un conflicto con las dinamicas sociales y de movilidad, lo que, a su vez, deteriora la calidad
de vida de las personas y el desarrollo urbanistico. Por lo tanto, se busca por medio de un
proyecto arquitectonico consolidar el sector como un lugar cultural, y educativo, por medio
de la construccién de una sede de la Universidad Amazonia en el municipio de Puerto
Asis, ampliando las oportunidades académicas para los habitantes del departamento,
mejorando la imagen no solo del municipio, sino, también del departamento del Putumayo
(Oficina de Planeacion, 2021).

Figura 46. Proyeccion de infraestructura institucional

PROYECTO:
UNIVERSIDAD DE LA AMAZONIA
SEDE PUERTO ASIS-PUTUMAYO

Sw

h. aeze 1033

'g
a‘

Fuente: Oficina de Planeacion (2023)

GESTION DE INFORMACION Y COMUNICACIONES

La Oficina de Gestion de Informacién y Comunicaciones es una dependencia transversal
que se encarga de la produccion de contenido transmedia. El propdsito principal es
dar a conocer a la comunidad académica y al sector externo las actividades, eventos y
proyectos que se gestionan desde la Institucion de Educacién Superior para el beneficio
de la regiébn amazonica. Se trabaja de forma articulada con todos los actores que hacen
parte de la Uniamazonia, de tal forma que entre todos se logre construir una estrategia
que permita dar cumplimiento a la mision, vision y objetivos propuestos en el Plan de
Desarrollo Institucional. Asi las cosas, en la Universidad de la Amazonia contamos con
los siguientes canales de comunicacion:
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° Emisora Universidad de la Amazonia 98.1 FM.

° Periddico institucional “Construyendo Regién”

° Boletines mensuales “Uniamazonia en 90 Segundos”
° Pagina web y redes sociales

° Comunicados de prensa

° Entrevistas

° Creacion de capsulas informativas

° Elaboracion de piezas graficas

° Cunas y programas radiales
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PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL - PEI

La Universidad de la Amazonia cuenta con su Proyecto Educativo Institucional — PElI,
expedido por el Consejo Superior Universitario mediante Acuerdo No. 25 del 29 de agosto
de 2018 “Por el cual se adopta el Proyecto Educativo Institucional (PEI) de la Universidad
de la Amazonia”, el cual establece que la Universidad de la Amazonia por su naturaleza,
se identifica como un escenario incluyente, de acogida de todos los grupos sociales
existentes y vinculados al desarrollo de la regidn.

Sus procesos académicos y de investigacion estan encaminados a contribuir a la
construccion de la paz a través del fortalecimiento del tejido social, del reconocimiento
de la diferencia, de la busqueda de soluciones no violentas a la diversidad de conflictos
existentes y de la preservacion de los multiples ambientes vitales para establecer
relaciones armonicas en las interacciones del ser humano, la naturaleza y el ambiente.

La Institucion cumple con su funcion social en la Amazonia Colombiana: Departamentos
de Amazonas, Caqueta, Guaviare, Guainia, Putumayo y Vaupés. Es la unica universidad
publica que, en esta estratégica region, con mucho esfuerzo, esta construyendo posibili-
dades reales de acceso a la educacion superior para la comunidad regional. El PEI de la
Universidad es consecuente con el propdsito central del proceso educativo: la formacion
integral de un nuevo ciudadano. Con un alto sentido de pertenencia al entorno amazo-
nico y con los niveles de competencia adecuados para contribuir a su transformacion y
desarrollo.
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Figura 47. Componentes del Proyecto Educativo Institucional

NATURALEZA
-Desarrollo Histérico
-Marco Juridico

-Dimensién Epistemolégica
-Dimensién Teleolégica
-Dimensién Axioldégica

COMPONENTE
SOCIOLOGICO
-Inclusién
-Ambito local, regional e
internacional
-Internacionalizacion

Acreditacion
Institucional

-Funciones misionales
-Dimensiéon Pedagdgica
-Curriculo
-Didactica
-La evaluacién
-Competencias bdsicas y

generales

Buen gobierno

BIENESTAR UNIVERSITARIO
Dimensién cultural, social,
psicoafectiva, intelectual,

moral y fisica

ELEMENTO INTEGRADOR

Investigacion, Ciencia,
Tecnologia e innovacién

Fuente: Acuerdo Superior No. 25 del 29 de agosto de 2018.

Para la Universidad de la Amazonia, el fundamento esencial de su Proyecto Educativo
Institucional (PEI) lo constituye su Visién. Desde alli orienta su quehacer o Mision. El
cumplimiento de su mision con criterios de calidad, le otorga legitimidad social, solidez
institucional y credibilidad y confianza ante el Estado central.

A través de ocho (8) capitulos contenidos en el PEI, la Institucidon plantea y desarrolla el
proposito central del proceso educativo: La formacion integral de un nuevo ciudadano. En
el caso de la Institucion, con un alto sentido de pertenencia al entorno amazénico y con
los niveles de competencia adecuados para contribuir a su transformacion y desarrollo.
Los ocho (8) capitulos que componen el PEI de la Universidad de la Amazonia son los
siguientes:

Naturaleza Juridica y Tradicion de la Universidad de la Amazonia.
Componente Filosdfico.

Componente Socioldgico.

Componente Académico.

Investigacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CTI).
Componente de Bienestar Universitario.

Componente de Gestion Administrativa de Excelencia y Liderazgo.

©@ N o ok~ Wb

Aseguramiento de la Calidad.
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Principios Institucionales

Los principios axiolégicos que definen el Proyecto Educativo Institucional de la Universidad

de la Amazonia son:

Defensa del agua como elemento fundamental de vida: Articulacion de los
procesos misionales de investigacion, docencia y proyeccion social, con estrategias
pedagogicas que promuevan la reflexién y acciéon permanente sobre la necesidad
de la conservacion y preservacion de las fuentes hidricas para la supervivencia del
planeta.

Gestidn con transparencia: Actuacion responsable en la toma de decisiones y en el
manejo de bienes y recursos institucionales en coherencia con los valores y principios
que orientan la misién institucional.

Evaluacion de la gestion institucional: La evaluacion hace parte del sistema de
indicadores de gestion y control de calidad; consiste en la valoracion y seguimiento
permanente al desarrollo de los planes, programas y proyectos, condicion que contri-
buye a mejorar permanente los procesos institucionales.

Inclusién social y educativa: Implementacién y desarrollo de politicas de inclusion
que faciliten el acceso a la Universidad y la permanencia de poblacion estudiantil
con capacidades especiales, grupos étnicos y diversos, e identidad de género, en lo
referido al reconocimiento de la riqueza cultural de las comunidades indigenas que
habitan el territorio como patrimonio étnico y cultural de la region.

Investigacion como eje articulador de la formacién profesional: La investigacion
es una de las tareas esenciales de la Universidad, eje transversal de todos los
procesos de formacion, su intencionalidad transformadora, su caracter innovador y su
rigor cientifico son fundamentales en la formacion de un pensamiento critico, motivado
en la capacidad de asombro y curiosidad por comprender el mundo en sus multiples
dimensiones e interrelaciones.

Calidad de los procesos formativos: Practicas de ensefianza y de aprendizaje
apoyadas en procesos de investigacion, debidamente planeadas, fundamentadas
en conocimientos disciplinares, saberes pedagdgicos y didacticos, uso de las
nuevas tecnologias, articuladas a problematicas del contexto sociocultural, a redes
y comunidades cientificas con interés en lo amazodnico, disposicion de fuentes
bibliograficas, bases de datos actualizadas y pertinentes.

Evaluaciéon para el aprendizaje: La evaluacion es una practica democratica de
formacion, un escenario privilegiado para la formacion politica, en cuanto promueve
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la participacion, la construccion de acuerdos y el respeto por la norma.

e Formacion integral: El reconocimiento de la multiculturalidad, la valoracion de la
biodiversidad del territorio, el dialogo de saberes, el cuidado de la vida y las relaciones,
son el referente orientador del conocimiento disciplinar para generar sinergias, situar
y comprender realidades que conlleven a la construccion de nuevos conocimientos,
formas de organizacién social y de productividad en funcion de la sana convivencia, el
equilibrio ecoldgico y la consolidacion de un ambiente armonico entre el ser humano
y la naturaleza.

e Educacion para una cultura de paz: La Universidad fortalecera proyectos y procesos
formativos que promuevan la transformacién no violenta de los conflictos, el respeto,
el pluralismo y la diferencia; la convivencia democratica, la tolerancia y la justicia
social, el reconocimiento del otro y de lo otro como pilares para la consolidacion de
una cultura de paz con la sociedad y con la naturaleza.

Figura 48. Principios institucionales en el marco del PEI

Investigacién como eje 'ﬁ:’“

articulador de la formacion

Defensa del agua como elemento
fundamental de vida

III. Gestién con transparencia Calidad de los procesos o,

formativos

Evaluacion para el aprendizaje %
Formacion integral “

@ Evaluacion de la gestion
institucional

o%te

.a. Inclusion social y educativa

Fuente: Acuerdo Superior No. 25 del 29 de agosto de 2018.

En la actualidad, la Universidad de la Amazonia viene adelantando la modificacion al
Proyecto Educativo Institucional, como elemento de aseguramiento de la calidad. Este
proceso ha sido desarrollado en conjunto a través de mesas de trabajo con los Grupos
de Interés Institucional (Anexo 71).
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Carta de Valores Eticos

La Universidad de la Amazonia como lider en la region de todos los procesos de
formacion, construccion, implementacion y difusion de los aspectos académicos,
cientificos, investigativos y de proyeccién hacia la comunidad, propende por una cultura
organizacional fundamentada en la estructura de los principios y valores que garanticen
a corto y mediano plazo la consolidacién misional y visional de la institucién. Es por
esto por lo que dentro del Acuerdo No. 17 del afio 2007 (Anexo 72) aprobado por el
Consejo Superior define los valores éticos aquellas cualidades libres y conscientes
gue reconocemos en los demas, de acuerdo con las formas de ser y de actuar de cada
miembro de la comunidad y que se hacen deseables como caracteristicas identificables
en cada servidor publico, indispensables para la sana convivencia, la moralizacion y la
transparencia. Estos valores éticos son:

Honestidad. Elemento fundamental en las actuaciones de la comunidad universitaria,
materializado en el pulcro desempefo de las funciones que cada actor social cumple en
la institucion.

Sinceridad. La veracidad en el desarrollo de los principios y objetivos institucionales apli-
cados a la formacion integral de los ciudadanos de la region, como garantia de confianza
social.

Responsabilidad. Es el compromiso social y ambiental y la vocacién con que cada uno
de los miembros de la comunidad universitaria, asumira la parte que le corresponde ha-
cer y la obligacion ética de reparar un dafio cuando se haya cometido un yerro.

Transparencia. Es el componente ético que identificara a cada servidor de la institucidon
de tal forma que su actuacion sea muestra de credibilidad irrefutable.

Equidad. Es la disposicion de animo que moviliza a la institucion para dar a cada cual
lo que merece. Pero también expresa de manera directa el sentido de justicia con que
actuara cada uno de los miembros de la comunidad.

Tolerancia. Valor de gran relevancia que implica atender y respetar las ideas y principios
de la comunidad en general buscando siempre la comprension y la concertacion, propi-
ciando un ambiente agradable y un trabajo feliz.

Solidaridad. Es el apoyo y participacion compartida para alcanzar los objetivos propues-
tos y facilitar el trabajo en equipo.

Convivencia. Es la resultante del respeto mutuo, la lealtad y la adaptacion a los diferen-
tes grupos humanos y situaciones del quehacer institucional que exigen la comprension,
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la felicidad y la paz ciudadana, propendiendo por la construccion de vivencias pacificas y
democraticas dentro de la sociedad.

Todos los servidores de la Universidad de la Amazonia se comprometen a conocer y
aplicar los principios y valores establecidos en el Acuerdo No. 17 del ano 2007, a través
de la experiencia cotidiana, para mejorar las relaciones interpersonales, con el fin de
garantizar la transparencia y la buena imagen de la institucion (Figura 49).

Figura 49. Valores institucionales

| cuidado de si: Cuidar de si mismo, mHonestidad Equidad

de las relaciones con los otros, de la
naturaleza de la cual hace parte y de
lo publico como condicion para la
preservacion de la supervivencia.
(Capra, 1998).

Sinceridad Tolerancia

Transparencia

Solidaridad

L a paz. Entendida como uno de los

valores maximos de la existencia - ) )
dimensiones de la vida (Jares, 1.991),
mas alla de la superacion de la

violencia directa, la paz implica la
reciprocidad.

ool fim

Fuente: Acuerdo Superior 66 de 2021.

MODELO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL

Todo Modelo pedagdgico, hace referencia a “las representaciones esenciales de las
corrientes pedagdgicas” en las que se fundamenta el proceso formativo que busca dar
respuesta a la pregunta ;qué tipo de ser humano se propone formar? (p.165, Flérez);
asi, la Universidad de la Amazonia, asume como modelo orientador de sus procesos de
formacion el Critico Social.

Este modelo se cimienta en “la participacién social, la comunicacion horizontal entre los
diferentes actores que integran los estamentos, la significacion de imaginarios simbdlicos,
la humanizacién de los procesos educativos y la contextualizacién del proceso educativo
y la transformacion de la realidad social”. (Ramirez, 2008 p.109). A partir de este modelo
de formacion, se busca el reconocimiento y la transformacion de realidades del contexto,
como espacio de construccion colectiva.

De acuerdo con el perfil de egreso, se requiere formar un ser humano integral, con
pensamiento critico, habilidades sociales, comprometido con el desarrollo cientifico,
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tecnolégico y de innovacion en la Amazonia, que identifique problematicas y plantee
soluciones desde su formacion profesional como aporte a la consolidacion de la Amazonia
como territorio para el buen vivir. Asimismo, que participe en procesos sociales orientados
a la preservacion de ambientes vitales diversos, al fortalecimiento de una cultura de paz
desde alternativas innovadoras de transformacion social para facilitar la construcciéon de
tejido social.

Desde el Modelo Pedagdgico Critico Social, se propone la formacion de sujetos capaces
de problematizar realidades educativas, entornos sociales, culturales, politicos y
economicos contemporaneos, para promover la construccion de una sociedad cimentada
en el reconocimiento de si mismo, del otro y lo otro como posibilidad de crecer en
humanidad; “humanizar la educacién no se reduce a procesos de instruccion, sino que
también exige reflexion, analisis y discernimiento de las propias actitudes y valores;
reclama la confrontacion del propio actuar, con el actuar del otro para mejorar, no para
censurar, excluir o descalificar.” (Ramirez, 2008 p. 111).

Se adoptan los referentes de las Pedagogias Criticas desde las américas, que se apoyan
en la Educacién Popular y la Teoria Sociocritica, desde Paulo Freire, la Educacién
popular en Colombia, la Sociologia Sentipensante de Orlando Fals Borda, los aportes
de Henry Giroux y Peter McLaren de Estados Unidos y Canada respectivamente. Este
modelo permite cuestionar los enfoques pedagdgicos tradicionales, domesticadores,
articulados al poder dominante, convirtiendo las aulas en un escenario posible de critica
y de construccién de alternativas “para promover el desarrollo de la autonomia, la
participacion, el reconocimiento, el respeto por la alteridad, la generacién de espacios
para la comprension, la tramitacion de conflictos, la creacion de ambientes sociales y
comunitarios para reconocernos en apuestas colectivas” (Ortega, 2009, p 28), por esto,
Piedad Ortega, la define como “una instancia de formacion y aprendizaje ético y politico
que incide en las formas de produccién de subjetividades, en los procesos de construcciéon
y circulacion de valores y en la generacion de practicas sociales”( 2009, p 28).

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

La Universidad ha establecido diferentes instrumentos para evaluar y evidenciar los
resultados de aprendizaje definidos desde los planes de estudio y ejecutados por los
docentes desde los programas de curso o syllabus. Cada Docente dentro del principio
de libertad de catedra definira los instrumentos, métodos y estrategias para evaluar los
conceptos y conocimientos adquiridos. Para ello se tiene definido dentro del Sistema
de Gestién de Calidad el formato FO-M-DC-05-01 (Anexo 73) llamado propuesta
de desarrollo programa de curso en donde se establecen los contenidos tematicos,
estrategias metodologicas, recursos y evaluacion, los cuales seran impartidos y evaluados
los resultados de aprendizaje por el docente dentro del aula de clase.
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Seguido ala propuesta de curso, cada docente al finalizar el semestre académico entregara
la evaluacion de labor académica en el formato FO-M-DC-06-01 (Anexo 74) informe de
la labor académica en el que se plasmara la evaluacion de los docentes, teniendo en
cuenta los logros y dificultades presentadas durante el desarrollo de su labor académica,
a través de los instrumentos de evaluacion, emitiéndose un concepto al respecto, por
parte del responsable del procedimiento.

En segunda instancia se tiene definido desde el Acuerdo No. 31 del afio 2017 (Anexo
75) aprobado por el Consejo académico el formato de evaluacion de la labor académica
para uso de los decanos en asesoria de los Comités de Curriculo. En esta evaluacion los
decanos evaluaran los resultados del proceso de evaluacion de la labor académica de
cada uno de los docentes en el ejercicio de ejecucion de su asignacion formativa dentro
de uno o varios de los tres ejes misionales.

Asi mismo, desde el Acuerdo No. 19 del afio 2019 define las opciones de grado que
es concebida como un espacio formativo en el cual el estudiante construye, recrea,
socializa, confronta conocimientos, teorias y practicas. Se desarrolla mediante un
proceso metodoldgico que permite sistematizar, analizar, interpretar y discutir resultados
para propender alternativas de solucion innovadoras a problematicas de su campo
de formaciéon. Para optar a un titulo académico en la Universidad de la Amazonia, el
estudiante de pregrado debera cumplir con una o varias de las siguientes modalidades
de opciones de grado, de acuerdo con las exigencias de cada programa académico de
pregrado.

El curriculo por competencias es susceptible de ser evaluado a través de Resultados de
Aprendizaje - RA, expresados en “la capacidad demostrada para utilizar conocimientos,
destrezas y habilidades personales, sociales, profesionales y metodoldgicas en
situaciones de trabajo o estudio y en el desarrollo profesional y personal” (Acuerdo 02 de
2020 del CESU), lo que quiere decir, que éstos, se incorporan a los planes de estudio y
a los microcurriculos.

En coherencia con esta perspectiva, para facilitar la flexibilidad y la movilidad curricular
nacional e internacional, los planes de estudio se expresan en créditos académicos. Un
crédito académico se define como la unidad de medida del trabajo del estudiante durante
su proceso formativo “equivalente a 48 horas, que comprende el numero de horas con
acompafamiento directo del docente y el numero de horas del trabajo independiente, que
el estudiante debe dedicar a la realizacion de actividades de estudio, practicas y otras la-
bores que sean necesarias para alcanzar las metas de aprendizaje”. (MEN, 2018, pag. 5).
Asumir los RA en |la Universidad de la Amazonia conlleva a la reflexién sobre los aspectos
que de manera articulada determinan la calidad académica y de gestion en la institucion,
a través de la tradicion académica, la cual exige un cambio de paradigma desde el cual
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se privilegie los procesos de aprendizaje sobre los procesos de ensefianza; de repensar
las practicas evaluativas, y su transparencia, en correspondencia con el proceso formativo,
para facilitar el seguimiento y evaluacion de los aprendizajes en perspectiva de la mejora
continua; y pensar en los procesos de internacionalizacion desde una mirada critica como
posibilidad de innovacién y transformacion de los procesos formativos.

DEFINICION DE LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Desde lo expresado en el Decreto 1330 de 2019: “Los resultados de aprendizaje son
concebidos como las declaraciones expresas de lo que se espera que un estudiante
conozca y demuestre en el momento de completar su programa académico”, estos deben
presentar coherencia con el desarrollo del perfil de egreso institucional y del programa, en
concordancia con los lineamientos y estrategias pedagogicas y didacticas establecidas
por la institucion, de tal forma que evidencie la trazabilidad del proceso que orienta la
formacion integral del ser humano, para que pueda ejercer de forma critica y ética su
ejercicio profesional.

Desde esta perspectiva para definir los Resultados de Aprendizaje, cada programa aca-
démico debera considerar los niveles macro, meso y micro del curriculo, como fundamen-
tos del proceso formativo, en la Figura 49, se indican los aspectos que de forma general
permiten su definicion.

Figura 50. Niveles que soportan la definicion de los RA de programas académicos en
los niveles del macro, meso y microcurriculos en la Universidad de la Amazonia

Resultados de
Aprendizaje

Proyecto
y Educativo Estrategias de
Programa - PEP Evaluacion

Plan de Estudios Evidencias de
Aprendizaje

Proyecto

Contenidos
Educativo
Institucional - PEI

Macrocurriculo =——p Mesocurriculo =—p Microcurriculo

Fuente: Departamento de Pedagogia (2023).
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A continuacion, se describe cada uno de los niveles indicados:

Microcurriculos: En este nivel, el Proyecto Educativo Institucional es el eje orientador
institucional de los componentes teleoldgico y pedagdgico; el primero comprende aspec-
tos como: Principios, Valores, Mision, Vision y Perfil de Egreso; y el segundo: el modelo
pedagogico, la didactica, la evaluacion y lo concerniente a los RA, desde la perspectiva
institucional, que cada programa académico debe apropiar de acuerdo con su naturaleza
y modalidad.

Mesocurriculo: Integra los aspectos institucionales del Proyecto Educativo Institucional
en coherencia con las caracteristicas de cada programa académico establecidas en los
Proyectos Educativos del Programa (PEP), expresados en su perfil de egreso y partir de
este determinar sus competencias.

Microcurriculos: corresponde al programa de curso de cada espacio académico, y
comprende los siguientes elementos:

e Competencias: Indican las actuaciones integrales del estudiante al cursar el espacio
académico.

e Unidades tematicas o ejes problémicos: Indican los contenidos o ejes problémicos
a abordar en el espacio académico, en coherencia con las competencias.

e Tiempos de trabajo: TP - Trabajo Presencial: Numero de horas a la semana de clase
presencial. TD — Trabajo Dirigido: Numero de horas a la semana de trabajo dirigido
de forma presencial por el docente. Tl — Trabajo Independiente: Numero de horas a la
semana de trabajo independiente del estudiante para el espacio académico.

e Estrategias pedagégicas: corresponden a las metodologias o actividades de
ensefanza y de aprendizaje, segun la naturaleza, modalidad y enfoque pedagogico
presentado en el PEP.

e Recursos: comprenden las tecnologias, materiales didacticos e infraestructura basica
0 especializada para desarrollar las actividades de ensefianza y de aprendizaje.

e Resultados de Aprendizaje (RA): Expresa lo que el estudiante conoce y demuestra
sobre el desarrollo tematico a través de las estrategias evaluativas.

e Estrategias de evaluaciéon y evidencias de aprendizaje: son las formas y
mecanismos que se emplean para evidenciar el alcance de los RA como condicion de
autorregulacion. Es importante apoyar el proceso evaluativo con el uso de rubricas de
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evaluacién® que evidencien los criterios sobre los cuales se realizara su valoracion.

Para definir la relacion del componente formativo y los resultados de aprendizaje, la
Universidad de la Amazonia ha dispuesto el Formato FO-M-DC-28-01 - Resultados de
Aprendizaje Programa Académico (Anexo 76).

EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Comprenden las acciones realizadas para establecer el grado de cumplimiento de los
RA, los cuales se determinan en los siguientes niveles:

e Nivel meso curricular: el programa académico debe expresar de forma general con
respecto al plan de estudios, cuando evaluar los resultados de aprendizaje previstos
y como hacerlo.

e Nivel micro curricular: los RA se evaluan de acuerdo con las tematicas o nucleos
problémicos y las competencias formuladas en el micro disefio.

Politicas Inclusivas

En el afo 2020 por medio de la Resolucion No. 1612 del afio 2020 (Anexo 77) se conforma
un comité de trabajo para la construccion de politicas inclusivas en la educacion superior
de la poblacion estudiantil en situacion de discapacidad, igualmente por medio de la
Resolucién No. 1400 (Anexo 78) del afio 2020 se conforma una comision dinamizadora
para la construccién de la Politica Institucional de Género, Orientaciones Sexuales e
Identidades de Género. En conformacion de las dos resoluciones anteriores es a causa
como deber de la Universidad adoptar medidas tendientes a garantizar la efectividad del
derecho fundamental a la igualdad y no discriminacion, en diferentes ambitos de la vida
universitaria y para todas las personas vinculadas en ella.

PROCESOS ACADEMICOS EN EDUCACION A DISTANCIA

Elprocesodeestudioen EducacionaDistancia constade dos Momentos de Autoaprendizaje
y dos Momentos de Interaprendizaje como se visualiza en el encabezado del siguiente
grafico. En cada uno de ellos, se realizan actividades para la construccion de productos
integrados definidos en la guia didacta. Para ello, el estudiante a distancia cuenta con
el apoyo del grupo de asesores, con quienes se programan encuentros presenciales y
asesorias virtuales que se desarrollan a través del Campus Virtual de Educacion Distancia.
De igual manera, se orienta al estudiante a que lleve a cabo procesos de autorreflexion y

3 Las rubricas de evaluacion son instrumentos que muestran de forma explicita los criterios y parametros para evaluar los aprendizajes, dependiendo el tipo de actividad evaluativa
la ribrica se podra ajustar de acuerdo con la descripcion de los niveles de desempefio esperado por el estudiante a través de las evidencias o productos definidos en los acuerdos

pedagdgicos.
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cooperacion acerca de su aprendizaje, una vez realizada la autoevaluacion, y de manera
colectiva en la coevaluacion. Todo el proceso se enfoca desde una perspectiva holistica
e integrada en el que las unidades tematicas se interrelacionan en pro de la construccion
y sustentacion del Trabajo Integrado Final (TIF) (Figura 51).

Figura 51. Proceso de estudio en Educacién a Distancia

CONVENCION DESCRIPCION

O Producto Momentos de Autoaprendizaje

O Producto Momentos de Interaprendizaje

TIF Trabajo Integrado Final

EP Encuentro Presencial

Hetero Heteroevaluacion

Sutentacién TIF

Coe Coevaluacion
Auto Eva Autoevaluacion
ut Unidad Temética
UTT Unidad Tematica Transversal

ASESORIA VIRTUAL ASESORIA VIRTUAL

Fuente: Acuerdo Superior 66 de 2021.

Los programas académicos bajo la modalidad de Educacion a Distancia contemplan para
su desarrollo guias didacticas, modulos y compilaciones, materiales didacticos (OVAS,
REDA, etc.) y la plataforma MOODLE, la cual se convierte en el medio principal para el
estudiante. Respecto a las guias y materiales didacticos, estos son elaborados por los
docentes que laboran en la universidad, en este caso de la modalidad a distancia y son
elementos principales para el proceso pedagogico.

Conrelacionalusopedagodgicode herramientas virtuales que posibilita laplataforma Moodle
como mediacion pedagdgica, esta aporta elementos que viabilizan el acompanamiento
de los procesos de auto e interaprendizaje que desarrollan los estudiantes en los tiempos
de trabajo independiente y dirigido a través de los foros, chat, mensajes, etc, y que
dependen del interés propio y organizacién con una adecuada orientacion.

El Departamento de Educacion a Distancia en aras de fortalecer los procesos de ense-
Aanza y aprendizaje en los diferentes programas académicos de la modalidad cuenta
con el desarrollo de recursos educativos los cuales se encuentran alojados en el Campus
Virtual, con libre acceso por parte de la comunidad académica.

Recursos de apoyo didactico

Las Tecnologias de la Comunicacién y la Informacién (TIC) como mediaciones educativas
abren posibilidades de interaccion, interactividad, de comprension y de construccion de
conocimiento entre los participantes de los procesos educativos; rompen las barreras
espaciotemporales y posibilitan a sus interesados pasar de receptores pasivos a
emisores activos. La posicion activa que posibilitan a los participantes de los eventos
educativos mejora la calidad de los procesos de interaccion que se establecen entre
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profesor y estudiante, entre estudiantes, en tanto permiten el desarrollo de aprendizajes
significativos, colaborativos y criticos en ambientes participativos.

La incorporacion de la ciencia y la tecnologia en la institucion educativa, mediante la
creacion de ambientes tecnoldgicos, la integracion curricular y el trabajo en equipo
del profesorado, permitiran que los estudiantes desarrollen autonomia a través de la
autoconstruccion del conocimiento, el desarrollo de su capacidad de comunicacion
(desempefio grupal, toma de decisiones, relacion con profesores y compafieros,
autocontrol, expresién), la creciente automotivacion (auto iniciativa, autoestima), sentido
de independencia, e incremento de habilidades metacognitivas.

Estas posibilidades que ofrecen las tecnologias avanzadas de comunicacidén exigen
una planificacion rigurosa de los procesos educativos, de las interacciones profesores-
estudiantes, del disefio y produccion de los materiales o medios que acompanaran dicha
interaccion, de las estrategias de acompafiamiento, de las formas de acceso y de uso de
los medios, lo mismo que del rol que cada uno de los participantes va a desempefiar en
el proceso.

Tal interaccidon e interactividad incrementaran la participacién activa del estudiante en
su proceso formativo, desarrollaran habilidades para la comprension y organizacién de
la informacién y del contexto donde esta se produce, posibilitaran asumir los procesos
pedagdgicos y de aprendizaje como proyectos de investigacion participativos y, sobre
todo, permitiran la materializacion de un nuevo modelo de comunicacién donde la
interaccion del estudiante con los profesores y la tecnologia es una de las principales
mediaciones del proceso.

Repositorio de Objetos Virtuales de Aprendizaje de la Universidad de la
Amazonia

Se trata de un espacio virtual denominado Repositorio de Objetos Virtuales en el cual se
encuentran diversos OVAS dirigidos, disehados y desarrollados por el Departamento de
Educacion a Distancia con el acompafiamiento de un equipo de docentes expertos en cada
tema, adicionalmente bajo la direccion del Ministerio de Educacion Nacional mediante
Convenio No. 288 de 2014 bajo el cual se busca “Aunar esfuerzos para fomentar la
permanencia y graduacion de estudiantes mediante el fortalecimiento de la capacidad de
la Universidad de la Amazonia en los ejes de trabajo: refuerzo académico a estudiantes
y desarrollo docente”.
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Dichos objetos se encuentran disponibles como recursos educativos abiertos en el
Campus Virtual de Educacion a Distancia en los siguientes temas:

° Inglés Basico

° Escritura

° Quimica

° Informatica

° Lectura Critica

° Matematicas y Fisica
° Ciencias Contables
° Técnicas de Estudio

Centro de Multimedia (Recursos Educativos Digitales)

“Los Planes de Fomento a la Calidad, son herramientas de planeacién en las que se
definenlos proyectos, metas, indicadores, recursos, fuentes de financiacion e instrumentos
de seguimiento y control a la ejecucion del plan, que permiten mejorar las condiciones de
calidad de las Instituciones de Educacion Superior Publicas de acuerdo con sus planes
de desarrollo institucional. “MEN,2015.

En este sentido, el Departamento de Educacién a Distancia generd un proyecto con el
objetivo de propiciar las condiciones para que los docentes y estudiantes tengan los
medios y herramientas suficientes que faciliten su buen desempefio en los procesos
acadéemicos, investigativos y de extensidon y proyeccién social, bajo la linea: dotacion y
adecuacion de infraestructura fisica, tecnolégica y bibliografica.

Lo anterior, con el fin de aumentar la capacidad en espacios fisicos adecuados y
dotados de la Universidad de la Amazonia que permitan contribuir al mejoramiento en el
desempeno de la comunidad universitaria. Se busca que, mediante la implementacion
de estrategias como el Centro de Produccién multimedia, se faciliten los medios para el
fortalecimiento de las competencias genéricas de los estudiantes, a través del disefio de
recursos educativos de los diferentes espacios académicos y estas se vean reflejadas en
un mejor desempefio en las Pruebas SABER PRO, y asi, lograr un mejor posicionamiento
de los programas académicos y de la Universidad.
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En el marco del Proyecto presentado ante el Ministerio de Educacién Nacional, para
la adecuacioén del Centro Multimedia, se desarrollaron doce (12) Recursos Educativos
Digitales (RED) en apoyo a programas académicos profesionales y tecnoldgicos de la
Universidad de la Amazonia, en modalidad de educacion a distancia y presencial.

Esta coleccion de recursos educativos digitales se desarroll6 de acuerdo con las
necesidades de los programas académicos con la finalidad fortalecer y complementar los
contenidos y actividades de los diferentes espacios académicos. En la siguiente tabla se
visualizan los recursos que se encuentran disponibles en la pagina principal del Campus
Virtual de la modalidad de educacion a distancia (Tabla 14).

Tabla 14. Recursos disponibles en el Campus Virtual de la modalidad A Distancia

Programa /Tecnologia Propuesta de RED

Simulador del lugar de los hechos
Manejo dellugar de los hechos (escenas) a partir de realidad aumentada o realidad
virtual.

Introduccion a la Criminalistica y Policia Judicial :
Libro interactivo donde se presenten los conceptos y teoria del manejo del lugar de :
los hechos. :

Balistica Recurso Interactivo
Librointeractivoparaelreconocimientodela balisticainterna de manera general.

Conecta con Bienestar
Recurso audiovisual que permita el reconocimiento de los servicios de bienestar
universitario.

Figuras
Aplicacion para el apoyo de las practicas académicas donde se le permita a la
poblacién infantil aprender sobre la ubicacion espacial.

Tecnologia en Criminalistica

Licenciatura en Educacion Infantil .
Aventura amazonica

Videojuego para el manejo de la lengua de sefias colombiana para todo tipo de
poblacién especialmente los infantes.

COMTIC
Aplicativo para la evaluacion del nivel de competencias TIC de los estudiantes vy :
docentes. :

Olimpiadas del Saber
Herramienta para fortalecer el proceso de estudio para la Pruebas Saber Pro.

Sistema solar :
En el recurso el usuario podra, de una manera interactiva, afianzar conocimientos sobre
los planetas que forman el sistema solar, reconociendo algunos datos especificos sobre
cada uno y navegando sobre un escenario ambientado con la tematica del espacio

LOGIBLOCK
Video juego para el manejo de estructuras de control: Légica y algoritmos

Viajando por los paises de habla inglesa

Otros recursos En el videojuego se le presentaran al estudiante una serie de actividades, a través de
un viaje desde Colombia hasta cada uno de los paises de habla inglesa mas comunes
(USA, Canada, Inglaterra y Australia), para que clasifique un vocabulario con el fin de
establecer una comunicacion basica con cualquier hablante del inglés.

Expediciéon Mononguete

Videojuego donde el jugador debera asumir el reto de realizar una expediciéon en

un lugar llamado Mononguete, para lograr que se respire un ambiente saludable,
aprendiendo a clasificar los residuos sélidos y entender como se pueden aprovechar

Administracion Financiera

Fuente: Departamento de Educacion a Distancia (2023)
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PROGRAMAS ACADEMICOS

La oferta académica para el 2023-1 estd compuesta por 34 proyectos curriculares, de
los cuales 21 proyectos son de pregrado, 13 de posgrado. En pregrado, 1 de formacién
tecnoldgica. En posgrado, 2 doctorados, 6 maestrias y 5 especializaciones (Tabla 15).

Tabla 15. Oferta académica de la institucién segun su estado de acreditacion.

Cdédigo . Resolucioén
Metodologia Sede
SNIES gl Numero Fecha

Programa Académico Estado

Facultad de Ingenieria

Ingenieria Agroecolégica Acreditado | 3607 Presencial . Principal @ 1022  3/02/2023

Ingenieria de Alimentos Acreditado : 4797 Presencial : Florencia : 16151 : 18/12/2019 :

Ingenieria de Sistemas Acreditable | 52384 Presencial | Florencia @ 18003 @ 21/09/2021

No i Presencial © Florencia @ 21292  10/11/2021
Acreditable : : : :

Maestria en Bioestadistica

Facultad de Ciencias
Basicas

Biologia Acreditado : 3608 :  Presencial : Florencia : 3123 : 1/03/2021

Quimica Acreditado | 52663 Presencial . Florencia @ 2203 : 13/02/2023 :

Maestria en Ciencias
Biolégicas

Acreditable © 101493 Presencial . Florencia . 8888 . 27/08/2019

Facultad de Ciencias de la
Salud

Psicologia

Enfermeria

Facultad de Ciencias de la
Educacién

Licenciatura en Literatura y
Lengua Castellana

Licenciatura en Lenguas
Extranjeras con Enfasis en
Inglés

Licenciatura en Ciencias
Sociales

Licenciatura en Matematicas

Licenciatura en Educacion No ' 105345 |  Presencial | Florencia | 005353 | 03/04/2023 |
Artistica Acreditable : : : : : :

Lee il S [Zeuesien No  © 405354 |  Presencial . Florencia . 2847 | 16/02/2016 '
Fisica, Recreacion y Deportes Jactleld g : : : : :

136
o-o-o—J




INFORME DE -
CONDICIONES INICIALES DE ACREDITACION

EN ALTA CALIDAD

o=-0-0

Licenciatura en Educacion
Infantil

Especializacion en Pedagogia

Maestria en Educacion

Doctorado en Educacion y
Cultura Ambiental

Facultad de Ciencias
Agropecuarias

Medicina Veterinaria y
Zootecnia

Maestria en Sistemas
Sostenibles de Produccion

Doctorado en Ciencias
Naturales y Desarrollo
Sustentable

Facultad de Ciencias
Contables, Economicas y
Administrativas

Administracion de Empresas Acreditable : 791 Presencial Florencia 2650  21/02/2020

Contaduria Publica Acreditable | 19608 :  Presencial . Florencia 27/12/12019

Administracion Financiera Acreditable : 101877 A Distancia Florencia 7/11/2019

Profesional en Mercadeo No 108969 A Distancia Florencia 11/12/2019
Acreditable

Especializacion en N

Formulacién y Evaluacion de Acre dgable 9518 Presencial Florencia 16630 20/11/2013

Proyectos

Especializacion en Control No  ° 105446 = Presencial . Florencia 5570 = 29/03/2016

Interno y Aseguramiento Acreditable : : : : :

Maestria en Administracion Acreditable : 102763 Presencial Florencia 6021  : 19/04/2022

Maestria en Gestién y
Evaluacién de Proyectos

Facultad de Derecho
Derecho

Especializacion en Derecho
Ambiental

Especializacion en Derecho
Contencioso Administrativo

Tecnologia en Criminalistica

Fuente: Direccién de Aseguramiento de la Calidad (2023)
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Tabla 16. Proyectos curriculares por Facultad acreditados en alta calidad.

Programa Resolucion | Periodo

Ingenieria Agroecologica 6 Afos
Ingenieria : 2 |
Ingenieria de Alimentos - 16151 del 18 de de 2019 . 4 Afios

Biologia 103123 del 01 de Marzo de 2021 = 4 Afios

Quimica 2203 del 13 de Febrero de
2023

Ciencias
Basicas

Licenciatura en Literatura Lengua Castellana 11246 del 02 de Junio de 2017 4 Afos

27744 del 07 de de 2017 4 Anos
Ciencias B e e e |
olshERERIIEE Licenciatura en Educacion Infantil 127745 del 07 de de 2017 © 4 Afos
cacion e e B s
Licenciatura en Ciencias Sociales 33326 del 06 de Agosto de 4 Anos
.\ LienciatraenMatematicas  12626del 12de Julode 2021  6Afos
© el Medicina Veterinaria y Zootecnia §..1.8..5.94. del 03 de de 2018 §...‘.‘.}.°?.r~.‘9§,.

Agrope-

. Maestria en Sistemas Sostenibles de
cuarias

Produccion

Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad (2023)
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ESTUDIANTES

La Universidad de la Amazonia ha establecido mecanismos para la seleccion y
evaluacion de estudiantes, que garantizan el ingreso de estos, a las diferentes carreras,
sin discriminacion alguna, en donde los méritos académicos de los interesados tienen
mucha valoracion.

En desarrollo de éste postulado, el Consejo Superior de la Universidad de la Amazonia,
mediante Acuerdo No. 9 del 18 de mayo de 2007, en ejercicio de sus atribuciones legales
y estatutarias, especialmente las que le confiere el Articulo 69 de la Constitucion Nacional
y el Articulo 28 de la Ley 30 de 1992, en el marco de la autonomia universitaria, adopta el
Estatuto Estudiantil, que regula aspectos tales como: Requisitos de inscripcidn, admision
y matricula, derechos y deberes, distinciones e incentivos, régimen disciplinario y demas
aspectos académicos

El articulo tercero del precitado acuerdo establece que “los principios basicos de la
Educacion Superior que la Universidad de la Amazonia, implementa en sus procesos
de formacién, se estructuran desde los principios fundamentales establecidos en la
Constitucion Politica de Colombia, como son los derechos a: la vida, el trabajo, la justicia,
la libertad, la autonomia, la democracia participativa y pluralista; el respeto a la dignidad
humana para asegurar asi una convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo”.

Ademas, el capitulo I, en concordancia con los anteriores principios, desarrollalos aspectos
relacionados con la inscripcion, el ingreso, la transferencia y la homologacion, de los
estudiantes. La inscripcion a cualquier programa académico de la Universidad es abierta
y no tiene requisito alguno, solamente con la compra de un PIN o niumero de identificacion
personal, para que acceda a través de Internet, desde cualquier sitio de Colombia o del
mundo, a la pagina www.uniamazonia.edu.co, para que realice la respectiva inscripcion,
consolidando de esta manera la forma democratica y sin discriminacion alguna para
ingresar a la institucion.

Para materializar la transparencia, la escogencia por méritos y evitar cualquier tipo
de discriminacion para el ingreso de los estudiantes a un programa académico de la
Universidad de la Amazonia, se ha establecido que la seleccion y admision es un “proceso
mediante el cual el Consejo Académico, con base en los resultados de las Pruebas
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de Estado y/o del examen de conocimientos u otros mecanismos aprobados por esta
instancia, determina las personas admitidas entre los aspirantes inscritos y ademas, a los
estudiantes que se hagan merecedores a distinciones académicas como:

Premio Andrés Bello y Mejores Bachilleres, asi como a los aspirantes que acrediten su
condicion de desplazados, se les aplicaran las normas correspondientes”.

Culminado el periodo de inscripciones, la Division de Admisiones, Registro y Control
Académico, elabora los listados de aspirantes por programas académicos, conforme a
los resultados de las Pruebas de Estado (SABER PRO), en estricto orden descendente
y los remitira al Consejo Académico para efectos del proceso de selecciéon. En caso de
presentarse empate de puntaje en el ultimo puesto entre dos 0 mas aspirantes a un cupo,
seran admitidos, adicionando al rango que se haya establecido.

A los estudiantes procedentes de minorias étnicas se les aplica lo dispuesto por el
Consejo Académico de la Universidad de la Amazonia, a través del Acuerdo No. 20 del
17 de junio de 2004 (Anexo 79), “por el cual se reglamenta el proceso de administracion
de la demanda, admision y seleccion del ingreso a la Universidad de la Amazonia de
los bachilleres miembros de las minorias étnicas asentadas en la region amazonica’,
en consideracién a que “existen en el territorio Colombiano, y concretamente en los
departamentos del area de influencia de esta institucién, conformada por Amazonas,
Caqueta, Guainia, Guaviare, Putumayo y Vaupés, asentamientos de minorias étnicas,
tales como la poblacién indigena y comunidades de afrocolombianos, sobre las cuales
se debe procurar su profesionalizacién a fin de fortalecer su entorno cultural, en los
términos de la Ley 60 de 1982”, “Por la cual se transforma la Regional Florencia de la
Universidad Surcolombiana en Universidad de la Amazonia”. Ademas del cumplimiento
de los requisitos generales de inscripcion, los beneficiarios, deberan acreditar ante la
Universidad, oficina de Registro y Control Académico, lo siguiente:

° Su condicién de integrante de una determinada minoria étnica.

° La prueba de la existencia, reconocimiento y representacion legal expedida por
las autoridades competentes.

° Demostracion de su excelencia académica.

° Establecer la pertenencia con una minoria étnica asentada y reconocida en la
Region Amazénica.




INFORME DE -
CONDICIONES INICIALES DE ACREDITACION

EN ALTA CALIDAD

o=-0-0

REGISTRO ESTADISTICO ESTUDIANTIL
Tabla 17. Numero de estudiantes inscritos en pregrado y posgrado por Facultad.

Facultades
i : ; ; H Contables,
Ano | Periodo | Educacién | Agropecuarias { Derecho | Basicas Econémicasy | Ingenieria
: : ' ' ' inistrativas |

Fuente: Division, Admisién, Registro y Control Académico (2023)

Tabla 18. Numero de estudiantes admitidos en pregrado y posgrado por Facultad.

Facultades

: : : : : i Contables,
Afno | Periodo | Educacion | Agropecuarias | : i Econdémicasy
= i Administrativas |

| 665 . 28 . 296 . 6 . 231 . 50 .84 . 7 . 281 . 68 315 . 1

Fuente: Division, Admisién, Registro y Control Académico (2023)
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Tabla 19. Numero de estudiantes matriculados en pregrado y posgrado por Facultad.

Facultades

Contables,

Agropecua- i o - oy - e
grop Derecho | Basicas | Econdmicasy i Ingenieria

rias

Ao EPeriodoE Educacién

Fuente: Divisién, Admisién, Registro y Control Académico (2023)

Tabla 20. Numero de estudiantes matriculados 1mer semestre en pregrado y posgrado
por Facultad.

Facultades

Contables,

Agropecua- ; e ; o ; o
grop Derecho i Basicas | Econdémicasy | Ingenieria

Aio Periodo Educacién

| 218 49 77 . 20 44 53 . 8 . 2 . 145 . 77 176 13
FUPARS SRR N L 20 e LA S T el
I 242 20 43 0 36 48 78 0 174 . 136 161 0
| 256 59 0 33 . 1 34 33 8 9 131 . 66 163 0O
UV R S O N L 0 O AN DR O L L SO - N s S
I 240 21 35 0 3 3 76 0
| 242 34 71 . 16 42 50 . 67 | 7
SRS R S SO O 0 LTS o - LA A L O DO S s B S
S S S 27 i 92 i % . 8. ;8.2 ;4@ : 0 ;15 4 12:90.
! 251 20 57 6 52 34 67 5 146 = 43 168 0
SR P S O L D o O L O o S AN
I 203 22 0 60 3 79 21 - 67 - 0 257 . 15 138 O

Fuente: Divisién, Admisién, Registro y Control Académico (2023)
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Tabla 21. Numero de estudiantes retirados en pregrado y posgrado por Facultad.

Facultades

i i i : i Contables,
Afio | Fero- I Eicacion | | SEminles Ingenieria
i do i i : i yAdministra-
: tivas

5
8
6
I 5 0 o 2 o 3 0 3 0o . 10 2 10 0
! 14 10 4 0 0 4 0 9 2 6 0
VR AU W S W L S O O O O SN WO 0 O
I 3 4 3 0 0 4 0 2 o 3 0
! 71 3 2 0 3 0 9 5 14 0
VRN AU WO S WO 0 S O O O O SO R W SO o 0 O
S S N 8 &8 5 ] T2 o SO o [ 1.6 0.
2022 ! 3 3 0 0 2 0 0 4 1 o 0

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién (2023)

Tabla 22. Numero de estudiantes que desertan en la carrera en pregrado y posgrado
por Facultad.

Facultades

Peri . . . Contables, .
eriodo | . e o i Econémicas | o
i Educacion | Agropecuarias i{ Derecho Basicas i o i Ingenieria
i i i ' Administra- i

tivas

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion (2023

Nota: La desercion solo esta dada por la plataforma SPADIES 3.0 para programas de pregrado
y con corte a 2020-I1
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Tabla 23. Tasa de desercion estudiantil SPADIES en pregrado y posgrado por Facultad.

Facultades

Contables,
i Econémicas
i yAdministra- |
tivas

Ano | Periodo
: Ingenieria

Educacion i Agropecuarias i Derecho | Basicas

| 873% . 602% . 406% = 968% . 7.64% 887%

...... 2018”835/503/400/790/766/813/
.......... | B93% o 58%% 0 32%% . B9T% G BSTH . BOS%
...... 2019”951/774/451/718/861/1193/
.......... L AR 38%% G 429% o 566%  B12% . 58%%
...... 2020”888/685/455/918/1190/1291/
.......... | 30%% BT G BT A% AT 50

=0 I 7,30% 5,98% 502% = 10,26% 7,06% 8,14%

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién (2023)

Nota: La desercion solo esta dada por la plataforma SPADIES 3.0 para programas de pregrado
y con corte a 2020-I1

Tabla 24. Numero de estudiantes que culminan carrera en pregrado y posgrado por
Facultad.

Facultades

i i i Contables,

{ Agropecua- | P { Econémicas |

' rias i i i y Administra- !
tivas

Ingenieria

Ano Periodoi Educacioén

Fuente: Divisién de Admisiones, Registro y Control Académico (2023)
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Tabla 25. Numero de estudiantes matriculados por cada programa acreditado en alta
calidad.

Facultad Programa

H Ingenierl’a H H H H H H H H H H

RN i Ingenieria de

Alimentos

Facultad de Blologla

Ciencias Basicas et

i Licenciatura en
! Literatura Lengua : _ . . . :
i Castellana

Licenciatura en

i Lenguas Extranjeras : : ' : : : : : | :
Facultad de | Enfasis Inglés § § § § § § § : : :
Ciencias de la i : : : - : - . . _ :

7 i Licenciatura en
Educacion :

i Educacion Infantil

i Licenciatura en : : :
i Ciencias Sociales : : : : : : : : : :

i Licenciatura en

i Medicina Veterinaria y

de Ciencias

, i Maestria en Sistemas
Agropecuarias

i Sostenibles de
i Produccion

Fuente: Division de Admisiones, Registro y Control Académico (2023)
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Tabla 26. Numero de estudiantes graduados de pregrado y posgrado por Facultad.

Facultades

Contables,
Econémicasy | Ingenieria

6
Il 44 29 32 3 98 56 37 2 85 151 43 2
| 116 45 33 11 70 55 26 6 122 60 44 1
ge M6 45 3w 70 85 26 6 122 60 44 1
Il 85 52 31 2 89 82 25 9 115 141 60 3
| 55 36 55 5 65 @ 54 15 2 17 77 : 35 13
NS 55 %55 5. & s 15z w7 7T N
Il 122 ¢ 46 47 5 45 45 29 5 86 110 © 42 2
| 41 47 14 4 59 @ 34 17 2 51 54 41 3
M AT a s 3 72 st s 413
M. % 3 27 9 72 3 14 4 49 o 30 3
| 91 : 46 19 5 76 50 26 2 36 50 : 34 1
vy %1% 19 5 76 80 26 2 3 50 3 1
1] 135 23 31 3 105 21 25 1 74 49 66 1

Fuente: Division de Admisiones, Registro y Control Académico (2023)

CARACTERIZACION DE LA POBLACION ESTUDIANTIL

La poblacion estudiantil de la Universidad de la Amazonia, en los periodos académicos
comprendidos entre el afio 2018 y el 2022, presenta las siguientes caracteristicas, discri-
minado por Facultad, asi:

Facultad de Ciencias Agropecuarias

El 58% de los estudiantes de pregrado y posgrado pertenecientes a esta Facultad,
provienen de la ciudad de Florencia o de los otros municipios del departamento del
Caqueta. Se resalta el Huila, Putumayo y Cauca, como departamentos de procedencia
con presencia significativa en los diferentes programas de la Facultad. De igual manera, se
resalta que el 46% de los estudiantes corresponden al género femenino y el 54% al género
masculino. Finalmente, se tiene que el 2.5% de los estudiantes indicaron pertenecer a
la poblacién victima del conflicto armado interno, el 2% a poblacion indigena, el 1.5% a
poblacién afrodescendiente. No se evidencia poblacion desmovilizada, desvinculada y
reinsertada en esta Facultad.
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Facultad de Ciencias Basicas

En relacién con el departamento de procedencia, el 81% de los estudiantes indicaron
provenir del departamento del Caqueta. Se precisa que el Huila y el Cauca, son los
departamentos que siguen con presencia significativa de estudiantes en esta Facultad. El
57% de los estudiantes son del género femenino, y el 43% son del género masculino. Por
otra parte, se tiene que el 9% de los estudiantes pertenecen a poblacion victima del conflicto
armado interno, el 2.8% a poblacion indigena, el 1.5% a poblacién afrodescendiente. No
hay registro de estudiantes pertenecientes al grupo de desmovilizados, desvinculados o
reinsertados.

Facultad de Ciencias Contables, Econémicas y Administrativas

El 85% de los estudiantes provienen del departamento del Caqueta, sin embargo, se
resalta estudiantes de los departamentos del Amazonas, Cauca, Huila y Putumayo en
los programas de la Facultad. En relacién con el género, se registra que el 59% de los
estudiantes son mujeres, y el 41% son hombres. De igual manera, se tiene que, en los
diferentes programas de esta Facultad, el 8% de sus estudiantes pertenece a poblacion
victima del conflicto armado interno, el 1.8% a poblacién indigena, el 1.5% a poblacion
afrodescendiente, y el 0.05 a poblacion de desmovilizados, desvinculados y reinsertados.

Facultad de Derecho

El 84.6% de los estudiantes de esta Facultad, provienen de los diferentes municipios
del departamento del Caqueta. Sin embargo, se evidencia presencia significativa de
estudiantes que provienen de departamentos tales como Cauca, Huila y Putumayo. En
cuanto al género de los estudiantes, se registra que el 53% son mujeres y el 47% hombres.
Por otra parte, el 5.3% de los estudiantes pertenecen a la poblacién victima del conflicto
armado interno, el 2.4% a la poblacion indigena, el 2.3% a la poblacion afrodescendiente
y el 0.02% a poblacion de desmovilizados, desvinculados o reinsertados.

Facultad de Ciencias de la Educacion

El 85.6% de los estudiantes de esta Facultad provienen del departamento del Caqueta,
sin embargo, también hay presencia de estudiantes que vienen de los departamentos
del Huila, Cauca y Putumayo. En relacion con el género de los estudiantes, el 58% son
mujeres y el 42% son hombres. Finalmente, 10.1% de los estudiantes pertenecen a la
poblacién victima del conflicto armado interno, el 2.2% pertenece a poblacion indigena,
el 1.7% pertenece a poblacion afrodescendiente, y el 0.08% pertenece a la poblacion de
desmovilizados, desvinculados o reinsertados.
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Facultad de Ingenieria

El 82.9% de los estudiantes provienen del departamento del Caqueta, sin embargo,
también hay presencia significativa de estudiantes que provienen del Huila, Cauca y
Putumayo. El 39% de los estudiantes de esta Facultad son mujeres, y el 61% hombres.
Por otra parte, el 8.4% de los estudiantes pertenecen a poblacion victima del conflicto
armado interno, el 2.7% a poblacion indigena, el 2% a poblacién afrodescendiente y el
0.01% a poblacion de desmovilizados, desvinculados o reinsertados.

CRITERIOS DE ADMISION

Los criterios de admision para los aspirantes a pertenecer a los programas de pregrado
presencial y a distancia de la Universidad de la Amazonia, estan definidos en funcion de
los resultados de las Pruebas Saber 11. En complemento, el Consejo Académico median-
te Acuerdo No. 46 de 2014 definio los criterios de seleccion y adoptd una ponderacion
especifica de las areas de los aspirantes a los diferentes programas académicos de pre-
grado, al tenor del método evaluativo de las pruebas de Estado aplicadas por el ICFES a
partir del afio 2014 segundo periodo.

Por otra parte, la Universidad cuenta con un mecanismo de admision especial, el cual
esta normado mediante Acuerdo No. 021 de 2018 del Consejo Superior Universitario
CSU, y focaliza a cinco grupos humanos: poblacion victima del conflicto armado interno,
poblacién afrocolombiana, poblacién indigena, poblacién desvinculada, desmovilizada
y/o reinsertada, y deportistas con reconocimientos deportivos oficiales. Dicho Acuerdo
dispone la asignacion de hasta dos cupos, en cada uno de los programas académicos de
pregrado propios de la Universidad, a cada uno de los grupos focalizados. En lo concer-
niente a la admisién de los estudiantes de Posgrado, cada programa ha establecido unos
criterios, los cuales aplican periodo a periodo con el acompafamiento del Comité Asesor
o Consejo de Facultad.

SISTEMA DE EVALUACION DE ESTUDIANTES

El sistema de evaluacién de los estudiantes de pregrado esta normado mediante el
Acuerdo CSU No. 09 de 2007 en los articulos que se relacionan a continuacion:

Articulo 44. Escala de Valoraciéon: La escala de valoracion de la evaluaciéon del
estudiante; estara comprendida entre cero (0) y cinco cero (5,0) siendo la aprobacién
igual o superior a tres cero (3,0) salvo las excepciones contempladas en el paragrafo 2
del presente articulo.

Paragrafo 1. Se exceptuan de esta escala de valoracion las opciones de grado, las
cuales se valoraran con APROBADO o NO APROBADO.
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Paragrafo 2. Si al promediar las calificaciones resultare mas de una cifra decimal, con
las centésimas, se procedera asi: de cinco (5) a nueve (9), se aproximara a la décima
inmediatamente superior; de uno (1) a cuatro (4) se eliminara la centésima.

Paragrafo 3. La valoracion de habilitaciones, cursos intensivos y validaciones, no se
tendran en cuenta para determinar promedio académico y definir estimulos en cada
periodo.

Articulo 45. Valoracion Final: Es la obtenida mediante la suma de los porcentajes de
todas las valoraciones parciales y finales.

Articulo 46. Valoracion Definitiva: Se entiende por valoracion definitiva: 1. La valoracion
final cuando el curso no es habilitable. 2. La valoracion de habilitacion, diferido o validacion
cuando estas sean presentadas.

Capitulo 3: De la Evaluacion en Metodologia a Distancia

Articulo 59. Evaluacion del Aprendizaje: En el proceso de evaluacion del aprendizaje
en metodologia a distancia, se tendra en cuenta la: 1. Autoevaluacion del estudiante. 2.
Coevaluacion realizada por los companeros del Nucleo de Estudio. 3. Heteroevaluacion
o evaluacion que aplica el asesor.

Articulo 60. Fases de Evaluacion del Aprendizaje: El proceso de evaluacién del apren-
dizaje, en metodologia a distancia, comprende cuatro fases: 1. Verificacion de resulta-
dos mediante diferentes estrategias, técnicas e instrumentos. 2. Reflexion sobre aciertos,
errores, fortalezas y debilidades. 3. Diagnostico sobre posibles fuentes de error. 4. Regu-
lacion, formulacion de metas, estrategias y acciones para mejorar los aciertos y subsanar
las fuentes de error.

Paragrafo: Estas fases debera llevarlas a cabo el propio estudiante en el proceso de
Auto - evaluacion; los companeros de grupo, en el proceso de Coevaluacién y los aseso-
res, en el proceso de Heteroevaluacion.

Articulo 61. Ponderacion de la Evaluacion: La evaluaciéon de las actividades y
procesos tanto parciales como finales, en la metodologia a distancia, tendra la siguiente

ponderacion:

° Auto - evaluacion: (Evaluacion individual del propio estudiante): 10%

° Co - evaluacioén: (evaluacion del nucleo de estudio colaborativo, NEC): 10%
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° Heteroevaluacion: (evaluacion por parte del asesor), que comprende:

o Evaluacion escrita de contenidos o evaluacion de otras estrategias de tra-
bajo: 20%

o La elaboracién y presentacién de textos:
e Texto paralelo: 25%
* Texto compartido: 10%

* Trabajo integrado o contextualizado que apunta a la solucién de un
problema: 25%

BECAS Y OTROS ESTIMULOS

En relacion con los programas de pregrado, el Acuerdo CSU No. 09 de 2007, define lo
concerniente en el Titulo VI (articulos 89 a 98), asi:

Articulo 89. Reconocimientos: Se concederan de acuerdo con lo normado para tal fin, a
los estudiantes que sobresalgan en actividades académicas, de investigacion, artisticas,
culturales, deportivas o de servicio a la comunidad. Los reconocimientos que otorgara la
Universidad seran los siguientes:

e Matricula de Honor.

e Reconocimiento por Actividades de Investigacion.

e Estimulos por Representacion estudiantil deportiva y/o artistica.
e Exaltacion de Méritos.

e Monitoria.

Paragrafo. El estimulo o reconocimiento, sera valido unicamente para el periodo acadé-
mico inmediatamente siguiente.

Articulo 90. Matricula de Honor: Es el reconocimiento a que tiene derecho el estudiante
gue se encuentren debidamente matriculado, por su rendimiento académico sobresaliente.

Articulo 91. Requisitos: Para obtener la matricula de honor se requiere:

e Haber aprobado todas las asignaturas, cursos o modulos matriculados en el
respectivo periodo académico.

e No haber habilitado, repetido, ni reprobado ninguna asignatura, curso o moédulo
durante el periodo académico cursado.
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e Haber obtenido en su Programa Académico, el promedio mayor de calificaciones,
siempre que este, sea igual o superior a cuatro cero (4.0) para el periodo académico
respectivo.

e No haber sido sancionado disciplinariamente.

Paragrafo 1. La matricula de honor se concedera en cada Programa Académico y perio-
do académico, a un unico estudiante por semestre, que reuna todos requisitos sefalados
anteriormente. Cuando exista igualdad en los promedios se concedera al que posee el
mayor promedio acumulado. Si se trata de estudiantes de primer semestre, se decidira
conforme a las pruebas de Estado, su homodloga o con el examen de admision si este ha
sido aplicado.

Paragrafo 2. Previo informe del Director de Programa Académico, la matricula de honor
la concedera el respectivo Consejo de Facultad.

Paragrafo 3. Las matriculas de honor para los Programas Académicos en Convenio
seran concedidas al tenor de las condiciones fijadas en dichos convenios.

Articulo 92. Beneficios: El estudiante que se haga acreedor a la matricula de honor
tendra derecho a los siguientes beneficios:

e Solicitar el incentivo total del valor de la matricula para el siguiente periodo académico.

e Solicitar la devoluciéon del valor de la matricula, en caso de haber cancelado los
derechos de matricula.

Articulo 93. Estimulo a la Investigacion Estudiantil: Se establecen estimulos
semestrales por cada Facultad, a los estudiantes que participen actividades de caracter
investigativo y cumplan con los siguientes requisitos:

e Ser integrante de un Grupo de Investigacion inscrito en MINCIENCIAS. El estudiante
debera ser presentado por el Coordinador del Grupo de Investigacion.

e Formar parte de un equipo, legalmente reconocido, que desarrolla investigacion.

Articulo 94. Descuentos: Por la participacién en actividades de caracter investigativo,
los estudiantes que tenga proyecto de investigacién vigente, se haran acreedores a los
siguientes descuentos:

e Por ser integrante de un Grupo de Investigacién interno, inscrito en la Vicerrectoria de
Investigaciones, el 15% del valor de la matricula.
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e Por ser integrante de un Grupo de Investigacion inscrito en MINCIENCIAS. 20% del
valor de la matricula.

e Por ser integrante de un proyecto de investigacion con financiacion interna, con
productos reconocidos segun la clasificacion de MINCIENCIAS. 25%

e Por ser integrante de un proyecto de investigacién con financiacion externa, 30%,
siempre que sea superior al 50% del valor de lainvestigacion con productos reconocidos
segun la clasificacion de MINCIENCIAS.

e Por la participacion en proyectos de investigacion donde se genere un producto con
reconocimiento a nivel nacional. 40%

e Por la participacion en proyectos de investigacion donde se genere un producto con
reconocimiento a nivel internacional. 50%

Paragrafo. Los beneficios sefialados en el presente articulo no son acumulables.

Articulo 95. Estimulo por Representacion Deportiva y/oArtistica: La Universidad concedera
este estimulo semestralmente, a través de los derechos de matricula a los estudiantes
que participen en actividades deportivas y/o artisticas, debidamente organizadas, previo
cumplimiento de los siguientes requisitos:

e Tener inscritas todas las asignaturas, cursos o médulos, del respectivo semestre.
e No haber sido sancionado disciplinariamente.

e Tener promedio de notas igual o superior a tres puntos cinco (3.5) en el semestre
inmediatamente anterior. Participar en representacion de la Universidad de la
Amazonia. Siempre que esté debidamente autorizado o haga parte del equipo
institucional.

Articulo 96. Porcentaje de Descuentos: La valoracion de requisitos y otorgamiento del
Estimulo estara a cargo del Consejo de Facultad respectivo, previa certificacion de la
oficina de Bienestar Universitario. Este reconocimiento dara derecho a un porcentaje de
descuento que sera aplicado al valor de la matricula para el periodo académico siguiente,
de acuerdo con la siguiente relacion:

e Actividades Deportivas. 1. Campedn Nacional de Zona. Equipo, 50% para cada
integrante. 2. Para los deportes de caracter individual: Zonales nacionales: Primer
lugar 50%; Segundos y Terceros lugares. 30% 3. Campedn Departamental Individual
o por equipos. 30% 4. Campeodn individual o por equipos en torneos de caracter
municipal. 20% 5. Participacion individual o en equipo que intervenga en torneos de
caracter internacional. 50%. 6. Participacion individual o en equipo que intervenga en
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torneos de caracter municipal, departamental, zonal o nacional. 20%

e Actividades Artisticas. 1) Integrante del grupo de planta en danzas, teatro y coral
de la Universidad. 20% 2) Integrante de uno cualquiera de los grupos artisticos antes
mencionados que alcancen distinciones de caracter regional; 30%, de caracter nacio-
nal 40% y de caracter internacional 60%.

Articulo 97. Descuentos por Representacion Estudiantil: Este reconocimiento sera
conferido en el 40% correspondiente al valor de la matricula, a los estudiantes que ejerzan
la representacion estudiantil en las diferentes instancias académicas reglamentadas en
la Universidad.

Paragrafo. Las mencionadas representaciones deben ser certificadas por el Presidente
y/o Secretario respectivo de cada instancia y deben haber asistido como minimo al 80%
de las actividades programadas

Articulo 98. Exaltacion de Méritos: Este reconocimiento sera conferido a los estudiantes
que se hayan destacado en los campos humanisticos, deportivos o de servicio a la
comunidad.

Paragrafo 1. La exaltacién de los méritos sera otorgada por la Rectoria durante las Jor-
nadas Universitarias o Culturales en forma anual, previa recomendacion del Consejo
Académico, en los cuales se analicen los méritos que puedan reunir los candidatos pre-
sentados por las distintas dependencias y se dejara constancia en la hoja de vida de
todos los reconocimientos a que se hiciere merecedor el estudiante.

Paragrafo 2. Quienes sean galardonados con la exaltacién de méritos, recibiran una
mencion, en la cual se explicitaran las razones que dieron lugar a dicho otorgamiento y
dard lugar a un reconocimiento econémico en el valor de la matricula del 50%.

En relacion con los estudiantes de programas de posgrado, el Acuerdo CSU No. 22 de
2012, se define los siguientes:

Articulo 50. Estimulos e incentivos: La Universidad podra otorgar a los estudiantes de
Programas Académicos de Posgrado los siguientes estimulos e incentivos:

e Permiso y/o financiacion para asistir a eventos de caracter cientifico, artistico o
tecnologico, concedidas segun consideracion de relevancia emitida por el
Consejo de Facultad.

e Vinculacion a proyectos de investigacion financiados por la Universidad, en el marco
de las labores realizadas por los grupos de investigacion.
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e Apoyo al desarrollo de pasantias dentro o fuera del pais, a través de la creacion
de convenios interinstitucionales.

Paragrafo. Todo lo relacionado con las distinciones e incentivos establecidos en este arti-
culo sera reglamentado por el correspondiente Consejo de Facultad segun corresponda,
salvo en lo que concierne a derechos pecuniarios que corresponden al Consejo Superior
Universitario.

Por otra parte, se cuenta con el Acuerdo CSU No. 11 de 2007 (Anexo 80), que reglamento
el Estimulo para egresados que cursan posgrados en Uniamazonia, y el Acuerdo CSU
No. 23 de 2020 (Anexo 81), que otorga un Reconocimiento Estimulo para organismos de
SOcCOorTo.

PROYECCION CON CALIDAD: SABER PRO

Durante la actual administracion (en el periodo 2020 — 2023) se realizé un diagnéstico
que permitié identificar las causas que generan los bajos resultados en las pruebas Sa-
ber Pro y TyT, tales como: desinterés de los estudiantes, falta de responsabilidad de los
estudiantes durante la presentacién de la prueba, falta de organizacioén del curriculo en
los programas académicos, articulados a las competencias genéricas y especificas, falta
de conocimiento de los profesores en torno a las pruebas Saber y falta de motivacion a
los estudiantes al obtener excelentes resultados. Como consecuencia de este estudio, se
formuld una propuesta para mejorar los resultados de pruebas Saber Pro y TyT.

En este sentido, en el afio 2022 el Consejo Académico avald la propuesta de acuerdo
“Por medio del cual se establece la politica para el mejoramiento de los resultados de
pruebas Saber Proy TyT en la Universidad de la Amazonia”, en conjunto con la propuesta
del sistema institucional de evaluacién de competencias, disefiado por doctor José Daniel
Bogoya M. como estrategia para brindar soporte conceptual y metodoldgico a docentes
y estudiantes de la Universidad de la Amazonia, para la elaboracion de instrumentos de
evaluacion de resultados de aprendizaje de lectura critica, razonamiento cuantitativo,
competencias ciudadanas e inglés.

En cuanto a la politica para el mejoramiento de los resultados de pruebas Saber Pro y
TyT contiene 5 mecanismos que pretenden mejorar de manera integral los resultados de
los estudiantes de manera institucional. En el mecanismo 1 se proyecta la realizacion de
dos examenes preparatorios, bajo el nombre de pruebas Pre Saber Pro, y Pre Saber TyT
UA, en los que se pretende determinar el avance de la preparacion de los estudiantes.
En el mecanismo 2 se intervienen los planes de estudio y planes de curso para incluir los
resultados de aprendizaje asociados a competencias genéricas y garantizar la formacién
a los docentes en los periodos intersemestrales.
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El mecanismo 3 aprovecha el uso de las herramientas digitales y pedagogicas de la
universidad en pro del mejoramiento de los resultados de la prueba Saber Pro y Saber
TyT. El mecanismo 4 se enfoca a los ultimos momentos antes de que el estudiante
presente la prueba nacional, para esto, se realizara un simulacro final y se realizaran
talleres, con un enfoque técnico de las pruebas, ademas del acompafiamiento de los
programas y Facultades en el proceso de preinscripcion, inscripcion, fechas de pago y
fecha de realizacion de las pruebas. En el mecanismo 5 se plantea el reconocimiento a
los estudiantes destacados en relacién con los resultados de las pruebas, con la finalidad
de reconocer y motivar a los estudiantes para presentar el examen con la responsabilidad
que en él recae.

Como aspecto complementario a dicha politica, se va a presentar la propuesta de acuerdo
para incorporar los mejores resultados de las pruebas Saber Pro y TyT como opcién de
grado; se espera que con esta estrategia se eleve la motivacion y responsabilidad de los
estudiantes al presentar las pruebas y a su vez, garantizar la graduacion en el tiempo
estipulado en el registro calificado del programa académico.

También, se definié migrar al analisis de valor agregado como criterio de mejoramiento
de las pruebas Saber. Si bien es cierto, la comparacion en los resultados a nivel nacional
no favorece a la Universidad de la Amazonia, si se puede demostrar a partir del valor
académico agregado se han obtenido avances relevantes en estos resultados cuando
nos comparamos con las universidades vecinas, dentro del cluster que define dicho
analisis. Se espera que, con este conjunto de estrategias, en los proximos cinco anos, se
empiecen a ver mejores resultados a nivel institucional en los resultados de las pruebas
Saber Proy TyT.

Figura 52. Simulacro de las Pruebas Saber Pro

PRUEBAS

= SABER PRO, POR
UNA UNIVERSIDAD

DE CALIDAD

DESDE EL PLAN

Estudiantes participaron

del Simulacro de las Pruebas
Saber Pro, desarrollado por
la Plataforma Aula Extendida. —

Fuente: Informe de Gestion (2021).
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PARTICIPACION ESTUDIANTIL

Segun la normatividad vigente en la Universidad de la Amazonia, la participaciéon
estudiantil se visibiliza a través de la representacion ante cada una de las diferentes
instancias Académico — Administrativa de la Institucién (Tabla 27).

Tabla 27. Participacion estudiantil en la Universidad de la Amazonia.

Normativa Instancias

Representacion Estudiantes

- Acuerdo CSU No. 62 de 2002 del 29 de Noviembre :
i de 2002 “Por el cual se deroga el Acuerdo 064 :
i de 1993, y se adopta el Estatuto General de la:
: Universidad de la Amazonia” i
: Un representante de los
estudiantes del nivel de
pregrado

Consejo Superior

- Acuerdo CSU No. 31 del 5 de octubre de 2010 : Universitario

: (Anexo 82) “Por el cual se expide el reglamento que :
: determina el proceso de integracion, designacion :
.y eleccion de los representantes ante el Consejo :
: Superior Universitario y demas instancias de la :
¢ institucion” :

' Acuerdo CSU No. 31 del 5 de octubre de 2010
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: “Por el cual se expide el reglamento que determina :
: el proceso de integracion, designacion y eleccion :
: de los representantes ante el Consejo Superior :
: Universitario y demas instancias de la institucion” :
: Acuerdo CSU No. 05 del 26 de febrero de 2004 :
: “Por el cual se deroga los Acuerdos 016 y 064 :
:de 1994 y se adopta la Estructura Interna de la:
: Universidad de la Amazonia” :
: Acuerdo CSU No. 05 del 26 de febrero de 2004 :
: “Por el cual se deroga los Acuerdos 016 y 064 :
:de 1994 y se adopta la Estructura Interna de la:
: Universidad de la Amazonia” :

- Acuerdo CSU No. 9 del 18 de Mayo de 2007 del -
: Consejo Superior Universitario (“Por el cual se:
- adopta el Estatuto Estudiantil”)

‘a docencia,
: 0 proyeccion social, bajo la :

Comité de Curriculo de cada

programa académico

“Monitoria: el

- direccion de un docente.

estudiante '
realiza actividades de apoyo :
investigacion

Dos representantes de los
estudiantes del nivel de
pregrado

Un representante de los
estudiantes

Dos estudiantes del Programa
Académico

1 Estudiante que cumpla
requisitos especificos

o-o-o—f
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Comité de Bienestar Un representante de los
Universitario : Estudiantes
Comité de Extension y Un representante de los

Cultura : Estudiantes

Un representante de los estu-

Comité Interno ¢ diantes de la Universidad de
: de Asignacion y ¢ la Amazonia, con voz pero sin
: Reconocimiento de Puntaje : voto designado por el Consejo
: 5 Estudiantil.

Acuerdo CSU No. 31 del 5 de octubre de 2010 “Por Un representante de

Comité de Investigaciones

. el cual se expide el reglamento que determina el : Estudiantes

- proceso de integracion, designacion y eleceion de | o S
. los representantes ante el Consejo Superior Uni- :  Comité de Bibliotecae Un representante de
versitario y demas instancias de la institucion” Informacion Cientifica : Estudiantes

Dos representantes del
Estamento estudiantil,
: designado por el Consejo :
¢ Estudiantil de la Universidad de :
: la Amazonia (CEUNAM).

Brigada de Emergencia
Institucional

Dos representantes del
Estamento estudiantil,
: designado por el Consejo :
¢ Estudiantil de la Universidad de :
: la Amazonia (CEUNAM). '

Comité de Prevencion y
Atencién de Desastres

. El Acuerdo CSU No. 17 de 1993 “Por el cual se i ~ ...
: adopta el Estatuto del Profesor Universitario de la : ggg:ﬁ:e Personal LEJQtEZ?;ﬁf’:Sntante de los
: Universidad de la Amazonia”. : :

Fuente: Vicerrectoria Académica (2023)

ESTRATEGIAS DE ACCESO Y PERMANENCIA

Teniendo en cuenta la normatividad institucional, la Universidad de la Amazonia establece
las siguientes estrategias que permiten gestionar el acceso y la permanencia de los
estudiantes:

o Medida Transitoria para la permanencia Estudiantil periodos 2021-1 y 2021-2
Acuerdo 51 del CSU

o Financiacion del 100% de valor de la Matricula de Estudiantes de Pregrado;
segun proyecto BPIN 2021006180047

o Programa Tablets Uniamazonia para la permanencia y la Graduacién Estudiantil.
Acuerdo 25 del CSU

o Estrategia por una Universidad de Calidad - Simulacro Saber Pro
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o Programa Nacional NavegaTIC

o Programa Nacional Jovenes en Accion

Figura 53. Estudiantes beneficiados del apoyo en el pago de matricula

3996

) Apoyo econémico en el

pago de matriculas de : ..
FROYECTOBRIN estudiantes de pregrado Estudiantes beneficiados
2021006180047 de la Universidad de la del apoyo en el pago de
Amazor]ia de Florencia matricula para el perIOdO
Caqueta. 2021-1

Fuente: Informe de Gestion (2021).

Figura 54. Estudiantes beneficiados de matricula O

3470 B m ESTRATO 1 )
Estudiantes beneficiarios de m ESTRATO 2 >
Matricula 0 en el periodo

2021 - 2. a ESTRATO 3
;

Fuente: Informe de Gestion (2021).

Figura 55. Beneficiarios del Kit Alimentarios y Tablet

— 1900

Beneficiarios del
Kit Alimentario.

200

Tablets para el
programa Tablets
Uniamazonia.

Fuente: Informe de Gestion (2021).
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Figura 56. Beneficiarios de Sim Card’s

495*

Sim Card's entregadas
mediante la ejecucion del
Proyecto Navega TIC, del
Ministerio de las TIC.

El proyecto TIC benefici;

Fuente: Informe de Gestion (2021). 495*: Se inscribieron 641 estudiantes de los cuales solo 495
recibieron el beneficio.

Figura 57. Estudiantes inscritos en el Programa de Jévenes en Accion.

*Reporte RI: Reporte de Matricula
**Reporte R2: Reporte de Permanencia
y Excelencia [Notas).

*Reporte Rl s **Reporte R2

4588 [ .. m

Estudiantes Inscritos 4000/

en el Programa de Jovenes
en Accion, de los cuales !
para el reporte de R1 2021-2 3°°°§
3989 estuvieron en estado
“Beneficiario”. —

2018-2 20191 2019-2 20201 2020-2 20211 20212

Fuente: Informe de Gestion (2021).
PROFESORES

El Consejo Superior de la Universidad de la Amazonia en uso de sus atribuciones legales
y en especial las que le confiere el Articulo 47 del Decreto 1444 del 3 de septiembre de
1992. Decreto 26 de 1993 y la Ley 30 de 1992, mediante Acuerdo 17 de 1993, adoptd
el Estatuto del Profesor Universitario de la Universidad de la Amazonia, cuyos objetivos
establecidos en el Articulo 2 son los siguientes:

e Regular y estimular la carrera docente del profesorado de la Universidad de la
Amazonia.

e Regular los mecanismos y procedimientos de evaluacion del desempefio del
profesor de la Universidad de la Amazonia.

e Definir los criterios del escalafén docente y establecer su estructura con base en
categorias diferenciadas por niveles de experiencia académica y profesional.
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e Clasificar a los profesores en el escalafén de acuerdo con titulos, estudios de
capacitaciéon, experiencia docente, investigaciéon, extension, ejercicio profesional
y su produccion intelectual.

e Contribuir a elevar el nivel académico y cultural de los docentes, a través de la
capacitacion cientifica y pedagdgica.

e Establecer los derechos y deberes del personal docente.

e Determinar las disposiciones precisas para incluir o excluir del escalafén docente
a los profesores.

e Establecer y precisar las situaciones administrativas para el personal docente.

e Determinar el conjunto de estimulos y distinciones académicas.

REGISTRO ESTADISTICO PROFESORAL

Tabla 28. Nivel de formacién de los profesores de la Facultad de Ciencias de la
Educacion.

Periodo Dedicacion

Tiempo completo

Medio tiempo

__________________________________ Catedraticos = 196 . 0 . 76 70 %0
Tempocompleto : 107 . 9 ] 56 23 e
Medio tiempo 0 0 0 0 0

Catedraticos

Tiempo completo
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Catedraticos

Tiempo completo

Catedraticos

Tiempo completo

Catedraticos

Tiempo completo

Catedraticos

Tiempo completo

Fuente: Division de Servicios Administrativos (2023

o=-0-0
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Tabla 29. Nivel de formacién de los profesores de la Facultad de Ciencias

Agropecuarias.

Periodo

Dedicacion

Tiempo completo
Catedraticos

Tiempo completo

Catedraticos

Tiempo completo

Catedraticos

Tiempo completo

Catedraticos

Tiempo completo

Catedraticos
Tiempo completo
Catedraticos

Tiempo completo

Catedraticos

Tiempo complet

Catedraticos

Tiempo completo

Fuente: Division de Servicios Administrativos (2023)

Nivel de Formacion

o-o-o—J



INFORME DE -
CONDICIONES INICIALES DE ACREDITACION

EN ALTA CALIDAD

o=-0-0

Tabla 30. Nivel de formacién de los profesores de la Facultad de Derecho.

Nivel de Formacion

Periodo Dedicacion

Doctores | Magisteres | Especialistas | Pregrado

Tiempo completo 24 é 0 é 10 é 13 é 1

Medio tiempo
Catedraticos

Tiempo completo

Medio tiempo

Catedraticos 71 0 13 48 S 10

Tiempo completo
Medio tiempo

Catedraticos

Tiempo completo

Medio tiempo

Tiempo completo

Mediotempo ¢ O o O OO0
_____________________ Catedrécos 42 0 M0 28 4

Tempocompleto 26 o (A SO S N "

Medio tiempo 1 0 0 1 0

Catedraticos

Tiempo completo
Medio tiempo

Catedraticos

Tiempo completo

Tiempo completo

Medio tiempo

Fuente: Division de Servicios Administrativos (2023)
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Tabla 31. Nivel de formacién de los profesores de la Facultad de Ciencias Basicas.

Nivel de Formacion

Periodo Dedicacion

Doctores Magisteres Especialistas Pregrado

Tiempo completo § 39 § 9 § 22 § 2 6

Catedraticos

Tiempo completo

Catedraticos

Tiempo completo
Medio tiempo

Catedraticos

Tiempo completo

Tiempo completo

Medio tiempo 0 0 0

Catedraticos 10 o 5 2 3

Tiempo completo 38 14 19 1 4
Medio tiempo 0 0 0 0 0

Catedraticos

Tiempo completo

Catedraticos

Tiempo completo

Tiempo completo 37 15 17 4

Medio iempo . 0 . 0 0 0 0
16 2 6 4 4

Fuente: Division de Servicios Administrativos (2023)
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Tabla 32. Nivel de formacién de los profesores de la Facultad de Ciencias Contables.

i Nivel de Formacién
Periodo |  Dedicacion

Doctores | Magisteres | Especialistas | Pregrado

Tiempo completo

Catedraticos

Tiempo completo

Catedraticos

Tiempo completo
Medio tiempo

Catedraticos

Tiempo completo

Tiempo completo

Medio tiempo 0 0 0 0

Medio iempo ¢ 0 i O 08
_________________ Catedrticos & 0 24 23 4
Tiempocompleto 47 3 .3 LA
Mediotiempo 0 . 0 N o o

44 0 28 15 1

Catedraticos

Tiempo completo

Catedraticos

Tiempo completo

Tiempo completo

Medio tiempo 0 0 0 0

Fuente: Division de Servicios Administrativos (2023)
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Tabla 33. Nivel de formacion de los profesores de la Facultad de Ingenieria.

Nivel de Formacion

Periodo Dedicacion

Doctores Magisteres Especialistas Pregrado

Tiempo completo LM S22 23 é 10 é 6

Catedraticos Co4 0 8 22 S 14

Tiempo completo 43 5 24 8 6
0 0 0 0 0
Catedraticos o4 0 8 19 17

Tiempo completo

Catedraticos 46 0 14 17 15

Tiempo completo

Catedraticos 38 0 17 12 9

Tiempo completo 44 9 26 5 4

Catedraticos o33 1 15 11 6

Tiempo completo

Catedraticos o3 2 15 12 10

Tiempo completo 44 9 28 4 3

Catedraticos

Medio tiempo

Fuente: Divisién de Servicios Administrativos (2023)
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Figura 58. Numero de docentes segun su escalafén por Facultad.

Asistente Asociado
130 Ciencias de la Educacion 21 Ciencias de la Educacién
22 Ciencias Agropecuarias 9 Ciencias Agropecuarias
35 Derecho o Derecho
31 Ciencias Basicas 9 Ciencias Basicas
47 Ciencias Contables, Econémicas y 14 Ciencias Contables, Econémicas y
Administrativas Administrativas
Escalafén
Docente Auxiliar Titular
113 Ciencias de la Educacion 18 Ciencias de la Educacion
24 Ciencias Agropecuarias 3 Ciencias Agropecuarias
27 Derecho 1 Derecho
12 Ciencias Basicas 1 Ciencias Basicas
36 Ciencias Contables, Econémicas y 5 Ciencias Contables, Econémicas y
Administrativas Administrativas

Fuente: Division de Servicios Administrativos (2023)
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Figura 59. Numero de docentes visitantes por FacultadFuente: Division de Servicios

Administrativos (2023)

2018

1

Ciencias Contables econdmicas y
administrativas

2020

3
2
299 2
DOCENTES !

VISITANTES .
2
2

2

1

Ciencias de la Educacion
Ciencias Agropecuarias
Ciencias Basicas

Derecho

Ciencias Contables, Econémicas y
Administrativas

022

Ciencias de la Educacion
Ciencias Agropecuarias
Ciencias Basicas
Derecho

Ciencias Contables, Econémicas y
Administrativas

Fuente: Division de Servicios Administrativos (2023)

2019

10 Ciencias de la Educacion

7 Ciencias Agropecuarias

36 Derecho

Ciencias Contables, Econémicas y
67 o -
Administrativas

3 Ingenieria

2021

11 Ciencias de la Educacion
10 Ciencias Agropecuarias
33 Derecho

2g Ciencias Contables, Economicas y
Administrativas

Tabla 34. Horas y porcentaje de dedicacion a investigacion, docencia, proyeccion social

por Facultad

Facultad

Ciencias
Agropecuarias

Proyeccion H
Social { Numero

[}
Horas “

General

i General :

o-o-o—J
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Ciencias
Basicas

Ciencias
Contables
Econdmicas y
Administrativas

Ciencias de la
Educacién

Derecho
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Ingenieria

Fuente: Division de Servicios Administrativos (2023)

ASPECTOS DEL DESARROLLO PROFESORAL

En el Acuerdo CSU No. 17 de 1993, el cual hace referencia al Estatuto del Profesor
Universitario, en el CAPITULO V, habla del Escalafén Docente, en el Articulo No. 26
INSCRIPCION EN EL ESCALAFON, La inscripcion en el escalafén docente solo se podra
realizar una vez que el profesor haya superado el periodo de prueba obteniendo evaluacién
satisfactoria; en el Articulo No. 28 habla de las CATEGORIAS DEL ESCALAFON, el cual
establecen las siguientes para el escalafén del personal docente de la Universidad de la
Amazonia, cualquiera sea su dedicacion:

° Profesor auxiliar

° Profesor asistente
° Profesor asociado
° Profesor titular

POLITICAS DE SELECCION Y VINCULACION DE PROFESORES

Convocatoria e Inscripcion

e EIl Decano, previa autorizacion del Rector, convocara a inscripciéon de candidatos,
utilizando diferentes medios de comunicacion de amplia cobertura nacional.

e En el aviso de convocatoria se describira el cargo y los requisitos para el mismo;
lugar y fecha de inscripcion; se enumeraran los documentos que el candidato debe
presentar; se indicaran las fechas de las pruebas correspondientes y la publicacion de
los resultados del concurso.
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e La inscripcion se recibira en la Decanatura de la respectiva Facultad, donde se
registrara en un libro de actas que se abrira para tal fin. El Decano de la Facultad
levantara un acta con copia para el Departamento respectivo, el Comité de Personal
Docente y el concursante.

e Eltérmino de la inscripcion no podra ser inferior a quince (15) dias habiles contados a
partir de la fecha de publicacién del aviso de convocatoria.

e Cuando la provision del cargo sea para una vacante transitoria o de catedra, la
convocatoria sera de caracter regional y el término de inscripcion sera de cinco (5)
dias habiles.

e Cuando por necesidad del servicio se requiera la ampliacion del periodo de la vacante
transitoria, esta se proveera por quien presto el servicio en el periodo inmediatamente
anterior, siempre y cuando su evaluacion haya sido satisfactoria.

Para la seleccion se tendran en cuenta los siguientes aspectos:

Curriculares: El Comité de Personal Docente examinara y calificara la hoja de vida
presentada por cada candidato, sus titulos universitarios, sus trabajos cientificos,
su experiencia en el ramo profesional respectivo, en la docencia universitaria y sus
publicaciones e idoneidad. EI Comité de Personal Docente debera asesorarse de
profesores del area respectiva, si no existen en su seno.

Conocimientos: se efectuaran pruebas objetivas disefiadas y calificadas por jurados del
area respectiva, designados por el Comité de Curriculo correspondiente.

Del examen de las hojas de vida y del resultado de las pruebas, el Comité de Personal
Docente, presentara un informe al Rector de quienes han aprobado el concurso para
efectos del nombramiento.

El Consejo Académico, reglamenté y establecio los puntajes correspondientes a cada
aspecto de seleccion y el puntaje minimo aprobatorio, considerando que era necesario
producir el instrumento idoneo para evaluar de manera general y de aplicacion obligatoria
para todas las Facultades, el cumplimiento de los requisitos que deben reunir los aspiran-
tes a ser dicentes de la Universidad de la Amazonia, en desarrollo de las convocatorias
a concurso publico de méritos que se realicen conforme a las necesidades del servicio.
Los puntajes establecidos mediante Acuerdo CSU No. 12 del 24 de abril de 2003, (Anexo
83) son los siguientes:

e Propuesta de investigacion: 30%
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e Prueba de conocimiento: 30%
e Estudios realizados: 20%
e Experiencia en investigacion, profesional y docencia: 10%

e Producciéon académica: 10%

Al momento de proveer el cargo, el Rector vinculara como docente a uno de los tres
primeros candidatos que hayan aprobado el concurso y que sean presentados por el
Comité de Personal Docente. Cuando uno de los concursantes supere, como minimo el
30% del puntaje obtenido por los demas, este debera ser nombrado por el Rector.

Concurso desierto

El concurso se declara desierto cuando no se presenten aspirantes o quienes se
presentan no reunan los requisitos exigidos. En tal caso, se procedera a realizar una
nueva convocatoria. Para la universidad de la Amazonia, son derechos del personal
docente, entre otros:

e Beneficiarse de las prerrogativas que se deriven de la Constitucion Politica, de las
leyes, del Estatuto General y demas normas de la Institucion.

e Formar asociaciones sindicales con capacidad legal para representar a sus afiliados
en el ejercicio de sus derechos.

e Ejercer plena libertad en sus actividades académicas para exponer y valorar las
teorias y los hechos cientificos, culturales, sociales, econdmicos y artisticos dentro
del principio de la libertad de catedra.

e Recibir tratamiento respetuoso por parte de sus superiores, colegas, discipulos y
dependientes.

e Disponer de la propiedad intelectual o de industria derivada de las producciones de
su ingenio, en las condiciones que prevean las leyes y los estatutos de la institucion.

e Elegiry ser elegido para las posiciones que correspondan a docentes en los érganos
directivos y asesores de la institucidn, de conformidad con lo establecido en las normas
pertinentes.

e No ser discriminados por razén de sus creencias politicas o religiosas, ni por
distinciones fundadas en condiciones sociales o raciales.
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PLAN DE TRABAJO DE LOS PROFESORES (LABOR DOCENTE)

Plan de Trabajo. Previo al inicio del periodo académico, los profesores de la Universidad
de la Amazonia estaran en la obligacion de presentar al Director de Centro, Director de
Departamento, Coordinador o Jefe de Programa Académico, en la forma que determine
el Consejo de Facultad, en concordancia con los criterios planteados por el Consejo
Académico, el respectivo plan de trabajo (planeacion y programacion de sus actividades,
asignadas y/o concertadas).

En el Acuerdo No. 09 del 18 de mayo de 2007 del Consejo Superior Universitario, se
adopta el Estatuto Estudiantil y en el capitulo V articulo 39 de ese acuerdo se habla del
plan de trabajo Docente, Es el elemento de la labor académica, elaborado por el docente
designado para orientar el curso y comprende las acciones y actividades propias del de-
sarrollo de cada uno de los procesos de ensefianza, de aprendizaje y de las relaciones
pedagdgicas para garantizar el éxito en el aprendizaje.

Paragrafo 1. El Plan de Trabajo sera socializado por el profesor a los estudiantes en la
primera semana de clase, donde se establecera un Acuerdo Pedagdgico que contenga
los compromisos académicos y pedagodgicos, tanto de docentes como de estudiantes.
Los Directores de Programa deberan exigir el cumplimiento de esta obligacion.

Paragrafo 2. El Acuerdo Pedagogico debera ser socializado con los estudiantes al inicio
de cada periodo académico y suscrito entre el docente y el representante estudiantil. El
Acuerdo Pedagogico debe contener como minimo: criterios, procedimientos, metodologia,
calendario, clase, numero, valor porcentual y tipo de actividad evaluativa. Dicho acuerdo
debe ser entregado al programa académico, a mas tardar el ultimo dia habil de la segunda
semana de clases.

PARTICIPACION PROFESORAL

Segun lanormatividad vigente en la Universidad de la Amazonia, la participacion profesoral
se visibiliza a través de la representacion ante cada una de las diferentes instancias
Académico — Administrativa de la Institucion (Tabla 38).
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Tabla 35. Participacion profesoral en la Universidad de la Amazonia.

Normativa H Instancias : Representacion Profesoral

Acuerdo 62 del 29 de noviembre de 2002 “Por el cual se
i deroga el Acuerdo 064 de 1993, y se adopta el Estatuto :
: General de la Universidad de la Amazonia’. :

: Un representante de los profesores

Acuerdo CSU No. 31 del 5 de octubre de 2010 “Por el Consejo Superior Universitario : . o
: : de carrera docente Universitario

cual se expide el reglamento que determina el proceso de :
. integracion, designacion y eleccion de los representantes :
: ante el Consejo Superior Universitario y demas instancias :
: de la institucion” :
¢ Acuerdo CSU No. 31 del 5 de octubre de 2010 “Por el :
cual se expide el reglamento que determina el proceso de
. integracion, designacion y eleccion de los representantes : Consejo Académico
ante el Consejo Superior Universitario y demas instancias
: de la institucion” :

: Dos representantes de los profesores :
. de carrera universitaria :

: Acuerdo CSU No. 05 del 26 de febrero de 2004) “Por :
‘el cual se deroga los Acuerdos 016 y 064 de 1994 y :
: se adopta la Estructura Interna de la Universidad de la
: Amazonia’ :
: Acuerdo CSU No. 05 del 26 de febrero de 2004 “Por el cual : o .
: : Comité de Curriculo de cada
. se deroga los Acuerdos 016 y 064 de 1994 y se adopta : .
* la Estructura Interna de la Universidad de la Amazonia® - P 09'ama académico
Dos docentes que representen el
: programa de Medicina Veterinaria y :
: Zootecnia :
i - Un docente que represente al pro- :
grama de Ingenieria de Alimentos '

: : : - Un docente que represente al pro- :
. Acuerdo CSU No. 05 del 26 de febrero de 2004 “Por el cual : : grama de Ingenieria Agroecoldgica.
. se deroga los Acuerdos 016 y 064 de 1994 y se adopta : Comité de Granjas . - El Coordinador de las Granjas quien :
: la Estructura Interna de la Universidad de la Amazonia” : : tendra voz, pero sin voto :
: : i - De los cuatro docentes se elegira :

© un representante legal quien sera el :

: encargado de coordinar con el Coor- :

. dinador de granjas, las actividades in- :

" herentes al proceso de consolidacion !

: y manejo de las granjas. :
i Comité de Bienestar
¢ Universitario

: Comité Interno de Asignacion Dos profesores de carrera de las
* Acuerdo CSU No. 31 del 5 de octubre de 2010 “Por el : Y Reconocimiento de Puntaje : categorias asistente

: cual se expide el reglamento que determina el proceso de :

Comité de Investigaciones : Un representante de Estudiantes

ante el Consejo Superior Universitario y demas instancias

: AR Comité de Biblioteca e
: de la institucion”

© Informacién Cientifica

Brigada de Emergencia Dos representantes del estamento
¢ Institucional : docente, designados por la Rectoria
Comité de Prevencion y Dos representantes del estamento
: Atencion de Desastres : docente, designados por la Rectoria
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El Acuerdo CSU No. 17 de 1993 “Por el cual se adopta el
Estatuto del Profesor Universitario de la Universidad de Comité de Personal Docente
: la Amazonia”. :

Un representante de los profesores
: por cada Facultad

Fuente: Vicerrectoria Académica (2023)
SISTEMA DE EVALUACION DE PROFESORES

El Consejo Académico, de la Universidad de la Amazonia, mediante Acuerdo No. 28 del
24 de junio de 2011, (Anexo 84) adoptd el mecanismo e instrumento de evaluacién do-
cente como guia para el desarrollo de la valoracion del desemperio de las funciones aca-
démico-profesionales de los docentes de la Universidad de la Amazonia. Ahi se establece
que la evaluacion docente se realizara teniendo en cuenta categorias, protagonistas,
indicadores y escalas como se indica a continuacion:

e Categorias. Las categorias del proceso de evaluacion quedaran integradas por: la
asignatura, la metodologia, la evaluacion, el cumplimiento, relaciones personales,
docencia, investigacion, extensién social y produccion intelectual.

e Protagonistas. La evaluacion docente sera realizada por: los alumnos de la Universidad
de la Amazonia, los docentes y los decanos en asesoria de los Comités de Curriculo.

e Indicadores. Los indicadores de la evaluacion docente estaran conformados por
las diferentes preguntas que se realicen a los protagonistas de esta, los cuales se
encuentran contemplados en los instrumentos de evaluacion de cada protagonista.

e Escalas. La escala de calificacion sera cuantitativa entre 1 y 5 con intervalos de 0,5.
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GRADUADOS

REGISTRO ESTADISTICO GRADUADOS

Tabla 36. Numero de estudiantes graduados en pregrado y posgrado por Facultad.

Facultades
: : : Contables,
Educacién | Agropecuarias | Derecho | Basicas | Econémicasy | Ingenieria
! ! ! i Administrativas |

Fuente: Division de Admisiones, Registro y Control Académico (2022)

PARTICIPACION GRADUADOS

Tabla 37. Participacidn de los graduados en la Universidad de la Amazonia.

Normativa Instancias Representacion Graduados

Acuerdo CSU No. 62 de 2002 del 29 de Noviembre de
£ 2002 “Por el cual se deroga el Acuerdo 064 de 1993, y :
. se adopta el Estatuto General de la Universidad de la :

gAmazonla Ef) Un representante de los egresados de la

“ Universidad de la Amazonia, elegido por los :
: mismos en votacion directa y secreta. :

: : Consejo Superior
¢ Acuerdo CSU No. 31 del 5 de octubre de 2010 “Por el : Universitario

: cual se expide el reglamento que determina el proceso :

. de integracion, designacion y eleccién de los represen- :

tantes ante el Consejo Superior Universitario y demas

: instancias de la institucion” :

: Acuerdo CSU No. 31 del 5 de octubre de 2010 “Por el :

: cual se expide el reglamento que determina el proceso : :

. de integracion, designacion y eleccion de los represen- : Consejo de Facultad : d) Un representante de los egresados,
 tantes ante el Consejo Superior Universitario y demas : :

. instancias de la institucion” :

176
o-o-o—J




INFORME DE 1

CONDICIONES INICIALES DE ACREDITACION
EN ALTA CALIDAD | j——0-0-0

Un representante de los estudiantes de cada
: Facultad :

d) Un egresado graduado del programa, que
: esté en ejercicio de su profesion, designado
: por el Rector; o, en caso de no haber ninguna :
: promocion todavia, un profesional de la :
‘misma carrera, en ejercicio, que desee

 Acuerdo CSU No. 05 del 26 de febrero de 2004 “Por .. . . colaborar como miembro del comite. -

. el cual se deroga los Acuerdos 016 y 064 de 1994 y : Comité de Bi ;

: se adopta la Estructura Interna de la Universidad de la : o'mlte. e. lenestar
: Universitario

. Amazonia” L e, SR OO PSP OO UPEPEPEPRPRPRPRPO

: Comité de Curriculo
: de cada programa
: académico

Comité de Extension y
: Cultura

Comité de Investiga-
: ciones

Comité de Biblioteca e
¢ Informacion Cientifica

Fuente: Oficina de Graduados (2023)

SEGUIMIENTO E IMPACTO DE LOS GRADUADOS

La oficina de graduados, es un area de servicio integral que incluye en sus procesos
a todas las sedes habilitadas de la Universidad de la Amazonia, por lo tanto, realiza el
proceso de seguimiento a graduados a cada una de las personas que reciben por parte
de la institucion su titulo de grado profesional o posgrado, por medio de encuestas
que alimentan la base de datos de los graduados donde reposa informacion personal
(nombres, identificacion, direccidn de residencia, correos, teléfonos), informacién de grado
(titulo, afo de grado, folio, acta, etc.) todo esto en la plataforma institucional chaira, por
otro lado, se cuenta también con la informacion laboral y las percepciones institucionales
brindadas por el Observatorio Laboral para la Educacion (OLE).

En este sentido, las bases de datos que se tienen en la oficina son gestionadas en el
marco de la Ley 1581 de 2012, el decreto reglamentario 1377 de 2013 sobre Proteccion
de Datos Personales y el acuerdo 036 de 2018 - Manual de Tratamiento de Datos de la
Universidad de la Amazonia. Teniendo en cuenta la importancia del contacto constante
con los graduados se aplica semestralmente un cuestionario como primer mecanismo
para la actualizacion de informacién y seguimiento a los graduados, este cuestionario se
ha venido aplicando desde el 2021-l donde se recoge informacion personal de los gra-
duados, informacion de procesos de formacion académica, informacion de satisfaccion
institucional e informacion laboral, con el fin de actualizar la base de datos existente.

En la busqueda de mas mecanismos que aporten el mejoramiento de esta gestion,
se encuentra en construccion con un avance del 80% un mddulo de seguimiento de
graduados dentro de la plataforma institucional chaira, el cual permitira realizar el
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seguimiento a graduados de una forma mas actualizada y con mayores indicadores
que sirvan como instrumento de informacién para todos los programas académicos, en
los cuales se cuente con graduados. Para potencializar el proceso de seguimiento a
graduados también se realiza anualmente encuentros de integracion social, académica,
deportiva y de reconocimientos con esta comunidad, los cuales son apoyados por la
division de bienestar universitario y los programas académicos, en los cuales ademas de
compartir el portafolio de servicios para graduados, se actualizan datos de los asistentes
a cada evento.

ABSORCION LABORAL DE LOS GRADUADOS

En la actualidad, la Oficina de Graduados ha establecido comunicacion con diferentes
empresas de la region con el fin de vincular a los graduados con las diferentes ofertas de
empleo que estas empresas realicen y dicha informacion de convocatorias y ofertas labo-
rales se difunden a través de los diferentes medios de comunicacion con los que cuenta
la Oficina de Graduados vy la institucion, tales como: la Emisora institucional, Pagina web,
paginas y perfiles de la red social de Facebook y Correos electronicos que son enviados
segun los perfiles solicitados por los interesados en vincular a nuestros graduados en la
vida laboral.

EMPRENDIMIENTOS

La Oficina de Graduados, en articulacion con la Unidad de Emprendimiento de la
Universidad de la Amazonia, ha realizado diferentes eventos de vinculacién de los
graduados con temas de emprendimiento y cuenta con una base de datos con informacién
de cada uno de los graduados que registran con emprendimientos en la region, a esta
comunidad de emprendedores se les ha brindado en varias oportunidades asesorias y se
han invitado a las ferias de emprendimiento y a las charlas organizadas relacionadas con
temas de su interés donde se ha logrado integrar a gran parte de los grupos de interés. A
continuacion, se presentan las estadisticas de los emprendimientos que registramos en
nuestra base de datos desde el afio 2018 a la fecha (Figuras 60 y 61).

Figura 60. Numero de emprendimientos por ano.

Fuente: Unidad de Emprendimiento (2022)
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Figura 61. Numero de emprendimientos por Facultad.

2018 2019

2 Ciencias de la Educacion 2 Ciencias de la Educacion
18 Ciencias Agropecuarias 24 Ciencias Agropecuarias
2 Derecho 1 Derecho

2 Ciencias Bésicas 2 Ciencias Bésicas

Ciencias Contables, Economicas y Ciencias Contables, Economicas y

14

Administrativas Administrativas
2 Ingenieria 7 Ingenieria
2020 2021
Facu Itad es 3 Ciencias de la Educacién 11 Ciencias Agropecuarias

Derecho
9 Ciencias Agropecuarias 2

1 Derecho 1 Ciencias Basicas

5 Ciencias Contables, Econémicas y o Ciencias Contables, Econdmicas y
Administrativas Administrativas

4 Ingenieria 4 Ingenieria

2022

2 Ciencias Agropecuarias

1 Ciencias Contables, Econémicas y
Administrativas

1 Ingenieria

Fuente: Unidad de Emprendimiento (2022)
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DIRECTIVOS Y ADMINISTRATIVOS

REGISTRO ESTADISTICO ADMINISTRATIVO

Tabla 38. Numero de administrativos por planta, oficiales, contrato y honorarios.

Administrativos De Trabajadores Administrativo Por

Planta Oficiales Contrato Honorarios

Periodo

Fuente: Division de Servicios Administrativos (2023)

Figura 62. Capacitaciones realizadas por las dependencias

170 N s oT! 18

Capacitaciones realizadas 96
por las deferentes dependencias
para fortalecer los procesos

administrativos, académicos y 35 m
profesionales.

Fuente: Divisién Financiera (2021).

SST 15 SGC
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La Universidad de la Amazonia adelanta los procesos investigativos a través de la
Vicerrectoria de Investigaciones, organismo de subdireccion encargado de las funciones
inherentes a la investigacion como eje de la actividad universitaria, articulando con la
comunidad académica los elementos necesarios para la consecucién de sus fines. En la
Figura 58, se describe su estructura organizacional.

Figura 63. Estructura organizacional de la Vicerrectoria de Investigaciones

) r=--- CONSEJO SUPERIOR .
V. ACADEMICA ' | | - = —- COMITE DE INVESTIGACIONES
1 1
r=== 1 o !
FACULTADES ' | ! RECTORIA ! :
. ! o COMITE DE PROPIEDAD
1
PROGRAMAS L | NIECECIDaL
ACADEMICOS B
. ' ___  COMITEDE ETICA
| : GRUPOS DE INVESTIGACION
[l Ey B |
CENTROS DE CENTROS INVESTIGADORES .
INVESTIGACIONES ~ EXPERIMENTALES 1 | DIVISIONDE BIBLIOTECA E
| | SEMILLEROS DE INFORMACION CIENTIFICA
INVESTIGACION

MACAGUAL BALCANES
IMBIANAM SANTO DOMINGO

COORDINACION DE POSGRADOS

DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION

Fuente: Vicerrectoria de Investigacion e Innovacion (2023).

El Proyecto Institucional - PEI - asume la investigacidn como “el eje rector de toda la
actividad académica de la Universidad” y plantea las siguientes acciones para su
desarrollo y consolidacion:

Estimulos a la conformacion de grupos de investigacion que desarrollan proyectos en el
marco de las lineas de investigacién adoptados por el programa y/o la Facultad.

Apoyo a los grupos de investigacion en recursos de infraestructura, financieros, personal
auxiliar, informatica y participacion en eventos.

Adopcion de los criterios de MINCIENCIAS para presentacion y evaluacion de proyectos
de investigacion en el pais. (Acuerdo CA 02 de 2001).

Publicaciones: Apoyo del Centro de Idiomas.
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Estimular la investigacion formativa entre estudiantes y profesores, conformando grupos
de investigadores en formacion.

Formacion a nivel de doctorado y maestria.

El Acuerdo CSU No. 64 de 1997 Politicas de Investigacion, determina que: “La
Investigacion, es una de las tres funciones basicas de la Universidad, es concebida
como el proceso sistematico orientado hacia la generacion de conocimientos y hacia la
comprobacién de aquellos resultados que hacen parte del saber y de las actividades del
hombre, asi como hacia la creacién y adecuacion de tecnologias, formas y métodos para
el desarrollo de la sociedad y de la ciencia”.

Esto, se articula a tres grandes lineas de desarrollo cientifico y tecnoldgico definidas para
la Amazonia Colombiana, en el documento de “Perspectiva Cientifica y Tecnoldgica de la
Region Amazédnica en los contextos Nacionales o Internacionales”

Sistemas de Produccion.

Biodiversidad (Biologia de la Conservacion).
Asentamientos Humanos.

Las que se hacen realidad mediante el desarrollo de las areas estratégicas posibles de
trabajo:

e Gestion Publica y Desarrollo Territorial

e Biologia y Medio Ambiente

e Economia Regional

e Cultura y Procesos Sociales

e Educacion y Pedagogia

e Salud y Nutricidon

e Legislacion y Politica

e Ciencias Agropecuarias.

En coherencia con las Politicas de Investigacion para la Universidad de la Amazonia, se
establecen las siguientes relaciones y procesos:

e LakEstructuralnterna, establece enelArticulo 55 que, la Vicerrectoriade Investigaciones
y Posgrados “Es el organismo de subdireccion encargado de las funciones inherentes
a la investigacion como eje de la actividad universitaria, articulando con la comunidad
académica los elementos necesarios para la consecucion de sus fines. Depende
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directamente de la Rectoria.”; y tendra a su cargo las siguientes dependencias: a)
Centros de Investigacion, b) Centros Experimentales, c) Division de Biblioteca e
Informacidn Cientifica, y d) Coordinacién de Posgrados.”

e EIAcuerdo CSU No. 03 de 2005 El Estatuto del Investigador. Establece los objetivos del
Sistema de Investigaciones de la Universidad de la Amazonia: a. Generar una cultura
investigativa que priorice la consolidacidon de los Grupos de Investigacion existentes
y la formaciéon de otros nuevos de caracter interdisciplinario y multidisciplinario; b.
Propiciar la formacion del talento humano en los maximos niveles en estudios de
formacion avanzada; c. Fortalecer la investigaciéon en la Universidad mediante la

consolidacion y acrecentamiento de los recursos del rubro Incentivo a la Investigacion.
d. Difundir los resultados de la investigacion entre la comunidad académica, nacional
e internacional como una politica de extension de esta; y e. Fomentar el intercambio
de investigadores con instituciones de prestigio nacional e internacional.

El Comité de Etica, Bioética y Bienestar Animal de la Facultad de Ciencias Agropecuarias
es el responsable de: a. Coordinar y supervisar las actividades y procedimientos enca-
minados al cuidado de los animales; b. Evaluar las actividades que impliquen el uso de
animales, asi como también inspeccionar y opinar sobre sus sitios de albergue; c. Propo-
ner la realizacidn de acciones de capacitacion; d. Avalar y supervisar los procedimientos
para la prevencion del dolor innecesario incluyendo el uso de anestesia, analgésicos y
métodos eutanasicos; e. Intervenir en los casos de quejas y denuncias de mala praxis
o falta a los codigos deontoldgicos, por parte de los profesionales relacionados con las
ciencias animales; f. Desarrollar acciones que permita el fortalecimiento de lazos con las
empresas productivas relacionadas con el uso de animales.

Desde la Vicerrectoria de Investigaciones y Posgrados, se relaciona la informacion
estadistica del proceso investigativo en la Universidad de la Amazonia. En el Anexo 84,
se encuentra la siguiente informacion:

e Tabla 1: Relacion de grupos de investigacion avalados por la Universidad de la
Amazonia y categorizados por Minciencias.

e Tabla 2-ART: Articulos de investigacion publicados por los grupos de investigacion de
la Universidad de la Amazonia.

e Tabla 2-LR: Libros resultados de investigacion publicados por los grupos de
investigacion.

e Tabla 2-CLRI: Capitulos de libros resultados de investigacion de los grupos de
investigacion.
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e Tabla 3: Estudiantes vinculados a procesos investigativos.
e Tabla 4: Relacion de proyectos de investigacion.

La Universidad trazo desde su proyecto institucional “Universidad, Regién y Desarrollo”,
lineamientos y estrategias para el fomento y consolidacion de la actividad investigati-
va de profesores y estudiantes. Estos lineamientos fueron desarrollados por posteriores
acuerdos del Consejo superior, como es el caso del Acuerdo 64 de 1997, que adopta
las politicas de investigacion. Alli se asume la investigacion como una actividad misional
transversal y estratégica para el desarrollo regional e institucional.

Estas politicas son el soporte para mantener un esfuerzo financiero y de apoyo logistico
a la investigacion de forma creciente y sostenida, lo que ha permitido clasificar grupos de
investigacién e investigadores en Minciencias, publicar libros resultados de investigacion,
articulos cientificos en revistas indexadas nacionales e internacionales, organizar y asistir
a eventos cientificos con ponencias y conferencias a manera de avances o resultados
finales de investigacion y, en general, han hecho posible la visibilidad ante la comunidad
académica nacional e internacional de los grupos de investigacion, de sus investigado-
res y de su produccion intelectual. Los resultados de investigacion han ganado nivel de
impacto en el desarrollo regional, ello ha permitido algunas alianzas productivas a nivel
nacional y algunas internacionales.
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PROGRAMAS DE EXTENSION Y PROYECCION SOCIAL

La politica de Extension y/o Proyeccion Social de la Universidad de laAmazonia establecida
en el Acuerdo No. 13 del 31 de mayo de 2006 expedido por el CSU (Anexo 85), la define
como: “...un sistema planificado y sistematico de interaccion permanente y directa que
tiene la institucidn con la sociedad, y que se concreta a través de planes, programas y
proyectos de educacién continuada, asesorias, acompanamientos, consultorias, difusion
cientifica y tecnoldgica, programas de difusién y desarrollo social, cultural, artistico y
deportivo, servicios técnicos y de informacion; y otras iniciativas con comunidades,
organizaciones, gremios e instituciones”.

La proyeccion social es el eje misional que tiene como mision establecer y fomentar
vinculos de interaccion permanente y directa entre la universidad y la sociedad con el
fin de enriquecer y proyectar los procesos académicos e investigativos (lbidem, pag. 2).
Para cumplir con esta funcion, es necesario que la universidad integre a la construccion
del conocimiento aspectos fundamentales como la investigacion y la docencia, que, si
bien tienen sus particularidades, igualmente estan estrechamente relacionados.

Es un proceso de permanente interaccidn e intercambio con la sociedad a través del cual
la Universidad hace presencia en la vida social, cultural, econdmica, politica, entre otras,
de la regidn y el pais en respuesta a sus demandas. La extension, como dimension den-
tro de una practica social orientada y regulada por valores y motivaciones para contribuir
al propdsito universitario de transformacién social, constituye el vinculo con su contexto y,
por lo tanto, muestra que las instituciones de educacion superior son sistemas complejos
en continua interaccion con el medio social (ASCUN, 2008). En la relacién Universidad y
sociedad, se resignifica el sentido de la proyeccion social como una dimension inherente
a la investigacion y la docencia.

En este sentido, la extension no consiste solamente en la prestacién de un servicio
desde la Universidad, sino principalmente, como el espacio y la ocasion para favorecer
el intercambio de saberes, teniendo como premisa que en las comunidades existen
conocimientos y saberes previos. Es decir, la proyeccién se desarrolla en un momento en
que la institucion no solo comunica, sino que aprende, y al hacerlo reconoce los valores
existentes en el medio social. En esta comunicacion de doble via, se da, ademas, como
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resultado, el incremento del reconocimiento y la legitimacion de la Universidad como
un agente social que opera en beneficio de una colectividad (Bernal y Rivera 2011).
La Universidad de la Amazonia, de acuerdo con su componente teleoldgico, orienta su
gestion institucional a fortalecer el dialogo de saberes en torno a la preservacion de
ambientes vitales diversos, la consolidacion del territorio y su tejido social, en consonancia
con el proyecto de nacion. Por consiguiente, desde el afio 2016 ha venido consolidando
sus proyectos de extensién y proyeccion social (Anexo 86).

Tabla 39. Relacidén de proyectos de extension y proyeccion social de la Institucion

: i No. Valor a Fi- : Valor a Financiar

H L { No. Proyectos | - H .

i Convocatoria { Proyectos | i Resolucién { nanciar por : por cada Proyecto

: : . i Aprobados : .

i Inscritos . :
2016 | 22 15 1209 de abril 22 $50'000.000 $2000.000
2017 I 40 20 1920 gg Junio " $100'000.000 | $3'500.000
2018 Il 19 16 2045 gﬁ Mayo  $100°000.000 = $5'000.000
2019 v 31 14 2033 g? Junio " $100'000.000 | $6'000.000
Total 112 65 - $350°000.000 $16.500.000

Fuente: Departamento de Extension y Proyeccion Social (2022)
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Figura 64. Objetivos estratégicos
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Objetivo # 2

Promover una mayor movilidad de estudiantes,
docentes y administrativos desde y hacia la
Universidad de la Amazonia, a través de la
busqueda, difusién y asesoria respecto a
oportunidades de movilidad.

F Movilidad e
L\! Internacionalizacion

Equipo de Trabajo OARI

OARI es una dependencia de caracter asesor
encargada de establecer relaciones y mantener
vinculos con las instituciones locales, regionales,
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proyectos de la Universidad de la Amazonia.

@ Bilingliismo y
ﬁ Globalizacién

Fomentar el aprendizaje de un idioma extranjero o
segunda lengua en la comunidad universitaria
promoviendo el respeto por la diversidad y la

interculturalidad a través de la institucionalizacion

de la internacionalizacién.

Articulacion P. Inglés y C. Idiomas
Promocidn Internacionalizacion
Eventos Internacionales

¥ # oA_lqo

)
H*
o
2
=
2
e
(@)

Santiago Felipe Giraldo Vargas — Coordinador
Diana Marcela Pefia Cuellar — Asesora Juridica
Carlos Eduardo Pabon Mufioz — Asesor Convenios
William David Sdnchez Gémez — Prof. Universitario
Ruby Sénchez Sanchez — Prof. Universitario

Cooperacion
Internacional
Facilitar la gestion de fuentes de financiacion del
orden nacional e internacional para proyectos y
programas que se promuevan desde la Universidad

de la Amazonia, acrecentando la visibilidad
instituci en sus i isi

Mapeo de Oportunidades
Acompaiiamiento Proyectos

Visibilidad Institucional

Fuente: Oficina de Relaciones Internacionales e Interinstitucionales (2023).

INTERNACIONALIZACION

Los procesos de internacionalizacidon como componente del Proyecto Educativo Institu-
cional, se regulan mediante el Acuerdo No. 37 del 2018 del CSU donde se asume como
“el proceso intencional de integrar una dimension internacional, intercultural o global en
los propdsitos, funciones y provision de la educacion terciaria, con el fin de mejorar la
calidad de la educacion y la investigacion para todos los estudiantes y el personal de la
institucion, y hacer una contribucion significativa a la sociedad” (De Wit, Hunter, Howard,
& Egron-Polak, 2015 p.283). Para el desarrollo de los procesos de Gestion de la Interna-
cionalizacién, se plantean las siguientes areas estratégicas:

1—0-0-0
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e Movilidad Académica.

e Internacionalizacion de la Investigacion.
e Internacionalizacion del Curriculo.

e Cooperacién Internacional.

e Red de Graduados Internacionales.

e Fortalecimiento de los compromisos financieros y asignacion de recursos.

Cada una de estas areas define las acciones a realizar para la construccion de buenas
practicas de internacionalizacién que contribuyan a la transformacion y la calidad del
qguehacer universitario en sus ejes misionales.

Doble Titulacion

La doble titulacion fue imaginada como una forma de dar al estudiante una experiencia
vivencial de otra cultura, adicional a la de su pais, la de formarse en otras tematicas
de su area de conocimiento (De Wit, 2009), para esto, se requiere la movilidad fisica o
virtual del estudiante, en ocasiones mayor carga de trabajo si no existe normatividad que
permita la homologacién de créditos académicos. En cuanto a la parte administrativa
de los programas, se ve la importancia de una armonizacion en lo relacionado a los
niveles de formacion, tiempos de duracion y el reconocimiento del trabajo realizado en
una institucién, por la otra a donde llega el estudiante (Spinelli, 2009).

Asi se puede decir que una doble titulacion es una forma en la cual el estudiante tiene
la oportunidad de reconocer la cultura de otros y valorar la suya, complementar su
formacion en temas afines al area de conocimiento de su carrera, reconocer otras formas
de trabajo y del trabajo en equipo, formarse como ciudadano global y poder obtener un
reconocimiento de multiple titulacion por parte de diferentes instituciones de educacién
superior, en diferentes paises.

Un doble programa se constituye a partir de la articulacion curricular entre dos programas
ya existentes o en la construccién de estos, donde la cooperacion en la validacion de
cursos, créditos, credenciales, movilidad y procesos administrativos entre las instituciones
participantes se convierte en un pilar fundamental para el logro de los objetivos. Sus
desarrollos estan enmarcados en un area de conocimiento determinado o afin. (Aerden
et al., 2010; Aerden & Lokhoff, 2013; Aerden & Reczulska, 2012; Bennis et al., 2014;
Colombia., 2007; Culver et al., 2011, Lysak, 2017)
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GESTION DE CONVENIOS

Desde la Oficina Internacionalizacion y Relaciones Interinstitucionales OIRI, se llevan a
cabo los procesos de asesoramiento con el fin de establecer relaciones y mantener vincu-
los con las instituciones locales, regionales, nacionales e internacionales con incidencia
en el area amazonica o mision acorde con los programas y proyectos de la Universidad
de la Amazonia. En la Tabla 41, se establece la informacion de los convenios suscritos en
los ultimos cinco (5) afos en la Institucion. De igual manera, se detalla la relacion de los
convenios relacionados en el Anexo 87.

Figura 65. Relacion de convenios de la Institucion por afo.

2018 2019

43 Convenios Regionales 82 Convenios Regionales

25 Convenios Nacionales 14 Convenios Nacionales

7 Convenios Internacionales 14 Convenios Internacionales

2020 2021
ReIaCi()n de 46 Convenios Regionales 62 Convenios Regionales
CO nven iOS 21 Convenios Nacionales 39 Convenios Nacionales

7 Convenios Internacionales 7 Convenios Internacionales

2022

152 Convenios Regionales

78 Convenios Nacionales

8 Convenios Internacionales

Fuente: Oficina Internacionalizacion y Relaciones Interinstitucionales (2023)

INTERACCION ACADEMICA INSTITUCIONAL

La Oficina de Relaciones Interinstitucionales, cuenta con indicadores de interaccion vir-
tual (Estudiantil) para la vigencia 2021 y 2022 (Mediante el Programa Pila Virtual). Para
el afo 2021 — Il, la Facultad de Educacion y Facultad de Derecho tuvo un (1) y doce (12)
estudiantes en otras Instituciones de Educacion Superior — IES nacional a nivel de pre-
grado. Para el periodo 2022 — I, a nivel de pregrado la Facultad de Derecho realizé una
interaccion a nivel nacional en otra IES.
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Por otra parte, en cuanto a la interaccion de estudiantes de la Universidad de la Amazonia
en otras Instituciones de Educacion Superior a nivel internacional, se han obtenido las
siguientes estadisticas:

e Facultad de Ciencias de la Educacion (2021 — II: 18 de Pregrado; 2022 — |: 2 de
Posgrado)

e Facultad de Derecho (2021 — II: 8 de Pregrado; 2022 — II: 2 de Pregrado)
e Facultad de Ciencias Basicas (2021 — II: 6 de Pregrado)
e Facultad de Ingenieria (2021 — 1I: 5 DE Pregrado)

Figura 66. Relacién de convenios activos y vigentes para practicas y pasantias a 2021

89.5% ] 324

Convenios de Précticas
y Pasantias Externas

Otras Vigencias Convenios activos

y vigentes para la
realizacioén de practicas
y pasantias.

10.5% . : _
Convenios de Practicas 34 firmados en la vigencia

y Pasantias Externas
Vigencia 2021 - 20 2 1

Fuente: Oficina de Relaciones Internacionales e Interinstitucionales (2022).

Figura 67. Relacién de estudiantes que realizaron practicas y pasantias a 2021

— 20.78%
Practicas y
8 2 8 Pasantias Internas.
estudiantes que

realizaron practicas 828
y pasantias

172 internas. 79.22%
656 externas. Précticas y

Pasantias Externas.

Fuente: Oficina de Relaciones Internacionales e Interinstitucionales (2022).
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La Politica de Bienestar Universitario, fue creada mediante Acuerdo 04 del 29 de abril
de 2005, expedido por el Consejo Superior de la Universidad de la Amazonia, siendo
necesario para su actualizacion, revisar el grado de cumplimiento de los articulos
determinados en los Acuerdos No. 03 de 1995 y No. 03 de 2013 del Consejo Nacional de
Educacion Superior — CESU sobre las politicas de bienestar, obteniendo aciertos en la
politica de la Universidad, y algunos desaciertos, sobre todo en lo relacionado con estudios
e investigaciones en temas propios de las areas de bienestar, la no creacion del area de
promocién socioecondmica, y los procesos formativos de ensefianza y aprendizaje en
habitos, comportamientos y conductas, orientadas a la seguridad en la via.

Mision

Implementa estrategias para el desarrollo integral de la comunidad universitaria, mediante
programas, actividades y servicios orientados en valores, principios y lineamientos
Institucionales, de manera transversal con los procesos de formacion, investigacion,
extension y proyeccion social.

Vision

Se consolidara como lider en promover el bienestar integral de la comunidad universitaria,
respondiendo a los principios sociales de convivencia e integracion pluricultural desde la
region Amazénica.

Principios y Valores

e Amabilidad - Calidez: Se interesa por dar buen trato a los usuarios.

e Solidaridad: Realizacion de actos de beneficios sociales y comunes que favorecen a
los usuarios en situaciones de vulnerabilidad.

e Respeto: Conservar el equilibrio, orden e interaccion con toda la comunidad
universitaria.

e Responsabilidad: Compromiso individual, colectivo o social, para generar un clima de
confianza.

e Transparencia: Generar seguridad y confianza en todos los procesos.

e Compromiso: Trabajo articulado para el buen desarrollo de los procesos de Bienestar
Universitario.
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Igualdad: Ofrecer los servicios de manera equitativa, generando las mismas
oportunidades y derechos a todos los usuarios.

Bienestar Universitario estara orientado hacia el logro de los siguientes objetivos:

Objetivo General

Contribuir a la formacion integral del individuo en su ambiente laboral, académico y social,
mediante la ejecucion de programas, proyectos, estrategias y actividades, que permita
mejorar la calidad de vida de la comunidad universitaria.

Objetivos Especificos

Fomentar entre la comunidad universitaria los valores y principios institucionales que
generen vinculos de pertenencia.

Generar programas de promocion y prevencion de la salud, con el fin de mejorar la
calidad de vida de la comunidad universitaria.

Apoyar a los programas académicos en las diferentes actividades y eventos propios
e institucionales, con las areas de desarrollo humano, inclusion social, promocion y
apoyo socioeconomico, arte, deporte y recreacion y salud.

Desarrollar programas de extension y proyeccion social en el area de arte, desarrollo
humano, inclusion social, deporte y recreacion y salud para el fortalecimiento del ser
en el contexto sociocultural amazdnico.

Contribuir con la permanencia estudiantil en la institucion, mediante el desarrollo de
programas artisticos, deportivos, socioecondmicos, desarrollo humano, inclusion
social y salud.

Promover programas orientados a la comunidad universitaria, que fomenten la salud
mental, para el buen desarrollo laboral, personal y colectivo.

Con base en la argumentacion tedrica, se formulan las siguientes politicas institucionales
que deberan orientar al desarrollo humano integral de los miembros de la comunidad
universitaria:

Presentar un Plan Operativo Anual (POA), asumiendo el plan de desarrollo institucio-
nal, como referente de articulacién con el proyecto de vida de los integrantes de la
comunidad universitaria.
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e Promover proyectos, programas y actividades desde sus areas estratégicas que per-
mitan que la comunidad universitaria adquiera estilos de vida saludable y de aprove-
chamiento del tiempo libre.

e Promover el desarrollo humano, la formacion integral, la calidad de vida para el forta-
lecimiento continuo de la comunidad académica.

e Propiciar y consolidar un buen clima institucional a partir del principio de equidad con
la asistencia profesional a la comunidad universitaria, mediante las diferentes areas
estratégicas y politicas institucionales, para la promocion y desarrollo social.

e Apoyar los grupos con avance formativo, existentes en las diferentes areas, como
representantes de la comunidad universitaria en eventos locales, regionales,
nacionales e internacionales.

e Asumir el proyecto educativo institucional como referente al proyecto de vida individual
y colectivo de los integrantes de la comunidad universitaria.

Las politicas de Bienestar Universitario para ser desarrolladas estaran basadas en las
siguientes estrategias de accion:

e Desarrollar eventos deportivos y artisticos con la marca Institucional, de manera
estratégica (Actividades, concursos, torneos, entre otros) principalmente en los
Departamentos (Amazonas, Caqueta, Guaviare y Putumayo) donde esté presente
la Universidad de la Amazonia, y visibilizar aquellos municipios que no tiene oferta
académica.

e Fortalecer el desempefio biopsicosocial de los grupos deportivos y artisticos con miras
a las competencias para el reconocimiento institucional.

e Generar un programa de incentivos para estudiantes de pregrado y posgrado que
obtengan algun mérito o reconocimiento en las areas de deporte y artistico, para la
universidad.

e Apoyar procesos investigativos que puedan contribuir con la generacion de recursos
economicos y financieros para la creacion de programas de permanencia y graduacion
estudiantil, proporcionando en el estudiante un bienestar integral.

e Fortalecer los procesos investigativos como medios de reconocimiento y acreditacion
de la institucion.

e Aprovechar la articulacidon entre dependencias para la orientacién y apoyo al
emprendimiento e innovacion empresarial, y perfil ocupacional entre los integrantes
de la comunidad académica.
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e Proponer la creacidon de un programa de apoyo socioecondmico para los estudiantes
de pregrado presencial y modalidad distancia, en situacion de vulnerabilidad alta, que
permita la continuidad y calidad en la formacion académica.

e Gestionar recursos para viabilizar el proyecto de creacidén de escuelas de formacion
deportiva y cultural, con los diferentes enfoques y areas interdisciplinares, y de la
misma manera articular convenios interinstitucionales que incentiven la viabilidad del
desarrollo de este tipo de procesos.

e Generar espacios para la practica académica profesional de los estudiantes de
diferentes programas de la Universidad de la Amazonia e instituciones de educacion
superior externas, en el desarrollo de los programas de Bienestar Universitario.

e Promover la participacién de la comunidad universitaria en espacios orientados al
cuidado y conservacion del ambiente, en las diferentes actividades de las areas estra-
tégicas de Bienestar Universitario.

e Continuar de manera permanente con el programa de Bienestar en Casa, con el pro-
posito de llegar a mas integrantes de la comunidad universitaria con la oferta de ser-
vicios, por medio de las herramientas virtuales (TIC’s).

e Desarrollar actividades que atiendan la poblacién con enfoque diferencial en la region,
orientadas a los programas de extensién y proyeccion social de la Universidad, en las
areas de arte, desarrollo humano, deporte y recreacion, inclusion social y salud.

Estructura y Organizacion de Bienestar Universitario

La Direccion de Bienestar Universitario es la encargada de apoyar a la Vicerrectoria
Académica y Aseguramiento de la Calidad en el desarrollo de los programas, estrategias
y actividades pertinentes al ambito del bienestar de la comunidad universitaria, en los
términos del Titulo IX del Acuerdo 62 de 2002. Esta dependencia estara orientada por
un director que cuenta con el apoyo de Coordinadores de area, y un Comité Asesor de
Bienestar Universitario. EI Comité Asesor de Bienestar Universitario estara integrado por:

e El Vicerrector Académico o su representante, quien lo presidira,
e El director de Bienestar Universitario,

e Representante de los administrativos designado por los demas,
e Representante de los estudiantes,

e Representante de los docentes,

e Representante de los egresados.
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El Comité Asesor de Bienestar Universitario tendra las siguientes funciones:

e Proponer ante el Consejo Superior Universitario los programas, estrategias
actividades que se constituyen en la esencia del Bienestar Universitario.

y

e Asumircomo responsabilidad central el bienestar y desarrollo humano de los diferentes

estamentos que hacen parte de la Universidad de la Amazonia.

e Aprobar el plan operativo anual (POA) de Bienestar Universitario, en concordancia
con el Plan de Desarrollo Institucional y efectuar el seguimiento, acompafiamiento,

ajuste y evaluacion para garantizar su cumplimiento.

e Presentarinformes anuales al consejo superior de la Universidad sobre el cumplimiento

del Plan de Accion de Bienestar Universitario.

e Reunirse ordinariamente cada dos meses y extraordinariamente cada vez que sea

necesario para el adecuado cumplimiento de sus funciones.
e Darse su propio reglamento.

e Las demas funciones que le asignen las normas vigentes de la Universidad de
Amazonia.

la

La Direccién de Bienestar Universitario tendra las siguientes funciones, reglamentadas en
el Articulo 40 del Acuerdo No. 5 de 2004, expedido por el Consejo Superior Universitario:

e Impulsar, dirigir y fomentar las actividades artisticas, deportivas y recreativas para
el personal universitario (docentes, administrativos y estudiantes) necesarias para
crear y mantener un clima de participacion y valoracién de los aspectos humanos,
académicos, culturales y sociales de la vida universitaria dentro de la dignidad y

pluralismo propios de la institucion.

e Aplicar politicas de bienestar universitario, definidos por los direccion de la Universidad

de la Amazonia.

e Ejecutar las actividades de Bienestar Universitario prefijadas en programas de salud,

deporte, artes, desarrollo humano e inclusion social.

e Proponer y Ejecutar el presupuesto asignado a Bienestar Universitario de acuerdo
con la Ley 30 de 1992 y al Estatuto General de la Universidad, en coordinacién con la

Oficina de Planeacion.

e Aplicar la prestacion de los servicios de integracion y bienestar a la comunidad

universitaria, tales como salud, recreacién, artes y deportes, entre otros.
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Intercambiar informacion con organismos internacionales, estatales, regionales e
instituciones privadas que realicen actividades o adelanten programas relacionados
con Bienestar Universitario, en coordinacidon con la Oficina de Relaciones
Interinstitucionales.

Intercambiar programas y actividades que desarrolle, proyectandolos hacia otras
instituciones y hacia la comunidad, en coordinaciéon con el Centro de Extensiéon y
Cultura.

Disefar programas preventivos con el objeto de propiciar estilos de vida armoniosa y
saludable.

Propender por la integracion Institucional para potenciar la accion de Bienestar
Universitario.

Promovery apoyarlas propuestas socioculturales, ecolégicas y académicas elaboradas
con la participacion de la comunidad universitaria, trabajando coordinadamente con
las diferentes dependencias.

Proponer e implantar los procedimientos e instrumentos requeridos para mejorar la
prestacion de los servicios a cargo de la dependencia.

Refrendacién de certificados de incapacidad de los estudiantes para efectos
académicos y emision de constancias de distincion académica, deportiva, artistica
para efecto de los beneficios a que haya lugar.

Las demas que le sean asignadas y correspondan a la naturaleza de la dependencia.

La estructura organizacional de la Division de Bienestar Universitario de la Universidad
de la Amazonia esta representada de la siguiente manera:
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Figura 68. Estructura organizacional de Bienestar Universitario

RECTORIA
I

Vicerrectoria Académica
| Comité Asesor de Bienestar
. . . Universitario
Direccion de Bienestar

Universitario

1. Indicadores de Seguimiento Direccién de
Bienestar Universitario

Auxiliar Administrativa — | 2. Auditoria Interna a procesos de Calidad

(Sistema Integrado de Gestion de Calidad).

Area de Promocién Area de Area de Area de Programas
dela Sa_lyd yla Deportes y Extensién y desarrollo Estratégicos
Prevencién de la Recreacién Cultura Humano

Enfermedad

Fuente: Division de Bienestar Universitario.

Portafolio de Servicios de Bienestar Universitario

Los servicios de Bienestar Universitario de la Universidad de la Amazonia estaran confor-
mados por las areas de promocion de la salud y prevencion de la enfermedad, deporte y
recreacion, extension y artes, desarrollo humano, promocién y apoyo socioeconémico e
inclusion social.

Area de Promocion de la Salud y Prevencion de la Enfermedad.

Orienta y desarrolla acciones y actividades fundamentales de promocién, con el objetivo
de mejorar los habitos y estilos de vida saludable, y la prevencién minimizando el riesgo
de la aparicion de la enfermedad. Son objetivos del area de promocion de la salud y pre-
vencion de la enfermedad:

Objetivo General
Ofrecer un servicio preventivo multidisciplinario (medicina general, enfermeria,
odontologia, fisioterapia y psicologia), encaminado a la salud integral de la comunidad

universitaria, a través de la orientacion y acompafamiento biopsicosocial que contribuya
al mejoramiento de la calidad de vida.
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Objetivos Especificos

e Prestar atencion primaria en el area de la salud (fisica y mental).
e Prestar atencion primaria en el area de salud oral.

e Dar a conocer a la comunidad estudiantil, docente, administrativa y egresados, los
beneficios de los programas de promocién y prevencion que oferta la Unidad Basica
de Atencion.

e Generar espacios académicos de sensibilizacién para contribuir al mejoramiento de
las condiciones de salud de la comunidad universitaria.

e Desarrollar actividades de prevencion y promocion de la salud con el grupo interdisci-
plinario de la institucion.

e Promover habitos y estilos de vida saludable de manera individual, familiar y social.

e Promover acciones de caracter preventivo en salud sexual y reproductiva desarrollan-
do estrategias educativas y de proteccion.

Esta area desarrolla los siguientes programas, buscando cumplir con los objetivos:

e Programa de higiene postural

e Programa de HTA (Hipertensién Arterial) y enfermedad cardiovascular
e Programa de prevencién de lesiones deportivas

e Programa de diabetes mellitus

e Programa de dolor lumbar

e Programa de Bienestar en casa-cuida tu salud, por medio de las herramientas virtua-
les (Tic’s).

e Programa de habitos de higiene oral.

Area de Deporte y Recreacién

Promueve y orienta actividades de caracter ludico, recreativo, formativo y representativo,
que propicien el desarrollo de aptitudes deportivas, la ocupacion del tiempo libre y el sano
esparcimiento para el mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad universitaria.
Es responsable de la administracion de escenarios, la organizacion de eventos y la gestion
de recursos para las practicas deportivas y recreativas. Realiza apoyo y acompanamiento
alas actividades y eventos programados por las diferentes dependencias de la Universidad.
Asi mismo, ofrece apoyo a instituciones de la regidén, mediante actividades de extension y
proyeccion social. Son objetivos del area de deporte y recreacion:
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Objetivo General

Contribuir a la formacién integral y al mejoramiento de la salud fisica y mental de la
comunidad universitaria, por medio de la formacién y orientacién en practicas deportivas
y recreativas.

Objetivos Especificos

e Promover y coordinar en la comunidad universitaria la participacién en actividades
deportivas en las diferentes disciplinas, a nivel competitivo en eventos locales, regio-
nales y nacionales.

e Realizar actividades de caracter recreativo y ecolégico que permitan valorar y preser-
var el medio ambiente, mediante la practica deportiva y la sana competencia, estimu-
lando aptitudes deportivas, formativas y pedagogicas, promoviendo la participacion
de la comunidad universitaria.

e Brindar reconocimiento deportivo especial a los integrantes de los grupos que
representen la institucion en las diferentes disciplinas a nivel competitivo, en el ambito
nacional.

e Integrar a la comunidad académica, por medio de actividades deportivas, como tor-
neos, festivales, seminarios, entre otros, de manera presencial y/o virtual.

e Generar espacios de inclusién en la participacién deportiva y recreativa a integrantes
de la comunidad universitaria.

Para el cumplimiento de los objetivos, el Area de Deportes y recreacién, se basa en la
implementacion de los siguientes programas:

e Deporte, recreacion y aprovechamiento del tiempo libre: esta orientado al desarrollo
de las actividades fisicas de caracter recreativo y deportivo que lleven al mejoramiento
de la calidad de vida, mediante habitos y estilos de vida saludable.

e Deporte representativo: Se encarga de la preparacion fisica y técnica de los
participantes que representen la institucion en diferentes programas deportivos
en eventos competitivos programados por el deporte asociado, y apoya la gestion
administrativa para el desarrollo de estas.

e Formacion deportiva: Esta orientada al desarrollo de actividades de formacién
deportiva para estudiantes, docentes y administrativos, que quieren aprender
mediante, capacitacion, cursos y practica sobre algun programa o tematica deportiva.
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e Escuelas de iniciacion y formacion: Atiende de manera especial a los hijos de los
docentes, administrativos, estudiantes y graduados de la Universidad de la Amazonia.

e Bienestar en casa: Programa y desarrolla diferentes actividades encaminadas al bien-
estar fisico y mental, desde la virtualidad, buscando ampliar la cobertura de los inte-
grantes de la comunidad académica.

e Préstamo de escenarios: Se otorga el préstamo de escenarios deportivos disponibles,
en secciones por hora, a los actores de la comunidad universitaria.

Area de Arte.

Ofrecery orientar actividades de caracter formativo en Arte, que fomenten el mejoramiento
de calidad de vida de las personas, mediante la valoracidén de los aspectos humanos,
académicos, culturales y sociales de la vida universitaria, en el marco del reconocimiento
por la dignidad, el respeto de la diversidad y variedad cultural de nuestra region. Son
objetivos del area de Arte:

Objetivo General

Contribuir a la formacién integral del individuo en su ambiente laboral, académico y social
que permita elevar la calidad de vida de la comunidad universitaria, mediante la participa-
cion dinamica en actividades y grupos artisticos de la Universidad de la Amazonia.

Objetivos Especificos

e Brindar espacios de formacién y participacion artistica a la comunidad universitaria,
mediante los grupos de: Coral Universitaria, Musica grupo Waira, Baile Deportivo,
Danza folclorica, Danza Urbana.

e Fortalecimiento de los grupos de planta como representantes de la comunidad
universitaria en eventos internos, locales, regionales, nacionales e internacionales, y
participaciones en ASCUN Cultura.

e Aportar al mejoramiento de la calidad de vida de los participantes en las diferentes
disciplinas, especialmente en este momento donde el aislamiento social genera altos
niveles de estrés y ansiedad.

e Brindarespacios de participacion y formacién artistica atodala comunidad universitaria.
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e Implementar herramientas tecnoldgicas abriendo paso a la virtualidad como una alter-
nativa eficaz para la continuidad en los procesos de formacién artistica y cultural de
los grupos de planta representativos de la Universidad, dejando en alto el nombre de
la Institucion.

Para el cumplimiento de los objetivos, el Area de extension y cultura se basa en la imple-
mentacion de los siguientes programas:

e Formacién a la comunidad universitaria: Brindar formacion cultural y artistica a
los integrantes de la comunidad institucional para que hagan parte de los grupos
representativos y grupos formativos.

e Escuelas de Formacién Artistica y Cultural: Orientadas a la comunidad infantil y
juvenil de la region.

e Encuentros Universitarios por ASCUN Cultura: Apoyo a la comunidad universitaria
en la participacion y representacion de la institucion en encuentros universitarios.

e Vamos a la U: Presentacion de muestras artisticas y culturales con grupos de la
Universidady coninvitados a nivel regional, nacional e internacional, en lasinstalaciones
de la Universidad de la Amazonia, con el objetivo de fomentar la participacién cultural
de la comunidad.

e Capacitacion para docentes y administrativos: Ofrecer capacitacion en las
diferentes areas de cultura orientadas a los docentes y funcionarios de la Universidad.

e Apoyo artisticoy cultural alas conmemoraciones y celebraciones Institucionales
y Externas a la Universidad: Realizar acompafiamiento artistico y cultural en los
eventos universitarios e institucionales.

Area de Desarrollo Humano.

Facilitar y acompafar los procesos formativos, con el fin de fomentar el mejoramiento
de la calidad y dignidad de vida de los integrantes de la comunidad universitaria, en
forma sistematica, integral y reflexiva; favoreciendo la interpretacion e integracién de las
experiencias educativas en funcion de un desarrollo bio-psico-social.

Sera responsable de la planeacion de actividades individuales y grupales que faciliten el
conocimiento de las capacidades, intereses y necesidades de los individuos. Acompana-
miento en la construccion de sus proyectos de vida, en la interaccion y ajuste personal al
grupo social en que se desarrolle. Son objetivos del area de desarrollo humano:
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Objetivo General

Orientar a la comunidad universitaria hacia el desarrollo humano integral, a través de
acciones, servicios que involucren el desarrollo personal y grupal, donde la reflexién y la
toma de decisiones generen soluciones efectivas y oportunas, para potenciar las capaci-
dades y mejorar la calidad de vida de sus integrantes.

Objetivos Especificos

e Brindar apoyo y soporte a todos los programas académicos de la Universidad de la
Amazonia, en lo que respecta a la orientacion y resolucién de conflictos relacionales
internos.

e Acompanar y orientar a la comunidad universitaria en el proceso de transicion
académico a partir de la experiencia emocional, social y cognitiva segun su desarrollo
evolutivo.

e Ser un eje de orientacion vocacional en los procesos de desempefio académico en
los estudiantes.

e Caracterizarlos factores psicosociales de los integrantes de la comunidad universitaria,
para proponer estrategias y actividades adaptadas al contexto.

e Fortalecer el proceso de rendimiento académico y laboral en pro de la excelencia
Institucional.

e Estructurar propuestas que correspondan a las necesidades de las relaciones
humanas y la sana convivencia entre la comunidad universitaria.

Para el cumplimiento de los objetivos del Area de desarrollo humano, se basa en la
implementacion de los siguientes programas:

Soy Uniamazonia. (Adaptacion): Acompafiar a los estudiantes que ingresen a la
Universidad en la adaptacion al contexto universitario, orientandolos en el conocimiento,
interpretacion y su integracion al mismo.

e Desarrollo personal y social: Orientar a la comunidad universitaria en la introspec-
cion de su experiencia personal, para reconocer habilidades, capacidades, necesida-
des y deseos, asi, como las redes de apoyo, que influyen en la construccién de su
proyecto de vida.
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e Universidad para Padres: Crear un programa para los padres y familiares de
estudiantes de primer semestre, para brindar estrategias y herramientas de apoyo,
que permitan un acompafiamiento integral a los estudiantes, tanto en lo personal
como en lo académico, con el objetivo de fortalecer la comunicacién asertiva, escucha
empatica y los vinculos familiares, durante la vida universitaria.

e Prevencion de consumo de Sustancias Psico Activas — SPA: Brindar espacios de
reflexion para reconocer los efectos, consecuencias, factores de propension y mante-
nimiento a nivel fisico, emocional, cognitivo, social, académico y laboral ante el con-
sumo de SPA.

e Voluntariado de estudiantes y/o desarrollo de practicas académicas: Apoyo
voluntario de estudiantes y desarrollo de practicas académicas de semestres
avanzados, en el acompafnamiento e integracion de actividades que permitan dar
cumplimiento a los objetivos y programas propuestos desde el area de Desarrollo
Humano.

Ruta universitaria (permanencia y graduacion)

e Experiencias de enseianza y aprendizaje: Apoyar el disefio de estrategias que
favorezcan el aprendizaje significativo, y acompafar a quienes tengan necesidades
de aprendizaje diverso.

e Preparacion al mundo laboral: Orientar y preparar a los estudiantes de ultimos
semestres en la busqueda de empleo.

e Talleres de apoyo al Aprendizaje: Contribuir al fortalecimiento de las competencias
para el rendimiento académico, relacionadas con la comunicaciéon empatica, trabajo
colaborativo, liderazgo y resolucién de conflictos.

e Pastoral Universitaria: Ofrecer acompafnamiento espiritual, espacios de reflexiéon
individual, grupal o familiar.

e Atencidén y orientacion psicolégica: Atender y acompanar a la comunidad
universitaria en situaciones que comprometan la salud mental

Camino al éxito con excelencia (vocacién): Orientacion vocacional: Asesorar a los
estudiantes universitarios y de las instituciones educativas de la regién, en la toma de
decisiones asociadas con su eleccion profesional, y con ello, acompaiar el disefio de
proyectos de vida oportunos y efectivos.

Area de Promociéon Socioecondémica. En el area de promocién socioecondmica,
los programas de bienestar universitario deben apoyar acciones que procuren el
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mejoramiento de las condiciones de vida de la comunidad universitaria a partir de
esfuerzos institucionales, de las Facultades e individuales, con el desarrollo de
proyectos relacionados con incentivos, estimulos, reconocimientos, servicios y estudios
socioeconémicos de la comunidad universitaria. Son objetivos del area de promocién
socioeconoémica:

Objetivo General

Propender acciones para el mejoramiento de las condiciones individuales, sociales
y economicas de la comunidad universitaria, buscando contribuir a la permanencia y
calidad dentro del proceso de formacion profesional, mediante el desarrollo de proyectos
y programas de caracter institucional.

Objetivos Especificos

e Desarrollar y fortalecer la continuidad en los procesos académicos y misionales de la
institucion.

e Desarrollar proyectos que atiendan a la poblacion estudiantil con dificultades
economicas, que les permita su permanencia en la institucion.

e Caracterizar la poblacién estudiantil en situacion de vulnerabilidad para orientar los
servicios y esfuerzos de los programas institucionales de apoyo socioeconémico a
esta poblacion.

e |dentificar las variables de vulnerabilidad socioecondmicas, académicas, de bienestar
y comportamiento universitario del estudiante.

e Estructurar programas que atiendan a la poblacién vulnerable en situaciones
socioeconomicas, aportando a la consolidacion y cualificacion de la formacion integral.

e Exaltar a los estudiantes por su buen desempeno en alguna disciplina de las areas de
deporte y cultura, y méritos académicos.

Para el cumplimiento de los objetivos del Area de promocién socioeconémica, se basa en
la implementacién de los siguientes programas orientados a la permanencia y graduacion
estudiantil:

e Subsidio Alimentario: Garantizar la alimentacion a los estudiantes de mayor
vulnerabilidad socioecondmica, a fin de contribuir con la permanencia en el sistema
educativo y a la obtencion de mejores niveles de productividad académica, dirigido a
estudiantes de pregrado presencial y a distancia, con un aporte del 70% del costo de
un almuerzo corriente.
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e Acceso a medios e insumos tecnolégicos: Contribuir con la permanencia y graduacion
estudiantil con la entrega en comodato de dispositivos moviles (tables) alos estudiantes
de pregrado en la modalidad presencial y a distancia, de estratos socioeconémicos 1

y 2.

e Incentivos de Representacion: Exaltar el logro de los estudiantes obtenido en alguna
disciplina de las areas de deporte y cultura, otorgando el reconocimiento y descuento
en la matricula, de acuerdo con el Estatuto Estudiantil (Acuerdo 09 de 2007).

e Plan Padrino: Apoyo socioeconomico a estudiantes de la universidad en situacion
de vulnerabilidad, mediante el apadrinamiento que les permita subsidiar gastos de
matricula y manutencion.

e Emprendimientos estudiantiles: Ofrecer apoyo profesional para fortalecer las
habilidades y destrezas de los estudiantes hacia el emprendimiento, con sus iniciativas
de negocio, como una alternativa de sostenibilidad en su vida universitaria y como
proyecto de vida, articulado con la Unidad de Emprendimiento de la Universidad.

Area de Inclusion Social.

Tiene como funcién principal desarrollar estrategias que permita reconocer los diferentes
grupos poblacionales con sus acciones y posibilidades humanas, desde la atencion, pre-
vencion y promocion que garantice el respeto por las diferencias en el contexto universi-
tario. Son objetivos del Area de Inclusion Social:

Objetivo General

Implementar programas que promueva practicas equitativas incluyentes, reconociendo la
poblacién con enfoque diferencial, a través de estrategias y acciones que contribuyan a
la equidad y a la disminucién de violencia, y actos discriminatorios en la Universidad de
la Amazonia.

Objetivos Especificos

e Promover y afianzar la productividad de conocimiento, y adelantar la investigacion en
las areas en materia relacionada con la Educacion Superior Inclusiva y la poblacion
con enfoque diferencial.

e Articular los procesos de planeacion institucional desde el enfoque diferencial, de
género y diversidad sexual que favorezca la ejecucion y disefio de proyectos y/o
planes de inversion acorde con los criterios de las Politicas Institucionales de estos
grupos poblacionales y otros que sean reconocidos por el alma mater.
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e Implementar procesos, acciones y estrategias de comunicacion, publicidad y
divulgacién de las Politicas Institucionales orientadas a la poblacion con enfoque
diferencial, con el fin de propender por una cultura de equidad en la comunidad
universitaria.

e Desarrollar estrategias de orientacion, formacion y proyeccion social orientados, a la
poblacién con enfoque diferencial a través de su incorporacion en los mecanismos de
participacion institucional, y de reflexion abiertos a la comunidad universitaria.

e Promover el acceso, permanencia y graduacion de la poblacién con enfoque diferencial
en la Universidad de la Amazonia, a través de las diferentes estrategias, acciones y
objetivos institucionales.

Para el cumplimiento de los objetivos del Area de inclusién social, se basa en la
implementacion de los siguientes programas:

e Programas de permanencia educativa: hace referencia a la capacitacion estudiantil
y administrativa en cuanto a derechos, libertades, autonomia y equidad para la pobla-
cion con enfoque diferencial, y asi mismo realizar gestion para establecer acuerdos
con entes territoriales para la financiacion de la educacion universitaria de esta pobla-
cion.

e Programas radiales informativos: este es un espacio en donde se capacita y se
informa a la comunidad universitaria y demas audiencia de temas referentes a la po-
blacién con enfoque diferencial.

e Programas de capacitacion a comunidad universitaria: esta permite que la comu-
nidad universitaria conozca los mecanismos de accidn, los lineamientos de inclusion
para la educacion superior INES y demas instrumentos que facilitan y promueven la
Equidad en la poblacion con enfoque diferencial.

e Ruta de atencién: se dara a conocer la ruta de atencién transitoria; la cual indica el
proceso que se lleva a cabo ante cualquier violencia basada en género; esta encarga-
da de promover e incentivar procesos de intervencion y de formacion con perspectiva
de género y asesora a las instancias administrativas y docentes para una Universidad
libre de violencias y discriminacion.

e Programas para el apoyo al desarrollo de practicas académicas: Fortalecer el
proceso de practicas de los estudiantes para que las realicen en la Area de Inclusion
Social.
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Politicalnstitucional de Equidad de GéneroyDiversidad Sexual-PIGDS -, Proyeccion
e Implementacion en las Diferentes Sedes de la Universidad de la Amazonia

Los procesos estructurados y avalados de caracter Institucional de Equidad de Género
y Diversidad Sexual — PIGDS -, en la universidad de la Amazonia en el marco del Plan
de Desarrollo Institucional 2020-2029, fue creada mediante Acuerdo No 71 del 21 de
octubre del 2022 expedido por el Consejo Superior de la Universidad de la Amazonia,
buscando que la poblacion de interés participe activamente en los programas y proyectos
promoviendo en su accionar la equidad entre diversos géneros, asi mismo comprender
de manera integral la orientacion sexual y la identidad de género, garantizando una
universidad libre de violencia de género y discriminacion durante las vigencias y procesos
proyectados para el acompafiamiento y servicio hacia la comunidad universitaria.

Es por eso, que los procesos proyectados por la institucion buscan implementar y
promover practicas equitativas e incluyentes, reconociendo las perspectivas de género
a través de estrategias y acciones que contribuyan a la equidad de género, diversidad
sexual y a la prevencidn, atencion y sensibilizacién de hechos de violencia basadas en
geénero y actos discriminatorios en la Uniamazonia.

e Integrar los procesos de planeacion institucional y la transversalizacion del enfoque
de género y diversidad sexual que favorezca la ejecucién y disefio de proyectos y/o
planes de inversion acorde con los criterios de la Politica de Equidad de Género y
Diversidad Sexual —PIGDS- para garantizar una universidad libre de violencia de
geénero atendiendo la percepcion a la poblacion de interés y contextos en las sedes y
sus regiones a implementar por el alma mater.

e Implementar, acciones y estrategias de comunicacion, publicidad y divulgacion de los
objetivos Institucionales, con el fin de transformar la concepcién frente a la equidad
de género, y propender por actividades formativas y pedagdgicas en la comunidad
universitaria de manera integral en la vigencia académica.

e Desarrollar estrategias de formacion, investigacion y proyeccion social con perspectiva
de género, diversidad sexual y derechos humanos a través de su incorporacion en
lo mecanismos de participacion institucional, y de reflexion abiertos a la comunidad
universitaria.

e Promover y afianzar la productividad de conocimiento, y adelantar la investigacion en
las areas en materia relacionada con la Educacion Superior, la Equidad de Género y
Diversidad Sexual.
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ProcesosyEstrategias Institucionales enla Caracterizacion, Atenciony Seguimiento
de las Personas con Discapacidad en el Marco de la Educacion Inclusiva de la
Universidad de la Amazonia

Los procesos y dinamicas Institucionales de atencién a las personas con discapacidad
en el marco de la educacion inclusiva de la Universidad de la Amazonia, fue creada
mediante Acuerdo No 81 del 16 de del 2022 expedido por el Consejo Superior de la
Universidad de la Amazonia, enmarcando las acciones estratégicas que permitan el
acceso, permanencia y graduacion de los estudiantes con discapacidad como lo emana
la normatividad en cuanto a la educacién superior para esta poblacion en la Republica
de Colombia. Ademas de agrupar dichas acciones en los ejes de educacion inclusiva,
vinculacion laboral, accesibilidad, para deporte y cultura y extension social, con el
objetivo de originar gestiones que permitan el desarrollo integral de la comunidad con
discapacidad, garantizando la inclusion de las personas con discapacidad por medio de
acciones estratégicas que permitan la permanencia y seguimiento educativo, la graduacion
y orientacion laboral de la poblacién con discapacidad de la Universidad de la Amazonia
para desarrollar y accionar lo propuesto en los objetivos de cada plan operativo en las
vigencias anuales en el plan de desarrollo institucional 2020-2029, entre las cuales le
apostamos a los siguientes principios o referentes de servicios y desarrollo institucional.

e Implementar estrategias que permitan la efectiva educacion inclusiva de las personas
con discapacidad, articulando curriculos, procesos evaluativos y demas acciones que
denrespuestaalainclusion en el aula de las personas con discapacidades sensoriales,
fisicas, intelectuales psicosociales y multiples.

e Promover procesos, programas y proyectos de actividad fisica para la vida y sano
esparcimiento dentro de los espacios para deportivos, de extension y cultura para los
estudiantes con discapacidad y sus cuidadores.

e Garantizar la accesibilidad de las personas con discapacidad en todos los espacios
arquitectonicos y virtuales, permitiendo que las zonas fisicas sean asequibles y la
informacion por cualquier medio sea de facil acceso e interpretacion.

e Generar espacios y promover la vinculacion laboral de las personas con discapacidad,
con esto originar acciones que permitan cerrar paradigmas y fomentar la inclusion
social de la poblacién con enfoque diferencial desde sus contextos de trabajo y
formacion profesional para sus proyectos de vida en sus principios integrales del
desarrollo humano.
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Area de Eventos Generales y Especificos.

Es el area encargada de desarrollar jornadas que promuevan la participacion y la convi-
vencia de toda la comunidad universitaria, mediante conmemoraciones estratégicas ha-
cia nuestro contexto cultural amazdénico que posibilite el bienestar humano. Son objetivos
del area de eventos generales y especificos:

Objetivo General

Promover la convivencia y participacion mediante conmemoraciones y dinamicas que
incentivan nuestras costumbres y cultura amazénica, y posibilitar el bienestar humano y
las relaciones interpersonales en la Institucion.

Objetivos Especificos

e Generar espacios de recreacion, entretenimiento y reconocimientos que conlleven a
una sana convivencia entre los integrantes de la comunidad universitaria.

e Programar de manera conjunta con los coordinadores de las areas de bienestar uni-
versitario, las actividades a desarrollar durante el periodo académico, alineadas con
el plan de desarrollo institucional y con el POA.

e Gestionar la asignacion de recursos humanos, fisicos, tecnologicos y financieros, re-
queridos para el desarrollo de las actividades programadas.

e Medir y evaluar el impacto generado en los asistentes de las actividades realizadas,
mediante la aplicacién de una encuesta.

Area de Posgrados y Educacién a Distancia.

Tiene como funcion principal desarrollar estrategias, servicios y acciones desde las areas
estrategias de la Direccion de Bienestar Universitario de manera permanente, con el
objetivo de atender las dinamicas propias de la modalidad académica de Posgrados y
Educacién a Distancia. Son objetivos del area de posgrados y educacion a distancia:

Objetivo General

Ofrecer espacios, actividades y servicios permanentes que paralelos a la academia
contribuyan a la formacién integral desde las areas estratégicas en Arte, Deportes,
Desarrollo Humano, Inclusion Social, Salud y Programas de Salud Sexual y Reproductiva,
atendiendo el contexto y dinamicas propias de las modalidades académicas.
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Objetivos Especificos

e Programar las diferentes actividades para cada periodo académico, en coherencia con
las politicas de Bienestar Universitario, el plan operativo anual, y el plan de desarrollo
institucional.

e Vincular de manera participativa y activa a los estudiantes de las modalidades de pos-
grados y educacion a distancia a los programas de las areas estratégicas de bienestar
universitario.

MODALIDADES Y GRUPOS DE INTERES

Modalidades de Bienestar Universitario. Los servicios de Bienestar Universitario seran
ofrecidos y atendidos de manera presencial y virtual, los cuales estaran dirigidos a la
comunidad universitaria.

Grupos de Interés. Bienestar Universitario tendra como beneficiarios a los estudiantes
con matricula vigente, docentes, administrativos, graduados y pensionados, y velara por-
que se beneficien de los programas y proyectos en todas sus areas, contribuyendo al
desarrollo integral.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

Coordinacion Administrativa.

Los programas y actividades de Bienestar Universitario seran desarrolladas en coordi-
nacion con la Vicerrectoria Administrativa y Financiera, de acuerdo con el presupuesto
asignado para cada vigencia y teniendo en cuenta la naturaleza de los eventos que se
programen.

Recursos para el Bienestar Universitario.

Para lograr el desarrollo de los programas y actividades definidos por Bienestar Univer-
sitario, es necesario la asignacion minima del dos por ciento (2%) del presupuesto de
funcionamiento de la Universidad de la Amazonia. Y contara con el talento humano, los
recursos fisicos y de infraestructura, para lograrlo.

Seguimiento y Evaluacion.

El seguimiento y cumplimiento de la Politica de Bienestar Institucional, se realizara con
base en el analisis de los resultados de los indicadores de gestidon direccionados con el
Plan Operativo Anual donde se definen las acciones y/o proyectos, metas, actividades
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e indicadores, alineado al Plan de Desarrollo Institucional, buscando el mejoramiento
continuo de los procesos inherentes a la Politica de Bienestar.

Figura 69. Numero de personas atendidas en el programa de Cultura
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Fuente: Bienestar Universitario (2021).

Figura 70. Numero de personas atendidas en el programa de Deporte
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Fuente: Bienestar Universitario (2021).

Figura 71. Numero de personas atendidas por la Unidad Basica de Atencion
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Figura 72. Numero de personas beneficiadas en elementos de proteccion personal
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Fuente: Bienestar Universitario (2021).

Figura 73. Construccion de la Politica Institucional para la Equidad de Género y
Diversidad Sexual
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Fuente: Bienestar Universitario (2021).
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Figura 74. Estrategias para garantizar la seguridad y proteccién con Enfoque de

Género

Estrategia para garantizar
la seguridad y proteccion

de derechos de la Poblacién
con Enfoque de Género

@» Convocatoria “Espacios seguros,
Convivencia Escolar, y Derechos
LGBTI para la Paz”.

® Programas radiales orientados
por el Area de Inclusién
Social.

®» Programa de Capacitaciones a
la comunidad universitaria, sobre
diversidad sexual, étnica, y violencia
sexual.

» Generacidén y capacitacién de la
ruta de atencién y acompafiamiento
para no revictimizacion y prevenciéon
de violencias en la universidad.

Fuente: Bienestar Universitario (2021).

Durante el 2021

el Area de Inclusion Social
adelanto diversas acciones
como Estrategia para
garantizar la seguridad y
proteccion de derechos de
la Poblacion con Enfoque
de Género.
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RECURSOS FiSICOS Y TECNOLOGICOS

Tabla 40. Recursos fisicos de la Institucion

Tendencia

Uso de Espacio Propiedad ' Arriend i Comodat

ECantidad; i Cantidad : i Cantidad ; ., { Cantidad i Cantidad
gEspaciosg g Espacios g g Espacios g gEspaciosg g Espacios

Aulas de clase © 9091

Laboratorios 2750

Sala de tutores 1493

Bibliotecas 3106 :
Cémputo 1034
Oficinas 4840

Cafeterias 2012 :

Zonas recreacion £ 126780 £ 126780

1771
134
171907

Suma de puestos de
1

Suma de puestos en
los laboratorios

TOTALES

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion (2022)
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Tabla 41. Sala de reuniones Sede Principal

Persianas b
m2 | (personas) i Beam ! Tv | Cémputo | Inteligente { Acondicionado : i Acrilico

Area Capacidad Video Monitor Equipo de Monitor Aire

Sede Nombre Ubicacion i

: Segundo
Sala : Piso Ed. :
Juntas, : Administra- :
Rectoria : tivo, Sede

: Porvenir

: Tercer Piso, :

Sala - Ed Tucan,
Juntas, Sede
OAP : .
: Porvenir
Sala Tercer Piso,
Juntas, | £9TUAN 3 30 0 0 0 0 1 sI NO
OAP :

: Porvenir

Segundo

Sala i Piso,Ed : : : : : : : :
Mama : Tucan, i28 30 S0 0 0 1 1 NO NO
Bwe : Sede : : : : : : : : :

: Porvenir
: Segundo
Sala i Piso,Ed : : : : : : : :
Juntas  : Tucén, ©28 20 o1 0 : 0 : 0 : 1 : NO : NO
VAD  : Sede : : : : : : : : :
: Porvenir

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion (2022)

Tabla 42. Areas administrativas

Ubicacién Area m2
Ed. Administrativo : Campus Porvenir 1790
Bloque Unidad Sistemas  CampusPorvenit . avs
RegistroyControl ~ CampusPorvenir 183 ]
CastadelBosque ~ SedeCentro B
822f:tl)tlzrio Juridico y Consultorio Sede Centro 330
Ed. Tucan. - Campus Porvenir 1514

Numero Areas Administrativas

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion (2022)

o=-0-0
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Tabla 43. Edificio docentes Sede Principal

No. Oficinas No. Cubiculo
________________________ tPso T2
....................... 2Piso 8
o EPlso 2 60
....................... A'Piso e 8
Total 39 190

Cuadro De Areas

................................ Area total construida . 1483

____________________________________ Areaprimerpiso . 409

.................................. Areasegundopiso . 322

_____________________________________ Areatercerpiso 3432

.................................... Areacuartopiso . 3432

_______________________________________ Areaterrazas 827
Area terraza cubierta 100

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion (2022)
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Tabla 44. Salas de sistemas

Puntos de

No. i
: Red Internet

Equipos

Sala de computo 1 (Bloque 7)

Red Regulada

M2

'SEGUN ACUERDO CESU 02 DE 2020 Y LA GUIA CNA 02 DE 2021
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Aires

: :
Monitor { Monitor
Acondicionados i i

Tv Inteligente

Tablero
Acrilico

Lab. Base de Datos (Bloque 7)

Sala de computo 3 (Bloque 7)

Sala de computo 4 (Bloque 7)

Sala de computo 5 (Bloque 7)

Lab. De Programacion
(Bloque 7)

Sala de computo 7 (Bloque 7)

Lab. Ing de Software
(Bloque 7)

Laboratorio de Matematicas
(Bloque 7)

Sala Coémputo Ed Yapura
(Sala 7, Segundo Piso)

Carlos Mufioz (Bloque 3)

60

SI

70

SI

76

SI

61

SI

61

NO

56

1 0 0 0
2 1 1 1
1 0 0 1
1 1 0 1
1 1 0 1
0 0 0 1

SR e
Aula Mévil Virtual (Bloque 7) 7105 50 2 Sl
'(';2‘;'3:’:)" o lngltes 4107 30 30 si
Sala Computo Leticia 101 101 37 37 Sl
Sala Computo Leticia 102 102 37 37 Sl
\S/iaclgn(‘)eomputo Yari, San 9 34 sl
Relacion Capacidad 549 567

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion (2022)
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Tabla 45. Salas de conferencias y auditorios

Salas de Conferencia

Capacidad Monitor | Equipo de Monitor

A . Aire Acondicionado i Persianas Tablero Acrilico
(personas) Tv Coémputo Inteligente

Nombre

Sala Caqueta

: 5 42 S0 o0 0 1 : 1 g : 1
. (Bloque 3) : : : : : : : :

Sala Guaviare
. (Bloque 3)
Sala Putumayo
. (Blogue 2)

: Sala Amazonas : :

: (Bloque2,Se- : 50 35
: gundo piso) :

Sala Yari

: 42,85 40
. (Bloque 7)
" Sala Coreguaje :
: : 56,12 21
: . (Biblioteca) :
© Sode Porvenir |11 T B
S12 . Sala Uitoto : : : : :
: Lo 41,61 20 : 0 : 1 : 1 : 0
. (Biblioteca) : : : : :

. Sala Heliconias :

Sala Chaira
: (Auditorio)

Sala : : : : : : : : :
: Cananguchal 416 45 S0 1 1 : 0 : 2 : 1 : 1
: (Auditorio) : : : : : : : :

Sala Manigua
: (Auditorio)

| Sala : : : : : : : : :
. Docentes (Ed. 31 25 0 1 0 0 1 7 1
: Profesores) : : : : : : :
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Sala 3 Segun-

: , © 825 33 0 0 0 1
: do Piso Yapura :

| Sala4 Segun- : : : : :

H : 906 54 H 0 H 0 H 0 H 1
: do Piso Yapura : : : : : :

© Sala 5 Tercer : : : : :

: 88 : 48 : 0 : 0 : 0 : 1

: Piso Yapura

Sala 6 Tercer
: Piso Yapura

Sala 7 Cuarto
: Piso Yapura

Sala 8 Cuarto
: Piso Yapura

Sede Centro Sala 9 Cuarto

: : 85,2 50 0 0 0 1
213 : Piso Yapura : : : : :
 Sala 10 Quinto : : : : :
Lo ) 94,2 50 : 0 : 0 : 0 : 1
: Piso Yapura : : : : :

: Sala 11 Quinto
: Piso Yapura

Sala 12 Sexto

Do 87,2 50 0 0 0 1
: Piso Yapura

Sala 13 Sexto

: 87,2 50 0 0 0 1
: Piso Yapura

© Sala 14 Sexto : : : : :

. ) 87,2 50 : 0 : 0 : 0 : 1
: Piso Yapura : : : : :

Sala 18 Sexto
: Piso Yapura

: Numero Salas :
: Conferencias

Auditorios

Capacidad Monitor } Equipo de Monitor .
Nombre > . Aire Acondicionado | Persianas Tablero Acrilico
(personas) Tv Coémputo Inteligente

: . © Auditorio Angel : : : :

: Sede Porvenir : i . ©1.034 502 : 1 : 0 : 1 : 0 1 0 0
: . Cunibertti : : : : :

: © Auditorio

: Sede Centro i 130 94 0 0 0 0

: . Callicebus

:  Auditorio : : : : : : : :

: Macagual : 240 150 : 0 : 0 : 0 : 0 : 2 : 0 : 0
: : Macagual : : : : : : :

Numero

 Auditorios 8 1404 746

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion (2022)
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Tabla 46. Salones de clase

Numero Salones Numero Estudiantes Total Area

Bloque 1 5 225 175,2

Bloque 2 29 : 1055 1077,0

Bloque 3 11 500 4716

Bloque 5 18 660 768,6

Sede Centro §
Edicio Yapura 53 : 2183 : 3571,7

Granja Santo i

, San Vicente

Salas de Conferencias : 1029 1770,38

3 746 1.404

167 7.343 10.495

Auditorios
Total

Salas de sistemas 17 549 1034,1

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion (2022)

Tabla 47. Unidades de apoyo académico

Campus

Unidad de Apoyo Capacidad alumnos

Ubicacion

Laboratorio de Fisica: Laboratorio 331,9458

Porvenir .......................... Promedio 35 ...................................

: - Sala de Optica

- Bodega de Laboratorios de Fisica

 vidad

Macagual Laboratorio

Laboratorio Genémica y Biologia Molecular Macagual Laboratorio

o=-0-0
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Centro de Investigacion de la Biodiversidad
: Andino Amazénica

Laboratorio Jardin Botanico y Herbario
HUAZ

Centro

Laboratorio

: Laboratorio de Biologia

Porvenir

Laboratorio

Laboratorio de Microbiologia

Porvenir

Laboratorio

: Laboratorio de Quimica

Porvenir

Laboratorio

Laboratorio de absorcion atdomica y Croma-
: togréfica

Porvenir

Laboratorio

: Laboratorio de analisis instrumental

Porvenir

Laboratorio

Clinica Veterinaria de Grande Animales (cli-

nica de grandes animales), Propuesta

Laboratorio de Docencia, Dentro CGA,
: Propuesta

Laboratorio de Parasitologia, Dentro CGA,
. Propuesta

Laboratorio de Ictiologia, Dentro CGA,
: Propuesta

. Propuesta

Laboratorio de Microbiologia en Medici-
: na Veterinaria y Zootecnia, Dentro CGA,
: Propuesta

Laboratorio de Histopatologia, Dentro CGA,
: Propuesta

Laboratorio Clinico Veterinario, Dentro CGA,

7 959
En condiciones nor- 88
males 20
20 18
12 35
: Enelsalon 30, enel :
¢ herbario 6, jardin bo- :
: tanico pued_en trabajar : 58,618
: todos al tiempo en :
: grupos de 4 personas :
por sendero
20 85,204
20 85,204
20 90,916
16 44,268
5 43,6968
10 41,8605
10 43,896
1351
107
48
48
191,4

i Laboratorio Clinica Veterinaria con especiali- :

- dad en pequefios animales

Centro

Laboratorio

Laboratorio Clinico Veterinario

Porvenir

Laboratorio

: Laboratorio Reproduccion Animal

Macagual

Laboratorio

 Laboratorio de Anatomia Animal Anfiteatro

© Santo Domingo

Laboratorio

: Laboratorio de Genética

© Santo Domingo

Laboratorio

 Laboratorio de Teleinformética y Redes

Centro

Laboratorio

24 48
61

15 84,0224
60,6596

5 17,46

35 580

35

30 42,5383
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Laboratorio de Biotecnologia y Control de
: Calidad de Alimentos

Planta Agroindustrial Procesadora de CE-
i REALES Y OLEAGINOSAS

Planta Agroindustrial Procesadora de FRU-
: TALES

Planta Agroindustrial Procesadora de CAR-
i NICOS

EPIanta Agroindustrial Procesadora de

: LACTEOS

Laboratorio de Micologia y Fotoproteccién

Laboratorio

10 120
15 90,42
10 35
25 62
25 62
25 62
25 62

Laboratorio

Laboratorio

Laboratorio

Laboratorio

Macagual

Laboratorio de procesos biogeoquimicos Macagual
Laboratorio de Ecofisiologia Vegetal Macagual
Laboratorio de Agrobiotecnologia Macagual

Laboratorio de Geociencias Macagual
Laboratorio de Biotecnologia de la repro-
: . Macagual
¢ duccion
 Laboratorio de Calidad de cacao-CACAO-
: Macagual
i LAB
: Laboratorio de Fisiologia animal Centro

Laboratorio

Laboratorio de Calidad de Aguas y procesos :
. hidrobiolégicos

: Santo Domingo

Laboratorio de Ictiologia Centro
Laboratorio de Transformaciones Quimicas,
: Macagual
: propuesta

Laboratorio de Ensayos Bioldgicos, pro- Macagual

puesta
Laboratorio de Agrobiodiversidad y malher-

Macagual

* bologia, propuesta

i Unidad Productiva en Innovacion en Cafia

Apoyo

: de Azucar Macagual
Unidad Productiva en Adaptacion de Cacao Macagual
: bajo Condiciones de la Amazonia 9
Unidad Productiva en Mejoramiento de :
: Frijol bajo Condiciones de suelo acido y alta Macagual
: temperatura :

Laboratorio de Quimica Computacional Centro
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" Unidad de Apoyo OBSERVAM, Observatori

Sodopolitco MM Ay .
Consultorio Juridico 14
Centro de Conciliacion 14
Consultorio Contable 25

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion (2022)

Tabla 48. Baterias sanitarias

Nombre Unidad Cantidad Area

Bloque Administrativo

Edificio Tucan

Bloque 1 m2 2 50

Bloque 2 m2 2 98
Bloque 3 : m2 : 2 100
Porvenic R A SR A e R : 695,40
Bloque 4 m2 1 : 18 :
Bloque 5 m2 1 50
Bloque 7 m2 1 46
Sala de Profesores m2 4 78

Biblioteca

Consultorio Contable

Gl Consultorio Juridico . om2 138 823
Edficode2pisos . om2 2 . 00
Auditorio Callicebus M L Lo
. cEdfcovapws m2 14 6868
BoquedeAss . m2 2 ;e |
ol Areaadministrativa oom2 4%,
Laboratorio de Limonologia y calidad de m2 1 5 :

a
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........................................................................................................... LR DL S
Bloque de Laboratorios L T
Ll BloquedeLaboratorios2 w4 12T
........................................................................................................... 2 %2
. LaboratoriodeBiogeoquimica Ambiental . om2 . 1 5
Auditorio Coom2 1 © 106
oo I m T e -
. BogeSoa . om2 2 88
_______________ AU BloquedeAdlas o pom2 N M
Leticia Bloque Salones m2 2 18,72 18,72

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion (2022)

Tabla 49. Parqueaderos

Nombre Unidad Area i Total

Motos en el Auditorio

Parqueadero de Motos m2 510

I e e 6285
Parqueadero de Vehiculos en el Auditorio m2 : 1815 :
Parqueadero de Vehiculos m2 2500
Bloque de salones y motos m2 350

Centro Bloque de salones y carros m2 288 954
Auditorio m2 316
Motos : m2 : 145 :

SantoDomingo. I TR e e T ? 354
Vehiculos m2 : 209 :

Bahia Principal 216

Macagual (RS 366
Auditorio 150

Social Principal : m2 § 285 © 285

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion (2022)
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RECURSOS TECNOLOGICOS

El Departamento de Tecnologias de la Informacion (DTI) de la Universidad de la Amazonia,
creado mediante Acuerdo No. 08 de 2009 (Anexo 88), es el encargado de desarrollar,
implementar, mantener y supervisar la infraestructura tecnoldgica y servicios Tl que
la Universidad ofrece a la comunidad universitaria y partes interesadas, en el ambito
académico, investigativo, administrativo y financiero. De igual forma, a través de las areas
de Investigacion y Desarrollo (encargada del desarrollo de software de los aplicativos de la
Universidad), Hardware y Comunicaciones (encargada de la infraestructura tecnoldgica y
comunicaciones) y Aplicaciones (encargada de la base de datos y aplicaciones externas),
garantiza la disponibilidad, integridad y confidencialidad de la gestion de la informacién
en reposo, transito y uso, que diariamente las diferentes dependencias y procesos,
gestionan para cumplimiento de sus objetivos.

Figura 75. Sistema de gestion de calidad

PROCEDIMIENTOS
® Biblioteca de
I I "_ Infraestructura de Incidentes de Tecnologias de la Informacion

Tecnologias de la S Cambios de Tecnologia§ de la Informacic‘).n’
Informacién = Requisitos de Tecnologias de la Informacién
‘%Y Problemas de Tecnologias de la Informacion
/@\ Y Incidentes de seguridad
© Copias de seguridad
NTC ISO 9001:2008 s Ip itud 9
NTC ISO/IEC 20000-1 onetudes
\@/ NTC ISO/IEC 20000-2
NTC ISO/IEC 270002 8 Publicaciones en la pagina web institucional
E Mantenimiento preventivo de equipos de
s} cOmputo

Fuente: Departamento de Tecnologias de la Informacién (2023).

Figura 76. Marco normativo

Acuerdo 17 de 2017 del Consejo Superior Universitario

Se adoptan las Politicas del Departamento de Techologias de la Informacion

Por el cual se establece las politicas de:

Gestion de Identidades y Almacenamiento y Respaldo
Gestion Tl

Responsabilidad y uso de las TIC

Renovacion Tecnologica y de software

Acceso a servicios

Modelo de servicio

Fuente: Departamento de Tecnologias de la Informacion (2023).
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Figura 77. Estructura del Departamento de Tecnologias de la Informacién

| Direccion |

P

Area
Investigaciéon y

Desarrollo

Area
Aplicaciones y

Base de Datos |

A Area
Hardware y
Comunicaciones
(I ————

Coordinacion

Soporte [- /L—‘\\ Salas de Computo
Técnico \ /RS | ) y Mesa de
- -

— Servicios
Fuente: Departamento de Tecnologias de la Informacién (2023).

Nuestro producto insignia, el Sistema de Informacion Misional Chaira, integra los
procesos académicos, investigativos, administrativos y financieros (en construccion),
sistematizando los procesos de matricula, liquidaciones, inscripciones, graduacioén, labor
docente, talento humano, contratacion, némina, proyectos de iniciativa propia, entre otros.
Chaira, se encuentra implementado teniendo en cuenta los aspectos del ciclo de vida de
desarrollo seguro y requerimientos de OWASP para aplicaciones web. También, a través
de la Direccién Nacional de Derecho de Autor, se registré como producto del DTI con
certificado de registro de soporte Iégico - software 13-48-455 del 14 de agosto del 2015.

Figura 78. Sistema de Informacion Misional Chaira

@ ERhaira

Nota. Fuente: Departamento de Tecnologias de la Informacion (2023).
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De manera similar, mediante la contratacion anual de la adquisicion de licenciamiento
con Microsoft, Office 365 se encuentra habilitado para la comunidad universitaria, posee
aplicaciones como Word, Excel y PowerPoint Online, Outlook, Teams, Forms, Visio, Plan-
ner, To Do, entre otras, desde la cuenta institucional @udla.edu.co; ayudando aumentar
la eficacia y productividad del trabajo colaborativo. Igualmente, otros aplicativos como
Simventure, Software Ganadero SG, SamitSQL y servidores virtuales de los proyectos de
investigacion en el ambito tecnoldgico.

Finalmente, en el bloque 7 de la sede Porvenir, se encuentran a disposicion 13 salas de
computo con capacidad de 30-40 estudiantes, con equipos de computo corporativos y
sistemas operativos actualizados, conexién intranet y Wi-Fi para equipos de cémputo
personales y sistema de alimentacion ininterrumpida UPS. En la sede Yari, 1 sala de
computo con 34 equipos de computo; en la sede Doncello, 1 sala de computo con 30
equipos de computo y, en la sede Leticia, 2 salas de cdmputo, cada una con capacidad
de 30 equipos de computo.

RECURSOS TECNOLOGICOS EN MODALIDAD A DISTANCIA Y/O VIRTUAL

Plataforma Moodle

La Universidad de laAmazonia cuenta con el campus virtual (gestor de contenidos virtuales)
bajo la plataforma “Moodle (sistema de administracion de cursos de cédigo abierto (LMS),
o un ambiente de aprendizaje virtual (VLE))”, adaptado para el funcionamiento adecuado
y como parte fundamental de la metodologia de educacién a distancia y programas
presenciales ofertadas en las diferentes sedes y CLEAD de la Universidad, donde se
manejan todos los procesos educativos y comunicativos que garantizan el acceso a la
informacion, y la comunicacion entre los estudiantes, docentes y la institucion.

Dado lo anterior, para los programas de la modalidad a distancia, permite el desarrollo
integral de los contenidos curriculares, posibilitando asi al personal docente gestionar las
actividades académicas, curriculares y extracurriculares de las asignaturas que orientan,
asi mismo, posibilita la organizacion de contenidos, bibliografia recomendada, tareas y
evaluaciones que soportan los procesos académicos.

Igualmente esta plataforma facilita la participacién de los estudiantes y actores de su
entorno en su proceso de aprendizaje, estimulando asi el trabajo independiente y las
actividades no presenciales, mediante el intercambio de opiniones entre pares, docentes
y agentes externos.

Con el propésito de ofrecer un servicio eficiente disminuyendo el almacenamiento y
evitando saturacion del servidor, se tiene como estrategia el uso de servidores externos
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dedicados y especializados para diferentes tipos de contenido como youtube, flickr,
picassa y almacenamiento en la nube, con los cuales se complementa la informacion y
se facilita a los estudiantes el acceso a la informacion global.

Plataforma Moodle como Apoyo a los Procesos de Ensefianza y Aprendizaje

Moodle, que significa entorno de aprendizaje dinamico orientado a objetos y modular,
se define como un sistema de gestion de cursos (paquete de software disefiado para
ayudar al docente a crear facilmente cursos de calidad en linea). Este tipo de sistema de
aprendizaje a distancia a veces es también llamado ambiente o entorno de aprendizaje
virtual, aula virtual o educacion en linea bajo la modalidad virtual.

La navegacion por esta plataforma es facil, confiable y estable, asi como segura y
compatible con distintos navegadores Web. Moodle tiene las caracteristicas que se
esperan de una plataforma de aprendizaje a distancia (AVA), como son: Foros, Gestion
de contenido (recursos), funciona con distintos tipos de preguntas, Blogs, Wikis, Base de
datos de actividades, Encuestas, Chat, Glosarios, entre otros.

La Universidad de la Amazonia ha implementado el uso de esta plataforma para apoyar
los procesos de ensefianza y aprendizaje en los programas académicos que ofrece;
pues es de gran utilidad porque permite a los estudiantes que viven en distintas regiones
geograficas del departamento o de Colombia, permanecer en continua interaccion con
los docentes y presentar sus trabajos. Por ello, el Campus Virtual (Plataforma Moodle) les
ofrece la posibilidad de entregar a tiempo los trabajos y estar en constante comunicacion
con los docentes a través de las herramientas que alli se ofrecen.

Asi mismo, la plataforma permite subir las distintas actividades programadas por el
docente para el desarrollo del curso durante el semestre, los tiempos que se establecen
para abordar los espacios académicos; igualmente, el envio de dichas actividades por
parte del estudiante, la programacion de foros de discusion y chat para el respectivo
acompanamiento docente también permite enviar al estudiante documentos para
complementar la unidad tematica que estén estudiando.

El docente tiene control total sobre todas las opciones del curso, las calificaciones para
los foros, cuestionarios y tareas. La plataforma permite el registro y seguimiento completo
de los accesos del estudiante, dispone de informes de actividad de cada uno de ellos,
con graficos y detalles sobre su paso por cada tema (Ultimo acceso, numero de veces
que lo ha leido) asi como también de una detallada “historia” de la participacién de cada
estudiante, incluyendo mensajes enviados, entradas, etc.
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Los estudiantes pueden subir sus tareas (en cualquier formato de archivo) al servidor. Se
registra la fecha en que se han subido. Se permite enviar tareas fuera de tiempo, pero el
docente puede ver claramente el tiempo de retraso. Las herramientas mas utilizadas de
la plataforma son: el foro y el Chat, estas son muy efectivas para el debate, la clarificacién
de conceptos, y el desarrollo del conocimiento en forma colaborativa.

e El Foro. Hay diferentes tipos de foros disponibles: exclusivos para los docentes, de
noticias del curso y, abiertos a cualquier tema de la asignatura. El docente lo utiliza
para proponer temas de discusion referentes a la tematica abarcada en el curso y
evaluar los puntos de vista de los estudiantes. Este modulo es muy importante y el
mas usado, dado que en él se da el mayor intercambio de conocimiento. Los foros se
pueden estructurar de diferentes maneras, y pueden incluir calificaciones. Los mensa-
jes se pueden ver de varias formas y pueden contener archivos adjuntos.

e EIl Chat. Es una actividad sincrénica (donde se puede dialogar en tiempo real con los
estudiantes), se usa para compartir personalmente o en grupos, siempre y cuando se
realice una coordinacion previa con ellos, ya que si es usado aleatoriamente debera
coincidir con el uso del estudiante en ese momento. Esta es una manera util de tener
un mayor conocimiento de los otros y del tema en debate. Usar una sala de Chat es
bastante diferente a utilizar los foros, puesto que, se obtienen respuestas inmediatas
y se da una interaccidn mas directa, se simula que se esta participando en una clase
tradicional

e Mensajes. Permite enviar mensajes a cualquier usuario de la plataforma (docentes
y estudiantes), es muy similar al correo electronico, cada vez que llega un mensaje,
aparece en la ventana “Mensajes” el nombre de la persona que lo ha enviado y se
puede acceder de una vez a él.

En conclusion, la plataforma aporta a los estudiantes y docentes, conocimiento sobre los
objetivos y contenidos del curso de manera muy flexible, gracias a la disponibilidad de
recursos que ofrece y que potencian el aprendizaje, ademas les permite comunicarse e
interactuar.

Aulas Moviles Virtuales

En el marco del Convenio Interinstitucional 714 de 2011 celebrado entre el Ministerio
de Educacién Nacional y Universidad de la Amazonia, para el desarrollo del proyecto
de apoyo a la regionalizacion de la educacion superior, en la linea de infraestructura y
formacion docente se dotaron 2 Aulas Virtuales Méviles para el funcionamiento del Centro
de Medios y Recursos Tecnoldgicos para el Departamento de Educacién a Distancia de
la Universidad de la Amazonia, con equipos tecnoldgicos y personal docente altamente
calificados necesarios para apoyar los programas de Educacion a Distancia.
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ZOOM.US - Plataforma de Videoconferencias

El servicio de videoconferencia soportado a través de la plataforma Zoom.us, permite un
canal de comunicacion directa e inmediata, capaz de soportar hasta 100 usuarios por
reunion virtual via web. La herramienta Zoom es implementada en el Modelo Pedagogico
Mediacional de la modalidad de Educacion a Distancia en la Universidad de la Amazonia
para suplir los encuentros y asesorias presenciales entre estudiantes y docentes, apoyar
el proceso de construccion de recursos didacticos elaborados por los diferentes Nucleos
Colaborativos de Labor Docente, capacitar al profesorado en el uso de herramientas TIC y
demas actividades en las que la virtualidad a través del uso de audio, voz y video sustituyen
de forma exitosa la presencia fisica de los protagonistas de un proceso especifico. Dicha
herramienta también ofrece funcionalidades como: pizarra, chat, grabacién de conferencia
en la nube y de manera local, compartir contenidos, administracion remota, acceso desde
telefonia, entre otras.

Sistema Gestor de Autoevaluaciones SIGAUT

Como apoyo a la labor docente y a la administracién del sistema gestor de aprendizaje,
el equipo de desarrollo del departamento disefid y construyd un aplicativo denominado
Sistema Gestor de Autoevaluacion (SIGAUT), mediante el cual se pueden exportar los
cuestionarios de evaluacién que seran las pruebas de conocimiento, en un archivo plano
que puede ser interpretado por el campus virtual. El software es una mejora circunstancial
ya que, permite reducir notablemente el tiempo de construccion de cuestionarios de
evaluacion debido a que este proceso se descentraliza y agrupa una serie de condiciones
en cada uno de los ficheros enviados por los docentes. A su vez, permite manejar un
estandar y estructura de preguntas para evaluar los conocimientos de los estudiantes
basados en los lineamientos de la modalidad.
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'SEGUN ACUERDO CESU 02 DE 2020 Y LA GUIA CNA 02 DE 2021

RECURSOS FiSICOS DE BIENESTAR UNIVERSITARIO

Tabla 50. Infraestructura y recursos area salud (UBA) por afio

2018

Unidad Cantidad

Porvenir

Sala De Espera Salud
(UBA)

Santo Consultorio Enfermeria =~ M2 9 . 1160 = 987 = 825
Domingo : . . : :

Macagual Consultorio Enfermeria = M2 = 9 = 841 = 724 . 589

Consultorio Enfermeria

Centro (IDE-
MA)

Consultorio Odontologia

Total Uso Por Afio 18584 = 16638 = 15629

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion (2022)
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Tabla 51. Infraestructura y recursos area deporte y recreacion

Cantidad

Nombre | Unidad
Cancha Sintética :

Cancha Multiple M2 95625 1542 = 1258 998

Porvenir Cancha Multiple M2 510 1208 1187

Cancha Muiltiple Cubierta
Amazodnica

Cancha Mini futbol

Macagual

Piscina M3 150 = 93 88

Santo Cancha Sintética

Domingo Cancha Véley Playa M2 200 = 159 = 126

Cancha Futbol
Cancha Mdltiple M2 560 426 = 325

Cancha Mdltiple = M2 . 560 = 426 = 325 244
SLLCULUER CanchaMultiple . M2 540 147 124 108

Cancha Miniftbol M2 1300 382 214 152

Piscina 2568 1588 -

Total Uso Por Ano

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion (2022)
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Tabla 52. Infraestructura y recursos coordinacién general

Unidad Cantidad

Oficina Coordinacién General Division :
de Bienestar Universitario :

Sala Coordinacion de Deporte y
Recreacion

Porvenir

Oficina Coordinacion Extensién y
Cultura

Sala De Danza Folclérica y Trajes
Institucionales

Oficina de Musica e Instrumentos M2 25 322 297 169
Sl Oficina Bienestar - Sala Multiple S oM2 25 . 260 124 92

Oficina de Bienestar Universitario = M2 = 16 = 287 306

Sala Multiple de Juegos

Campus Centro

Total Uso Por Aio

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién (2022)

Tabla 53. Infraestructura de talento humano de bienestar universitario

Area

Talento Humano Divisién de Bienestar Universitario : : : : : : : :

Coordinacién General Division Bienestar
Universitario

Deporte y Recreacion

Extensién y Cultura

Apoyo Areas Estratégicas y Apoyo Logistico

Area de Inclusién Social

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién (2022)
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La institucion ofrece espacios adecuados y suficientes para el desarrollo de sus funciones
sustantivas y de bienestar y para actividades deportivas y recreativas. Seguidamente se
presenta la infraestructura que permiten mejorar las condiciones de movilidad para las
personas con discapacidad en la Universidad.

Figura 79. Rampas ingreso a salones y edificio administrativo

Fuente: Oficina Aseora de Planeacion (2023).

Figura 80. Acceso interno al edificio centro

X & —

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion (2023).

RECURSOS BIBLIOGRAFICOS

La Estructura Interna define la Division de Biblioteca e Informacion Cientifica, dependiente
de la Vicerrectoria de Investigaciones y posgrados. Adicionalmente, el mismo acuerdo
define el Comité de Biblioteca e Informacion Cientifica como érgano asesor y consultivo
conformado por:
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e El vicerrector de investigaciones

o Eljefe de la division de Biblioteca e Informacion Cientifica
e Un representante de los decanos

e Un representante de los profesores

e Un representante de los estudiantes

e Un representante de los egresados.

El Reglamento de Servicios contiene la descripcion y forma de acceder a los servicios
de préstamo de libros propios, préstamos interbibliotecarios, consultar a bases de datos
y colecciones electrénicas y los niveles de capacitaciones a usuarios. Los servicios que
presta la Division de Biblioteca e Informacion Cientifica son:

Figura 81. Actividad recorrido biblioteca

DIRECCION @uniamazonia

E:E:'I.FI)LE":CAA EINFORMACION u E

tf@ Universidad de la «
A Amazonia

{CONOCE TU BIBLIOTECA

UNIVERSITARIA!

.)!)":lrl':i..- [23 230221035 SU) 3US

HUEVpSE-CtETEES

i SABADOS 1_,‘

Y -

?l:':‘"f
{
|‘41

[

Gestién e Investigacién para el Desarrollo de [a Amazonia
Fuente: Biblioteca e Informacién Cientifica (2023).

LaDivision de Biblioteca e Informacion cientifica cuenta con unamoderna edificacion de tres
plantas inaugurada en septiembre de 2005, con una superficie de 3000 Mts? distribuidas en
5 salas de lectura en la cuales se distribuye la bibliografia segun el sistema de clasificacién
Dewey, una sala de consulta equipada con 30 computadores para brindar acceso a los
diferentes bancos y bases de datos con las que se tiene convenio, computadores en
puntos estratégicos para la consulta del catalogo bibliografico y disponibilidad de los
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mismos (OPAC), una sala de consulta de publicaciones periddicas (Hemeroteca), un
hall para exposiciones y actividades culturales, y oficinas de las diferentes secciones
que componen la divisién; con la finalidad de brindar mayor accesibilidad a personas
con discapacidades fisicas se cuenta con un ascensor eléctrico y para brindar un buen
ambiente de estudio la edificacion cuenta con aire acondicionado centralizado permite
el control de temperatura en todos los espacios, circuito de comunicacion en el cual se
difunde la Emisora Cultural Universidad de la Amazonia o0 musica ambiental.

Figura 82. Infraestructura de Biblioteca

i 120 400
it Puertos Puestos estudio

Capacidad de  Area construida

Terrazasy Espacio por Ascensor Puntos de datos estudiantes total

i i Segundo piso Tercer piso " 8
RIMEGPISo g P P Cuarto piso usuario

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion (2022)

Haciendo uso de las tecnologias que dispone la Universidad, la biblioteca cuenta con 120
puntos Ethernet para conexién alambrica y dos antenas WI-FI para conexién inaldmbrica
que permiten el acceso a los servicios de internet y el Sistema de Informacion Misional
Chaira, plataforma que apoya los diferentes procesos de la division como son: prestamos,
consulta a bases de datos, catalogacion y consultas bibliograficas.

Tabla 54. Recursos Bibliograficos de la Institucion

Tipo de Recursos Bibliogra- _________________________________ idad

Ubicacién (Sede Unidad

fico Académica)

Colecciones | No. de Titulos |

Volimenes

A nica Porvenir

_________________ 19802 24854 Povenr
Tesis digital 2512 2519 Porvenir |

Fuente: Division de Biblioteca e Informacion Cientifica.
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Nota: Los tipos de recurso bibliografico son: Colecciéon General, Coleccion Referencia, Coleccion
de Reserva, Coleccién Materiales Especiales (CD, Videos, DVD), Publicaciones Periddicas,
Trabajos de Grado, Bases de Datos Especializadas Nacionales e Internacionales, Otros
(consideracion del programa).

La Division de Biblioteca e Informacion Cientifica facilita el préstamo de materiales
bibliograficos con la Red Nacional de Bibliotecas del Banco de la Republica a través
de un convenio con todas las instituciones que hacen parte de la red a nivel nacional,
conformada por los Centros de Documentacion Especializados del Banco de la Republica,
la Biblioteca Luis Angel Arango en Bogota y 28 Bibliotecas méas en el resto del pais.
Mediante el Acuerdo CA 47 de 2004 fija las Politicas de Seleccién y Adquisicion de
Material Bibliografico e Informativo especificando las diferentes fases del proceso.

Enlafase de adquisicion, una vez seleccionado el material a adquirir se tendra preferencia,
de ser posible, por material en formato electrénico debido a los costos de almacenamiento
y la limitacion en cobertura del material fisico, también se atendera de forma especial el
material de apoyo a investigaciones institucionales en curso; las formas de adquisicién
de material bibliografico puede ser mediante compra directa, canje con otras unidades
bibliograficas y donaciones por parte de autores, instituciones entre otras.

De igual forma, en el procedimiento PD-A-APB-03 (Anexo 89) del Sistema Integrado
de Gestion de Calidad se ve reflejado el flujo de trabajo establecido en las Politicas de
Seleccion y Adquisicion de Material Bibliografico.

Los docentes e investigadores de la Universidad de la Amazonia participan en el
procedimiento de seleccion y adquisicion de material bibliografico, segun las Politicas de
Seleccion y Adquisicion de Material Bibliografico e Informativo, y el procedimiento FO-
A-APB-04-02 (Anexo 90) del Sistema Integrado de Gestion de Calidad, proponiendo y
actualizando la bibliografia necesaria para el desarrollo de las actividades de docencia e
investigacion en la fase de seleccion descrita anteriormente.

La Universidad de la Amazonia tiene suscripciones con diferentes sistemas de bases de
datos especializadas como herramienta de apoyo a las actividades, consulta académica
e investigativa, el acceso a todas las bases de datos estan integradas con el Sistema de
Informacién Misional Chaira para mayor facilidad de los usuarios, actualmente se tiene
convenio con las siguientes:

PROQUEST. Base de Datos con acceso a diarios, revistas, articulos, publicaciones y
tesis doctorales e investigaciones que sirven de apoyo para todas las areas del conoci-
miento. Se encuentra conformada por 27 bases de datos que abarcan todas las areas
del conocimiento; asimismo es el depositario del archivo oficial de tesis digitales de la

237

Lo-o-o



INFORME DE —
CONDICIONES INICIALES DE ACREDITACION

EN ALTA CALIDAD J—o-o-o

Biblioteca del Congreso de Estados Unidos y de las bases de datos del Registro de las
Tesis de postgrado para la investigacion.

EBRARY. Base de datos constituida por Libros electrénicos en inglés, que incluyen
diarios, revistas y otras publicaciones. Ebrary proporciona miles de E-Books de mas de
435 editoriales académicas, comerciales y profesionales también incluye partituras (mas
de 9.000 titulos) y documentos gubernamentales.

E-LIBRO. Base de datos constituida por libros electronicos en espafiol dedicados a la
investigacion cientifica y tesis doctorales de todas las disciplinas académicas. E-Libro
ofrece textos completos, textos de catedra, libros, articulos, investigaciones cientificas y
tesis doctorales de todas las disciplinas académicas, con contenidos de “acceso abierto”
(revistas cientificas o gubernamentales, articulos cientificos).

COS-FUNDING OPPORTUNITIES. Recopilacién amplia de las oportunidades existentes
para becas de investigacion, premios. Lider global que proporciona herramientas para
descubrir rapidamente las oportunidades de financiacién de todas las disciplinas,
incluyendo las artes, las humanidades, la salud y la medicina, las ciencias sociales,
las ciencias y colaborar eficazmente con sus colegas en el campo de desarrollo de la
investigacion.

PRISMA. (Publicaciones y Revistas Sociales y Humanisticas) Base de datos dirigida a
las licenciaturas de Ciencias sociales y Literatura es un servicio integral de referencia que
pone a disposicion de los usuarios revistas cientificas de texto completo sobre ciencias
sociales y humanidades destinadas al estudio académico e interdisciplinario de América
Latina e Hispanoamérica, y la Cuenca del Caribe.

Con una oferta de titulos clave indexados en el Hispanic American Periodicalsindex
(HAPI), contiene textos en espafiol, portugués e inglés.

LEYEX.INFO. Base de datos de tipo investigativo y académica con informacion
especializada en el area econémica y juridica de Colombia.

AMBIENTALEX.INFO. Base de datos de tipo Académica e investigativa con informacion
Ambiental Nacional e Internacional, contiene: Legislacion Colombiana Ambiental,
Legislacion Internacional Ambiental, Guias Ambientales, Publicaciones Periodicas de las
principales Universidades del Pais. Dirigida a programas como: medicina veterinaria, Ing.
Agroecoldgica, Ing. Alimentos, administracién, Biologia y Quimica.

SALUDLEYEX.INFO. Base de datos que posee documentos relacionados con Salud
y Sistema General de Seguridad Social, incluyendo informacion nacional de entidades
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que regulan la materia e internacional de organizaciones tales como la Asociacion
Internacional de la Seguridad Social (AISS), la Organizacién Internacional del Trabajo
(OIT), la Organizacion Mundial de la Salud (OMS).

PSICDOC. Base de datos internacional con interfaz multilingie (espafol, inglés y
portugués) que facilita la busqueda bibliografica y el acceso al texto completo de las
publicaciones cientificas sobre Psicologia y otras disciplinas afines; incluye trabajos
publicados en revistas cientificas, congresos y libros compilados cuya tematica sea la
Psicologia y disciplinas afines, procedentes de Espafia y América Latina, desde 1975
hasta la actualidad.

MULTILEGIS. Multilegis es una publicacion especializada en el campo juridico que ofrece
noticias juridicas, coleccion de legislacion y jurisprudencia, codigos y regimenes, minutas
y modelos para diversas areas del derecho.

Figura 83. Relacién de los recursos bibliograficos de la Institucion.

0 Numero de
Titulos Fisicos

Numero de Suscripciones a
Publicaciones Periddicas Numero de
Volumenes

Fuente: Division de Biblioteca e Informacion Cientifica.

RECURSOS FINANCIEROS

La Universidad de la Amazonia para el proceso de medicion, clasificacion, reconocimiento,
registro y revelacion de la informacion financiera, aplica como documento fuente el Marco
Conceptual, el Marco Normativo, el Catalogo General de Cuentas, guias y procedimientos,
segun Resolucién 533 del 08 de octubre de 2015, con sus modificaciones; y demas
normas expedidas por la Contaduria General de la Nacion, aplicables a las entidades de
gobierno.

En la actualidad existen dos sistemas por medio de los cuales se realiza el proceso
administrativo y financiero, sin embargo, el primer aplicativo adquirido en el afio 2000, no
reune las condiciones necesarias para la integracion de todas las areas que alimentan
el proceso contable, debido a la desactualizacion del software, tanto en procedimientos
como en cumplimiento a la normatividad. El segundo aplicativo se encuentra en desarrollo
por parte de la Universidad, con personal vinculado para ello, el cual esta proyectado con
la inclusién de todos los requerimientos necesarios; situacion que conlleva de tiempo.
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El informe que se presenta a continuacion permite evidenciar la evolucién de los
recursos financieros de la Universidad de la Amazonia a lo largo de los ultimos cinco
afos (2018 - 2022). Como Institucién de Educacion Superior del orden nacional,
el presupuesto de la Universidad de la Amazonia esta constituido principalmente por
aportes del presupuesto nacional para los gastos de funcionamiento e inversion y por
los recursos propios provenientes de las actividades de formacion (matriculas y otros
servicios conexos), investigacion y extension. En el ejercicio de su autonomia, el Consejo
Superior Universitario, aprobé el Estatuto Presupuestal mediante Acuerdo 04 de 2009,
el cual fija las metas financieras para la obtencion de los recursos y determina los
procesos de programacion, elaboracion, ejecucion, modificacion, control y seguimiento
del presupuesto, el cual debe desarrollar los planes y programas de la Institucion, que a
su vez deben reflejar las politicas y lineamientos definidos.

MARCO NORMATIVO

Los Estados Financieros Basicos de la Universidad de la Amazonia, reflejan la situacion
financiera de forma clasificada, resumida y consistente; revelando la totalidad de sus
activos, pasivos, patrimonio, ingresos, gastos, costos y cuentas de orden; guardando
relacion con la vigencia de anterior; conforme al Marco Conceptual, el Marco Normativo,
el Catalogo General de Cuentas, guias y procedimientos segun Resolucion 533 del 08
de Octubre de 2015; y demas normas expedidas por la Contaduria General de la Nacion,
que tienen que ver con las entidades de gobierno. El juego de Estados Financieros,
comparados con la vigencia anterior, son los siguientes:

o Estado de Situacion Financiera

o Estado de Resultados

o Estado de Cambios en el Patrimonio
o Notas a los Estados Financieros

El Estado de Flujo de Efectivo no se elaboré porque no es obligatorio, teniendo en
cuenta el paragrafo 1° del Articulo 1° de la Resolucion 033 de 2020, modificatorio del
paragrafo 1 del Articulo 2° de la Resolucion 484 de 2017, que dice: “El primer Estado de
Flujos de Efectivo bajo el marco para Entidades de Gobierno, se presentara a partir del
periodo contable del afo 2022, y sera comparativo a partir del afio 2023. No obstante, las
entidades podran elaborar este estado financiero de manera voluntaria y anticipada para
los efectos administrativos y de la gestion financiera publica”.

La Universidad de la Amazonia es una sola unidad que centraliza todos los hechos

econdmicos y financieros, por tal razéon no agrega ni consolida informaciéon de otras
Unidades; y su organizacion del proceso contable esta relacionado con los flujos de
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informacion que suministran las dependencias que conforman el area financiera y

administrativa.

BASE DE MEDICION

Las bases de medicion aplicadas para el reconocimiento y registro de los hechos

economicos son las siguientes:

e En el estado de situacién financiera y en el estado de resultados se incluye los hechos
economicos que cumplen con la definicion de activo, pasivo, patrimonio, ingresos,
gastos y costos; que se pueden medir con fiabilidad y cumplen con la condicién de la

prestacion de servicio en el desarrollo de las actividades de la Universidad.

e Launidad de medicion monetaria, de acuerdo con las disposiciones legales se aplica

el peso colombiano.

e La base de medicion de los activos comprende el costo de su adquisicion mas todas
las erogaciones incurridas para colocarlos en funcionamiento; el precio de mercado,

los indicios de deterioro y demas variaciones que influyan en el costo del activo.

e Las adiciones y mejoras efectuadas a la propiedad, planta y equipo se reconocen
como mayor valor del bien, y afectd el calculo de la depreciacion; mientras que las

reparaciones y mantenimiento se reconocieron como gasto.

e Los descuentos o rebajas del precio de los bienes se reconocieron como un menor

valor de las propiedades, planta y equipo.

e La base de medicion de las cuentas por cobrar es el valor de la transaccién cuando
son generadas por la financiacion de los servicios educativos, por razén a que no se
aplica intereses. Las demas, su medicion corresponde a lo establecido por el area

juridica.

PRESUPUESTO Y EJECUCION PRESUPUESTAL

Desde la Division Financiera se desarrolla la informacion presupuestal de ingresos de los
afnos 2017 al 2022 (Anexo 91). De igual manera, la ejecucién presupuestal con recursos
de la nacién de los afios 2017 al 2022 (Anexo 92). Finalmente, la ejecucion presupuestal

administrados por la entidad de los afios 2017 al 2022 (Anexo 93).

241

Lo-o-o



INFORME DE
CONDICIONES INICIALES
DE ACREDITACIONEN

ALTA CALIDAD

SEGUN ACUERDO CESU 02 DE 2020 Y LA GUIA CNA 02 DE 2021

Unaversidad de e Amazornie

e o e Campus principal

&@ Universidad de la «

A Amazonia

Vigilada MinEducacién

“Gestion e Investigacion para el Desarrollo de la Amazonia”






