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Universidad de L. FO-S-AC-15-01 22-10-2025
Procedimientos y formatos
establecidos dentro del proceso
Gestion de Informacion y
No publicar la informacion Comunicacién Emitir circular a todas las dependencias para . . i
requerida para tramites y servicios Operativo ZONA DE RIESGO IMPORT/ ZohiDERESCH) Asumir el Riesgo | que informen los eventos y actividades Coordinadora Oficina Gestion de
! MODERADO Informacién y Comunicaciones
& informacién general. institucionales.
Consejos de Redaccién
Pérdida de informacion en Realizacion de Backup en ZONA DE RIESGO Realizas las copias de seguridad en Coordinadora Oficina Gestion de
dispositivos Operativo ZONADERIESGO IMBORTANTE| ;| .55 externos IMPORTANTE Reducir el Riesgo | bositivos exteros Informacién y Comunicaciones
Procedimiento PD-S-IC-01
Produccion de radio
.. Procedimiento PD-S-1C-02 Monitoreo constante alos procesos de ; . ;
Retraso en la produccion de Operativo ZONA DE RIESGO IMPORTANTE | Produccion de contenidos ZohiDERESCH) Asumir el Riesgo realizacion de contenidos, programacion y Coordinadora Oficina Gestion de
GESTION DE LA contenidos c MODERADO y AR Informacion y Comunicaciones
periodisticos pertinencia de la informacion institucional
INFORMACION Y LA
COMUNICACION Procedimiento PD-S-IC-04
Formulacién y evaluacion de
nuevos programas radiales
Accionamiento manual de la
planta por el equipo de vigilantes
de la Universidad
Equipos de respaldo para
transmision de programacion
Pérdida de transmision de la ’ ZONA DE RIESGO Gestionar la adquisicién de UPS para Coordinadora Oficina Gestion de
| R
emisora por fallas en los equipos Teenclogia MODERADO Asumir el RIesgo. |, nsmisores Informacién y Comunicaciones
Transmisién alterna por internet
Mantenimiento anual a los
equipos de transmision
Pérdida de administracién de Operativo Politicas de Departamento ZONADERESGO | i/ igqgo |Realizar cambios de claves de s cuentas de | Coordinadora Oficina Gesticn de
cuentas de redes sociales pe Tenologias de la Informacion MODERADO redes sociales de manera periodica Informacién y Comunicaciones
Socializar procedimientos nuevos con los Responsable del proceso de
P Mala '0;:“:’“':" enla Acuerdo 152023 CSU 2ONA DE RESGO responsables de las funciones. aseguramiento de la calidad
jocumentacin de nuevos
o o sietoma Operativo ZONA DE RIESGO IMPORT/ NOCER D) Reducir el Riesgo
gestion de calidad, Procemientos PD-S-AC-11y PD- Realizar investigacion normativa a cada Responsable del proceso de
S-AC-12. nuevo, de la calidad
Solicitar a cada lider proceso el Plan de Representante de la Alta Direccion y
Procedimiento PD-S-AC-12 mejoramiento como resultado de las no responsable de aseguramiento de la
conformidades. calidad.
No acatamiento de las acciones
resultado de las auditorias de Cumplimiento Procedimiento PD-S-AC-19 zoluéonRETilﬁ.ls.go Evitar el Riesgo
Monitoreo y seguimiento a las acciones Responsable del proceso 46
correctivas establecidas en el Plan de P! ¢
ok aseguramiento de la calidad
Plan de Mejoramiento radicado i
en ICONTEC
. ; Representante de la Alta Direccion y
Reanzar nforme de revision por 2 deecion | responsable de aseguramiento de la
calidad.
No informacion a la alta direccién GRS Representante de la Alta Direccion y
de los resultados de la revision por Estratégico s oy revision desde ¢l IMPORTANTE Evitar el Riesgo | Socializar informe con Rector y directivos. responsable de aseguramiento de la
 dracoion. eguimiento y revision desde el calidad.
proceso de aseguramiento de la
ASEGURAMIENTO DE calidad Publicacion en pagina web institucional del Responsable del proceso de
LA CALIDAD informe. aseguramiento de la calidad
Solcitud de modificacion de Responsable del proceso de
documentos, desde el lider del Aplicar el procedimiento documentado por P
Deficiente andlisis en la proceso ZONA DE RIESGO aseguramiento de la calidad
modificacion de documentos, Operativo ZONA DE RIESGO IMPORT/ OCER D) Reducir el Riesgo
publicacion y divulgacion SAC. . Entregar carpeta electronica actualizada del
e yios PO-SACTYPD proceso a cada lider del proceso, siempre :::x:;zﬁ“;ﬂ;::‘szg:
que se haga una modificacion
Defini procesos y procedimientos
respoﬁﬁgﬁ%‘ﬁiﬁ?gfﬁinﬂo los Proceso Aseguramiento de la ZONA DE RIESGO Realizar socializaciones de nuevos del proceso de
definidos por ley o los requeridos Operativo |ZONA DE RIESGO IMPORTANTE | (- i12 4 Acuerdo 15 2023 CSU MODERADO Reducir el Riesgo e ena " los lideres aseguramiento de la calidad
para garantizar el cumplimiento P
del objetivo.
Procedimientos PD-S-AC-01 Nuevo
B Registro Calificado
Realizar acompanamiento en los
procesos de creaci6n y renovacion Procesos de acompafiamiento en la
de programas académicos en la Procedimientos PD-S-AC-02 ZONA DE RIESGO ; ejecucion de cada una de las etapas para la | Oficina Asesora de Aseguramiento de
formulacion de informes con Operativo EONARERIESCOINBORIANIE! . | .-cion e Registro Calficado MODERADO Redueir el Riesgo creacion ylo renovacion de programas la Calidad

informacion veridica de la
institucion.

Procedimientos PD-S-AC-03
Modificacién y/o Ampliaci
Cobertura de Registro Calificado

académicos
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X ol cODIGO: VERSION: FECHA: PAGINA:
Decreto 1083 de 2015 y
modificado decreto 1499 de 2017
Resolucion 357 de 2008
Resolucion 193 de 2016 de la
Contaduria General de la Nacion PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS
(INFORMES A PRESENTAR DURANTE LA | Jefe Oficina Asesora de Control Interno
VIGENCIA)
Decreto 1027 De 2007
Resolucion 7350 De 2013
Contraloria General De La
Repiiblica.
Ley 1474 De 2011 y Decreto 2106
de 2019
Circular 04 Del 22 diciembre De
2006 Del Gobierno Nacional En
Materia De Control Interno Y
Circular 017 Del 01 Junio 2011 ELABORACION PREVIA DE LOS INFORMES | Jefe Oficina Asesora de Control Interno
Direcci6n Nacional De Derechos PARA SU RESPECTIVA REVISION. 1 Equipo OACI
De Autor.
Presentacion de Informes . Directiva Presidencial 02 de ZONA DE RIESGO ’
temporincaments Cumplimiento ZONA DE RIESGO MODERADO (Direc OESAE0) Reducir el Riesgo
Resolucion 1483 de 2004
Ley 87 de 1993, Resolucién 357
de 2008 y 533 de 2015.
Decreto 2052 de 2014 Ekogui
Resoluciones 706 de 2006, 533
de 2015, 048 de 2019 y 13 de
2018 CGN, Instructivo CGN 001
de 2019 ENVIO DE LOS INFORMES DENTRO DEL [ Jefe Oficina Asesora de Control Interno
Decreto 2482 de 2012 "TERMINO ESTABLECIDO. / Equipo OACI
Decreto 984 de 2012,
Procedimiento SIGC
PD-E-GC-05
Procedimiento SIGC
PD-E-GC-02
Ley 87 De 1993 Ebﬁ?&i: ROGRAMA ANUAL DE Jefe Oficina Asesora de Control Interno
APROBACION Y NONITOREO AL Comité De Coordinacién Sistema De
CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA ANUAL
Incumplimiento a la Elaboracion DE AUDITORIA INTERNA Control Interno Y C.5.U
ylo Ejecucion del Programa Anual Operativo - Reducir el Riesgo
de Auditorfas Intemas Anual de Auditorias por el Comité
de Coordinacién del Sistema de E£JECUCION DEL PROGRAMA ANUAL DE
trolintarmn, AUDITORIAS DENTRO DE LAS FECHAS Oficina Asesora de Control Interno
Procedimiento PD-E-GC-02, ESTABLECIDAS
Ejecucion Del Programa Anual
De Auditorias Internas.
MONITOREO AL CUMPLIMIENTO DEL PLAN
Seguimiento y Evaluacion DE MEJORAMIENTO SUSCRITO CON LA |Jefe Oficina Asesora de Control Interno
corR
Incumplimiento Plan de
Mejoramiento Suscrito con la Programa Anual De Auditoria ZONA DE RIESGO y EVALUACION SEMESTRAL DE ;
GESTION DEL CONTROL | Contraloria General de la Operativo e (SR Reducir el Riesgo | 0l Al S Oficina Asesora de Control Interno
Republica
g Resolucién 7350 De 2013 ENVIO DE AVANCES DEL PLAN DE
Contraloria General de la L LISATAO PE. | yefe Oricina Asesora de Contrl nterno
Republica BeDlBLICA
Procedimiento PD-E-GC-05 REALIZAR EVALUACION Y SEGUIMIENTO A
Evaluacion y Seguimiento ala LA GESTION DEL RIESGOS CONFORME  |Jefe Oficina Asesora de Control Interno
Gestion Del Riesgo. AL PROCEDIMIENTO PD-E-GC-05.
'SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES |
Formato FO-E-GC-02-04 'O ACCIONES DE MEJORAMIENTO
Incumplimiento en la Evaluacion y Fomatopara e forme de RESULTANTES DEL INFORMEDE Oficina Asesora de Control Interno
Seguimiento a la Gestion del Operativo ZONA DE RIESGO MODERADO [Auditoria Interna Reducir ol Riesgo (£ TlIJOr(\A: o R‘T'E GUI o
Riosgo GES SGO
Decreto 1537 De 2001 y Vicerrectoria Administrativa y
Resolucien intera 0886 De 2007 CAPACITACION Y ACTUALIZACION EN inanclera
TEMAS DE GESTION DEL RIESGO of 0"”‘;‘: As“‘;"‘:e P"‘"e“.c"’{‘ 4
Acuerdo 09 de 2010 del C.S.U de lcina Asesora de Aseguramiento de
la Universidad de la Amazonia la Calidad
CAPACIT@CION EN TECNICAS DE Vicerrectoria Administrativa y
auditorfas Intemas. AUDITORIA A LOS AUDITORES inanciera
Informes de Auditoria Revision de los informes por ZONA DE RIESGO y EMPLEO DE EVIDENCIA OBJETIVA Y ;
eensictontos Operativo ZONADE RIESGO MODERADO | Revisr de 98 or ERE0) Reducir el Riesgo [EMPLE0 0F Oficina Asesora de Control Interno
ot REUNION DE CONTROVERSIA Y CIERRE
De: (6n de criterios de DE AUDITORIA CON LAS PARTES Oficina Asesora de Control Interno
uditoria AUDITADAS
Radicacién de documentacion ELABORAGION, APROBACION ¥
e APLICACION DEL CODIGO DE ETICADEL | Oficina Asesora de Control Interno
solicitada y entregada AUDTOR
Inadecuado Manejo de
. . . . . ZONA DE RIESGO IMPLEMENTACION DE MEDIDAS DE
Expedientes y Documentos Operativo ZONA DE RIESGO MODERADO |Custodia de informacién fisica Reducir el Riesgo Oficina Asesora de Control Interno
Confidenciales MODERADO SEGURIDAD PARA LA OFICINA|
d";‘{;:: acceso para archivos CAMBIO PERIODICO DE CONTRASENAS Oficina Asesora de Control Interno
Seguimiento a los Planes De PROGRAMAR LA EVALUACION Y
Mejoramiento segun el Programa 'SEGUIMIENTO EN EL PROGRAMA ANUAL Oficina Asesora de Control Interno
Anual De Auditorias DE AUDITORIA.
- . INCLUIR EN EL PROGRAMA ANUAL DE
Incumplimiento en la Evaluacion y
Seguimiento de los Planes de Operativo ZONA DE RIESGO IMPORTANTE X zomgégsbsoao Reducir el Riesgo | AUDITORIAS INTERNAS HASTA TRES (03) | 35 ina Asesora de Control Interno
Vijoramiento por Procesos FO-E-GC-02-07 seguimiento al SEGUIMIENTOS A LOS PLANES DE
Plan De Mejoramiento Por MEJORAMIENTO POR PROCESOS
P
rocesos NOTIFICAR PERIODICAMENTE LA
EJECUCION DEL SEGUIMIENTO ALOS Oficina Asesora de Control Interno
PLANES DE MEJORAMIENTO
Activacién De One Drive VERIFICACION DE COPIAS DE SEGURIDAD | Oficina Asesora de Control Interno.
Pérdida De Informacin Operativo ZONA DE RIESGO MODERADO Reducir el Riesgo

Realizacion de Copias De
Seguridad

IMPLEMENTACION DE MEDIDAS DE
SEGURIDAD PARA RESGUARDAR
INFORMACION FISICA

Oficina Asesora de Control Interno.
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VERSION:

Incumplimiento del plan de trabajo

FECHA:

PAGIN.

Entrega de informes de avance
programados

1. Correos notificando fechas de entrega de
informes a cada lider del proyecto.

Comité de Investigaciones

DrOpUEStD o 108 BrOYEcos Cumplimiento [ZONA DE RIESGO IMPORTANTE | Procedimientos documentados Reducir el Riesgo
2. Hacer gestiones para incrementar los Vicerrector de Investigaciones e
recursos para la financiacin de los proyectos Innovacién
Formatos para control y
imiento en los proyectos de
investigacion
Informes periodicos de
actividades y resultados.
Los proyectos de investigacion
concluidos no presentan Seguimiento al cronograma de | ZONA DE RIESGO. ; Evaluacion de los compromisos establecidos ” -
resultados ni publicaciones Estrategico actividades. MODERADO Reducir el Riesgo. | 1o objetivos de los proyectos. Comité de Investigaciones
cientificas
Seguimiento y evaluacion por
Pares Academicos.
Publicacién y divuigacién de las 1. Difusion de las convocatorias en la pagina | Vicerrector de Investigaciones
INVESTIGACION convocatorias por los diferentes ; pag o 9
rocel ° Web. Innovacién - Encargada de la Web
medios informativos.
Presentar proyectos de ;
investigacion fuera de los tiempos Cumplimiento [ZONA DE RIESGO IMPORTANTE| I"formacion claray especifica de Zouggg&g%so Evitar el Riesgo
establecidos segun convocatorias la convocatoria
2. Establecer un cronograma de las Vicerrector de Investigaciones e
convocatoria para mayor participacion Innovacion - Comité de Investigaciones
Procedimientos documentados,
apoyan la documentacion de las
convocatorias:
Fichas de Evaluacion de los 1. Pablicaciones de los resultados en las
Proyectos. revistas indexadas. Comité de Investigaciones
No divuigar ampliamente los Estrat ZONA DE RIESGO -
resultados de la investigacion strategico R REREED 1 Feln VODEZ50) Asumir el Riesgo
Revistas indexadas a nombre de 2. Participacion en ponencias, poster donde ” .
Docentes - Comité de Investigaciones
la Universidad e muestren los resultados
Solicitud de avance ante el
Demoras en la legalizacién de los Ordenador del Gasto
log ZONA DE RIESGO Realizar solicitud de reporte de enirega de Vicerrectoria de Investigaciones e
recursos asignados para la Financiero NOCERE0) Evitar el Riosgo | 0o e svancoe novcion
financiacion de proyectos
Resolucion de Avance
Procedimiento formulacién POA Actualizacion semestral del portafolio de Departamento de Bienestar
PD-S-DE-02 servicios en la pagina web institucional Universitario, OGIC y OTI.
Baja ampliacion de cobertura e
incumplimiento en servicios Estratégico Evitar el Riesgo o B N N
Formato informe de actividades 3:“’:;";:;;: '{’)‘;‘;:;:;‘:2 i:y:m?‘c‘fc:x“m"e‘ Departamento Bienestar Universitario
FO-A-B.02-04 0 FO-A-BI02-10 areas estrategicas.
institucionales.
Procedimiento formulacion POA
PD-S-DE-02 Utiizar todos los medios y canales
informativos institucionales, que permitan Coordinadores de las dreas de del
conocer las actividades, eventos y estrategias | Departamento de Bienestar.
Publicidad de los eventos a a desarrollar desde la dependencia.
realizar en las redes
saia participacion on | institucionales y en pagina web
Jja participacion en las Operativo ZONA DE RIESGO MODERADO Evitar el Riesgo
actividades programadas
Evaluacion de las actividades
Aprobar el plan de accion y las actividades | Jefe del Departamento Bienestar
masivas institucionales desde el comité de Universitario y Coordinadores de
Bienestar Universitario Areas Estrategicas.
Formato informe de actividades
FO-A-B.02-04 0 FO-A-BI02-10
GESTION DE
BIENESTAR En el evento de pérdida, se realizarala o e e o
INSTITUCIONAL recuperacion de los elementos z
Pérdida y dafio de elementos de Inventario de Bienes a cargo del | ZONA DE RIESGO. Areas Estrategicas
i R | Rie
Ereestor nvareitors Operativo ZONA DE RIESGO MODERADO [["*112%0 e ey educir el Riesgo
_ ) Jefe del Departamento Bienestar
En el evento de dafio, se realiza la gestion de fe del De
Universitario y Coordinadores de
reintegro a Almacen. I
Areas Estrategicas.
Informes supervision e
Incumplimiento en el apoyo Supervision y evaluacion al desarrollo de los | Jefe del Departamento Bienestar
logistico para el desarrollo de Operativo Comparti el Riesgo |planes de trabajo de las dreas e bienestar, | Universitario y Coordinadores de
actividades insttucionales Informes de las areas del asi mismo, a los proveedores. Areas Estrategicas.
cumplimiento de las actividades y
eventos programados
- Posibilitar dentro del ambiente Universitario | Jefe del Departamento Bienestar
A“"’?:;ﬁuz"o:g‘e‘g"a"es Operativo ZONA DE RIESGO IMPORTANTE| ;ie:aoiﬁ:ggr‘;tzs‘“d'a"°" zo%gg;lggeo Reducir el Riesgo  [normas para la practica y desarrollo de Universitario y Coordinadores de
g actividades. Areas Estrategicas.
Incumplimiento en los servicios y Divulgacién del portaf Utilizar todos los medios y canales
atencion en la promocion y Operativo senvios del area, u Euitar ol Riosgo_[IMormativos jonales, que permitan | Coordinador del Area de Promacion y
mantenimiento de la salud de la los medios y canales informativos conocer los servicos ofertados en el area de Mantenimiento de la Salud
comunidad universitaria institucionales promocion y mantenimiento de la salud.
No contar con una base de datos Procedimiento PD-A-GG-01
actualzada, para la constante JONA DE RIESGO Divulgacin constante de eventos por los
divulgacion de s eventos que la Operativo ZONA DE RIESGO IMPORT/ ERE0) Asumir el Riesgo [ diferentes medios de informacion de la Coordinacion de Graduados
GESTION DE oficina realiza para la comunidad de . Universidad
GRADUADOS araduados, Procedimiento PD-A-GG-02
Pérdida de Informacién, base de ; Apoyo del reporteador del ZONA DE RIESGO ; Solicitar apoyo a mesa de senvicio para
R | Ri
datos de Ia oficina de graduados. Operativo ZONA DE RIESGO IMPORTANTE | /51115 visional Chaira MODERADO educir el Riesgo | iocronizar en drive Coordinacién de Graduados
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Procedimiento PD-A-SM-01,
Mantenimiento de infraestructura
fisica.
. Realizar seguimiento permanente a cada una | Coordinador Departamento Gestion
No "e:s‘"'j;r‘::n':‘:s"“l’;"n';‘;";gs en Operativo ZONA DE RIESGO IMPORTANTE | Formato FO-A-SM-01-02 plan de zomg:;lg%so Asumir el Riesgo de las actividades definidas en el Plan de Servicios y Mantenimiento
P mantenimiento Mantenimiento Coordinacion Sede Leticia
Formato FO-A-SM-01-03 revision
'semestral de infraestructura
Procedimiento PD-A-SM-02,
Solicitud de Transporte
No tramitar las solicitudes de Revisar con mayor rigurosidad las solicitudes
ransporte a tiempo para su Operativo ZONA DE RIESGO IMPORTANTE| Formato Solicitud de Transporte | ZONADERIESGO | gogcir o Riesgo | de transporte y priorizar las de préctivas | C00Tdinador Departamento Gestign
’ FO-A-SM-02-01 MODERADO Servicios y Mantenimiento
asignacion de vehiculo académicas
Formato Solicitud de Transporte
FO-A-SM-02-05
GESTION SERVICIOS Y
Formato control de conmbustible
MANTENIMIENTO parque automotor FO-A-SM-05-
01
Formato control de conmbustible Garantizar que las entregas de combustible
Realizar tanqueos sin su ZONA DE RIESGO Coordinador Departamento Gestion
e o Operativo ZONA DE RIESGO IMPORT. agricola ylo plantas YA Reducir el Riesgo | solo sean autorizadas por el Coordinador de Sanvcion y Mmoot
eléctricas FO-A-SM-05-02 Mantenimiento
Formato control de conmbustible
2 nivel interno por sedes
Formato de Apoyo Logistico, FO-
A-SMH06-0112 Al momento de atender las solicitudes de
Realizar uso indebido de los ; .
Vehiculos yio bienes de ogistica transporte unica y exclusivamente se realizara ) )
o el Operativo JONA DE RIESGO IMPORTANTE| Formato de Solcitud de ZONADERIESGO | poicic ol Riesgo lesplazamiento al siti indicado enla | Coordinador Departamento Gestion
; Transporte FO-A-SM-02-01 MODERADO Solicitud y de igual forma para la entrega de Servicios y Mantenimiento
institucionales), en busca de un :
los elementos solicitados, se hara en el sitio
beneficio particular ;
Formato de Solicitud de definido en el formato.
Transporte (Plataforma) FO-A-
'SM-02-05
Mantenimiento y revision al sistemas de Asesor Oficina Tecnologias de Ia
Mesa de Servicios ‘
respaldo (UPS) Informacion
ZONA DE RIESGO Asesor Oficina Tecnologias de la
Fallas De Hardware Operativo Programa de Mantenimiento MODERADO. Reducir el Riesgo | Capacitacion personal encargado Informacion
Capacitacién a los usuarios y al Dispositivos y elementos necesarios parael | Asesor Oficina Tecnologias de la
personal de soporte mantenimiento de infraestructura Informacion
Asesor Oficina Tecnologias de la
Capacitacion personal encargado
Informacion
Procedimiento de copias de
seguridad
Pérdida De La Informacion Tecnolégico ZONA DE RIESGO IMPORTANTE| ZONADERIESGO | o i of Rigsgo | Procedimiento para realizar copias de Asesor Oficina Tecnologias de la
MODERADO sequridad Informacion
'Sensibilizacién del uso adecuado de Asesor Oficina Tecnologias de la
Mesa de Servicios
dispositivos de almacenamiento. Informacion
Mesa de Servicio Socializar instructivos de uso de software Asesor Oficina Tecnologias de la
Informacion
Fallas De Software Tecnolégico ZONA DE RIESGO IMPORTANTE | Programas de Mantenimientoy  ( ZONADERIESGO | poy i of Riesgo | capacitacion personal encargado Asesor Oficina Tecnologias de la
actualizacion MODERADO Informacion
GESTION
TECNOLOGICA ) - -
Capacitacién a los usuarios y al - Asesor Oficina Tecnologias de Ia
Adguisicion (compra o desarrollo) ‘
personal de soporte Informacion
Mesa de Servicio Capacitacion personal encargado Asesor Oficina Tecnologias de la
Informacion
Fallas De Redes Y - Programas de mantenimientoy | ZONA DE RIESGO . . Asesor Oficina Tecnologias de Ia
; Tecnolégico Reducir el Riesgo
Comunicaciones 9 actualizacion MODERADO 90 |Documentar el procedimiento Informacion
Capacitacion a los usuarios y al Mejoramiento de la infraestructura Asesor Oficina Tecnologias de Ia
personal de soporte tecnologica Informacién
. Asesor Oficina Tecnologias de la
Documentar el procedimiento ‘
Informacion
Mesa de Servicio
S Asesor Oficina Tecnologias de Ia
Capacitacion personal encargado O oo
ZONA DE RIESGO rermasien
Fallas De Seguridad Tecnolégico Reducir el Riesgo

Capacitacion al personal del
Dpto. de TI

IMPORTANTE

Uso de software libre

Asesor Oficina Tecnologias de la
Informacion

Adquisicion de dispositivos de seguridad

Asesor Oficina Tecnologias de la
Informacion
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GESTION CONTROL
DISCIPLINARIO

No recaudo de las pruebas
necesarias y conducentes para
efectos de adoptar una decision

Operativo

Decisiones tomadas o proferidos
por fuera de los términos de ley.

Cumplimiento

No dar tramite a queja o peticion
con fines disciplinarios

Operativo

GESTION DE APOYO
ACADEMICO,
LABORATORIO CLINICO
VETERINARIO

Posible falta de continuidad en la
contratacion del coordinador del
laboratorio en los periodos
intersemestrales

Estratégico

Incumplimiento de los
cronogramas de calibracion y
mantenimiento de equipos.

Financiero

Dificultad en el cumplimiento de
los métodos analiticos

Cumplimiento

Interrupciones en l0s servicios
basicos del Laboratorio Clinico
Veterinario

Operativo

Eventual conflcto de interés por
parte del personal del Laboratorio
Clinico que pueda impactar la
independencia en la evaluacion y
reporte de resultados.

Operativo

ZONA DE RIESGO IMPORTANTE|

VERSION:

FECHA:
Procedimiento PD-CD-01
Formato apertura de.
investigacion FO-E-CD-01-01
Solicitar a las dependencias internas o
Formato pliego de cargos ZORADERESCY) Evitar el Riesgo entidades externas que hacen parte del Sala de Instruccién. OCDI
FO-E-CD-01-02 IMPORTANTE proceso la informacion necesaria para
establecer la investigacion disciplinaria.
Acuerdo 067 de 2023 CU
Acuerdo 086 de 2024 CSU
Procedimiento PD-E-CD-02
Fomalo para lagu de primera Revision periodica de los procesos
instancia FO-E-CD-01-
ZONADERIESGO | gy iosgo | ispuesiosoncvitgogoneel cipinanoy | 5712 de ntuciony Salade
MODERADO 9 P n codigo g Pl Y Juzgamiento. OCDI

reglamento interno de la Universidad de la
Acuerdo 067 de 2023 CU Amazonia.
Acuerdo 086 de 2024 CSU
Procedimiento PD-E-CD-01

Recepcionar la queja o peticion, organizar
Procedimiento PD-E-CD-03 expediente digital y fisico, crear formato de

ZONA DE RIESGO Euitar ol Riesgo | 2Signacion y remilr ala sala de insiruccion Sala de Instruccion y Sala de
MODERADO u indagacion e investigacion Juzgamiento. OCDI
Acuerdo 067 de 2023 CU disciplinaria. Diigenciar matriz de procesos
disciplinarios.

Acuerdo 086 de 2024 CSU

Formato identificacion de la
necesidad FO-A-GC-02-01

Manual de funciones MF-A-APV

Evitar el Riesgo

Gestion por parte de las diferentes
dependencias responsables del proceso,
teniendo en cuenta la importancia de las
funciones de la unidad de apoyo para los
pacientes atendidos, demas unidades de

apoyo de la Universidad como hogar de paso,

clinica veterinaria y de acuerdo con el registro
ICA adquirido para el procesamiento de
muestras en grandes animales.

Decano de Facultad Ciencias
Agropecuarias

Procedimiento aseguramiento
metrologico de equipos FO-A-
APV-12
Formato cronograma
mantenimiento y calibracién de Priorizar el recurso desde el plan anual de
equipos FO-A-APV-12-02 ) agsiciones para el mantenimientoy A "
zcl’h':";‘g:_r':ﬁfgo Evitar el Riesgo calibracion de equipos en el Laboratorio C""“"”"C"\’/"e‘:’”‘:“;'ﬁ;"”" Clinico
Formato evaluacion del nivel de Clinico Veterinario, con el in de no afectar la
cricidad de los equipos FO-A- calidad de los reportes emilidos.
APV-12:01
Plan anual de adquisiciones
Procedimiento 6rdenes de
compra y prestacion de sevicios
Procedimiento manipulacién,
\ransporte, almacenamiento, uso La formalizacion de centro de costos para la
y mantenimiento planificado el unidades apoyos o mejora y priorizacion en la
tratacion de reactivos de laboratorio Analista de Laboratorio Clinico
equipamiento del laboratorio ZONADERIESGO | 1;ferir of Riesgo | M
ACEPTABLE el RIES90 | ospecificos para diagnéstico, que permita el Veterinario
normal desarrollo de las actividades
Metodo analitico laboratoriales.
Plan anual de adquisiciones
Gestionar ante las dependencias
correspondientes Ia instalacion de una planta , ’
Plan anual de adquisiciones ZONADE RIESGO Evitar el Riesgo  |electrica y UPS para el buen desarrollo y Coordinacién Laboratorio Ciinico
MODERADO Veterinario
funcionamineto de los equipos sensibles a las
variaciones de energia
Formato FO-A-APV-04-01
Diligenciar el formato de confidencialidad y
PD-A-APV-04 HADERI SR Evitar el Riesgo | conflicto de interes, aplicar el procedimiento | Equipo Laboratorio Clinico Veterinario
ACEPTABLE
le recepcion de muestras
PD-A-APV-10
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Procedimientos establecidos R iodi te iz it
dentro del proceso gestion evisar periodicamente la malriz de requisitos responsable del proceso
legales, ambientales y sanitarios
‘ambiental
Incumplimiento de los requisitos Vatiz para la identifcacién de os
legales ambientales y sanitarios 1z \dentificacts ZONA DE RIESGO
oanies y amieabioe ala Cumplimiento | ZONA DE RIESGO IMPORTANTE rouisio legalesamenaos R POEE) Evitar el riesgo
universidad. sanitarios aplicables Capacitar personal administrativo y funcionaros
en requisitos legales ambientales y sanitarios responsable del proceso
Formato matriz para la vigentes y aplicables.
evaluacion del cumplimiento de
requisitos legales ambientales y
sanitarios aplicables
Presentacion de informes
técnicos anuales a
Incumplimiento de fas corpoamazonia, conforme a lo
estipulado en las resoluciones
obligaciones ambientales
derivadas de las resoluciones Cumplimiento ambientales. (ZONADERIESCO; Evitar el riesgo Reportey documentacion de avances ala Responsable del proceso
otorgadas por la autoridad MODERADO autoridad ambiental
ambiental corpoamazonia. Obtencién y revisién de
conceptos técnicos emitidos por
la autoridad ambiental.
Falta de disponibilidad
presupuestal para la ejecucion y Plan de adquisicién anual de la Realizar sequimiento peridico al plan do
:ff;:l“;“;‘; ‘I’:f;ez’::':;‘:f;‘ Financiero ZONA DE RIESGO IMPORTANTE | 19%7°"2 d:‘;a;‘;ba'ea;i;ma Zom':sgrf.r':ﬁ.ls.go Evitar el riesgo | adauisicion anual de Ia vigencia evaluable de la Responsable del proceso
Ur idad de la Ar
institucional de gestion ambiental - niversidad dela Amazonia
PIGA
Falta de recursos para la
qeiﬁ'ﬁlﬁ. ‘::Iopl:l:g“r‘:::;e ° Plan de adquisicién anual de la Realizar seguimiento periodico al plan de
izar seguimi iodi
estrategia "hacia la proteccion del Financiero ZONA DE RIESGO IMPORTANTE /9% d:‘;a;‘;ba'ea;i;ma Zom':sgrf.r':ﬁ.ls.go Evitar el riesgo | adauisicion anual de la vigencia evaluable de la Responsable del proceso
medio ambiente” linea estratégica Universidad de la Amazonia
4 del plan de desarrollo
GESTION AMBIENTAL
Formatos vigentes y actualizados
Falta de informacion para para el diligenciamiento de los
alimontar base do datoe g6 indicadores Capacitar el personal operafivo en el
indicadores de gestion ambiental Estratégico ZONA DE RIESGO IMPORT. ZONADE RIESGO Evitar el riesgo difgenciamiento de formatos vigentes y Responsable del proceso
ACEPTABLE actualizados para el andlisis de los indicadores
de cada una de las sedes de la Capacitaciones al personal ambientales
universidad operativo de cada sede en el
diligenciamiento de formatos
aplicables
manual de contratacion Acuerdo
Que en los procesos contractuales| No. 13 del 25 de abril de 2023y | 501a pe miESGO 5;45:;;":s:f;:;ggg"a;fizz :;:j;‘;“ 5Na° déf
ol componente ambiental no se Cumplimiento el Acuerdo No. 58 del 26 de junio | “GNE S RESE Euiar el riesgo 36125, 20 06 2929 Responsable del proceso
contemple, se omita y/o incumpla de 2023 Sormatidad amtiontal aplcatie
Normatividad ambiental aplicable
Proceder con las acciones
establecidas constitucionalmente
Putuiivdiiot Solicitar el apoyo de las IMPORTANTE constiucionalmente
entidades, instituciones y
autoridades competentes que les
corresponda brindar el debido
acompanamiento en el proceso
No recibir atencion oportuna a las Manejo de tiempos de respuesta
solicitudes realizadas desde el a las solicitudes Reaizar sequimionto a espuesta por s
érea de gestion ambiental de la
oficina de planeacion hacia Estratégico ZONA DE RIESGO IMPORT,) ZoRBERESCH) Evitar el riesgo diferentes entidades, sean coherentes a la Responsable del proceso
e ciones IMPORTANTE solicitud y se den en tiempos acordes a la
ylo autoridades de indole Revisar la respuesta dada por las necesidad.
S mbiontal diferentes entidades, sean
: coherentes a la solicitud
N . 2013 de 1986
lo se esta dando cumplimiento a la ZONA DE RIESGO Informar los comy
i IRi promisos, responsabilidades y Presidenta del Comité Paritario de
elecucion e as oy dades del Operaiivo ZONADERESCOACERT ABte ACEPTABLE Asumir el Riesgo obligaciones de los integrantes del Comits Seguridad y Salud en el Trabajo
Procemientos PD-AST-09
Resolucion 1356 de 2012
No se esta dando cumpiimiento a )
2 ZONA DE RIESGO Informar los compromisos, responsabilidades y Presidenta del Comité Paritario de
ti I Ri
o o dadlos ool Operaiivo ZCNADERESCOIMIORE IMPORTANTE Asumir el Riesgo obligaciones de los integrantes del Comité Convivencia Laboral
Procemientos PD-AST-08
PO-AST-11 Integrantes del grupo de brigadist
TEAREEEES) Generar estrategias para incrementar los Integrantes del grupo de brigadistas
Pran de emergencia deficiente Operativo ZONA DE RIESGO IMPORT, fatics Asumir el Riesgo recursos para la debida capacitacion y
adecuaciones necesarias
FO-A-ST-02-01 Vicerrectoria Administrativa y Financiera
GESTION SEGURIDAD Y PDAST-02
SALUD EN EL TRABAJO
Falta de participacién de los Resolucién 0312 de 2019 Generar estrategias para incrementar los
funcionarios en las capacitaciones Cumplimiento | ZONA DE RIESGO IMPORT; ZONADERIESGOR|  \;,ir o) Riesgo | ecursos para cubiir la demanda de necesidad | yoorrocioria Administrativa y Financiera
A IMPORTANTE dolos fncionarios o a Universidad o la
Decreto 1072 de 2015 mazonia
PD-A-ST-01
Resolucion 0312 de 2019
Incremento del rubro asignado para cubrirtoda
Falta de elementos de proteccion ZONA DE RIESGO Ia planta del personal que requiere la dotacion
ti I Ri
el Operativo Decreto 1072 de 2015 fatics Asumir el Riesgo | 4@ B 0 B e e e w1 | Vicerrectoria Adniistativa y Fianciera
cumplimiento de sus funciones segtn el cargo.




MAPA DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES UNIVERSIDAD DE LA AMAZONIA

VERSION: FECHA:

Inoportunidad en respuestas a

Resolucién Rectoral No. 1483 del
2024

“Controlar la fecha en que se recibe por la
Institucion la peticion, requerimiento o tutela

pue . . Oficina Asesora Juridica y Secretaria
derechos de peticion, Cumplimiento  |ZONA DE RIESGO IMPORTANTE | Formato PD-E-AC-07 Eviar ol Riesgo | e toe pars dor respoastay Ganorel eat mscsar inidics
requerimientos y/o tutelas
notificar.
Reparto de tutelas
(Comunicaci6n con los Mantener una comunicacién permanente Secretaria General
funcionarios o dependencias
entre las dependencias involucradas en dar Oficina Asesora Juridica
involucradas en la respuesta a
respuesta. demés dependencias involucradas.
T peticiones.
Contradiccion en las respuestas a
las peticiones cuando son Consolidacién de una dnica y
pRA A Operativo ZONA DE RIESGO IMPORTANTE | 2070 (20 00 0 toste g6 fondo Evitar el Riesgo Seortorta Gonera
dependencias la solicitud planteada. Emision de una sola respuesta que conteste ecretaria General
2s Oficina Asesora Juridica
de fondo lo peticionado. .
demés dependencias involucradas.
Revision de correo institucional
‘Aplicacion de la Ley General de o )
Archivo y de las directrices Actualizacion de Ia tabla de retencion Oficina Asesora Juridica
documental prevista para la Oficina Asesora ) !
planteadas por el Archivo General ! ° Comité de Archivo.
e Juridica y la Secretaria General.
de Ia Nacién.
Tabla de Retencion Documental
Oficina Asesora Juridicay
GESTION Y DEFENSA | Inadecuado sistema de archivo ;
JURIDICA aplicacion de la gestion Y Operativo Secretaria General. ZONA DE RIESGO Evitar ol Riesgo | Contratacién profesional en archivistica para | Rectoria Vicerrectoria Administrativa y
" documental liderar los procesos de gestion documental Financiera
SECRETARIA GENERAL Contratacion de personal
especilizado en archivistica
Realizar capacitacion manejo de Recibir 6n en normas Rectoria i istrativay
archivos al personal de Ia oficina responsable Financiera
Control de libro radicador de Reparto de correspondencia y asignacion de | Secretaria General -Apoyo Técnico
documentos tareas administrativo
Vencimiento de términos por
demoras en el proceso de Operatio Asumir ol Riesgo | Realizar revision correo institucional de Secrotaria General- profesionales y
radicacion y reparto de manera permanente auxiliares abscritos a la Secretaria
documentos Revision de correo institucional
Socializacion con el Grupo de trabajo .
respecto el estado de la correspondencia Secrewr-aasdﬂ;rg\":s;yo Técnico
recibida y asignada a cada asesor juridico
Comunicacién de cumplimietno Socializacion con el Grupo Juridico sobre el
de fallos de tutela al juzgado estado de los fallos de tutela y I acciones Secretaria General
respectivo desplegadas para su cumplimietno efectivo
Sanciones por incumplimiento de Cumplimiento ZONA DE RIESGO IMPORTANTE| Evitar el Riesgo | Reporte de informacion sobre el estado de
fallos judiciales Notificacién del fallo tutela a la tutelas, en la matriz subida al Drive del Cada profesional- abogado(a)
depencia encargada del proceso Correo de Ia Secretaria General
administrativo para el caso
particular. seguimiento y control de los fallos de tutela Secretaria General
Socializar procedimientos nuevos con los Coordinador Extension y Proyeccion
Acuerdo 26 2016 CA responsables de las funciones. Social
Incumplimiento en la realizacion
de un evento de Educacién Operativo ZONA DE RIESGO IMPORTANTE | Formato FO-M-EP-01-02 ZONCDERESSO | Asumir el Riesgo
Continuada Realizar investigacion normativa a cada Coordinador Extension y Proyeccion
requerimiento de procedimiento nuevo. Social
EXTENSION Y Procedimiento PD-M-EP-01
PROYECCION SOCIAL
Formato FO-M-EP-01-01
Incumplimiento en Ia sjecucion de . ) ; ” .
i ZONA DE RIESGO y Solicitar informes a los ejecutores de los | Coordinador Extensién y Proyeccion
Proyectos de Extension y Operativo ZONA DE RIESGO IMPORTANTE | Formato FO-M-EP-01-05 SERE0) Asumit el Rissgo | 080 0 e e rcyoaeion ool Pl
Proyeccion Social.
Procedimiento PD-M-EP-02
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Baja ejecucion del Plan de

FECHA: PAGIN.
Fortalecer la metodologia de .
Procedimiento PD-S-DE-01 acompaiiamiento en la ejecucion de los Oficina Asesora de Planeacion,
- Rectoria
objetivos del PDI.
Acuerdo 43 2020, Aprobacion PDI SEQUUNSMO‘ Y mommrevoeal F:h?" Ele N
Veiracos oo presaons paprriere s Gk et
Ejecucién ZONADERIESGO | agmir el Riesgo |y a medida que se ejecuten las acciones Oficina Asesora e Planeacion,
MODERADO -
correctivas y de seguimiento establecidas, Rectoria
incrementar en el porcentaje de avance
Procedimiento PD-S-DE-05 lacumulado en las vigencias
correspondientes.
Procedimiento PD-S-DE-02 Entrega de informes de avance del CSU. Oficina Asesora de Planeacitn,
Rectoria
Procedimiento PD-S-DE-04
Consolidacién y recibimiento de informacion
estadistica verificada por las instancias Oficina Asesora de Planeacién
Entrega de datos al reporteador | ZONA DE RIESGO Reducir el Riesgo |70 "2°
desde registro y control MODERADO &
Verificacién de datos con Recibir Ia informacion estadistica desde las Oficina Asesora de Planeacion
programas académicos respectivas éreas que reportan
Procedimiento PD-S-DE-07
Seguimiento a la ejecucion del cronograma Supenvisor, nterventor
de trabajo
Definici6n de supervisor, segun
estatuto de contratacion ZONA DE RIESGO
e Reducir el Riesgo
Poliza de seguro por
incumplimiento )
Soltarinformes de vance de efecucidn e | o psesora do Panoacion
Entregas de informes de
seguimiento
Procedimiento PD-S-DE-02 Acompariamiento a las dependencias
responsable del eportedo s nrmacin en| 140 Asesora oo laneacion
Jornadas de capacitacion y :p:r’;xo:m" y evaluacion de los Planes
acompanamiento en la ZONA DE RIESGO Evitar el Riesgo
formulacién POA MODERADO
Entroga do informes do avance Seguimiento periédico a los planes de mejora
e ot e e e n de los objetivos atrasados para asegurar que | Oficina Asesora de Planeacion
los compromisos se cumplan.
Fortalecimiento de la Comunicacién y Oficina Asesora de Planeacién
Socializacion del Procedimiento Sensibilizacién.
De Implementacién del Banco de
Proyectos a las Dependencias ] \
ZONADERISGO | s ol Wefoa e a fciencia y Simplficacidn ce Offcina Asesora de Planeacion
PO ANTE educir el Riesgo
Acuerdo 04 DE 2009 CSU
Resolucion 797 DE 2023
PD-S-DE-03 Capacitacion Efectiva y Continua. Oficina Asesora de Planeacion
Guia GU-S-DE-03-01
Definicidn de supervisor formato. | 50 s pe pies o ) Revision de memorias de calculo on las ) )
FO-A-GC-02-08, segun el Reducir el Riesgo  |actas de modificacion presentadas por el Oficina Asesora de Planeacion
! IMPORTANTE !
estatuto de contratacion contratista de obra.
Visitas regulares a la obra por parte de la
firma interventora y/o supervisor del contrato Oficina Asesora de Planeacion
Definicion de supervisor formato de obra.
FO-A-GC-02-08, seguin el Z?ugg%’:ﬁfg° Reducir el Riesgo
estatuto de contratacién Seguimiento a la ejecucion de las cantidades
e obra de conformidad con el presupuesto Oficina Asesora de Planeacion
aprobado
Digitalizacion de la informacion
ZONA DE RIESGO Digitalizar el 100% de los documentos del Jefe del Proceso de Gestion
MODERADO Reducir el Riesgo |y chivo Central, Documental
sobre el piso
Revision y control de los
documentos del Archivo historico
de la universidad.
ZONA DE RIESGO ; Digitalizar el 100% de los documentos del Jefe del Proceso de Gestion
MODERADO Reducir el Riesgo | xrchivo Histerico. Documental
Procedimiento para organizacién
del archivo de gestion
transferencia al archivo central e
historico
Revion permanente de los
archivos de gestion e historicos Capacitaciones mensuales para los
por parte del Jefe del proceso de conla Jefe del Proceso ae Gestion
gestion documental y de Control de los archivos de gestion
interno
Procedimiento para visitas de ZONADERESZO | Reducir el Riesgo
dependencias archivo de gestion
Capacitaciones mensuales para los
funcionarios, relaionadas con la normatividad e del Proceso de Gestion
Procedimiento para el control, archivistica ocumental
custodia, y disposicion final de la
documentacion en el archivo
central ¢ historico

Mantenimiento a los archivos
realizando los controles mediante
Ia fumigacion en seco.

Capacitacion y socializacion de

eliminacion de documentos

Desarrollo Institucional Estratégico
Errores en el reporte de las
estadisticas institucionales Operativo
Fallas en la ejecucion de los
cronogramas de trabajo de las. Operativo
obras en desarrollo
GESTION DE
PLANEACION
Errores en la formulacién y reporte
de avance de los planes Estratégico
operativos anuales
Baja adopcion y cumplimiento de
Ia aplicacion del Procedimiento Estratégico
del Banco de Proyectos
Precios por encima del Operativo
presupuesto oficial
Ejecucion de mayores cantidades
de obra no autorizada Operativo
Pérdida de informacion por
catéstrofe natural y/o provocada Operativo
en el archivo central
Deficiencia en la conservacion de
. Operativo
la memoria institucional
GESTION DOCUMENTAL Inadecuado manejo de los Operativo
archivos de gestion
Dafio de documentos por
microorganismos o animales en Operativo
general
Eliminacion de documentos del Operativo
fondo documental per
No convalidacién de tablas de
retencion y valoracién documental Operativo

e la entida

Aplicar la normatividad
archivistica vigente

Reducir el Riesgo

Verificar la realizacion de la fumigacion, para
el control de los microorganismos o animales.

Jefe del Proceso de Gestion
Documental

Reducir el Riesgo

Capacitar a los Funcionarios para que tomen
conciencia y no realicen eliminacion de
documentos sin contar con las TRD y TVD

Jefe del Proceso de Gestion
Documental

ZONA DE RIESGO

PO Reducir el Riesgo

Realizar elaboracién de las TRD y TVD.
teniendo en cuenta la normatividad
archivistica vigente.

Jefe del Proceso de Gestion
Documental
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Personal no calificado para el

Examenes de Ingreso

FO-A-TH-01-01

FECHA:

Mayor Exigencia de competencias laborales y|
habilidades para el aspirante que ingresa por

Vicerrectoria Administrativa y

O e iicado para ¢ Cumplimiento ~[ZONA DE RIESGO IMPORTANTE Reducirol Riosgo P20 a00 P2ra ol e o Financera Decanosy e do
FO-A-TH-01-05 Amazonia.
Revision Antecedentes
Evaluacion del Desempefio
ZONA DE RIESGO Realizar procesos de formacion y
Deficiente desemperio laboral Cumplimiento ~[ZONA DE RIESGO IMPORTANTE B Reducir ol Riosgo 12218 oo Jefes de Dependencias
Educar con Capacitaciones
Procedimientos documentados
dentro del SIGC
Retrazo en la entrega de las Expedir Circular institucional que permita el
novedades para la elaboracién de Operativo Proceso da Nemina Evitar el Riesgo | cumplimiento adecuado de los tiempos para | o1 de Direccion Gestién Talento
o nirming implementado en Chaira dichos procesos. Humano
Reporte de incapacidades por
Chaira
Formato de Labor Académica
Elaboracién contractual inoportunal
de Docentes Catedraticos, Comicsdo Gurieulo Planeacién oportuna de labor académica
Ocasionales que afecta el Operativo Reducir el Riesgo P Jefes de Programa
'semestral desde la plataforma Chaira
respectivo pago de sequridad Proceso de aprobacion de
social. labores implementado en Chaira
Aprobacién desde Consejo
Académico
GESTION TALENTO
HUMAI Pérdidas ocasionadas por FO-A-TH-01-08 i‘;gc‘:;“o':’“" ¥ eontrol a ejecucién de los Jefes de cada drea
Omisiones involuntarias en la ZONA DE RIESGO
R r el Ri
elecucion do 105 procesos Cumplimiento ~[ZONA DE RIESGO IMPORTANTE NODERADO educir el Riesgo
contractuales, Procedimientos documentados Aprobacién de pago de Planilla de SS por Jefe de Direccion Gestion Talento
dentro del SIGC Jefe de Talento Humano Humano
Plan de Capacitacion FO-A-TH- 'Seguimiento al indicador de cumplimiento Jefe de Direccion Gestion Talento
05.04 Verificacion del Plan de Capacitaciones Humano
Capacitacion deficiente e Informe Jornada de
Estratégico Asumir el Riesgo
insuficiente o Capacitaciones FO-A-TH-05-05 9 | Evaluacion de conocimentos de los
Jefe de Direccion Gestion Talento
funcionarios e igualmente se evalua el p
umano.
conferencista
FO-A-TH-05-02
Bienestar Social -IN-A-TH-06-01
Capacitaciones y eventos vituales de Ia
ZONA DE RIESGO Division de Bienestar Universitario, Jefe de Direccion Gestion Talento
)-A-TH-( R r el Ri
Deterioro de clima laboral Estratégico ZONA DE RIESGO IMPORTANTE |PD-A-TH-06 NODERADO educi ol Riesgo |00 e B sy mwnién do o
Servicios Administrativos
Plan de Capacitacion FO-A-TH-
05.04
Realizar una parametrizacion
paralela en un archivo de Excel
formulado con respecto a lo
Errores en el calculo de los liquidado en la plataforma Chaira ZONA DE RIESGO : Implementacion de software para la Jefe de Direccion Gestion Talento
salarios y deducciones Operativo A REREER 1 el IMPORTANTE Reducir el Riesgo elaboracion y liquidacion de nomina Humano
Efectuar una revision de pre-nomina;
para verifcar los calculos antes de.
la aprobacion final de la némina.
Inoportunidad en el pago de . Cumplimiento Circular ZONA DE RIESGO ; Cumplimiento de circulares relacionadas a
nominas y de seguridad social. Cumplimiento EONABERIESCOIMBORTANIE| \ . 1 o, MODERADO Reducir el Riesgo |0 de entrega de novedades Jefes de cada Area
Incumplimiento de normativas y Plan de Capacitacion FO-ATH- | ZONADERIESGO | pooo o Capacitaciones al personal involucrado en el |  Jefe de Direccion Gestion Talento
regulaciones laborales Cumplimiento | SCREEEESCCIMRCRIENEE 05 04 MODERADO educir el Riesgo | 7 eso de nomina Humano
Registro de adqui
Vinculacié | del | del drea.
Falta de Procesamiento técnico del opertive ) Euitor ol Riesgo nculacién anual delpersonal del drea. | ¢, or Departamento de Biblioteca e
Material Bibliografico P Estadisticas de procesos 9 Informacién Cientifica
Priorizar el materioal  procesar
Continuidad en la contratacion del
personal del area.
Contar consstema de respaldo CordadorDepartamento e e
Falla en red y comunicacion del sistema . ZONA DE RIESGO Informacién Cientifica
" Tecnologia Reducir el Riesgo
de gestion biblotecaria IMPORTANTE Coordinador Departamento de Bi
. Documentar y controlar el proceso con OTIy
Soporte Janium Informacién Cientifca
Janium
Procesos de seleccién de material Asignar presupuesto anual Vicerrectorfa Administrativay Financiera
Vicerrectoria de Investigacion e Innovacion
Desactualizacién e insuficiencia de los
ecursos bibiografics fisicosy Financiero ZONA DE RIESGO IMPORTANTE soiicitud de material O " | EvitareiRiesgo  [Consolidar y presentar necesidades Vieerrectoria Administrativa y Fnanclera
electrénicos Vicerrectoria de Investigacion e Innovacién
22 dauirr materalsolctado Coordinador Departamento de Bbloteca &
Informacién Cientifica
GESTION DE APOYO Solicitud de personal Vinculacién de personal acorde a la necesidag | C0°"inader Departamento de Biblioteca e
Carencia de talento humano necesario y ZONA DE RIESGO Informacion Cientifica
ACADEMICO, et Cumplimiento [ ZONA DE RIESGO IMPORT; ki Euitar el Riesgo
BIBLIOTECA Evalvacion de personal Evaluacion previadel asirante en competencias | Coordinador Departament de Biiteca e
laborales. Informacién Cientifica

Peérdida por sustraccion del material
bibliografico

Operativo

Imposibiidad de garantizar el acceso
permanente al material bibliografico

Operativo

ZONA DE RIESGO IMPORTANTE | Solicitud de mobiliario y equipos

Riesgo biolGgico por carencia de EPP

Cumplimiento

Imposibilidad de controlar el deterioro del
material ibliografico

Operativo

Falta de ascensor para movilidad interna

Cumplimiento

Registro de préstamo

Solicitudes realizadas

Evitar el Riesgo

Asignacion Servicio de vigilancia permanente

Vicerrectoria Administrativa y Financiera
Vicerrectoria de Investigacion e Innovacion

Sistema antihurtos para Biblioteca

Vicerrectorfa Administrativa y Financiera
Vicerrectoria de Investigacién e Innovacién

ZONA DE RIESGO
IMPORTANTE

Evitar el Riesgo

Provisién de mobiliarios y equipo requeridos

Vicerrectorfa Administrativa y Financiera
Vicerrectoria de Investigacién e Innovacién

Evitar el Riesgo

Provision de EPP necesarios

Seguridad y Salud en en Trabajo

ZONA DE RIESGO IMPORT

Solicitud de desodoronizacién de Ejecutar plan trimestral de énde |Coordinador de Biblioteca e
colecciones T GEEES) e Rissg0 colecciones Informacion Cientifica

N IMPORTANTE - — - Coordinador Departamento de B
Solicitudes de estabilizacion de Provision y mantenimiento de equipos y Informacién Cientifica
microclima (aires, luz, humedad) luminarias ..

Oficina Asesora de Planeacion
Informes Cumplimiento NTC 4349 Oficina Asesora de Planeacion
ZONADERESGD Evitar e Riesgo
IMPORTANTE 9

Soltud de mantenimiento Cambio ascensor Oficina Asesora de Planeacion




