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1. OBJETIVO

Describir las actividades necesarias con base a los lineamientos establecidos por el Ministerio
de Educacion y definidos por la Universidad de la Amazonia; para realizar el proceso de
evaluacién de condiciones de calidad institucionales, con las cuales se otorgd el su respectivo
registro calificado.

2. ALCANCE

Este procedimiento inicia con el proceso de evaluacién continua y termina con la ampliacién del
lugar de desarrollo del programa académico y la correspondiente modificaciébn de su registro
calificado.

3. DEFINICIONES

3.1 Registro calificado. Articulo 2.5.3.2.2.1. Decreto 1330 de 2019. El registro calificado es un
requisito obligatorio y habilitante para que una institucion de educacion superior, legalmente
reconocida por Ministerio de Educacién Nacional, y aquellas habilitadas por la Ley, pueda
ofrecer y desarrollar programas académicos de educacion superior en el territorio nacional, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 1 de la Ley 1188 de 2008.

El calificado del programa académico de educacidn superior es el instrumento del Sistema de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior mediante el cual el estado verifica y
evalla el cumplimiento de las condiciones de calidad por parte de las instituciones de educacion
superior y aquellas habilitadas por la ley.

Las condiciones de calidad hacen referencia a las condiciones de calidad institucionales y de
programa.

3.2 Condiciones institucionales. Articulo 2.5.3.2.3.1.1. Conceptualizacién. Son las
caracteristicas necesarias a nivel institucional que facilitan y promueven el desarrollo de las
labores formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de extension de las
instituciones en coherencia con su naturaleza juridica, tipologia, identidad y mision institucional,
asi como de las distintas modalidades (presencial, a distancia, virtual, dual u otros desarrollos
que combinen e integren las anteriores modalidades), de los programas que oferta, en procura
del fortalecimiento integral de la institucién y la comunidad académica, todo lo anterior en el
marco de la transparencia y la gobernabilidad. En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 2
de la ley 1188 de 2008, las instituciones deberan cumplir con las siguientes condiciones de
calidad de caracter institucional: mecanismos de seleccion y evaluacion de estudiantes y
profesores, estructura administrativa y académica, cultura de la autoevaluacion, programa de
egresados, modelo de bienestar y recursos suficientes para garantizar el cumplimiento de las
metas.

3.3 Evaluacién de condiciones institucionales. Articulo 2.5.3.2.3.1.8. Decreto 1330 de
2019. En cada uno de los lugares de desarrollo, para obtener, modificar o renovar un registro
calificado se requiere cumplir con las condiciones de calidad institucionales en coherencia con
su naturaleza juridica, tipologia, identidad y misidn institucional. La evaluacién de las
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condiciones de calidad institucionales sera una etapa previa a la presentacion de las solicitudes
de registro calificado para los programas académicos y tendrd una vigencia de 7 afios.

3.4 Renovacion de condiciones institucionales. Articulo 2.5.3.2.3.1.9. Decreto 1330 de
2019. Se debera evidenciar el mejoramiento proveniente de los ejercicios de autorregulacion en
concordancia con su sistema de aseguramiento de la calidad. La institucion debera tener
disponibles los datos comparados de los procesos de autoevaluacion y las evidencias del
mejoramiento presentado en las condiciones institucionales del registro calificado.

3.5 Pre radicacion de solicitud de registro calificado. Articulo 2.5.3.2.8.1.1. decreto 1330de
2019 La etapa de Pre radicacion de solicitud de registro calificado inicia con la presentacion de
los documentos aportados por la Institucién, la visita de verificacion de condiciones
institucionales, el informe que resulte de la visita de verificacion, el concepto de condiciones
institucionales emitido por la Comisién Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion Superior - CONACES y termina con la validacién del concepto de la Comisién
Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior - CONACES
por parte del Ministerio de Educacion Nacional.

3.6 Consejo Académico: El Consejo Académico, conforme a lo establecido por el articulo 68
de la Ley 30 de 1992, es la maxima autoridad académica de la Institucion Universitaria.

3.7 Consejo de Facultad: El Consejo de Facultad es el maximo érgano de direccion de la
Facultad y estd conformado por el Decano, quien lo preside, los 3 directores de departamento
(Ciencias Basicas, Ciencias Administrativas y Estudios Interdisciplinarios), el director de la
Escuela de Posgrados, 1 representante de los egresados, 1 representante del profesorado
(escalafonado y de tiempo completo) y 1 representante estudiantil (estos dos Ultimos, para un
periodo de dos afios).

3.8 MEN; Ministerio de Educacion Nacional: Organismo de administracion del orden nacional
que forma parte del Sector Central de la Rama Ejecutiva del Poder Publico (Administracion
Publica Nacional).

3.9 Pares Académicos: Personas que se destacan por reunir las condiciones esenciales que
caracterizan el deber ser de los miembros de una comunidad académica y, que por su
formacion, estan en condiciones de evaluar el proyecto académico y el modo como se concreta
en la institucion y de establecer las conexiones existentes entre lo universal y lo local o regional.

3.10 Programa Académico: Se entiende por programa académico el conjunto de experiencias
de aprendizaje formalmente estructuradas que el estudiante realiza, conducentes a la obtencién
de un titulo que lo forma integralmente para el ejercicio de una profesion o disciplina, otorgado
por la Universidad de la Amazonia, a través de una de sus Facultades. El programa académico
se organiza como unidad de gestién académica interdisciplinar alrededor de un campo de
interés prioritario para la Institucion. La Universidad de la Amazonia tendrd los programas
académicos que requiera su desarrollo institucional dentro de los criterios de servicio a la region
amazonica. Bien sea por convenio o propios, los programas académicos se regiran por lo
dispuesto en el Estatuto General, en este Estatuto y en las demas disposiciones de ley que
regulan.
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3.11 SACES. Sistema de Aseguramiento de la Calidad en Educacion Superior: ES un
aplicativo Web que apoya los procesos de registro calificado, trdmites institucionales y en un
futuro acreditacién de alta calidad de las instituciones; este instrumento permite realizar un
mejor seguimiento en cada una de las etapas de evaluacion, asi como el almacenamiento y
actualizacion de la informacion enviada por las IES para obtener el registro calificado.

3.12 Sala de CONACES La Comision Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacién Superior CONACES es un o6rgano de asesoria y coordinacién sectorial
perteneciente al Sector Administrativo de la Educacion, donde sus competencias estan
relacionadas con el Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior y por
ello, se encarga de la evaluaciéon del cumplimiento de los requisitos para la creacion de
instituciones de educacién superior, su cambio de caracter académico, redefinicion, creacion de
seccionales y reconocimiento como universidades, asi como también le corresponde evaluar
que los programas académicos cumplan con las condiciones de calidad para su oferta y
desarrollo, y emitir el respectivo concepto sobre la procedencia del otorgamiento o renovaciéon
del registro calificado.
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4. DESCRIPCION
PASOS A .
o
N REALIZAR DESCRIPCION RESPONSABLE
Realizar investigacion y concertacion de
. I interpretaciéon de la normativa vigente Direccion de
Realizar Revisién - . .
311 ; para socializar y determinar procesos a Aseguramiento de la
Normativa . . . .
seguir para determinar el cumplimiento Calidad
normativo.
Asesorar Asesorar la conformacién del grupo de
conformacion de | trabajo para que se tenga presente el Direccion de
31.2 grupo de proceso normativo en su fundamentacion Aseguramiento de la
evaluacion y la participacién de los diversos actores Calidad
continua académicos.
Entregar los lineamientos minimos para
Capacitar grupo | realizar el proceso de evaluacién continua Direccion de
31.3 de evaluacion de las condiciones institucionales para Aseguramiento de la
continua generar informe de evaluacién y plan de Calidad
mejoramiento
Se realiza seguimiento a las actividades
de grupo de evaluacién continua de
Realizar condiciones institucionales, establecer Direccién de
31.4 Seguimiento de | parametros de inspeccion y verificacion Aseguramiento de la
actividades de las actividades desarrolladas por los Calidad
grupos encargados de evaluar las
condiciones de calidad institucionales.
Direccioén de
AseSF’“”.“ Se establece el instrumento de Aseguram_lento e
Establecimiento > - . Calidad
315 : evaluacion de condiciones de calidad
de instrumento | ..
L institucional L
de evaluacion Grupo de Evaluacion
Continua Institucional
Direccion de
Capacitar en uso | Capacitaciéon y apoyo permanente sobre Aseguram_|ento te 2
) s 2 Calidad
31.6 de instrumento | el uso de instrumento de evaluacion de
de evaluacion condiciones institucionales .
Grupo de Evaluacién
Continua Institucional
Establecer los lineamientos metodoldgicos Dl de
Ay Aseguramiento de la
Establecer que se llevaran a cabo para la realizacion :
. =, Calidad
31.7 | metodologia para | del proceso de autoevaluacion de
autoevaluacion | condiciones de calidad institucionales Grupo de Evaluacion
Continua Institucional
Direccion de
Se establece el plan de trabajo para el Aseguramiento de la
Definir plan de proceso de autoevaluacién de condiciones Calidad
31.8 . e .
trabajo institucionales  estableciendo  fechas,
productos responsables Grupo de Evaluacion
Continua Institucional
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Direccion de
Se establece el proceso para la Aseguramiento de la

Asesorar en

recoleccion de la informacidon necesaria

Calidad

31.9 | Levantamiento de L .
42 para la evaluacion de las condiciones de
Informacion . S -
calidad institucionales Grupo de Evaluacion
Continua Institucional
Direccion de
Asesorar en Cuantificar y/o cualificar la informacion Aseguramiento de la
Analisis de obtenida de la revisién de cada una de Calidad
31.10 . - ) Ny .
informacion y variables de la condicion de calidad
resultados institucional Grupo de Evaluacién
Continua Institucional
Direccion de
Asesorar la construcciéon del informe de Aseguramiento de la
Asesorar en evaluacion continua conjunto con el plan Calidad
31.11 Elaboracion de . . ) . P
de mejoramiento para las condiciones de
Informe . . ‘s
calidad institucionales Grupo de Evaluacion
Continua Institucional
Verificar la estructura y cumplimiento . L
. Direccion de
- normativo de los documentos de .
Verificar . Aseguramiento de la
31.12 autoevaluacion y soporte presentados .
documentos A L Calidad
para la verificacion de las condiciones
institucionales.
Direccion de
Socializacion de los resultados de Aseguramiento de la
3113 Socializar proceso de autoevaluacion de las Calidad
' resultados condiciones institucionales ante los
diferentes actores de la vida académica Grupo de Evaluacién
Continua Institucional
Direccion de
Asesorar en la e Aseguramiento de la
Elaboracion de Se apoya la construccién de docume_ntos Calidad
31.14 para presentar condiciones de calidad
Documento AN
institucional al MEN -
Maestro Grupo de Evaluacién
Continua Institucional
- Verificar la estructura cumplimiento . L
Verificar . Y P Direccion de
normativo de los documentos soporte ;
31.15 Documento e Aseguramiento de la
presentados para la verificacion de las .
Informe . . o Calidad
condiciones de calidad institucionales.
Se socializan ante los diversos actores
o los productos asociados al proceso de . .
Socializacion de - . Direccion de
autoevaluacion de condiciones .
31.16 documentos . . Aseguramiento de la
institucionales y documentos necesarios .
maestros Calidad

para el cumplimiento del proceso de pre
radicado.
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Se recepciona y se radican los . L
. -~ . Direccién de
Radicar ante el | documentos de condiciones de calidad :
31.17 A . Aseguramiento de la
MEN institucionales en la plataforma respectiva .
Calidad
del MEN
Direccion de
o Se realiza seguimiento ante el MEN para Aseguram.|ento de la
Verificar por s X Calidad
31.18 . verificacion de estado de completitud del
ComHEnE roceso respectivo
P P Grupo de Evaluacién
Continua Institucional
Direccioén de
Tramite asociado a requerimientos de Aseguramiento de la
Dar respuesta a 4 o . .
e anexos de informacién requerida por Calidad
31.19 requerimientos . Y
: parte del MEN posterior a la radicacién de
de la completitud e
los documentos Grupo de Evaluacion
Continua Institucional
Direccion de
: Se realizan los procesos académicos, Aseguramiento de la
Realizar L . ; :
. ) tecnoldgicos y logisticos necesario para Calidad
31.20 Alistamiento ) . i
visita cumplir a cabalidad con la visita de
verificacion por parte del MEN Grupo de Evaluacién
Continua Institucional
Direccioén de
. : Aseguramiento de la
S Se establecen las acciones respectivas .
Recibir Visita de ; . Calidad
31.21 e para cumplir en el momento con la visita
verificacion i ey
de verificacion por parte del MEN o
Grupo de Evaluacién
Continua Institucional
Dar respuesta a  requerimientos Direccién de
respectivos posteriores a la visita de Aseguramiento de la
31.22 Dar respuesta a | verificacion, tramite asociado a Calidad
' requerimientos | requerimiento de informacion extra por
parte del MEN o respuestas oficiales Grupo de Evaluacién
asociadas a las resoluciones Continua Institucional
. Se realiza seguimiento permanente de la . L
Realizar ) . Direccion de
C generacion de la resolucién con el acto 3
31.23 | seguimiento a la - . . | | Aseguramiento de la
Resolucion adn_nmlstratlvo_ rta_spegtlvo que avala e Calidad
registro de la institucion
Revisar y Tramite respectivo por medio del cual se Direccion de
31.24 Publicar hace entrega de la respectiva resolucion Aseguramiento de la
Resolucién a la dependencia respectiva Calidad
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5. DIAGRAMA DE FLUJO
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6. ANEXOS

FO-M-DC-01-01: Formato plan de mejoramiento por programa, seguimiento interno

IN-M-DC-01-01 Instructivo para la elaboracion del estudio de factibilidad de un programa
académico nuevo

GU-M-DC-01-01 Guia metodoldgica para la elaboracion, implementacion, seguimiento,
acompafamiento y evaluacion de los planes de mejoramiento

. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Acuerdo 017 1993 CSU: Estatuto Docente

Acuerdo 031 1997 CSU: Politicas Académicas

Acuerdo 09 2007 CSU: Estatuto Estudiantil

Acuerdo 034 de 2012 Formato Plan Labor Académica Docentes

Acuerdo 04 de 2013: Labor Académica

Acuerdo 19 de 2014: Sistema de Acreditacion Institucional y se dictan otras disposiciones
Acuerdo 22 de 2014 Estatuto de Posgrados

Acuerdo 25 de 2018 Aprobacién proyecto Pedagogico Institucional

Acuerdo 18 de 2018 Modificacion a algunos articulos del Estatuto de Posgrados
Decreto 1330 del 25 de julio de 2019

Acuerdo 24 2021 CSU: Por el cual se crea el Sistema Interno de Aseguramiento de la
Calidad Académica Institucional y de Programas Académicos
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