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Sefiora

NANCY RAMIREZ FIERRO
UNIVERSIDAD DE LA AMAZONIA
Ciudad.

Asunto: Respuesta solicitud de Reliquidacién

Respetada sefiora,

En atencién a la solicitud radicada por usted en esta Institucién de Educacién Superior, el
dia 29 de enero de 2018, en virtud del cual solicita reliquidacién de la matricula financiera
de ROSA LINA CHALA RAMIREZ, sefialando que actualmente su situacion econdomica
cambio, estando dentro de los términos legales establecidos por el cédigo de Procedimiento
administrativo y de lo contencioso administrativo, sustituido por la ley 1755 de 2015,

procedo a dar respuesta a su solicitud, realizando para su efecto las siguientes
consideraciones:

La autonomia universitaria ha sido reconocida constitucionalmente por el articulo 69 y
desarrollada por la ley 30 de 1992 especificamente en su articulo 28 al otorgar la potestad
a las Universidades de (...) “darse y modificar sus estatutos, designar sus autoridades
académicas y administrativas, crear, organizar y desarrollar sus programas académicos,
definir y organizar sus labores formativas, académicas, docentes, cientificas y culturales,
otorgar los titulos correspondientes, seleccionar a sus profesores, admitir a sus alumnos y
adoptar sus correspondientes regimenes y establecer, arbitrar y aplicar sus recursos para
el cumplimiento de su mision social y de su funcion institucional” . De lo anterior, se colige
que la Universidad tiene la potestad legal otorgada para dotarse de su propia organizacién
interna, la cual se concreta en la expedicién de las normas de funcionamiento y de gestién
administrativa, en el sistema de la elaboracién y aprobacién de sus presupuestos.

En igual sentido la honorable Corte Constitucional al pronunciarse sobre el tema manifiesta
que:

“El principio de autonomia que rige las universidades fortalece la democracia, pues permite
que la educacién como un derecho de todas las personas y un servicio publico que tiene
una funcion social, se realice en un ambiente de independencia, libertad de pensamiento,
libertad de catedra, investigacion cientifica y tecnoldgica, entre ofras caracteristicas, con
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capacidad de decision frente a las entidades politicas que hacen parte del poder pablico del
Estado”"

Y es en ejercicio de dicha autonomia constitucional, que el Consejo Superior Universitario
profirio los Acuerdos No. 014 de 1999 “Por medio del cual se modifica la tabla de matriculas
y se establece el valor de los derechos complementarios que puede cobrar la institucién en
los Programas Presenciales propios de la Universidad en Florencia”, y el No. 001 de 2012
“Por el cual se establece la tabla de matricula para los estudiantes de los programas de
pregrado presenciales propios de la Universidad de la Amazonia”, |a finalidad de dichos
Acuerdos es establecer que las matriculas para los Programas Académicos de pregrado
presenciales se cobren conforme a los certificados de ingresos o declaraciones de renta
allegadas por el estudiante para la realizacién de la respectiva liquidacién de la matricula,
es decir, para este caso, corresponderian al primer momento en que se oficializa el vinculo
con la institucion. Asi las cosas, el articulo 1° del Acuerdo Superior No. 01 de 2012
establece:

“Base de Liquidacion: Los valores correspondientes a los derechos de matricula
para todos los Programas de Pregrado propios presenciales ofrecidos por la
institucion en la sede de Florencia, se liquidaran con base en el total del ingreso
obtenido por las cabezas del grupo familiar del estudiante o de éste segin
corresponda, durante el afio inmediatamente anterior a cada matricula”

Ahora bien, es importante resaltar, que dichos Acuerdos, no hacen referencia
explicitamente a la renovacion de documentos, puesto que los valores correspondientes a
los derechos de matricula obedecen para este caso, Unicamente para el inicio de su
programa académico a cursar, entendiéndose que los pagos de los siguientes semestres
atafien a la continuacion del vinculo académico con la institucion en los mismos términos y
condiciones con base a la documentacion aportada por usted al momento de realizar la
liquidacién inicial.

En este sentido, al haber efectuado una exhaustiva revisién de la normatividad interna
vigente de esta Institucion de Educacion Superior, se constata, que no existe hasta el
momento soporte alguno que permita dar tramite a procesos de reliquidacién para disminuir
el valor por concepto de matricula, en consecuencia, la liquidacion inicial realizada con base
en la documentaciéon allegada por usted, tendra vigencia dentro del tiempo de su
vinculacion.

! Sentencia T No. 511 de 2011, Magistrado ponente JORGE IGNACIO PRETELT
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Asi las cosas, el Consejo Superior Universitario, dadas las diversas interpretaciones sobre
los términos para aportar la documentacién requerida para la liquidacién de matricula que
hacen los aspirantes a estudiantes de nuestra alma mater, consideré necesario mediante
el Acuerdo 09 del 13 de abril de 2011, aclarar que ‘el término “...durante el afo
inmediatamente anterior de cada matricula” establecido en el Articulo 1 del Acuerdo 14 de
1999 se refiere a cada matricula inicial (para el primer semestre), y en ningtn momento
a la obligatoriedad de la Institucién de reliquidar semestralmente las matriculas de todos los
estudiantes acogidos por la tabla descrita en el precitado Acuerdo.”

Igualmente, el Articulo segundo ibidem, preceptua que “La matricula calculada por el valor
establecido en el Acuerdo 14 de junio 02 de 1999 sera la que rige a quienes sean admitidos
como estudiantes de la Universidad de la Amazonia para el trascurso de toda su carrera,
salvo que existan indicios de alteracién de documentos presentados o variacién de las
condiciones del estudiantes que impliquen un aumento de la_matricula inicialmente
calculada. En cualquiera de estos casos, sera potestativo de la Universidad requerir la
documentacion necesaria para establecer la base de matricula de los estudiantes.
(Subrayado fuera del texto original).

En razén a que en el Acuerdo No. 001 de 2012 se establecié en los mismos términos del
Acuerdo 014 de 1999, se debe de la misma manera, aplicar por analogia?, el Acuerdo No.
09 de 2011, para efecto de interpretar su contenido. Entendiéndose por analogia una de las
posibilidades de sanear las lagunas juridicas®, pues se puede recurrir a una ley analoga
para salir del vacio y resolver el caso.

Subsiguientemente, es pertinente mencionar, que no es un simple capricho de la
Universidad de la Amazonia negar las peticiones de reliquidacién de matricula de los
estudiantes, pues el espiritu de la norma es explicito frente a que para el momento de la
matricula se deberan presentar los documentos para la liquidacion, sin llegar a expresar
que estos se presentaran cada afio para efectos de ajustar los valores a pagar.

En este orden de ideas, es pertinente indicar que todas las actuaciones de esta Institucién
de Educacion Superior se estructuran desde los principios constitucionales y legales en
ejercicio del Principio de legalidad y de buena fe, por considerarse que “Permite a las partes
presumir la seriedad en los actos de los demas, dota de un determinado nivel de estabilidad

2 DICCIONARIO DE LA LENGUA ESPANOLA - Vigésima segunda edicién. Der. Método por el que una norma juridica
se extiende, por identidad de razén, a casos no comprendidos en ella.

3 DICCIONARIO DE LA LENGUA ESPANOLA - Vigésima segunda edicion. Der. Se denomina laguna juridica a la
ausencia de regulacion en una materia concreta.
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al transito juridico, y obliga a las autoridades a mantener un alto grado de coherencia en su
proceder a través del tiempo.”

Por otro lado, la Corte Constitucional, en Sentencia C - 131 de 2004, ha expresado:

“En relacion con el principio de buena fe cabe recordar que es uno de los principios
generales del derecho, consagrado en el articulo 83 de la Constitucion, el cual
gobierna las relaciones entre la Administracién Publica y los ciudadanos, y que sirve
de fundamento al ordenamiento juridico, informa la labor del intérprete y constituye
un decisivo instrumento de integracién del sistema de fuentes colombiano”.

En apartes posteriores de la misma sentencia afiadié la Corporacion:

‘La buena fe incorpora el valor ético de la confianza y significa que el hombre
cree y confia que una declaracion de voluntad surtira, en un caso concreto, sus
efectos usuales, es decir, los mismos que ordinaria y normalmente ha producido
en casos analogos”, '

Dado lo anterior, se hace necesario precisar que los estatutos universitarios se han
constituido como régimen de caracter obligatorio al interior de las universidades, en los que
se dispone puntualmente todo lo relacionado con su organizacién y funcionamiento; en
efecto, en relacion a la matricula bien sea académica o financiera, la normativa es clara al
establecer que este es un acto voluntario por el cual una persona ingresa a un programa
de Pregrado y se sujeta a la normatividad que la dirige, como también al cumplimiento de
todas las obligaciones académicas inherentes a la calidad de estudiante establecidas en
los estatutos universitarios, situacion de la cual se deriva que la educacion es un derecho-
deber, que impone obligaciones tanto a las Instituciones Educativas como a quienes
pretenden hacer parte de ellas.

Aunado a lo anterior, es importante darle a conocer que la Universidad no ha sido ajena a
la situaciéon socioeconémica de los estudiantes, y en virtud de garantizar los derechos
fundamentales de especial proteccion, siempre ha brindado las mejores garantias para sus
estudiantes, motivo por el cual, ofrece algunos incentivos que se ven reflejados en el valor
de la matricula cuando el estudiante presente durante su semestre un buen rendimiento
académico (promedio) o por participacion y representacion en sus diferentes grupos
artisticos, deportivos o de investigaciones. 4

4 Acuerdo No. 09 de 2007 ARTICULO 89. RECONOCIMIENTOS: Se concederén de acuerdo con lo normado para tal fin, a los estudiantes que sobresalgan en
actividades académicas, de investigacién, artisticas, culturales, deportivas o de servicio a la comunidad. Los reconocimientos que otorgara la Universidad,
serdn los siguientes: 1. Matricula de Honor. 2. Reconocimiento por Actividades de Investigacion. 3. Estimulos por Representacion estudiantil deportiva y/o
artistica. 4. Exaltacién de Méritos. 5. Monitoria.
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Por lo anterior expuesto, y considerando que el proceso de entrega de documentos para
liquidaciones es un procedimiento general y equitativo para establecer las matriculas de
todos los estudiantes de nuestra institucion, me permito manifestarle, que 'se hace
improcedente darle tramite favorable a su solicitud.

Contra la presente decisién procede el Recurso de Reposicidn, de acuerdo a lo estipulado
en el Articulo No. 76 de la Ley 1437 de 2011, “Por la cual se expide el Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo®, para lo cual cuenta con
el término de diez (10) dias siguientes a la notificacién de la presente decisién.

De esta manera, se da respuesta de forma integral al Derecho de Peticion instaurado por
usted.

Conytoda atencion,

/ ﬁ

Secretario General P

Proyecto. Jose David vega Pimentel

Judicante
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Sefiora

KIMBERLY JANET MANJARRES MONJE
UNIVERSIDAD DE LA AMAZONIA
Ciudad.

Asunto: Respuesta solicitud de Reliquidacion
Reciba un cordial saludo,

En atencién a la peticién radicada por usted en esta Institucion de Educacion Superior, el
dia 13 de febrero de 2019, en virtud de la cual solicita que se modifique la forma de
liquidacién concerniente a derechos de matricula académica y financiera teniendo en
cuenta que en estos momentos su situacion econdmica cambio, para lo cual se expondran
las siguientes consideraciones:

La Autonomia Universitaria ha sido reconocida constitucionalmente por el articulo 69 y

desarrollada por la Ley 30 de 1992 especificamente en su articulo 28 al otorgar |la potestad
a las Universidades de

(...)

“darse y modificar sus estatutos, designar sus autoridades académicas y
administrativas, crear, organizar y desarrollar sus programas academicos,
definir y organizar sus labores formativas, académicas, docentes, cientificas y
culturales, otorgar los titulos correspondientes, seleccionar a sus profesores,
admitir a sus alumnos y adoptar sus correspondientes regimenes y establecer,
arbitrar y aplicar sus recursos para el cumplimiento de su misién social y de su
funcion institucional”. (Subrayas no textuales).

En dicho sentido, las Universidades publicas tiene la potestad legal para dotarse de su
propia organizacion interna, la cual se concreta en la expedicién de las normas de

funcionamiento y de gestion administrativa, en el sistema de la elaboracion y aprobacion de
sus presupuestos.

Con fundamento en la autonomia, el Consejo Académico como maxima instancia
académica de la Universidad de la Amazonia y conforme al Acuerdo superior No. 62 del
2002 “Por el cual se deroga el Acuerdo No. 064 de 1993, y se adopta el Estatuto General
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Acadéquo aprobar (_al calendario académico o sus modificaciones”
El C_onsejo Académico en sesion ordinaria realizada el dia 21 de diciembre del 2018
me_dl_ante Acuerdo N° 55 establecié el calendario académico para el desarrollo de Ias'

de la Universidad de |a Amazonia”, en su articulo 34, literal n, son funciones de/ Consejo

siguientes fechas limites:

ESTUDIANTES ANTIGUOS
Entrega solicitudes de re-liquidacion de matricula financiera Hasta enero 31 de
| ante Secretaria General 2019 ]

Aunado a lo anterior, la Corte Constitucional se ha pronunciado frente a Ia obligacion que
tienen los estudiantes respecto al cumplimiento de la normatividad interna de las
instituciones de educacién superior, siendo pertinente traer a colacién lo expuesto por esta
Honorable Corporacién en Sentencia T-720 de 2012 con ponencia del Magistrado LUIS
ERNESTO VARGAS SILVA.

‘6. La doble condicién de derecho — deber, significa que el estudiante tiene de
forma simultéanea derechos para exigir y obligaciones que cumplir. En particular,
la Corte ha sefialado que: “(...) la educacién ofrece un doble aspecto. Es un
derecho-deber, en cuanto no solamente otorga prerrogativas a favor del individuo,
sino que comporta exigencias de cuyo cumplimiento depende en buena parte la
subsistencia del derecho, pues quien no se somete a las condiciones para su
ejercicio, como sucede con el discipulo que desatiende sus responsabilidades
académicas o infringe el régimen disciplinario que se comprometio a observar,
queda sujeto a las consecuencias propias de tales conductas: la pérdida de las
materias o la imposicién de las sanciones previstas dentro del régimen interno de
la institucion, la méas grave de las cuales, segun la gravedad de la falta, consiste
en su exclusion del establecimiento educativo.”

7. En concordancia con lo anterior, esta Corporacién ha sostenido que el pleno
ejercicio  de este derecho, depende del acatamiento y cumplimiento de los
estudiantes de los reglamentos de cada institucion educativa, en cuanto a la
obediencia del régimen académico, administrativo y disciplinario de las mismas.”

Asi mismo, la Sentencia T-153/13 menciona “La Corte Constitucional en su jun’_sprudencia
ha sostenido que el derecho a la educacion comporta las siguientes caracteristicas: (v) Se
trata de un derecho deber y genera obligaciones reciprocas entre todos los actores del
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proceso educativo” y la sentencia T-603 de 2013, con ponencia del Magistrado JORGE
IVAN PALACIO PALACIO, establece:

“(iii) Desde la perspectiva de su ubicacion dentro del ordenamiento juridico; es decir,
el reglamento académico una vez expedido forma parte del ordenamiento

Juridico, desarrolla los contenidos de las normas Superiores e integra el contrato de
matricula celebrado entre la universidad y el estudiante.”

‘Estos reqlamentos instituyen las reglas a las cuales se han de someter los
miembros de la _comunidad académica, definen las consecuencias que
acarrean su incumplimiento y los procedimientos encaminados a hacer cumplir

tales reglas, dentro de los cuales se destacan: los procedimientos académicos,
procedimientos meramente administrativos y procedimientos disciplinarios.”

(Negrilla y subrayado fuera del texto)

En el caso que nos concierne, es menester sefialar que su pedimento fue radicado el dia
13 de febrero de 2019 y el calendario académico para el primer periodo académico 2019
establecia como fecha limite para la entrega de solicitudes de reliquidacion el dia 31 de
enero de 2019, por tanto se evidencia que su peticion se encuentra por fuera de los términos
estipulados por el Consejo Académico.

En este orden de ideas, y considerando que el proceso de entrega de documentos para
liquidaciones es un procedimiento general y equitativo para establecer las matriculas de
todos los estudiantes de nuestra institucion, me permito manifestarle, que se hace

improcedente darle tramite favorable a su solicitud, por presentarse de manera
extemporanea.

Con toda atencién, .
.
/ M \ /

SecretaricnGene

Froyecto. Jose David vega Fimentel

Judicante
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Florencia, 20 marzo de 2019
SG-117

Sefiora

DAYHANA CAMILA DIAZ VEGA
UNIVERSIDAD DE LA AMAZONIA
Ciudad.

Asunto: Respuesta solicitud de Reliquidacion

Reciba un cordial saludo,

En atencién a la peticion radicada por usted en esta Institucién de Educacién Superior, el
dia 04 de marzo de 2019, en virtud de la cual solicita que se modifique la forma de
liquidacion concerniente a derechos de matricula académica y financiera, para lo cual se
expondran las siguientes consideraciones:

La Autonomia Universitaria ha sido reconocida constitucionalmente por el articulo 69 y
desarrollada por la Ley 30 de 1992 especificamente en su articulo 28 al otorgar la potestad
a las Universidades de

(...)

‘darse y modificar sus estatutos, designar sus autoridades académicas y
administrativas, crear, organizar y desarrollar sus programas académicos,
definir y organizar sus labores formativas, académicas, docentes, cientificas y
culturales, otorgar los titulos correspondientes, seleccionar a sus profesores,
admitir a sus alumnos y adoptar sus correspondientes regimenes y establecer,
arbitrar y aplicar sus recursos para el cumplimiento de su mision social y de su
funcion institucional”. (Subrayas no textuales).

En dicho sentido, las Universidades publicas tiene la potestad legal para dotarse de su
propia organizacion interna, la cual se concreta en la expedicién de las normas de
funcionamiento y de gestién administrativa, en el sistema de la elaboracién y aprobacién de
sus presupuestos.

Con fundamento en la autonomia, el Consejo Académico como maxima instancia
academica de la Universidad de la Amazonia y conforme al Acuerdo superior No. 62 del
2002 “Por el cual se deroga el Acuerdo No. 064 de 1993, y se adopta el Estatuto General
de la Universidad de la Amazonia”, en su articulo 34, literal n, son funciones del Consejo
Académico aprobar el calendario académico o sus modificaciones”

‘ "La Univendidad thacia of posconflicts”
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El Consejo Académico en sesién ordinaria realizada el dia 21 de diciembre del 2018,
mediante Acuerdo N° 55 establecié el calendario académico para el desarrollo de las
actividades académicas correspondientes al primer periodo de 2019, de los programas de
pregrado presencial de la Universidad de la Amazonia, el cual en su articulo primero fijo las
siguientes fechas limites:

ESTUDIANTES ANTIGUOS
Entrega solicitudes de re-liquidacion de matricula financiera Hasta enero 31 de
ante Secretaria General 2019

Aunado a lo anterior, la Corte Constitucional se ha pronunciado frente a la obligacion que
tienen los estudiantes respecto al cumplimiento de la normatividad interna de las
instituciones de educacion superior, siendo pertinente traer a colacion lo expuesto por esta
Honorable Corporacion en Sentencia T-720 de 2012 con ponencia del Magistrado LUIS
ERNESTO VARGAS SILVA.

“6. La doble condicién de derecho — deber, significa que el estudiante tiene de
forma simultanea derechos para exigir y obligaciones que cumplir. En particular,
la Corte ha sefialado que: “(...) la educacién ofrece un doble aspecto. Es un
derecho-deber, en cuanto no solamente otorga prerrogativas a favor del individuo,
sino que comporta exigencias de cuyo cumplimiento depende en buena parte la
subsistencia del derecho, pues quien no se somete a las condiciones para su
ejercicio, como sucede con el discipulo que desatiende sus responsabilidades
académicas o infringe el régimen disciplinario que se comprometio a observar,
queda sujeto a las consecuencias propias de tales conductas: la pérdida de las
materias o la imposicion de las sanciones previstas dentro del régimen interno de
la institucién, la mas grave de las cuales, segun la gravedad de la falta, consiste
en su exclusion del establecimiento educativo.”

7. En concordancia con lo anterior, esta Corporacién ha sostenido que el pleno
gjercicio  de este derecho, depende del acatamiento y cumplimiento de los
estudiantes de los reglamentos de cada institucién educativa, en cuanto a la
obediencia del régimen académico, administrativo y disciplinario de las mismas.”

Asi mismo, la Sentencia T-153/13 menciona “La Corte Constitucional en su jurisprudencia
ha sostenido que el derecho a la educacioén comporta las siguientes caracteristicas: (v) Se
trata de un derecho deber y genera obligaciones reciprocas entre todos los actores del
proceso educativo” y la sentencia T-603 de 2013, con ponencia del Magistrado JORGE
IVAN PALACIO PALACIO, establece:
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“(iii) Desde la perspectiva de su ubicacion dentro del ordenamiento juridico; es decir,
el reglamento académico una vez expedido forma parte del ordenamiento
juridico, desarrolla los contenidos de las normas superiores e integra el contrato de
matricula celebrado entre la universidad y el estudiante.”

“Estos reglamentos instituyen las reglas a las cuales se han de someter los
miembros _de la_comunidad académica, definen las consecuencias que
acarrean su incumplimiento y los procedimientos encaminados a hacer cumplir
tales reglas, dentro de los cuales se destacan: los procedimientos académicos,
procedimientos meramente administrativos y procedimientos disciplinarios.”

(Negrilla y subrayado fuera del texto)

En el caso que nos concierne, es menester sefialar que su pedimento fue radicado el dia
04 de marzo de 2019 y el calendario académico para el primer periodo académico 2019
establecia como fecha limite para la entrega de solicitudes de reliquidacion el dia 31 de
enero de 2019, por tanto se evidencia que su peticion se encuentra por fuera de los terminos
estipulados por el Consejo Academico.

En este orden de ideas, y considerando que el proceso de entrega de documentos para
liquidaciones es un procedimiento general y equitativo para establecer las matriculas de
todos los estudiantes de nuestra institucién, me permito manifestarle, que se hace
improcedente darle tramite favorable a su solicitud, por presentarse de manera
extemporanea.

- h |

artiel Camilo Valencia Hernandez
Secretario General

Froyecto. Jose David vega Fimentel

Judicante
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