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INFORME DE EVALUACIÓN EXTERNA CON FINES DE ACREDITACIÓN 

 
 
I. CONSIDERACIONES GENERALES SOBRE LA INSTITUCIÓN QUE OFRECE EL 
PROGRAMA OBJETO DE EVALUACIÓN EXTERNA CON FINES DE ACREDITACIÓN O 
RENOVACIÓN DE LA ACREDITACIÓN:  
 
La Universidad de la Amazonia en Florencia, tiene su origen en el Instituto Tecnológico 
Universidad Surcolombiana, cuya sede principal fue la ciudad de Neiva, en el Departamento 
del Huila. En 1971 inicia en Florencia como seccional, ofreciendo programas a nivel 1976 
el Instituto Tecnológico se transforma en Universidad Surcolombiana, cuyas actividades 
son orientadas desde tres facultades: Ciencias de la Educación, Ciencias Agropecuarias y 
Ciencias Contables y Económicas. En 1982, según la ley 60 del 30 de diciembre, la 
seccional Universidad Surcolombiana se transforma en la Universidad de la Amazonia. 
 
La Universidad de la Amazonia es oficial, del orden nacional y su misión, visión, objetivos, 
funciones y políticas están orientadas a contribuir al desarrollo sostenible de la región 
amazónica. En su organigrama cuenta con un Rector, una Vicerrectoría Académica, una 
Vicerrectoría Administrativa y una Vicerrectoría de Investigaciones y Posgrados.  
 
 
 
 
 

 
 
 
Actualmente tiene 6 Facultades, entre ellas: Ciencias Agropecuarias, Ciencias Básicas, 
Ciencias Contables, Económicas y Administrativas, Ciencias de la Educación, Derecho y 
Ciencias Políticas y la Facultad de Ingeniería.  
 
La Universidad de la Amazonia cuenta con 32 grupos de investigación inscritos en 
MinCiencias, 25 están categorizados y 7, reconocidos. Además, extiende su campo 



investigativo a 197 semilleros de investigación y cuenta con 4 revistas: Faccea, Fagropec, 
Airu y Antítesis. 3 de estos medios de difusión, están indexados. 
 
El Departamento de Tecnología de la Información, adscrito a la vicerrectoría de 
investigación, ha creado el sistema de información Chairá y en él se registran todas las 
actividades académico / administrativas que lleva a cabo la universidad. 
 
 

II. CONSIDERACIONES GENERALES SOBRE EL PROGRAMA:  
  
La génesis del Programa de Licenciatura en Lenguas Extranjeras con Énfasis en Inglés que 
ofrece la Universidad de la Amazonia, se remonta al final de los años 80, cuando en el 
marco de un convenio financiado por la OEA, la Universidad participó junto con la 
Universidad de Guyana y el Instituto Niherst de Trinidad y Tobago, en programas de 
intercambio para la formación de docentes en estrategias de enseñanza que, incentivaran 
el aprendizaje del inglés. Como resultado, tanto docentes de la Universidad como de las 
instituciones educativas de Florencia se capacitaron y se realizó una encuesta diagnóstica 
respecto de la enseñanza del inglés en la región.  
 
Una década después, la Universidad, a fin de dar respuesta a la necesidad regional de 
contar con licenciados formados en la enseñanza del inglés, creó el programa de 
Licenciatura en Inglés, mediante Acuerdo de Consejo Superior No, 025 del 27 de agosto de 
1999. El programa nació adscrito a la Facultad de Ciencias de la Educación, en modalidad 
presencial, con una duración de 9 semestres, admisión semestral y una dedicación de 
tiempo del estudiante para su formación equivalente a 122 créditos académicos.  
 
Aproximadamente un año más tarde, el programa de Licenciatura en Inglés recibió del MEN 
la acreditación previa, según Resolución No. 2868 del 30 de octubre de 2000, mediante la 
cual fue incorporado al SNIES bajo el código ICFES No. 111544103701800111100. Ese 
mismo año, el Consejo Académico de la Universidad de la Amazonía, mediante Acuerdo 
No. 028 de 2000 aprobó la creación de la línea de investigación Aprendizaje y Enseñanza 
del Inglés,  
 
La primera cohorte del programa en mención fue admitida para el 2001-1, en jornada diurna. 
Posteriormente, aprovechando una oportunidad creada por la Dirección General del ICFES 
en la Directiva No. 72553, con base en disposiciones ministeriales según el Decreto 808 de 
2002 mediante el cual se habilitaba a las instituciones de educación superior que contaran 
con registro SNIES para ofrecer programas de pregrado o especialización en jornada 
contraria, la Universidad solicitó al ICFES el código para ofrecer el programa en jornada 
nocturna. En el mismo año, el Consejo Académico mediante Acuerdo 24 de 2002, avaló y 
aprobó la propuesta curricular del programa de Licenciatura en Inglés a ofrecerse en 
jornada nocturna, y la incorporó al SNIES mediante código No. 111544103701800111200. 
El programa funcionó desde el segundo periodo académico de 2003 únicamente en jornada 
nocturna, hasta el primer período académico de 2011, cuando reactivó la jornada diurna y 
empezó a funcionar en ambas jornadas. 
 
En el 2006, obedeciendo a cambios en las condiciones de calidad de los programas de  
licenciatura, y en procura de formar docentes con niveles de competencias avanzada en 
inglés, el programa realizó una reforma curricular que fue aprobada por el Consejo 
Académico mediante el Acuerdo No. 048 de 2006. Luego, durante los años 2008 y 2009 el 
programa contó con un diagnóstico realizado por el MEN y el Consejo Británico, en el marco 



del Programa de Fortalecimiento de los Programas de Licenciaturas en Lenguas / Inglés. 
Como resultado, el equipo de trabajo docente del programa en esa época, formuló un plan 
de mejoramiento y la ruta de trabajo y orientación.  
 
Esto sirvió como aprestamiento para que la Licenciatura en Inglés solicitara en el año 2010, 
la renovación del registro calificado, otorgado mediante Resolución MEN No. 3836 de mayo 
11 de 2011 por el término de siete (7) años, ahora bajo el registro SNIES 11945. La 
experiencia de algo más de una década formando docentes de inglés, en la única institución 
de educación superior de carácter público en la región Amazónica, le permitió a partir del 
2011, con registro calificado renovado, y reactivación de la jornada diurna, ampliar la 
cobertura pasando de 375 a 526 estudiantes, y de 7 profesores a 13 profesores. 
 
En el año 2016, en acatamiento a las orientaciones formuladas por el MEN mediante 
Resolución 2140 de febrero 3 del año en mención, el Consejo Superior de la Universidad 
aprobó modificar la denominación del programa que dejaría de ser Licenciatura en Inglés 
para convertirse en Licenciatura en Lenguas Extranjeras con Énfasis en Inglés, mediante 
Acuerdo No. 05 de abril 20 de 2016. En el Acuerdo 05, se declaran también el interés de la 
Licenciatura bajo la nueva denominación, por formar licenciados profesionales:  
 

 Con un nivel C1 en el dominio de las cuatro competencias básicas según el MCER. 

 Con sólidos conocimientos sobre las estructuras y componentes lingüísticos que 
rigen el idioma inglés y los procesos de enseñanza-aprendizaje del mismo. 

 Con alto conocimiento en pedagogía praxiológica, estrategias y didácticas de la 
enseñanza del idioma extranjero, capaz de adoptar nuevas tecnologías al 
desarrollo de las competencias comunicativas. 

 Con estudio de los aspectos formales de las lenguas, gramática, morfosintaxis, 
fonética.  

 Caracterizado por poseer un alto sentido de responsabilidad y compromiso en el 
desarrollo de los procesos educativos en beneficio de la sociedad. 

 Líder en la gestión y generación de propuestas innovadoras que involucren 
procesos de investigación en el aula, a partir de vivencias propias en el desempeño 
de su gestión docente.  

 
Durante los años 2014 y 2016, el programa de Licenciatura en Inglés realizó procesos de 
auto-evaluación conducentes a la solicitud de la Acreditación de Alta Calidad, la cual obtuvo 
mediante Resolución MEN 27744 de diciembre 7 de 2017, por un período de cuatro (4) 
años. De otra parte, con la nueva denominación, el programa de Licenciatura en Lenguas 
Extranjeras con Énfasis en Inglés solicitó registro calificado, el cual le fue concedido 
mediante Resolución MEN No. 00341 del 02 de abril de 2019, por un período de siete (7) 
años.  
 
De acuerdo con el Proyecto Educativo, 2021, del Programa de Licenciatura en Lenguas 
Extranjeras con Énfasis en Inglés, su misión es la formación integral de docenes, con un 
alto dominio en competencias comunicativas, académicas, tecnológicas, investigativas, 
profesionales, interculturales, pedagógicas y didácticas de las lenguas extranjeras y con un 
alto sentido social, humano y ético, que contribuyan a la formación de ciudadanos y a la 
transformación de la sociedad, de acuerdo con las necesidades regionales, nacionales e 
internacionales.  
 
En cuanto a su visión, el programa aspira a ser líder en la formación de licenciados idóneos, 
reflexivos y comprometidos con el desarrollo humano íntegro y la construcción social a partir 



del desarrollo de competencias propias de la formación docente para hacerle frente a las 
necesidades y exigencias de la región, del país y del mundo.  
 
El modelo pedagógico del programa se adscribe al paradigma sociocultural constructivista, 
y declara explícitamente en su proyecto educativo, la decisión de acogerse al paradigma 
post-método centrándose en la promoción de enfoques centrados en el aprendizaje como 
el aprendizaje basado en problemas, en tareas, en proyectos, aprendizaje cooperativo, y el 
aprendizaje basado en el contexto.  
 
La ruta formativa contempla los cuatro componentes propuestos por el MEN en la 
Resolución 18583 de 2017, a saber: saberes específicos y disciplinares, didáctica de las 
disciplinas (espacios académicos de prácticas pedagógicas y educativas), pedagogía y 
fundamentos generales.  Éstos componentes se complementan con dos conjuntos de cinco 
asignaturas cada uno, que brindan flexibilidad al programa, en cuanto ofrecen asignaturas 
electivas. Las asignaturas se ofrecen clasificadas de acuerdo con el componente al que 
pertenecen. Sin embargo, a nivel micro-curricular el diseño de los cursos o asignaturas se 
hace con base en competencias. 
 
El plan de estudios se encuentra organizado por los siguientes ciclos:  
 

 Ciclo Básico: Incluye los niveles 1 al 4 del programa, abarca un total de 70 créditos 
distribuidos en 22 cursos. En este ciclo se lleva a cabo la práctica de observación 
que abraca desde el segundo al cuarto nivel.  

 Ciclo Profesional: Incluye los niveles 5 al 7 del programa, abarca un total de 53 
créditos distribuidos en 17 cursos. En este ciclo se lleva a cabo la práctica de 
problematización en los niveles 5 y 6, y la práctica de innovación que inicia en el 
nivel 7.  

 Ciclo de Profundización: Incluye los niveles 8 al 10 del programa, abarca un total de 
36 créditos distribuidos en 14 cursos. En este ciclo se desarrollan los tres niveles 
que restan de la práctica de innovación, y se realizan dos asignaturas electivas.  

 
Para el desarrollo de las prácticas el programa cuenta con veinte (20) convenios con 
instituciones educativas, según se relaciona en la siguiente tabla:  
 
 



 
Fuente: PEP 2021, Pág. 47 

   
Es importante mencionar, que gracias al Acuerdo de Consejo Superior No. 019 del 21 de 
junio de 2019, los estudiantes del programa pueden acceder a un conjunto diverso de 
opciones de grado, que para los programas adscritos a la Facultad de Ciencias de la 
Educación incluyen: la realización de pasantías, la participación relevante en proyectos de 
investigación, la presentación de un trabajo de grado, la presentación de una monografía, 
la presentación de un producto de  creación artística, la publicación de resultados de 
investigación, la realización de un seminario de investigación, y cursar créditos en 
programas de posgrado de la misma universidad. 
 
Para la realización de prácticas académicas, los estudiantes realizan visitas técnicas a 
comunidades que les permite interactuar con niños, adultos y personas de etnias indígenas, 
de comunidades rurales y estudiantes de otras universidades en intercambios de 
conocimiento. 
 
De otra parte, de acuerdo con los datos suministrados por la Dirección de Aseguramiento 
de la Calidad de la Universidad de la Amazonia, el programa de Lenguas Extranjeras con 
Énfasis en Inglés inició con la primera cohorte en el segundo semestre del 2019, en jornada 
diurna. El número total de estudiantes matriculados en la primera cohorte fue de 32, 30 
estudiantes nuevos y 2 recibidos por transferencia. Al terminar el período, del total de 
estudiantes dos (2) habían cancelado el semestre.   
 
 
La segunda cohorte del programa se inició en el 2020-1, con 30 estudiantes nuevos. De 
forma tal que, para el primer semestre de 2020, el programa contaba con un total de 59 
estudiantes matriculados, de los cuales 30 eran nuevos ingresos, 28 eran estudiantes 



antiguos y 1, había ingresado por transferencia, como lo indican las zonas marcadas en 
rojo, en la siguiente tabla:  
 
 
 

 
 

Fuente: Anexo 7. 
 
 
 

En cuanto a la deserción, de acuerdo con consulta realizada en SPADIES, a fecha 30 de 
junio de 2022, para la primera cohorte del programa, semestre académico 2019-2, la 
deserción registrada es del 12.5%. Sin embargo, es difícil establecer la inclinación de la 
tendencia durante el 2020-1, 2020-2, 2021-1, 2021-2 y el 2022-1. puesto que no existen 
registros en el SPADIES. 
 
De otra parte, si tenemos en cuenta que en el proyecto educativo se identifica al programa 
como presencial con admisiones semestrales, puede inferirse a partir de la tabla provista a 
continuación, que el programa ha logrado matricular el cupo máximo previsto en cada uno 
de las cohortes, a partir de su entrada en funcionamiento en el 2019-2. También se puede 
apreciar que la demanda del programa, atrae en promedio unos 200 inscritos 
semestralmente. 
 

 

Activos Condicional

Excluido 

transferenci

a interna

Excluido 

cancelación 

semestre

Graduado Antiguo

Continuida

d 

academica 

egresados

Nuevo 

regular

Nuevo 

reingreso

Nuevo 

transferenci

a externa

Nuevo 

transferenci

a interna

Reingreso 

continuidad 

académica

2015-1 Licenciatura en inglés 257 315 488 82 0 2 0 446 10 99 17 0 0 0

2015-2 Licenciatura en inglés 265 253 493 78 0 4 3 475 20 65 17 1 0 0

2016-1 Licenciatura en inglés 263 300 558 0 0 3 2 464 24 61 14 0 0 0

2016-2 Licenciatura en inglés 258 277 479 47 0 5 4 439 17 64 15 0 0 0

2017-1 Licenciatura en inglés 259 286 472 61 0 4 8 409 53 59 22 1 1 0

2017-2 Licenciatura en inglés 262 290 465 79 0 2 6 400 73 57 20 0 2 0

2018-1 Licenciatura en inglés 244 266 447 58 0 3 2 402 14 66 24 0 3 1

2018-2 Licenciatura en inglés 262 265 442 45 0 1 39 410 46 59 10 1 1 0

2019-1 Licenciatura en inglés 216 207 356 65 1 0 0 384 22 0 15 0 0 2

2019-2 Licenciatura en inglés 199 200 327 64 0 1 0 330 52 11 0 0 5 1

2019-2

Licenciatura en lenguas 

extranjeras con énfasis 

en inglés 32 0 30 0 0 2 0 0 0 30 0 0 2 0

2020-1 Licenciatura en inglés 170 161 281 50 0 0 0 270 52 0 7 0 0 2

2020-1

Licenciatura en lenguas 

extranjeras con énfasis 

en inglés 59 0 59 0 0 0 0 28 0 30 0 0 1 0

Jornada diurna Jornada nocturna

PROGRAMA LICENCIATURA EN LENGUAS EXTRANJERAS CON ENFASIS EN INGLÉS

REACREDITACIÓN 2020

ESTUDIANTES MATRICULADOS 2015-2020

Semestre Programa

CategoríaSituacion



 
 

Finalmente, en consideración a que la primera cohorte del programa se encuentra 
desarrollando el sexto nivel, no se cuenta todavía con datos respecto de los egresados del 
mismo.  
 
De acuerdo con la información provista por la Universidad después de la visita, el programa 
cuenta con un cuerpo docente conformado por 18 profesores, de los cuales sólo dos (2) 
son de planta tiempo completo, siete (7) son ocasionales de tiempo completo, y nueve (9) 
catedráticos. Los docentes de planta cuentan con contratos a término indefinido, mientras 
que los docentes ocasionales de tiempo completo tienen contratos a término fijo por una 
duración de 11 meses; y los catedráticos tienen contratos de hora cátedra, a término fijo, 
por una duración de cuatro meses.  
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TIEMPO COMPLETO  
2 0 1 1 0 0 0 

OCASIONALES TIEMPO 
COMPLETO  

7 0 7 0 0 0 0 

 
CÁTEDRA 
 

9 
 

0 8 1 0 0 0 

 
 
Así mismo, a Uiversidad de la Amazonía cuenta con criterios claros para la distribución  y 
regulación de la labor académica de los profesores, lo cual se puede verificar en los Acuerdo 
de Consejo Académico No. 08 de 2008, 051 de 2011, y 04 de 2013. Esta información es de 
carácter público y está disponible en: 
https://www.uniamazonia.edu.co/inicio/index.php/es/la-
universidad/normativa/acuerdos.html 
 
 
De momento, el programa no cuenta con grupos de investigación definidos, que cumplan 
con los criterios que sugiere el CNA en el formato de éste informe. No obstante, en el 
Proyecto Educativo del Programa se proyectan dos espacios dedicados a la investigación, 
particularmente en lo concerniente a la investigación básica y aplicada en el área disciplinar, 
y la invetigación formativa como componente del plan de estudios.  
 
En cuanto a la investigación disciplinar, el Proyecto Educativo del Programa propone 
expandir la línea de investigación aprobada con anterioridad (Acuerdo 028 de 2000), sobre 
el Aprendizaje del Inglés en el contexto amazónico, mediante la creación de ocho (8) 
sublíneas de investigación, resultado de la necesidad de acoger nuevas posiciones 
epistemológicas lo suficientemente generativas, para abarcar la diversidad y cantidad de 



fenómenos que se presentan en la adquisición del inglés como lengua extranjera. Las 
sublíneas propuestas son:  
 

 Enseñanza y aprendizaje del Inglés como Idioma Extranjero 

 Enseñanza y aprendizaje del inglés con propósitos específicos 

 Enseñanza y aprendizaje del inglés para el posconflicto y cultura de paz 

 Nuevas tendencias en la enseñanza del idioma inglés 

 Tecnologías en la enseñanza y aprendizaje del inglés 

 Estudios desde los fundamentos lingüísticos 

 Evaluación, diseño curricular y políticas educativas 

 Comunicación, multilingüismo y multiculturalismo. 
 
Es importante mencionar que la profesora  Yisbeth López Bermeo presentó en el 2021 el 
proyecto de investigación titulado Caracterización de los Procesos de Enseñanza y 
Aprendizaje del Inglés en los Cursos de Idioma Extranjero de los Programas de Pregado 
de la Universidad de la Amazonía. Sin embargo, la profesora ya no se encuentra vinculada 
con la Universidad. 
 
En cuanto a la investigación formativa, el PEP del programa declara la importancia de la 
misma en la formación integral de maestros investigadores que reconocen el contexto con 
mirada inquisitiva, identificando brechas educativas, y proponiendo alternativas 
innovadoras de solución en proyectos de práctica en investigación, admisibles como 
requisito de grado. De acuerdo con el plan de estudios del programa objeto de éste informe, 
la formación investigativa hace parte del componente didácticas de las disciplinas, y va del 
quinto nivel al décimo nivel, cubriendo el ciclo profesional y el ciclo de profundización. La 
ruta formativa implica cuatro cursos de investigación de 2 créditos cada uno.  
 
En el informe de auto-evaluación se destacan la creación del grupo de investigación Let’s 
Do Research Together y el semillero EFL Resources for Educative Innovation. Sin embargo, 
si bien la creación del grupo de investigación se incluyó como una de las actividades a 
realizar en el POA (Plan Operativo Anual), no se conoció antes, durante ni después de la 
visita el acto administrativo mediante el cual se crea el grupo Let´s Do Research Together. 
En cuanto a  la creación del semillero, se presentó en el Anexo 34 información relacionada 
con la creación del mismo, no obstante se desestimó debido a imprecisiones en la 
evidencia, puesto que la comunicación la realiza el presidente del comité de investigaciones 
y la dirige a un grupo de profesores del programa de Biología, con copia al programa de 
Licenciatura. De otra parte, en los cuadros maestros que las pares solicitamos a la 
universidad actualizar respecto del programa de Licenciatura en Lenguas Extranjeras con 
Énfasis en Inglés, figura el grupo de investigación R.E.A.L.I.A como reconocido por 
Minciencias. Sin embargo, luego de varias consultas en Gruplac no se obtuvieron 
resultados. 
 
Conviene anotar que en la diapositiva # 30, de presentación del programa, socializada a las 
Pares, durante la visita de Auto-evaluuación, dice que dentro de la línea de investigación, 
Aprendizaje y enseñanza del inglés, creada mediante Acuerdo 18 de 2000, hay cinclo sub-
líneas de investigación y un semillero de enseñanza del inglés, en el marco de la educación 
inclusiva. Las sub-líneas o semilleros, son: 1. Identites, 2. Educación Blingüe, 3. Improving 
English Performance Through Tutoring, 4. Metodología y Enseñanza del Ingés, 5. English 
Students Investigating Teaching. 
 



En el mismo contexto de socialización de las actividades de investigación, se presentó 
durante la visita, un video con diferentes trabajos de campo e intervención con comunidades 
indígenas, llevadas a cabo por estudiantes del programa y coordinados por el Profesor 
Julian Mejía, en  el marco de resultados del trabajo del semillero de investigación Identities.  
 
 
Como pares consideramos necesario que la Universidad de la Amazonia proyecte en el 
marco del desarrollo regional el papel que habrá de jugar el programa de Licenciatura en 
Lenguas Extranjeras con Énfasis en Inglés a mediano y largo plazo, con una mirada 
apreciativa hacia el potencial que el contexto indica en asuntos como el turismo ecológico, 
las experiencias interculturales con nuestras étnias nativas, el pertenecer a una región que 
es zona de frontera, y demás posibilidades que, si se observan con visión y aprecio, podrían 
redundar en la creación de nuevas fuentes de conocimiento para los equipos de profesores 
y estudiantes que desarrollen procesos de investigación, y nuevas fuentes de trabajo para 
los licenciados que  se forman en el programa.  
 
En cuanto a la productividad académica de los profesores, se tiene conocimiento de que 
algunos de los profesores adscritos al programa vienen haciendo publicaciones durante los 
últimos años, aunque ninguno de ellos se encuentra clasificado en MinCiencias. A 
continuación se presenta una muestra de la producción realizada en la ventana de tiempo 
2020-2022:  
 

  
De otra parte, las relaciónes del programa con el sector externo, son reguladas mediante el 
Acuerdo de Consejo Superior No.  De 2004, mediante el cual se asignan funciones al 
Departamento de Extensión, Informática y Educación Continuada de la Universidad de la 
Amazonía, y el Acuerdo de Consejo Superior No. 013 de 2006, mediante el cual se 
reglamentan las políticas y funciones de extensión y/o proyección social. El programa 
asume la función sustantiva de la extensión por medio de la realización de las prácticas 
docentes, la asistencia e intervención en la práctica académica nacional, y la creación de 
espacios para la interacción como eventos locales y nacionales, la celebración del día del 
inglés, el desarrollo de festivales, la oferta de clubes conversacioneales, la emisión de 
programas radiales, y la realización de talleres de capacitación tanto a nivel interno como 
externo.  
 
Los espacios y ambientes de aprendizaje con que cuenta el programa incluyen tres (3) 
salones dotados con televisor y teatro en casa, un laboratorio de lúdica y un laboratorio de 
inglés. En el laboratorio de lúdica se aloja una colección del material de aprendizaje 
diseñado por los estudiantes durante el programa, disponible para los alumnos que están 
en prácticas docentes. El laboratorio de inglés cuenta con capacidad para treinta personas 
amoblado y equipado para el trabajo en línea. Por su parte, los profesores de tiempo 
completo tiene acceso a oficinas en el edificio de profesores, y la coordinación del programa 
dispone de una oficina en el edificio de administración. Desde luego, para el desarrollo de 
las actividades académicas, en caso de requerirlo, el programa además de los recursos 



físicos y tecnológicos que le han sido asignados, tiene acceso a las aulas, auditorios y 
demás recursos físicos con que cuenta la universidad. 
 
Respecto de la movilidad entrante y saliente de los estudiantes en el programa objeto de 
este informe, es importante reconocer que entre 2021, y 2022, cinco estudiantes tuvieron 
acceso a experiencias de movilidad. Es meritorio mencionar que el programa cuenta con 
un convenio de cooperación con la Comisión Fulbright, mediante el cual recibe el beneficio 
de un becario en el programa English Teaching Assistant.  
 
El número de estudiantes del programa que son beneficiarios de los programas de 
Bienestar que ofrece la universidad es relativamente bajo en relación con el número de 
estudiantes matriculados. Se estimó, con base en los datos aportados por la Universidad 
durante la visita que un promedio de 25 estudiantes recibe apoyo socioeconómico, 
alrrededor de 11 estudiantes reciben apoyo por pertenecer a grupos priorizados en las 
políticas nacionales de inclusión educativa, 79 estudiantes fueron beneficiados en el 2021 
con kits alimentarios derivados de medidas transitorias durante la pandemia, y 5 estudiantes 
se beneficiron con tablets provistas para facilitar la conectividad y la participación en 
actividades formativas mediadas por tecnologías de la información y la comunicación. 
Adicionalmente, 33 estudiantes se beneficiaron con simcards, en el marco de un proyecto 
de gestión rectoral denominado Navegatic, auspiciado por Mintic.  
 
Es importante mencionar que la Universidad se encuentra desarrollando una actualización 
a la política de Bienestar Universitario, así como reconstruyendo la propuesta de política 
institucional de equidad de género y diversidad sexual, inicilamente presentada en el 2019. 
Además, la dirección de Bienestar Universitario viene trabajando también en la formulación 
de la política de atención a personas con discapacidad en el marco de la educación 
inclusiva, y el planteamiento de estrategias de promoción de la permanencia y disminución 
de la deserción con base en una caracterización inicial que se hace a los estudiantes, una 
vez ingresan a la Universidad, con el fin de detectar de manera temprana los riesgos y 
vulnerabilidades individuales y generar los apoyos institucionales a que haya lugar.  
 
En lo pertinente a los recursos financieros, el presupuesto de ingresos del programa se 
basa principalmente en los recaudos por matrículas, que para el 2020 fue de  454 millones 
de pesos, y para el 2021 de 479 millones de pesos. El total de ingresos en el 2020 fue de 
666 millones y en el 2021 de 617 millones. En cuanto a los egresos, el rubro más 
importantes son los pagos a profesores que en 2021 fueron 1353 millones. También se 
generan egresos por descuentos y  devoluciones por votación, en 2021 fueron 19 millones 
627 mil pesos, matrícula de hono 18 millones 945 descuentos a funcionarios, devoluciones 
por matrículas, por derechos de grados y de inscripciones y validaciones. Así mismo, se 
generan egresos por gastos de funcionamiento del programa, así como por la realización 
de prácticas. 
 
En términos administrativos, el programa cuenta con una organización interna donde el 
máximo órgano de dirección es el Comité Curricular, en el cual hacen presencia tres 
representantes de los docentes, dos representantes de los estudiantes, y el coordinador del 
programa, quien preside el comité. Como apoyo a las funciones de la coordinación, el 
programa cuenta con una secretaria, y un técnico de tiempo completo que vela por el buen 
funcionamiento del laboratorio, y demás recursos físicos y tecnológicos que utiliza el 
programa para el desarrollo del proceso formativo, y algunos auxiliares administrativos. 
 



En términos generales, las pares consideramos que el programa se encuentra en proceso 
de maduración; está tratando de ubicarse en el marco de un contexto académico 
universitario que prioriza claramente el papel de la academia en la región desde las ciencias 
básicas. Es una labor que tomará tiempo puesto que, si bien las condiciones de contratación 
de profesores han mejorado con los contratos ocasionales a 11 meses, es a todas luces 
insuficiente contar con un equipo de docentes planta para un programa de licenciatura  con 
solo dos miembros. La distribución de las actividades académicas de los profesores de 
planta tiempo completo implica una sobrecarga que aumenta los tiempos de atención a las 
actividades propuestas en los planes de mejoramiento, con el sobrecosto a  nivel laboral, 
personal y familiar con que deben lidiar los profesores, y por supuesto el programa.  
 
Los profesores ocasionales, de otro lado, si bien cuentan con apoyo institucional para 
participar en eventos académicos, ven limitadas sus oportunidades de crecimiento 
profesional pues los apoyos que pueden recibir de la Universidad para acceder a mayores 
niveles de formación como son los doctorados, no les son factibles por el tipo de 
contratación. De otra parte, los estudiantes del antiguo programa de Licenciatura en Inglés, 
reclaman mayor atención, pues, los profesores dedicados a la nueva licenciatura, ven 
limitados sus tiempos para asumir responsabilidades como directores de proyectos de 
grado; hecho que constituye un indicador claro de que el plan de transición trasado no tuvo 
en cuenta la necesidad de contar con el capital humano requerido para llevarlo a buen 
término. 
 
Finalmente, respecto de la inminenete necesidad de contratar un mayor número de 
docentes, las pares tenemos conocimiento de que en el Plan Operativo Anual de 2021, se 
consideró la solicitud de apertura de convocatorias de seis (6) profesores ocasionales para 
cumplir con las demandas del nuevo pensum.  
 

III. ANÁLISIS CRÍTICO DE LA AUTOEVALUACIÓN CON FINES DE 
RENOVACIÓN DE LA ACREDITACIÓN REALIZADA POR LA INSTITUCIÓN.  

 
El proceso de Autoevaluación que lleva a cabo el programa de licenciatura en lenguas 
extranjeras con énfasis en inglés, sigue la normatividad acordada en los lineamientos para 
la acreditación de programas de pregrado (2013), que cuenta con 10 factores, 40 
características y 244 aspectos. 
 
El informe de Autoevaluación que recibieron las Pares seleccionadas por el CNA muestra 
un proceso llevado a cabo en el 2019, realizado por la Oficina de Acreditación y Registro 
Calificado. Llama la atención en este informe que la mayoría de los planes de mejoramiento 
se encuentran en curso y no hay un proceso claro de consolidación y análisis crítico de la 
situación académica y organizativa del programa. Se percibe una total des información de 
los procesos administrativos en el conducto regular del programa hacía la decanatura y de 
esta hacía los niveles administrativos más altos.  Vale anotar que el informe de 
autoevaluación presentado a las Pares no contextualiza la universidad, y no se presenta en 
el formato que plantea el CNA para tal fin, y en esa medida, el informe es difícil de entender. 
No obstante, durante la visita, la profesora del programa encargada del proceso de 
autoevaluación, mostró de manera critica el análisis de la evaluación realizada y presentada 
en el 2019 y analizó que muchos de los Factores tenían una mala calificación por 
desconocimiento de los actores involucrados en el proceso de autoevaluación. Esto llevó a 
volver a hacer una autoevaluación en el 2021- 1 y 2 y 2022-1, reconociendo que los actores 
evaluadores habían sido muy estrictos en la primera calificación y que después de revisar 
nuevamente los Factores, las calificaciones se modificaban favorablemente a los procesos 



y resultados. Pues muchos de los procesos administrativos que parecían imprecisos, 
dependían más del desconocimiento de los actores que los requieren, así como de las 
instancias que avalan y dan continuidad a una petición.  
 
A las Pares enviadas por el CNA, se les explicó que la auto evaluación con fines de 
renovación de acreditación, involucra 5 procesos: 
1. Planeación 
2. Recolección y análisis de la información 
3. Ponderación 
4. Emisión de juicios 
5. Plan de mejoramiento. 
 
El plan de mejoramiento, desde el 2021-1, se ha organizado como plan operativo anual 
(POA) y esto facilita el seguimiento y la obtención de mejores resultados. Hay comisiones 
de profesores que trabajan por grupos de factores y esto abre la comunicación entre los 
coordinadores de comisión, y así, todos los integrantes se enteran de los avances o 
estaciones de atención en la evaluación. 
 
Se resalta la disponibilidad y compromiso de la profesora lider del proceso de 
autoevaluación, así como el conocimiento profundo de las fortalezas y debilidades del 
programa. Los planes de mejoramiento formulados para corregir y proyectar el programa 
se encuentran planteados y en desarrollo. La mayoría de los factores que en la 
Autoevaluación del 2019 fueron calificados como bajos, han superado el valor en la 
Autoevaluación del 2022-1, porque los actores involucrados han llegado al convencimiento 
que todos han sido muy estrictos al momento de valorar las características y que muchas 
calificacionres negativas se dan, más por desconocimiento propio que por falta de gestión. 
 
Esta percepción de los actores es una muestra de la falta de comunicación que existe entre 
las distintas instancias de la universidad. Quizá los administrativos, docentes y estudiantes 
no tienen la costumbre de navegar por la pagina web de la Universidad, también es notable 
que muchas de las actividades de la universidad no tienen visibilidad ni actualización de las 
fechas de las reaizaciones.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



IV. APRECIACIÓN GLOBAL DE CADA UNO DE LOS FACTORES Y 
CARACTERÍSTICAS DE CALIDAD DEL PROGRAMA 

 
 
1) MISIÓN Y PROYECTO INSTITUCIONAL. 
 
 
• CARACTERÍSTICA Nº 1. Misión, Visión y Proyecto Institucional 
 
La Misión institucional se encuentra establecida y publicada en la página web de la 
Universidad y literalmente dice: “La Universidad de la Amazonia es una Institución Estatal 
de Educación Superior del orden nacional, en proceso de mejoramiento continuo para ser 
reconocida por su alta calidad, el liderazgo de sus docentes, estudiantes y graduados en 
los sectores público y privado, a través de la investigación, la formación de talento humano, 
el desarrollo tecnológico y la transferencia de conocimiento a la sociedad, profundizando 
en todos los ámbitos de la ciencia para contribuir a la formación integral de los estudiantes 
y el desarrollo sostenible de la Amazonia”. Acuerdo No. 30 de 2019. 
 
En la Autoevaluación se constata que la divulgación de la misión se hace de manera 
constante a través de los medios de comunicación, disponibles tales como el sitio web de 
la Universidad, el PEI, Plan de Desarrollo Institucional, la emisora, murales, afiches, 
pendones, separadores y agendas, entre otros. 
 
En cuanto a la Visión, dice: “En el año 2030, la Universidad de la Amazonia será reconocida 
nacional e internacionalmente por su alta calidad, acreditada institucionalmente; por su 
liderazgo en la investigación, el desarrollo tecnológico y la transferencia de conocimiento; 
por su compromiso con el desarrollo sostenible de la Amazonia y la formación integral de 
sus estudiantes. ( Acuerdo No. 30 de 2019)”. Y la autoevaluación considera que hay una 
fortaleza porque afirma: “Hay un alto grado de correspondencia entre la visión y misión 
institucional y los objetivos del programa”.  
 
Las investigaciones en torno a las ciencias naturales, la ingeniería y el cuidado del medio 
ambiente han sido un factor de preocupación y desarrollo constante de la universidad. Ello 
se demuestra tanto en los grupos de investigación registrados en MinCiencias, como en los 
laboratorios y desarrolos de investigación que se llevan en los msmos. Estos laboratorios 
se encuentran ubicados dentro y fuera del campus, y su objetivo es dar una mayor cobertura 
de investigacion en las regiones pobladas y no pobladas del departamento.  
 
 
 
• CARACTERÍSTICA  Nº 2. Proyecto Educativo del Programa 
 
La fortaleza en la evaluación dice: “El programa cuenta con un modelo pedagógico o 
concepción de aprendizaje que sustenta la metodología de enseñanza”. No obstante, se 
reconoce como debilidad que: El Proyecto Educativo del Programa requiere ser revisado y 
actualizado con el fin de incluir las actividades académicas que actualmente están en 
desarrollo”.    
 
 
 
 



• CARACTERÍSTICA Nº 3. Relevancia académica y pertinencia social del  programa 
 
Algunos profesores de la Licenciatura en lenguas extranjeras con énfasis en inglés, 
adelantan una serie de proyectos, mediante sus funciones de docencia, investigación, 
innovación, creación artística y cultural, y ejercen así, un impacto sobre el medio, acorde 
con el Proyecto Educativo del Programa. 
 
 
  

JUICIO ANALÍTICO SOBRE LA CALIDAD DE ESTE FACTOR: 
 
Las Pares asignadas para la visita, consideran que la visión insitucional debe ser ajustada 
a la realidad que se percibe en el 2022, pues con sólo 8 años para llegar al 2030, debe 
revisar y hacer coherente la trazabilidad de las políticas administrativas con el desarrollo 
particular de cada Facultad. Se debe buscar fortalecer la investigación en las unidades 
académicas adcritas a la Facultad de Educación. En lo concerniente directamente con el 
programa de Licenciatura de lengua extranjeras con énfasis en inglés, se requiere inscribir 
uno o varios grupos de investigación en MincCencias. 
 
El PEP planteado no permite visibilizar los desarrollos que el programa académico lleva a 
cabo. Esto se manifiesta como una desarticulación entre lo planteado y lo desarrollado en 
la práctica.  
 
En torno al Semillero de Inventigación IDENTITIES, hay trabajos que los estudiantes llevan 
a cabo con las diferentes comunidades indígenas que hay en la región. En estos 
intercambios se evidencia la importancia de la interculturalidad y la puesta en ejercicio del 
inglés como una tercera lengua y esto pone en evidencia que el PEP es coherente con la 
relevancia académica del programa y el vínculo estrecho con el desarrollo de la región 
diversa culturalmente y biodiversa geográficamente.  
 
Dadas las características de la Universidad de la Amazonia, su ubicación geográfica y el 
potencial de desarrollo que requiere la región, se sugiere que la Visión Institucional debe 
actualizarse y proyectarse acorde con las necesidades locales y regionales. Además el 
Proyecto Educativo del Programa requiere ajustes a los desarrollos ya proyectados en la 
práctica. 
 
Por todo lo anterior, las Pares consideran que este factor se califica con: 
 
C. SE CUMPLE ACEPTABLEMENTE.  
 
 
 
2) ESTUDIANTES  
 
• CARACTERÍSTICA  Nº 4. Mecanismos de selección e ingreso 
 
La Universidad cuenta con el Estatuto Estudiantil, aprobado mediante Acuerdo de Consejo 
Superior No.09 de mayo 18 de 2007, donde se definen los procesos de inscripción, ingreso, 
transferencia y homologación, así como la selección, admisión, y la matrícula. El documento 
completo puede revisarse en el siguiente enlace: 
https://www.uniamazonia.edu.co/documentos/docs/Consejo%20Superior/Acuerdos/2007/



Acuerdo%20009%20-
%20Por%20el%20cual%20se%20adopta%20el%20Estatuto%20Estudiantil.pdf  
 
Es importante notar que el Estatuto Estudiantil ha sido modificado mediante los Acuerdos 
de Consejo Superior No. 32 de octubre 17 de 2014, No. 19 del 19 de junio de 2018, y el 
019 del 21 de junio de 2019. En el mismo sentido, la Universidad publica, en su página web 
toda la información requerida por los aspirantes para el proceso de inscripción, asequible a 
partir de éste enlace: https://www.uniamazonia.edu.co/inicio/index.php/es/la-
universidad/dependencias/divisiones/division-de-admision-registro-y-control-
academico/228-aspirantes.html 
 
De otra parte, con base en la información relacionada con los estudiantes durante la visita: 
 
 

 
 
 
Estimamos que, si bien la presentación realizada no es consistente con los datos corregidos 
que recibimos a nuestra solicitud de aclaración posterior a la visita, dos cosas son objeto 
de reflexión: 1. Si la composición estudiantil del programa de Licenciatura en Lenguas 
Extranjeras con Énfasis en Inglés mantiene un porcentaje de admisión excepcional del 17% 
es quizá uno de los programas más incluyentes del país. 2. Si el más del 80% de los 
estudiantes que ingresan por admisiones regulares provienen de estratos socio-
económicos 0,1, 2 y 3, el programa y la Universidad estarían haciendo un aporte 
significativo a la movilidad social de las familias de la región, a futuro, especialmente si logra 
balancear respetuosamente las culturas y lenguas indígenas con las segundas lenguas y 
las lenguas extranjeras, espacio de encuentro de creencias, formas de ser e interactuar con 
los otros a partir del reconocimiento de nuestras riquezas identitarias. 
 
 
 



• CARACTERÍSTICA Nº 5. Estudiantes admitidos y capacidad institucional 
 
El reconocimiento que hace el programa en el Plan Operativo Anual (POA) 2022-1, de la 
necesidad de realizar actividades en procura de la contratación de seis (6) profesores 
ocasionales indican que hay suficiente información y convicción de la necesidad de 
aumentar el equipo docente dedicado al programa. Es necesario reiterar que, en gran parte, 
ésta necesidad se convierte en un factor de alta criticidad, por los compromisos que la 
Facultad aún tiene con la atención a los estudiantes del Programa de Licenciatura en Inglés.  
 
El apoyo de la decanatura y la alta dirección de la Universidad es determinante para lograr 
un mejor equilibrio entre los estudiantes matriculados y la capacidad del programa para 
formarlos, atendiendo a la misión formativa institucional y visión propuesta por el programa. 
Los estudiantes además de provenir de entornos carenciados culturalmente, también 
lograron alcanzar los puntajes requeridos en la prueba SABER 11, y se hicieron acreedores 
al privilegio de ingresar a una universidad pública. Para que su desarrollo sea integral, la 
coordinación del programa habrá de persuadir a las autoridades académicas del valor de 
formar educadores en lengua extranjera, y ganar para el programa espacio en las 
prioridades institucionales.  
 
En la reunión que realizaron las pares con estudiantes del programa, se destacó la 
percepción de la insuficiencia de docentes, pero contradictoriamente, también se destacó 
el alto nivel de exigencia del programa. Algunos de los estudiantes consideran que un 
programa que demanda esfuerzo sostenido es bueno para ellos, sin embargo, las cifras 
expresan que hay alta repitencia particularmente en las asignaturas relacionadas con el 
inglés. De hecho, uno de los estudiantes afirmó que de todos los estudiantes matriculados, 
sólo 13 han logrado avanzar en el proceso formativo en el tiempo esperado, sin repetir 
asignaturas.   
 
Nos sorprende que en el POA no se definan estrategias para tratar la, o las dificultades de 
fondo que tienen los estudiantes para lograr desarrollar las competencias requeridas en las 
asignaturas de inglés. Esto debería ser una prioridad, sin embargo, en el documento antes 
mencionado se percibe que se han priorizado la investigación y la relación con el sector 
externo. 
 
 
• CARACTERÍSTICA Nº 6. Participación en actividades de formación integral 
 
Atendiendo a la reflexión planteada en la característica No. 4, y contrastándola con la 
información sobre la participación de los estudiantes del programa en actividades de 
formación integral propuestas por la dirección de Bienestar Universitario, el número de 
estudiantes que participa en programas de bienestar es sin lugar a dudas importante, pero 
dadas las necesidades de la población que atiende, consideramos que la Universidad 
podría ampliar la cobertura de participación de los estudiantes en espacios culturales y 
deportivos, puesto que la mayoría de las participaciones se dan en programas que dan 
apoyo a las necesidades básicas como la seguridad alimentaria y la salud.  
  
Consideramos que los postulados de Freire y Vygotsky invitan al programa a considerar el 
impacto que tiene en las vidas de los estudiantes, sus familias y su porvenir. Los 
educadores somos conscientes de que crecer en entornos cultural y físicamente no 
privilegiados tiene impactos relevantes en el pensar, el ser y el hacer de las personas.  
 



Una mayor cobertura podría correlacionarse con mejores indicadores en competencias 
formativas para el ejercicio del liderazgo, y el emprendimiento; tanto más con el desarrollo 
de competencias genéricas como el trabajo en equipo, la apreciación estética, el desarrollo 
del pensamiento matemático, etc. 
 
• CARACTERÍSTICA Nº 7. Reglamentos estudiantil y académico  
 
Se reitera que la Universidad cuenta con Estatuto Estudiantil, aprobado mediante el 
Acuerdo de Consejo Superior No. 09 de mayo de 2007, y sus respectivas modificaciones. 
De igual manera el programa cuenta con políticas académicas institucionales comunicadas 
mediante Acuerdo de Consejo Superior No. 31 del 01 de agosto de 1997. De acuerdo con 
el análisis de las respuestas de los estudiantes a las encuestas de auto-evaluación del 
programa, es importante considerar que la percepción que tienen respecto de las políticas 
institucionales que promueven la flexibilidad curricular es aceptable, y perciben de la misma 
manera el estatuto estudiantil y las políticas académicas. 
 
 Las pares académicas realizamos una búsqueda en los documentos institucionales 
cargados en la página: https://www.uniamazonia.edu.co/inicio/index.php/es/la-
universidad/normativa/estatutos/2013-11-01-16-33-57.html , y no encontramos un 
Reglamento Académico. Sin embargo, en el Anexo 39 se localizó el acuerdo sobre políticas 
académicas antes mencionado. 
 
 
 

JUICIO ANALÍTICO SOBRE LA CALIDAD DE ESTE FACTOR: 
 
Las pares consideramos que el programa en relación con la atención integral a los 
estudiantes, requiere fortalecer los canales de comunicación entre profesores, coordinación 
y la dirección de la universidad, para articular esfuerzos en mejorar las condiciones de 
calidad que requiere la población de estudiantes del programa. Un primer paso es 
aprovechar el sistema de información CHAIRÁ para proporcionar información oportuna y 
consistente sobre todos los aspectos académicos que atañan a los estudiantes, 
permanencia, sobre-permanencia, retención, repitencia y promoción son indicadores que 
expresan la calidad del esfuerzo sostenido, tanto de los profesores como de la 
administración institucional.  
 
Si bien la institución cuenta con reglamentación, los estudiantes y profesores del programa 
más allá de conocerla, deben utilizarla para lograr que los estudiantes del programa 
alcancen el máximo potencial posible en el proceso formativo. No es posible que los 
estudiantes consideren positivo que sólo un porcentaje mínimo de estudiantes vaya 
nivelado en el sexto semestre.  
 
En mérito de lo anterior, las pares consideramos que este factor  
 
C. SE CUMPLE ACEPTABLEMENTE. 
 
 
 
 
 
 



3) PROFESORES 
 
 

 CARACTERÍSTICA Nº 8. Selección, vinculación y permanencia de profesores 
 
La Universidad de la Amazonia hace concursos públicos y las unidades académicas 
elaboran los criterios y califican a los candidatos con formatos que evalúan la producción 
intelectual y la presentación pública de una disertación. El de mayor puntaje, puede 
ingresar. Todo indica que el proceso se realiza con claridad. No obstante, los profesores de 
planta son muy pocos y los profesores ocasionales de tiempo completo, hasta el 2021, 
tenían una vinculación continua de 10.5 meses y a partir del 2022-1 han obtenido un 
contrato de 11 meses. Esto beneficia la estabilidad, no obstante, sigue siendo un problema 
que sólo dos sean los profesores de carrera con dedicación exclusiva. 
 
En el diálogo entre Las Pares Académicas y los profesores, estos  manifiestan que algunos 
ya tienen más de 5 años laborando como docentes ocasionales de tiempo completo y no 
pueden pretender otro vínculo laboral, porque la universidad no abre convocatorias. 
 

 CARACTERÍSTICA Nº 9. Estatuto profesoral 
 
En la página oficial web de la Universidad de la Amazonia se encuentra el Estatuto 
Profesoral enmarcado en el Acuerdo 17 de 1993. Aquí se define qué se entiende por 
profesor universitario y los objetivos que rigen el Estatuto, como la regulacion de los 
estímulos, los mecanismos y procedimientos de evaluación del desempeño del profesor, 
los criterios del escalafón, los deberes y derechos en general. El Acuerdo 02 de 2007, 
modifica parcialmente el artículo 30 que tiene relación con los requisitos para ser Profesor 
Asistente, quien primero debe haber sido Profesor Auxiliar por un período de 2 años y 
adicional, acreditar titulo de postgrado. 
 
El Acuerdo 32 de 2010, modifica el peródo de prueba de los profesores a un año calendario, 
a partir de la fecha de posesión. Y aclara que durante el período de prueba, el profesor no 
pertenece al escalafón docente de la Universidad de la Amazonia. Durante el período de 
prueba, el aspirante tendrá funciones de docencia, invetigación y responsabilidad social. 
Además hará y presentará resultados de investigación como compromiso adquirido durante 
el período de prueba; y no podrá recibir financiamiento de la Universidad para realizar la 
investigación y tendrá que formar parte de un grupo de investigación adscrito a la 
Viicerrectoría de Investigaciones.Este docente, a los 10 meses será evaluado por el 
Consejo de Facultad y será notificado sobre dicha evaluación, dentro de los diez primeros 
días calendario del úndecimo mes de vinculación. 
 
El Acuerdo 21 de 2015 considera los factores para ingreso y promoción con “trabajos de 
tipo académico o cultural que versen sobre críticas, difusión o ampliación del conocimiento 
en el área de desempeño del docente, elaborados con el propósito de ingresar o ascender 
en el escalafón”.  
 
El Acuerdo 04 del 30 de enero de 2018 considera las convocatorias para la provisión de 
cargos de profesores de carrera, ocasionales y de cátedra. 
 
El Acuerdo 13 de 23 de abril de 2019. Considera la necesidad de agilizar los procedimientos 
administrativos para la vinculación de los docentes ocasionales y de cátedra. Se aclara 
además que si el docente que gana la convocatoria no acepta el cargo, se nombrará al 



docente que haya ocupado el segundo puesto. Además se acuerda que todo ganador de 
una convocatorio debe acreditar los requisitos del perfil académico estabico en la 
convocatoria misma. 
 
 

 CARACTERÍSTICA Nº 10. Número, dedicación, nivel de formación y experiencia de 
los profesores 
 
En la información socializada a las Pares durante la visita del 21 al 23 de junio de 2022, se 
informa que al 2022-1 se cuenta con 2 docentes de carrera, 7 docentes ocasionales de 
tiempo completo y 22 docentes catedráticos. Vale aclarar que estos docentes en su 
totalidad, cumplen con sus funciones de docencia y administración para los programas de 
Licenciatura en Inglés como para el programa nuevo: la Licenciatura en lenguas extranjeras 
con énfasis en inglés. 18 profesores tienen título de maestría, 10, cuentan con 
especialización y 3, tienen título de pregrado.  
 
Los profesores manifiestan que, las condiciones contractuales han mejorado, porque los 
ocasionales de tiempo completo, antes eran vinculados por 4 ½ meses, luego pasaron a 10 
½ meses y este año pasaron a ser contratados a 11 meses. Aún así, las condiciones para 
apoyo en formación de maestrías y doctorados son limitados porque la contratación no 
permite cubrir grandes períodos de recursos monetarios para continuar estudios de 
postgrado. El problema que tienen los vinculados como ocasionales o catedráticos, es que 
la universidad no abre convocatorias para concurso. 
 

 CARACTERÍSTICA Nº 11. Desarrollo profesoral 
 
A nivel salarial, en el Estatuto se estipulan 4 niveles: auxiliar, asistente, asociado y titular. 
Todos los docentes ingresan como auxiliares. No obstante, los profesores manifiestan que 
conviene aclarar en el Estatuto qué tipo de producto se debe presentar para ascender en 
el escalafón. Recientemente se ha aclarado que el producto debe ser científico y nuevo. 
Pero aún falta más claridad.  
 
Aunque existen políticas planteadas por la institución para actualización docente y 
desarrollo profesoral, la evidencia encontrada como la apreciación de los entes 
involucrados en este aspecto, muestra que la actualización docente no es satisfactoria, 
puesto que muy pocos profesores han logrado recibir ayuda económica por el tipo de 
contratación que tienen. 
 

 CARACTERÍSTICA Nº 12. Estímulos a la docencia, investigación, creación artística 
y cultural, extensión o proyección social y a la cooperación internacional 
 
Gracias a los puntos en la producción intelectual, los profesores logran incrementar su 
salario. No obstante, no hay tiempo suficiente para la investigación, la extensión y la 
proyección social, porque casi toda la dedicación es para la docencia.  
 

 CARACTERÍSTICA Nº 13. Producción, pertinencia, utilización e impacto de material 
docente 
 
Entre el 2019 y el 2022, los profesores han publicado 16 artículos, sin registro de publicación 
en revista indexada. 15 ponencias y 3 capítulos de libro. En el seguimiento a las 
publicaciones se carece de un conocimiento sobre el impacto de dichos productos. 



 
 

 CARACTERÍSTICA Nº 14. Remuneración por méritos 
 
Los puntos adicionales al salario, se reciben por publicación. Aunque existen políticas 
planteadas por la institución para la remuneración por méritos académicos y profesionales, 
en la evidencia encontrada como la apreciación de los docentes involucrados en este 
aspecto, muestra que la remuneración para los docentes no es satisfactoria, puesto que 
muy pocos profesores han podido acceder a este tipo de ayudas por desconocimiento de 
estas políticas.  
 

 CARACTERÍSTICA Nº 15. Evaluación de Profesores  
 
La UA tiene varios mecanismos de evaluación y seguimiento a la actividad de sus docentes. 
Entre ellos: 1. Cuestionario en plataforma Chairá, que deben diligenciar los estudiantes. 2- 
Formato de mejoramiento por programa. 3. Formato plan operativo anual de programa y 4. 
Formato plan de trabajo. El Decano se encarga de la revisión de los formatos 2 y 4 y los 
profesores encargados de la evaluación de calidad, revisan el Plan Operativo Anual de 
programa que perite hacer los seguimientos a los proyectos de mejoramiento. A pesar de 
que la evaluación docente ha sido óptima, los criterios, mecanismos en cuanto su 
transparencia, equidad y eficacia recibieron una calificación aceptable en las encuestas 
realizadas al cuerpo docente del Programa de Inglés.  
 
 
 

JUICIO ANALÍTICO SOBRE LA CALIDAD DE ESTE FACTOR: 
 
La Universidad de la Amazonia tiene un estatuto profesoral que ha ido ajustando a medida 
que las necesidades lo requieren. En el mismo se tiene establecidos los criterios para 
evaluar y vincular nuevos profesores, en cualquiera de los programas academicos. En lo 
concerne al Programa de Licenciatura en lenguas extranjeras con énfasis en inglés, no ha 
habido ingreso de docentes pese a que, en el 2020, como resultado del confinamiento por 
la pandemia, muchos de los docentes de tiempo completo ocasional y catedráticos, 
renunciaron para regresar a su lugar de origen. La falta de docentes incide en el desarrollo 
de investigaciones, cuyos grupos se han quedado sin el investigador principal y también 
afecta a la dirección de trabajos de grado, como opcion de grado de los estudiantes del 
antigüo programa de Licenciatura en Inglés, que, a pesar de haber terminado sus créditos 
académicos, no encuentran un profesor que tenga tiempo para dirigirlos. Como 
consecuencia, los estudiantes deben aplazar la terminación de su proceso de graduación.  
 
En la Evaluación que los profesores hicieron en el 2019 acerca de la remuneración por 
méritos, criticaron la política, por falta de divulgación y claridad en los procesos de solicitud 
por parte del interesado. No obstante, en el diálogo sostenido entre las Pares y los y las 
profesoras del programa, estos manifestaron que cada uno logra incrementar su salario, si 
publica y esto se convierte en un gran incentivo. En su mayoría piensan que el salario que 
reciben mes a mes, les permite vivir dignamente. 
 
La producción intelectual de los docentes no sigue un curso de impacto ni como resultado 
de investigación, ni como material que contribuya a la exploración de nuevas didácticas. 
Por ello se requiere un plan de seguimiento y un proyecto de mejoramiento consolidado. 
 



Sobre la evaluación de profesores es importante considerar que el proceso parece llevarse 
con transparencia para cada uno de los actores involucrados. Convendría que a mediados 
de semestre, se pudiera hacer una coevaluación directa entre profesores y estudiantes, 
para que ambos conozcan la percepción compartida y tengan el espacio y el tiempo para 
aclarar el proceso y mejorar los aspectos que se consideren necesarios a las partes. 
 
Teniendo en cuenta el análisis del Factor de Profesores, las pares acuerdan que la 
calificación es: 
 
C. SE CUMPLE ACEPTABLEMENTE. 
 
 
4. PROCESOS ACADÉMICOS 
 

 CARACTERÍSTICA Nº 16. Integralidad del currículo 
 
La Universidad de la AmazonIa declara en el Proyecto Pedagógico Institucional, que los 
componentes esenciales del modelo pedagógico que se propone son: el estudiante, como 
centro principal; la docencia, en la cual el profesor, como figura individual, se desdobla en 
un conjunto de funciones que llevan a cabo más de una persona; los contenidos, con un 
énfasis en la forma en que se ponen en contacto con el estudiante, es decir, cómo se 
mediatiza la relación entre el estudiante y el conocimiento; la evaluación como componente 
transversal y la organización necesaria para su desarrollo. 
 
Por su parte, el Proyecto Académico Educativo del programa de Licenciatura en Lenguas 
Extranjeras con Énfasis en Inglés articula su propuesta curricular al marco de referencia 
institucional antes descrito, al proponer un diseño curricular basado en competencias, 
asumidas éstas como el conjunto de saberes, habilidades y actitudes construido 
socialmente que promueve el desarrollo del pensamiento reflexivo, crítico, autónomo y 
propósitivo en los docentes en formación, quienes al egresar del programa serán capaces 
de transformar sus contextos socio-culturales, políticos, económicos y educativos desde el 
desarrollo de competencias específicas y generales, competencias disciplinares, 
competencias pedagógicas, competencias didácticas y las competencias investigativas.  
 
La misión del programa es la formación integral de docentes, con un alto dominio en 
competencias comunicativas, académicas, tecnológicas, investigativas, profesionales, 
interculturales, pedagógicas y didácticas de las lenguas extranjeras y con un alto sentido 
social, humano y ético, que contribuyan a la formación de ciudadanos y a la transformación 
de la sociedad, de acuerdo con las necesidades regionales, nacionales e internacionales.  
 
El modelo pedagógico del programa se adscribe al paradigma sociocultural constructivista, 
y declara explícitamente en su proyecto educativo, la decisión de acogerse al paradigma 
post-método centrándose en la promoción de enfoques centrados en el aprendizaje como 
el aprendizaje basado en problemas, en tareas, en proyectos, aprendizaje cooperativo, y el 
aprendizaje basado en el contexto.  
 
La ruta formativa contempla los cuatro componentes propuestos por el MEN en la 
Resolución 18583 de 2017, a saber: saberes específicos y disciplinares, didáctica de las 
disciplinas (espacios académicos de prácticas pedagógicas y educativas), pedagogía y 
fundamentos generales.  Éstos componentes se complementan con dos conjuntos de cinco 
asignaturas cada uno, que brindan flexibilidad al programa, en cuanto ofrecen asignaturas 



electivas. Las asignaturas se ofrecen clasificadas de acuerdo con el componente al que 
pertenecen. Sin embargo, a nivel micro-curricular el diseño de los cursos o asignaturas se 
hace con base en competencias. 
 
El plan de estudios se encuentra organizado por los siguientes ciclos:  
 
• Ciclo Básico: Incluye los niveles 1 al 4 del programa, abarca un total de 70 créditos 
distribuidos en 22 cursos. En este ciclo se lleva a cabo la práctica de observación que 
abraca desde el segundo al cuarto nivel.  
• Ciclo Profesional: Incluye los niveles 5 al 7 del programa, abarca un total de 53 
créditos distribuidos en 17 cursos. En este ciclo se lleva a cabo la práctica de 
problematización en los niveles 5 y 6, y la práctica de innovación que inicia en el nivel 7.  
• Ciclo de Profundización: Incluye los niveles 8 al 10 del programa, abarca un total de 
36 créditos distribuidos en 14 cursos. En este ciclo se desarrollan los tres niveles que restan 
de la práctica de innovación, y se realizan dos asignaturas electivas. 
 
El programa organiza en el plan de estudios e la práctica educativa y pedagógica divididos 
en un total de 55 créditos distribuidos en 19 cursos ubicados en dos de los cuatro (4) 
componentes propuestos en el Plan de Estudios. A continuación se presenta la relación de 
los cursos de práctica por componentes:  
 
 

 
 
 
 
 
En conclusión, la propuesta curricular de la Licenciatura en Lenguas Extranjeras con 
Énfasis en Inglés busca la formación integral del estudiante, en coherencia con la misión 
de la Universidad de la Amazonia y los objetivos del programa de Licenciatura en Lenguas 



Extranjeras con Énfasis en Inglés, y contribuye a la formación en competencias generales 
y específicas, valores, actitudes, aptitudes, conocimientos, métodos, capacidades y 
habilidades de acuerdo con el estado del arte de la disciplina, profesión, ocupación u oficio, 
del licenciado en el marco del contexto normativo Colombiano. 
 

 CARACTERÍSTICA Nº 17. Flexibilidad del currículo 
 
 
El Plan de estudios del programa, está diseñado por ciclos con el fin de permitir la movilidad 
de los estudiantes y flexibilidad durante el desarrollo de cada uno. Esto quiere decir, que el 
estudiante puede matricular los cursos que desee sin pre-requisitos en el momento que 
éste los considere necesarios siempre y cuando los cursos se ubiquen en el ciclo 
correspondiente, al igual que puede matricularlos en otro programa si el curso seleccionado 
es ofrecido en igual intensidad en créditos y desarrolla las mismas competencias. Sin 
embargo, para pasar de un ciclo a otro, es requisito que el estudiante haya culminado en 
su totalidad los cursos del ciclo anterior.  
 
La flexibilidad curricular también se expresa en el banco de electivas que el programa ha 
diseñado para los estudiantes, las cuales se presentan a continuación:  
 
  

 
 
 
 
Adicionalmente, el programa expresa su flexibilidad aceptando como requisito de grado, 
que los estudiantes pueden optar por la realización de pasantías, la participación relevante 
en proyectos de investigación, la presentación de un trabajo de grado, la presentación de 
una monografía, la presentación de un producto de creación artística, la publicación de 
resultados de investigación, la realización de un seminario de investigación, y cursar 
créditos en programas de posgrado de la misma universidad. 
 
 

 CARACTERÍSTICA Nº 18. Interdisciplinariedad 
 
En el ciclo básico y el ciclo de fundamentación, mediante las asignaturas derivadas del 
componente de fundamentos generales, el programa Licenciatura en Lenguas Extranjeras 



con Énfasis en Inglés reconoce y promueve la interdisciplinariedad y estimula la interacción 
de estudiantes y profesores de distintos programas de la Facultad Ciencias de la Educación 
y de otras áreas de conocimiento. En él, los estudiantes interactúan con otros campos del 
saber cómo la ética, la política, la filosofía, la psicología, la ecología, la comunicación, la 
matemática, el deporte y la cultura.  
 
 

 CARACTERÍSTICA Nº 19. Estrategias de enseñanza y aprendizaje 
 
Las estrategias de enseñanza y aprendizaje que se utilizan en el programa armonizan el 
quehacer pedagógico y didáctico a la normatividad vigente tanto a nivel nacional como 
institucional. Éstas tienen en cuenta la formación integral de los estudiantes utilizando como 
marco de referencia los fundamentos teóricos y metodológicos de la Teoría Sociocultural y 
Constructivista, los métodos y enfoques que apoyan la enseñanza y el aprendizaje del 
inglés como lengua extranjera, y el diseño curricular basado en competencias. 
 
En los ambientes y espacios de aprendizaje con acompañamiento docente, se llevan a cabo 
dramatizaciones, representaciones grupales de actos de habla, simulaciones pedagógicas, 
actividades de micro-enseñanza, entrevistas, lecturas dirigidas, discusiones, reflexiones de 
aprendizaje y enseñanza, tutorías y asesorías a estudiantes, además del uso de 
plataformas virtuales, apps y programas tanto de uso y práctica del inglés, como de creación 
de espacios para compartir productos de aprendizaje, de interacción social y de evaluación 
y retroalimentación del aprendizaje. 
 
 

 CARACTERÍSTICA Nº 20. Sistema de evaluación de estudiantes 
 
El sistema de evaluación de estudiantes de la Universidad de la Amazonia se basa en 
políticas y reglas claras, universales y transparentes. Dicho sistema permite la identificación 
de las competencias adquiridas de acuerdo con la propuesta curricular de la Licenciatura 
en Lenguas Extranjeras con Énfasis en Inglés, y se implementa teniendo en cuenta la 
naturaleza de las características de cada actividad académica. 
 
La evaluación del aprendizaje se realiza por medio de pruebas escritas-orales y prácticas, 
exámenes iniciales, parciales y finales, observaciones de los estudiantes en intervenciones 
directas en el aula, presentaciones orales, discusiones, portafolios pedagógicos y reportes 
escritos y orales. En el caso de la evaluación de competencias comunicativas en inglés, es 
importante resaltar que, según el PEP, en cada uno de los cursos de inglés con los que 
culmina cada ciclo del Plan de Estudios (Inglés IV, Inglés VIII e Inglés X) se incluye como 
parte del curso un examen de nivel de acuerdo al MCER con el fin de hacer seguimiento de 
los avances en las competencias desarrolladas por los estudiantes en concordancia con el 
MCER para garantizar que al final del Plan de Estudios, los estudiantes hayan alcanzado 
un nivel C1 cómo es la exigencia del MEN en la Resolución 18583 de 2017. 
 

 CARACTERÍSTICA Nº 21. Trabajos de los estudiantes 
 
De acuerdo con los planes de asignatura o micro-currículos, los estudiantes del programa  
realizan una amplia variedad de trabajos en las diferentes etapas del plan de estudios, los 
cuales son asignados a fin de favorecer el logro de los objetivos del programa y el desarrollo 
de las competencias según las exigencias de calidad de la comunidad académica y el tipo 
y metodología del programa. Por ejemplo, en la asignatura Inglés IV, durante las sesiones 



con acompañamiento docente, los estudiantes llevan a cabo micro-clases, debates, 
reportes orales, investigaciones, discusiones, lectura en voz alta, entre otras; durante el 
tiempo de trabajo independiente, realizan trabajos como lecturas auto-reguladas, 
presentaciones, trabajos individuales y grupales, etc.  
 
De otra parte, en la siguiente figura se puede apreciar la distribución de modalidades de 
proyecto de grado que los estudiantes vienen solicitando en el programa, desde el 2020 
hasta el 2022:  
 
 

 
 
 

 CARACTERÍSTICA Nº 22. Evaluación y autorregulación del programa 
 
En la Universidad de la Amazonia existe un sistema interno de aseguramiento de calidad, 
que viene creando una cultura de la calidad mediante la aplicación de criterios y 
procedimientos claros para la evaluación periódica de los objetivos, procesos y logros de 
los programas académicos. Los procesos de auto-evaluación conducen a la elaboración de 
planes de mejoramiento que se materializan a través de planes operativos anuales, 
mediante los cuales se pretende satisfacer necesidades detectadas en los procesos de 
acreditación, o renovación de registro calificado. 
 
En consecuencia, el comité curricular del programa, liderado por la coordinación del mismo 
implementa los procedimientos derivados del sistema antes mencionado, con miras a su 
mejoramiento continuo y a la innovación. Para ello cuenta con la participación de 
profesores, estudiantes, egresados y empleadores, considerando la pertinencia y 
relevancia social del programa.  
 
A continuación se presenta una síntesis de los mecanismos de auto-regulación y evaluación 
del programa:  
 
  



 
 
 

 CARACTERÍSTICA Nº 23. Extensión o proyección social 
 
En relación con la proyección social y a la investigación el programa lidera la realización de 
algunas actividades como el Congreso Internacional de Profesores de Inglés, el festival de 
la canción en inglés, el día de Inglés “the English day”, los clubes de conversación en inglés, 
el programa Radial “English Time”, la práctica académica rural en el marco del curso taller 
de contextualización y legislación escolar y la práctica académica nacional en el marco del 
curso práctica docente II, el festival de teatro “the big bang theater”, el encuentro de 
egresados del Programa, el concurso de murales, los karaoke en inglés, el campamento de 
inmersión en inglés, las pasantías como opción de grado, socializaciones y sustentaciones 
de trabajos de grado; foros y simposios internos de investigación y franja interactiva de 
investigación, participación en eventos académicos nacionales e internacionales, talleres y 
charlas de formación docente a la comunidad en general, la creación de recursos didácticos 
del programa, entre otros 
 
La Licenciatura en Lenguas Extranjeras con Énfasis en Inglés ejerce una influencia positiva 
sobre su entorno, principalmente mediante la colaboración con instituciones educativas de 
diversa naturaleza, donde se crean escenarios de práctica. Entre ellas se encuentran 
instituciones escolares de carácter público, privado, rural, urbano, así como institutos 
penitenciarios, y fuerzas del orden como la policía, universidades,entre otros.  
 
Una de las fortalezas del programa es la oportunidad que tienen los estudiantes de realizar 
prácticas académicas. Estas se realizan como visitas de campo a comunidades donde los 
estudiantes interactúan con niños, adultos y personas de etnias indígenas, comunidades 
rurales y estudiantes de otras universidades en intercambios de conocimientos.  
 

 CARACTERÍSTICA Nº 24. Recursos bibliográficos 
 
La universidad de la Amazonia cuenta con una biblioteca con capacidad para atender en 
promedio 6.000 usuarios diarios, brindando un espacio por usuario de 2 metros cuadrados 
y una capacidad para 120 equipos de cómputo. La edificación comprende 5 salas 
distribuidas para consulta, lectura y colecciones especiales así: 1) Primera Planta: Archivo, 
2) Segunda Planta: Sala Verde: Ciencias Aplicadas y Hemeroteca; 3) Tercera planta: Sala 



Naranja: Humanidades, Deportes, Recreación, e investigación; 4) Sala Azul: 
Generalidades, Historia y Geografía y, 5) Sala Roja: Ciencias Puras. Sala Virtual. El recurso 
bibliográfico está catalogado según el Sistema de Clasificación Dewey.  
 
Por su parte, el programa cuenta con una relación de libros y material de consulta propio 
del área. A continuación, se relacionan éstos recursos:  
 
 

 
 
 
Adicionalmente, a través de la plataforma virtual institucional Chairá se puede acceder a 
distintas bases de datos que ofrecen más de 280.000 títulos de publicaciones electrónicas 
en todas las áreas del conocimiento (libros electrónicos, revistas, diarios, documentos). A 
continuación se presenta la relación de las bases de datos que dio a conocer la dirección 
de la biblioteca durante la visita:  
 

 
 
 

 CARACTERÍSTICA Nº 25. Recursos informáticos y de comunicación 
 
Entre los espacios y ambientes de aprendizaje con que cuenta el programa se incluyen tres 
(3) salones dotados con televisor y teatro en casa, un laboratorio de lúdica y un laboratorio 
de inglés. En caso de requerirlo, el programa además de los recursos físicos y tecnológicos 
que le han sido asignados, tiene acceso a 18 salas de proyección y conferencia y 40 video 
proyectores y parlantes que pueden ser solicitados y utilizados en cualquier aula de la 



institución, además de 14 salas de cómputo que pueden ser solicitadas por los profesores 
para orientar sus espacios académicos o reuniones. 
 
 

 CARACTERÍSTICA Nº 26. Recursos de apoyo docente 
 
La universidad ha creado un Campus Virtual Presencial en el cual se utiliza la plataforma 
Moodle para el manejo de todos los procesos educativos y comunicativos que garantizan 
el acceso la información y a la comunicación entre los estudiantes, los docentes y la 
universidad. Esta plataforma está a disposición de los diferentes programas para la creación 
y administración de cursos virtuales para la formación de los estudiantes, así como para el 
manejo del trabajo que deben realizar los estudiantes durante las horas de trabajo 
independiente.  
 
Adicionalmente, el programa se hace uso de la plataforma virtual MyELT de National 
Geographic Learning y Cengage Learning. Esta plataforma es un complemento virtual para 
el trabajo dirigido y autónomo de los estudiantes en el desarrollo de competencias en lengua 
extranjera inglés y sirve de fortalecimiento al proceso desarrollado junto con la línea de 
libros de texto World English de National Geographic Learning y Cengage Learning, los 
cuales apoyan el desarrollo de competencias comunicativas en cada uno de los niveles de 
formación, en las asignaturas disciplinares. 
 
 
 

JUICIO ANALÍTICO SOBRE LA CALIDAD DE ESTE FACTOR: 
 

En criterio de las pares, el programa propende por la formación integral, la propuesta 
curricular está articulada a la misión formativa institucional, y se concibe en el marco 
normativo definido para los programas de licenciatura en el país. La flexibilidad curricular 
es clara, y se complementa con flexibilidad a nivel metodológico y también con flexibilidad 
en la modalidad de requisito de grado. El programa promueve el pensamiento 
interdisciplinar a partir del componente de fundamentos generales, y se evidencia 
sistematicidad en los procesos de investigación formativa. 
 
La propuesta curricular del programa puede mejorar en aprovechar los escenarios de 
práctica, las características del contexto poblacional de la región, y los intereses 
investigativos de los profesores para avanzar decididamente hacia niveles de producción 
de conocimiento. 
 
En mérito de lo anterior, las pares consideramos que este factor 
 
 
B. SE CUMPLE  EN ALTO GRADO. 
 
 
 
 
 
 
 
 



5) VISIBILIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL 
 

 CARACTERÍSTICA Nº 27. Inserción del programa en contextos académicos 
nacionales e internacionales 
 
Con el objetivo de hacer visible el programa de Inglés de la Universidad de la Amazonia, se 
han realizado dos Congresos Internacionales. Es de suponer, que el ajuste obligado al 
programa, propuesto en el 2017,  la reestructuración para crear el Programa de Licenciatura 
en Lenguas extranjeras con énfasis en Inglés, y el confinamiento causado por la pandemia 
del Covid, han obligado a para postergar la realización del 3er Congreso.  
 
En el contexto nacional y regional, el Programa de Licenciatura en Lenguas Extranjeras con 
énfasis en inglés, cuenta con un programa radial: English Time, que se origina en la misma 
universidad. Además, han realizado jornadas de inglés para socializar en el campus 
universitario, el festival de la canción en inglés (que se retoma en el período 2022-2). Y, por 
último, se nombra el Club conversacional. Pero realmente esto requiere mayor organización 
y seguimiento para que los estudiantes en plataformas virtuales puedan interactuar con 
hablantes nativos de otros países.  
 
 

 
 
 

 CARACTERÍSTICA Nº 28. Relaciones externas de profesores y estudiantes. 
 
Los docentes del Programa de Licenciatura en Inglés cuentan con experiencia de visitas a 
otros países como parte de procesos de formación académica e interactúan 
constantemente con pares académicos internacionales. 
 
En los últimos cinco años se han presentado oportunidades importantes para formar 
convenios con universidades extranjeras y grupos académicos internacionales, pero estos 
requieren revisión, actualización y seguimiento. 
 



En el informe presentando de forma oral a Las Pares, durante los días de la visita de 
Evaluación, dice que en el 2021 se movilizaron en intercambio dos estudiantes y este año, 
2022, se  movilizarán 3. Vale anotar que estas movilizaciones se dan con recursos propios 
de los estudiantes que pueden beneficiarse de los convenios adscritos entre la Universidad 
de la Amazonia y las universidades nacionales o extranjeras. 
 
 
 

 
 
 
  

JUICIO ANALÍTICO SOBRE LA CALIDAD DE ESTE FACTOR: 
 
La visibilidad internacional del programa es muy escasa por varias razones: no hay una 
política institucional clara que facilite el intercambio y la visibilidad internacional. De otro 
lado, no se cuenta con suficiente número de profesores que puedan representar a la 
universidad en congresos y en intercambios profesorales. Tampoco se visualiza un plan de 
mejoramiento que permita dar fuerza a la visibilidad nacional e internacional.  
 
Los programas de visibilidad nacional e internacional no pueden ser esfuerzo de un 
programa académico aislado, debe ser una necesidad transversal a la Facultad como a la 
Universidad.  
 
El plan de mejoramiento para el Factor # 6 debe ser mucho más agresivo y con apoyo 
institucional para que se cumpla según las condiciones que requiere la Universidad de la 
Amazonia. 
 
Por lo anterior, la calificación que las Pares otorgan a este factor es: 
 
D. SE CUMPLE INSATISFACTORIAMENTE. 
 
 



6) INVESTIGACIÓN Y CREACIÓN ARTÍSTICA Y CULTURAL 
 
• CARACTERÍSTICA Nº 29. Formación para la investigación, la innovación y la 
creación artística y cultural 
 
En el informe de evaluación de 2019, dice: “A pesar de que el programa cuenta con un 
grupo de investigación dedicado a fomentar el espíritu investigativo en los estudiantes y 
docentes este debe acreditarse en Colciencias a más tardar en dos años”, a 2022-1 la línea 
de investigación continúa con el aval de la universidad (Acuerdo 18 de 2000) y no pasa a 
formar parte de los grupos de MinCiencias. No obstante, la línea de investigación propuesta, 
cuenta con 5 sub líneas: 1. Identities, 2. Educación bilingüe, 3. Improving English 
performance through tutoring, 4. Metodologías y enseñanzas del inglés y 5. English 
Students investigating teaching.  
 
Si bien en el programa existen actualmente un semilleros de investigación de enseñanza 
del inglés, en el marco de la educación inclusiva.  es necesario crear otros semilleros debido 
al gran número de estudiantes con los que cuenta el programa.  
 
En la Auto evaluación del programa, los actores dicen que aunque existen políticas 
institucionales en materia de investigación, innovación y creación artística, el programa 
debe establecer sus propias políticas e materia de investigación, basadas en las que provee 
la Universidad de la Amazonia. 
 
En la Auto Evaluación del 2019, se afirma que es necesario crear otros semilleros, como 
una oferta cualificada para el gran número de estudiantes con los que cuenta el programa. 
  
 
• CARACTERÍSTICA  Nº 30. Compromiso con la investigación, la innovación y la 
creación artística y cultural 
 
Gracias a los esfuerzos de los docentes y los jóvenes estudiantes investigadores que 
participan activamente en los semilleros, se perciben creaciones artísticas y culturales que 
el programa de licenciatura en lenguas extranjeras con énfasis en inglés ha incorporado 
entre sus prácticas. Sin embargo, no hay evidencias que demuestren el impacto de estos 
proyectos a nivel regional, nacional e internacional. 
 
Vale aclarar que de la sub línea de investigación: Identities, las Pares obtuvimos 
información sobre las actividades que aquí se realizan, en las que se involucran sectores 
poblacionales y regionales del Caquetá.  
 
Los productos de investigación deben ser publicados en revistas indexadas de renombre 
para que tengan mayor difusión y brinde conocimiento a los interesados.  
 

JUICIO ANALÍTICO SOBRE LA CALIDAD DE ESTE FACTOR: 
 
Si bien los estudiantes participan en semilleros de investigación liderados por profesores 
del programa, es necesario que la línea de investigación que tiene el aval institucional, 
pueda tener los profesores investigadores que lideren proyectos, cuyos productos sean 
presentados a MinCiencias para que el grupo de investigación tenga la clasificación que 
convenga según sus productos y publicaciones. Los procesos de investigación del 



programa van a ritmo muy pausado porque no hay profesores que lideren las líneas de 
investigación.  
 
Durante la visita virtual que realizamos las Pares Académicas, recibimos la información del 
trabajo de semillero que hacen los estudiantes en la sub-línea identities. Se resalta aquí el 
compromiso docente y la disposición de los estudiantes para apoyar procesos de 
investigación y creación artística y cultural con distintos sectores poblacionales de la región. 
Y que dejan en alto la intervención de los semilleros y el fortalecimiento de la 
interculturalidad. No obstante, las investigaciones realizadas en el programa con semilleros 
y las creaciones artísticas y culturales, no tienen un seguimiento que permita dar cuenta del 
impacto de tales intervenciones tanto a nivel local, como nacional e internacional. 
 
Los recursos económicos y logísticos de la Universidad de la Amazonia son los que 
respaldan los procesos de investigación, pero es necesario buscar apoyo o patrocinio 
mediante convenios, pero infortunadamente la Universidad no cuenta con esa política. 
 
La evaluación que hacen Las Pares sobre la calidad del factor de investigación, innovación 
y creación artística y cultural, evidencia que las Universidad de la Amazonia tiene políticas 
claras de fomento y apoyo institucional, pero no hay vías de comunicación que preritan 
crear puentes entre las necesidades de investigación, innovación y creación de un 
programa como el de la Licenciatura en lenguas extranjeras con énfasis en inglés y los otros 
campos o redes de investigación que desarrolla la Universidad de la Amazonia. 
 
Dadas las características del programa, la región en la que se encuentra y los esfuerzos de 
docentes y estudiantes por hacer explícita la investigación, la innovación y la creación 
artística cultural, el factor se califica como: 
 
C. SE CUMPLE ACEPTABLEMENTE. 
 
 
 
7) BIENESTAR INSTITUCIONAL 
 
• CARACTERÍSTICA Nº 31. Políticas, programas y servicios de bienestar 
universitario 
 
Bienestar Universitario es una División administrativa creada mediante Acuerdo 04 del 29 
de abril de 2005. Su objetivo es contribuir a la formación de cada uno de los miembros de 
la comunidad universitaria, mediante el impulso de programas y proyectos que permitan 
consolidar la convivencia y la tolerancia entre los integrantes de la comunidad, en el 
desarrollo de su labor educativa y laboral. 
 
Bienestar ofrece sus servicios en seis áreas distribuidas en: 
 1. Área de deporte y recreación.  Brinda actividades de carácter formativo y recreativo y 
fomenta los valores de disciplina, lealtad y solidaridad. Las actividades deportivas son: 
Voleibol, ajedrez, porrismo, atletismo, rugby, balón mano, teakwondo, badmintón, 
recreación, futbol sala, paradeporte y ultimate.  
2. Área Cultural: Estimula procesos, proyectos y actividades culturales en un marco de 
reconocimiento y respeto por la diversidad y variedad cultural del departamento y el país. 
(música waira, coral, danza urbana, danza folclórica, danza deportiva y teatro).  



3. Área de desarrollo humano. Busca facilitar el proceso formativo mediante el fomento de 
la calidad de vida de los integrantes de la comunidad universitaria. Facilita el desarrollo bio 
psicosocial y vocacional.  
4. Área de Salud. Encamina acciones fundamentales de prevención de enfermedades.  
5. Áreas estratégicas de orientación sexual y reproductiva. Establece el subsidio alimentario 
que cubre más de 2.500 beneficiados.  
6. Área de equidad de género y diversidad sexual que contribuye a desarrollar la proyección 
social con perspectiva de género, diversidad sexual y derechos humanos. 
 
Los estudiantes se inscriben en las distintas actividades según sus inquietudes. No 
obstante, en el informe de Autoevaluación se observa que menos del 20% de la población 
de estudiantes del Programa de Licenciatura en Lenguas Extranjeras con énfasis en inglés, 
se acerca a las actividades lúdicas y deportivas que brinda Bienestar.  
 
 
•  CARACTERÍSTICA Nº 32. Permanencia y retención estudiantil 
 
En cuanto a la deserción, de acuerdo con consulta realizada en SPADIES, a fecha 30 de 
junio de 2022, para la primera cohorte del programa, semestre académico 2019-2, la 
deserción registrada es del 12.5%. Sin embargo, es difícil establecer la inclinación de la 
tendencia durante el 2020-1, 2020-2, 2021-1, 2021-2 y el 2022-1. puesto que no existen 
registros en el SPADIES.  
 
En una tabla de ingreso y deserción presentada a Las Pares durante la visita se tiene:  que 
desde l 2019-1 al 2022-1 la deserción decrece de manera favorable. No obstante, no hay 
un proyecto de mejoramiento en marcha que permita conocer las causas y las estrategias 
para retener o permitir el retorno de los estudiantes que abandonan el programa. 
       
 
 

 
 
 



JUICIO ANALÍTICO SOBRE LA CALIDAD DE ESTE FACTOR: 
 
Bienestar Universitario ofrece actividades deportivas, de salud, de bienestar y cultura a toda 
la comunidad universitaria. Los programas ofertados tienen acogida entre la comunidad, 
pero los estudiantes de la Licenciatura en lenguas extranjeras con énfasis en inglés, no se 
sienten convocados o atraídos ante la oferta. Sólo acuden por los bonos alimentarios y uno 
que otro a los programas deportivos.  
 La licenciatura debe unir esfuerzos con el programa de Bienestar Universitario y buscar 
estrategias que movilicen los estudiantes a disfrutar de las actividades deportivas y 
culturales. Dado que ellas también contribuyen a la formación integral de la disciplina, el 
respeto por el otro y la tolerancia. 
 
En cuanto a la permanencia y la deserción, se requiere el seguimiento y el conocimiento de 
los motivos que inducen el abandono temporal o definitivo del programa de estudios. El 
estudio de la permanencia y la deserción están planteados en el plan operativo de programa 
y falta que se ponga en marcha. 
 
El número de estudiantes del programa que son beneficiarios de los programas de 
Bienestar que ofrece la universidad es relativamente bajo en relación con el número de 
estudiantes matriculados. Se estimó, con base en los datos aportados por la Universidad 
durante la visita que un promedio de 25 estudiantes recibe apoyo socioeconómico, 
alrrededor de 11 estudiantes reciben apoyo por pertenecer a grupos priorizados en las 
políticas nacionales de inclusión educativa, 79 estudiantes fueron beneficiados en el 2021 
con kits alimentarios derivados de medidas transitorias durante la pandemia, y 5 estudiantes 
se beneficiron con tablets provistas para facilitar la conectividad y la participación en 
actividades formativas mediadas por tecnologías de la información y la comunicación. 
Adicionalmente, 33 estudiantes se beneficiaron con simcards, en el marco de un proyecto 
de gestión rectoral denominado Navegatic, auspiciado por Mintic. 
 
Por las consideraciones anteriores, Las Pares consideran que este factor se califica con: 
 
C. SE CUMPLE ACEPTABLEMENTE. 
 
 
 
8 ORGANIZACIÓN, ADMINISTRACIÓN Y GESTIÓN 
 
 
• CARACTERÍSTICA Nº 33. Organización, administración y gestión del programa 
 
En términos administrativos, el programa cuenta con una organización interna donde el 
máximo órgano de dirección es el Comité Curricular, en el cual hacen presencia tres 
representantes de los docentes, dos representantes de los estudiantes, y el coordinador del 
programa, quien preside el comité. Como apoyo a las funciones de la coordinación, el 
programa cuenta con una secretaria, y un técnico de tiempo completo que vela por el buen 
funcionamiento del laboratorio, y demás recursos físicos y tecnológicos que utiliza el 
programa para el desarrollo del proceso formativo, y algunos auxiliares administrativos. 
 
En las encuestas realizadas durante el proceso de auto-evaluación, un 6% de los 
estudiantes valoran como muy alta la eficiencia de los procesos administrativos en el 
desarrollo de las funciones misionales en el programa. De igual manera, un 33% asegura 



que la apreciación es alta y un 53% mediana. Mientras que el 55% de los profesores 
encuestados valoran de manera alta el mismo aspecto, y 31% de manera mediana. 
 
Es importante resaltar que, frente a una de las necesidades más apremiantes del programa 
como es la vinculación de profesores adicionales, en el Anexo 60 se pueden apreciar las 
más de 40 convocatorias a profesores que se han realizado, la mayoría de las cuales han 
quedado desiertas porque los postulantes no cumplen con los requisitos.  
 
 
• CARACTERÍSTICA Nº 34. Sistemas de comunicación e información 
 
Uno de los aspectos a destacar en cuanto a la mejora de procesos de comunicación e 
información es que desde la coordinación del programa se ha venido desarrollando un 
programa de inducción a profesores y administrativos en el acceso y uso de la información 
institucional. También se destaca el diseño y elaboración de boletines virtuales donde se 
socializa información importante para la comunidad académica del programa.  
   
La gestión del programa ha implicado también la capacitación para el equipo de evaluación 
y comité de currículo en el acceso a los documentos institucionales que se encuentran 
publicados en la página de la universidad, y el desarrollo del curso-seminario Universidad, 
Región y Ambiente, como estrategia para la identificación, eliminación o disminución de 
barreras comunicativas para poblaciones diversas. 
 
• CARACTERÍSTICA Nº 35. Dirección del programa 
 
Además de las funciones propias del cargo de coordinación del programa, que implican la 
atención a dos planes de estudio diferentes como son la Licenciatura en Inglés, y la 
Licenciatura en Lenguas Extranjeras con Énfasis en Inglés, se ha enfatizado el 
cumplimiento del Plan Operativo Anual, y el seguimiento a las actividades propuestas en el 
plan de mejoramiento. 
 
Es importante mencionar que, el liderazgo ejercido desde el programa es determinante para 
la materialización de iniciativas en docencia, investigación y extensión, para lo cual debe 
actuar en consonancia con las políticas institucionales y contar con la voluntad de las 
directivas institucionales de forma tal que el proceso de maduración de la nueva licenciatura 
gane un nivel óptimo de interiorización en, no solo en la comunidad académica del 
programa, sino en las dinámicas propias del actuar institucional, donde el programa puede 
ayudar al desarrollo de las competencias en inglés que requieren todos los campos 
disciplinares. 
 
 
 
JUICIO ANALÍTICO SOBRE LA CALIDAD DE ESTE FACTOR: 
 
 
En mérito a que la dirección y administración del programa está sometida a inspección y 
vigilancia interna desde los organismos de control institucionales y externa desde el 
Ministerio de Educación, por ser la Universidad de la Amazonía una institución de carácter 
público; y que los procesos de aseguramiento de la calidad dispuestos por la institución 
para tal fin, promueven una gestión transparente de la información;  y que tanto docentes 
como administrativos opina que los mecanismos de comunicación del programa son 



altamente eficaces, es decir,  cada elemento que forma parte de los canales de 
comunicación está cumpliendo su propósito adecuadamente tanto a nivel de talento 
humano como recursos digitales;  y por su parte un 5% de los estudiantes valoran como 
muy alta la eficacia de los procesos administrativos en el desarrollo de las funciones 
misionales en el programa. De igual manera, un 40% asegura que la apreciación es alta y 
un 47% mediana, las pares consideramos que este factor se cumple  
 
 
B. EN ALTO GRADO. 
 
 
9) EGRESADOS E IMPACTO SOBRE EL MEDIO 
 
 
• CARACTERÍSTICA Nº 36. Seguimiento de los egresados 
  
La licenciatura en Lenguas Extranjeras con énfasis en Inglés, recibió la primera cohorte en 
el 2019-2 y no cuenta con egresados en este momento. Se tiene información de los 
egresados del programa en Licenciatura en Inglés y todo indica que la formación académica 
y disciplinar que logran los estudiantes, permiten que sean acogidos en el sector público y 
privado y muchos se desempeñan como profesores a nivel nacional e internacional. Es de 
esperar que la experiencia adquirida con el proceso de formación y logro de competencias 
de los egresados en inglés, cubra también a los estudiantes que en un futuro serán 
egresados del Programa de Licenciatura en lenguas extranjeras con énfasis en inglés. 
 
• CARACTERÍSTICA Nº 37. Impacto de los egresados en el medio social y académico 
Dado que la licenciatura en lenguas extranjeras con énfasis en inglés, inició la primera 
cohorte en el 2019-2, no se cuenta con el estudio de impacto de los egresados. 
 
 
 
JUICIO ANALÍTICO SOBRE LA CALIDAD DE ESTE FACTOR: 
 
El programa de licenciatura en lenguas extranjeras con énfasis en inglés, inició en el 2019-
1 y la curva de deserción se observa en descenso y se espera que el programa realice los 
estudios necesarios para conocer los motivos del retiro. No obstante, la baja tasa de 
deserción, lleva a calificar este factor como: 
 
B. SE CUMPLE EN ALTO GRADO. 

 
 
10) RECURSOS FÍSICOS Y FINANCIEROS 
 
• CARACTERÍSTICA Nº 38. Recursos físicos 
 
Los espacios y ambientes de aprendizaje con que cuenta el programa incluyen tres (3) 
salones dotados con televisor y teatro en casa, un laboratorio de lúdica y un laboratorio de 
inglés. En el laboratorio de lúdica se aloja una colección del material de aprendizaje 
diseñado por los estudiantes durante el programa, disponible para los alumnos que están 
en prácticas docentes. El laboratorio de inglés cuenta con capacidad para treinta personas 
amoblado y equipado para el trabajo en Desde luego, para el desarrollo de las actividades 



académicas, en caso de requerirlo, el línea. Por su parte, los profesores de tiempo completo 
tiene acceso a oficinas en el edificio de profesores, y la coordinación del programa dispone 
de una oficina en el edificio de administración. programa además de los recursos físicos y 
tecnológicos que le han sido asignados, tiene acceso a las aulas, auditorios y demás 
recursos físicos y tecnológicos con que cuenta la universidad para el desarrollo de la 
docencia. 
 
Según los resultados de las encuestas realizadas durante la auto-evaluación,  el 55% de 
los profesores consideran que las caracteristicas de la planta física de la universidad son 
altas, mientras que el 50%  de los adminsitrativos opina que dichas condiciones son 
medianas, dando a entender que hay todavía elementos por mejorar en términos de 
apariencia física y condiciones de seguridad o higiene. Estas perspectivas contrastan con 
la de los estudiantes puesto que un 51% de los encuestados perciben que es mediana. Sin 
embargo, un 13% asegura que es baja y un 7% muy baja. Este resultado muestra que, 
aunque hay ciertas características que son positivas, existen otras que requieren de mejora 
con el propósito de brindar a la comunidad todas las condiciones y comodidades para no 
afectar su rendimiento académico. 
 
 
• CARACTERÍSTICA Nº 39. Presupuesto del programa 
 
 
La Universidad cuenta con un estatuto presupuestal que regula el manejo del los ingresos 
y egresos captados por y para los programas. El presupuesto de ingresos del programa se 
basa principalmente en los recaudos por matrículas, que para el 2020 fue de  454 millones 
de pesos, y para el 2021 de 479 millones de pesos. El total de ingresos en el 2020 fue de 
666 millones y en el 2021 de 617 millones. En cuanto a los egresos, el rubro más 
importantes son los pagos a profesores que en 2021 fueron 1353 millones. También se 
generan egresos por descuentos y  devoluciones por votación, en 2021, matrícula de honor, 
descuentos a funcionarios, devoluciones por matrículas, por derechos de grados y de 
inscripciones y validaciones. Así mismo, se generan egresos por gastos de funcionamiento 
del programa, así como por la realización de prácticas. 
 
Sin embargo, en los resultados de las encuestas de auto-evaluación, se puede observar 
que el 52% de los profesores encuestados valoran de manera mediana y el 24% de manera 
baja la suficiencia de los recursos presupuestales de que dispone el programa y su 
ejecución. 
 
• CARACTERÍSTICA Nº 40. Administración de recursos 
  
El carácter público de la institución,  implica sugeción a los marcos normativos, así como 
control y vigilancia del estado. 
 
JUICIO ANALÍTICO SOBRE LA CALIDAD DE ESTE FACTOR: 
 
Teniendo en cuenta que la Universidad de la Amazonía es una entidad de carácter público, 
vigilada por el Ministerio de Educación Nacional y demás entes encargados de la regulación 
y control del uso de los recursos públicos, las pares académicas consideramos que en razón 
a que la autonomía universitaria permite a las IES públicas definir y organizar sus procesos 
para la gestión y administración de los recursos financieros, y que durante nuestra visita los 



grupos de interés del programa no expresaron percepciones negativas respecto del tema, 
este factor: 
 

A. SE CUMPLE PLENAMENTE 
 

 
CONSIDERACIONES GENERALES SOBRE EL PROGRAMA 

 
 

IV. FORTALEZAS Y DEBILIDADES DEL PROGRAMA EVALUADO.  
 

La Universidad de la Amazonia se encuentra en un espacio geográfico estratégico para el 
desarrollo de Colombia. Cuenta con fuentes hídricas, fauna y flora novedosa que requiere 
protección y la zona es lugar de confluencia de diferentes etnias y culturas. La biodiversidad 
y la multiculturalidad benefician la formación de profesionales que puedan brindar apoyo al 
desarrollo científico, cultural y social de toda la región amazónica.  
 
La Universidad de la Amazonia tiene una zona de influencia que favorece la investigación 
en las ciencias naturales y por ello tiene 32 grupos de investigación inscritos en 
MinCiencias, 25 de ellos están categorizados entre A, B y C y 7, reconocidos.  
 
La Misión de la Universidad de la Amazonia es acorde con el propósito de consolidar el 
desarrollo que la región amazónica requiere y sus planes de investigación la acercan a su 
propósito. 
 
Como pares consideramos necesario que la Universidad de la Amazonia proyecte en el 
marco del desarrollo regional el papel que habrá de jugar el programa de Licenciatura en 
Lenguas Extranjeras con Énfasis en Inglés a mediano y largo plazo, con una mirada 
apreciativa hacia el potencial que el contexto indica en asuntos como el turismo ecológico, 
las experiencias interculturales con nuestras étnias nativas, el pertenecer a una región que 
es zona de frontera, y demás posibilidades que, si se observan con visión y aprecio, podrían 
redundar en la creación de nuevas fuentes de conocimiento para los equipos de profesores 
y estudiantes que desarrollen procesos de investigación, y nuevas fuentes de trabajo para 
los licenciados que  se forman en el programa. 
 
El programa de Licenciatura, objeto de esta visita de pares, tiene acogida favorable en la 
región. Así se muestra en el número de estudiantes que están ingresando desde su apertura 
en el 2019. 
 
Los resultados de las PRUEBAS SABER, realizadas por los estudiantes del antiguo 
programa de licenciatura en inglés, evidencian que el nivel de formación de los estudiantes 
es competente para dar respuesta a las necesidades del medio. 
 
Entre las debilidades del programa de Licenciatura en Lenguas Extranjeras con énfasis en 
inglés, se tiene: 
 
a) No hay una correspondencia entre los desarrollos de las ciencias naturales y las 
ciencias humanas, si es que aquí podemos ubicar a la Facultad de Educación. Esto se 
evidencia en que el grupo de investigación del programa evaluado, no se encuentra inscrito 
en MinCiencias. 



b) El programa de Licenciatura en lenguas extranjeras con énfasis en inglés, requiere 
con urgencia la convocatoria oficial de profesores, para permitir el ingreso de 6 nuevos 
docentes que puedan cubrir las demandas administrativas, académicas, de investigación y 
de proyección social que requiere el desarrollo de la licenciatura. 
c) La producción intelectual, resultados de proyectos de investigación de profesores, 
debe ser encausada en la ruta de análisis de impacto social. Dado que ello daría soportes 
para la visibilidad del programa académico en el marco rgional y nacional.  
d) Se requiere mejorar las vías de comunicación entre los profesores del programa, la 
decanatura y las instancias administrativas, para evitar el efecto de orfandad que padece la 
licenciatura en lenguas extranjeras con énfasis en inglés. 
e) Las pasantías y convenios con la región logran su cometido de colaborar con la 
formación profesional de los futuros egresados. No obstante, se deben abrir o reactivar los 
convenios internacionales para que se favorezca la movilidad de profesores y estudiantes. 
 
 
  
VI. JUICIO EXPLÍCITO Y PRECISO SOBRE LA CALIDAD DEL PROGRAMA 
ACADÉMICO EVALUADO.  
 
 
La ubicación estratégica de la Universidad de la Amazonia con la biodiversidad geográfica 
y diversidad étnica y cultural, más la acogida del programa de Licenciatura en Lenguas 
Extranjeras con énfasis en inglés que tiene un ingreso promedio de 30 estudiantes por 
semestre, más la baja deserción que se plantea, hacen pensar que la Licenciatura SI 
amerita obtener la acreditación. 
 
VII. RECOMENDACIONES PARA EL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DEL 
PROGRAMA. 
 
En la visión de la Universidad de la Amazonia, proyectada para el 2030 dice que: “En el año 
2030, la Universidad de la Amazonia será reconocida nacional e internacionalmente por su 
alta calidad, acreditada institucionalmente; por su liderazgo en la investigación, el desarrollo 
tecnológico y la transferencia de conocimiento; por su compromiso con el desarrollo 
sostenible de la Amazonia y la formación integral de sus estudiantes”. 
 
Y en coherencia con ello, debe manifestarse y visibilizarse la equidad y desarrollo en los 
programas de ciencias humanas y no sólo brindar soporte a las ciencias naturales y las 
ingenierías. En ese orden de ideas, los apoyos a la docencia y a la investigación deben 
tener un acompañamiento horizontal y vertical, para que el sentimiento de orfandad de la 
licenciatura en lenguas extranjeras con énfasis en inglés, que se manifestó en este informe, 
sea superado y los esfuerzos económicos y políticos de la universidad sean transversales 
y equitativos a todas sus dependencias.   
 
En términos generales, las pares consideramos que el programa se encuentra en proceso 
de maduración; está tratando de ubicarse en el marco de un contexto académico 
universitario que prioriza claramente el papel de la academia en la región desde las ciencias 
básicas. Es una labor que tomará tiempo puesto que, si bien las condiciones de contratación 
de profesores han mejorado con los contratos ocasionales a 11 meses, es a todas luces 
insuficiente contar con un equipo de docentes planta para un programa de licenciatura  con 
solo dos miembros. La distribución de las actividades académicas de los profesores de 
planta tiempo completo implica una sobrecarga que aumenta los tiempos de atención a las 



actividades propuestas en los planes de mejoramiento, con el sobrecosto a  nivel laboral, 
personal y familiar con que deben lidiar los profesores, y por supuesto el programa. 
 
Por último, las Pares Académicas nombradas por el CNA para llevar a cabo la revisión del 
proceso de Autoevaluación, quieren manifestar que conviene recomendar a la Universidad 
de la Amazonia y en especial a la Oficina de Calidad, que elaboren el informe de 
Autoevaluación en el formato sugerido por el CNA, dado que lo que recibimos las Pares, 
fue el plan de mejoramiento a partir del listado de resultados de los Factores. Y sólo tuvimos 
la contextualización de la universidad, de la Facultad y las dependencias administrativas y 
académicas, cuando se presentaron, durante la visita, de forma oral con apoyo en 
diapositivas. Esto ha hecho que las Pares tengamos que revisar documentos de la página 
web. Revisar los videos institucionales, recabar la información en diversos acuerdos, para 
lograr comprender el funcionamiento explícito de la Universidad de la Amazonia y del 
programa objeto de evaluación. 
 
 
 
FIRMA DE LOS EVALUADORES EXTERNOS: es necesario que el informe se 
entregue firmado por todo el equipo de pares 
 

 
Par Académico   Par Académico    
Coordinador      
 
 
FECHA: Cali, 7 de julio de 2022 
 
El Consejo Nacional de Acreditación agradece a los pares académicos su valioso 
aporte y colaboració 


