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Resumen

Una de las dificultades que se ha evidenciado en la implementacion de la politica
nacional ambiental es la de incorporar la dimension ambiental en la educacion supesior y
procesos misionalegas instituciones de educacion supergor el departamentiel Caquetd
en especial la Universidad de la Amazamiacuentan con programas educativos orientados a
fortalecer la gestiohidricg no obstante la existencia de una poblacién que presenta crecientes y
complejos problemas en este sentitlimola pertubacionecoldgicade la cuencagl uso

inadecuado y la contaminacidran disminuido su calidiay disponibilidad en la region.

Esta investigacion propone la tedesla ludificacion como estrategia didactipara
sensibilizara estudiantesle Administracion de Empressagbrela gestionhidrica. Tedricamente
la investigaciortoma como referente el enfoque sociocultural de Vygotsky que cogicibe
aprendizaje como la transformacién de los fendmenos sociales mediante la interaccion individuo
I sociedad/ a Johan Huizingajuien sefiala las bases de la dimension ladica como caracteristica
fundamental de los seres humandstodologicamente se desarrolla bajo un paradigma
cualitativoconenfoque metodoldgico de disefio mixto de tres fases: diasgmésplicada y
evaluativa bajo la dptica de una investigacion educativa aplicada para el disefio y desarrollo
colectivo de una alternativde juegos educativos para lBuEacionAmbiental universitaria. En
los resultadosle la fase diagnosticse destacael bajo rivel de conocimiento y desinteréle los
estudiantes en la gestion hidrica y la realidad del contexto amazoénico respecto a la crisis hidrica
actual en la faseaplicadaes importantéos beneficioglerivadosde laconstruccion colectiva de
juegos educativosa interaccion socialel desarrollo creativo, la profundizacion de
conocimientos en gestion hidrica (psta fase aport6 al grupo semilla faseevaluativa
evidencio que el juego favorece la sensibilizac&mprendizaje, la reflexion, despieela
interésy la motivacionen la gestion hidrica y el cambio de practicas respecto al uso racional del
recurso hidricoaporta al desarrollo de competencias genéricas como el trabajo en equipo, la
comunicacion aseavia y la toma de decisioneaspectos qumtervienende manera positiva ken
formacion integral de profesionales, gestores de los recursos hidricos con wsadia ha

responsabilidad social.
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Abstract

One of the difficulties that has been evidentethe implementation of the national
environmental policy, is to incorporate the environmental dimension into higher education and
its mission processes. The institutions of higher education in Caqueta and especially the
University of the Amazon do not % educational programs to strengthen water management,
however, the existence of a population that presents growing and complex problems, such as the
ecological disturbance of watersheds, inappropriate use and pollution, have diminished their

guality andavailability in the region.

This research proposes the ludic thesis as a didactic strategy to sensitize students of
Business Administration on water management. Theoretically, the research is based on-the socio
cultural approach of Vygotsky, who conceivearning as social transformation through
individualsociety interaction and Johan Huizinga, who points out the bases of the playful
dimension as a fundamental characteristic of human beings. Methodologically, it is developed
with the qualitative paradigmith a methodological approach of mixed design of three phases:
diagnostic, applied and evaluative, is an applied educational research for the design and
collective development of an alternative educational games for university environmental
educationln the results of the diagnostic phase it was found: low level of knowledge and lack of
interest of students in water management and the reality of the Amazonian context regarding the
current water crisis. In the applied phase, the benefits of the colleotngtruction of
educational games were identified as social interaction, creative development, deepening of
knowledge in water management that this phase contributed to the seed group. The evaluation
phase showed that the game promotes awareness, tgagiiaction, arouses interest and
motivation in water management and change of practices agattbral use of water resources;
contributes to the development of generic skills such as teamwork, assertive communication and
decisionmaking, aspects thatay a positive role in the integral training of professionals, water

resource managers with a vision for social responsibility.
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Capitulo 1. El Problema de laGestion Hidrica enllaEducacion Ambiental Universitaria

La presente investigacion se desarrolla en el campo de la Educacion Amhectzl
ha sido consideradaomo herramienta primordial para el cambio, el cuidado y la conservacién
de los recursos narales del planeta, para enfrentardosmplejos problemas socio amihiales,
resultado de factores antrépicos que ocasionan entre otras, la crisis dahagtrisis de
alcance global, derivada en gran parte por lasutifides en la gestién hidridaa perspectiva
problémica de esta tesis aborda la Educacion Ambiental en el contexto universitario y la
problematica de la gestion hidrica, como dmbito especifico, en los procesos locales del

piedemonte amazdnico colombiano y la Universidad de la Amazonia

1.1Planteamiento del Problema
Descripcion del Problema

A través de la historia, el hombre en su relacién con la naturaleza ha generado cambios
econdémicos, politicos, demogréficos, tecnoldgicos y culturales que transformaron los paradigmas
del desarrollgy el crecimiento econémico de las naciones. Estos cambios han sometido a la
humanidad a grandes crisis, dentro de ellas, una crisis ambiental de alcance global. Boff (2009,
p.1) sostiene que la humanidad afronta tres crisis estructusatessis debida la falta de
sustentabilidad del planeta, la social y la del calentamiento global que evidencian el
desconocimiento de los seres humanos de la realidad de su contexto. Por esto se afirma que la
crisis ambiental es una crisis de civilizacion, no unascéasoldgica, sino social (Leff, 2002,

p.1), resultado del modelo de civilizacion prevaleciente que considera al ser humano como un
ente ajeno y superior a la naturaleza, que ha puesto en peligro la estabilidad del planeta y que se

produce en las instituaies educativas (Fernand€rspin, 209).

Los modelos productivos y la forma de vida para obtener una mejor calidad de vida y el
éxito econdmico asociado a la capacidad de consumo de bienes y servicios (Uslu, Hancioglu &
Demir, 2015) han ocasionado contaation masiva en los tres medios receptores: agua, suelo y

aire, con impactos en la calidad de los servicios que provee la naturaleza, pérdida de



biodiversidad, deforestacion, interferencias en los ciclos del agua, nitrégeno y fosforo,
disminucion del ozao estratosférico, cambios en el uso de la tierra, desplazamiento de especies,

contaminacion quimica y escasez global de agua dulce (G2iLf3).

No obstante este panorama, las lecciones mas significativas que deja la historia del
hombre es que las si$ ambientales se enfrentan con grandes cambios test@émgel Maya,
2003, pag. 24inediadas, en su mayoyf#or procesos educativos. La educacion representa la
posibilidad para la transformacion cultural, cugeal es formar seres humanos que se jgipro
de conocimientos, competencias, aptitudes y habilidades necesarias para compreadizda re
ambiental con un espiritu critico y reflexivo que lleve a transformar el entorno para favorecer la
sustentabilidad del planetelors, 1996 Martinez, 200).

De la necesidad de transformar el medio ambiente en el que vivimos emerge un nuevo
campo de conocimiento denominado Educacion Ambiental, que enfatiza en la concientizacion
sobre problemas ecoldgicos y socioculturales, mediante procesos educatiposgueven
acciones preventivas y remediales, con el propdésito de construir una conciencia ambiental y
habilidades para el reconocimiento de probleméaticas presentes en el entorno educativo y
comunitario, en funcion de promover un desarrollo sosteribdt®tferson y Hernandez, 1998).

Los cambios de actitud y la toma de conciencia no se logran con una visién externa que
desconoce la correlaii entre los recursos naturallesresponsabilidad en su conservacion
(Vargas y Estupifian 20182)en los procesos de resiliencia en la naturaleza, la cual se refiere a la
capacidad gue tiene un ecosistema de absorber, amortiguar y resistir los cambios que ocurren
después de las perturbaciones de origen natural o antropogénico (Bellwood et aita2d0zn
Reyes, 201 Por esto, la Educacion Ambiental permite comprender y apropiar las relaciones de
interdependencia con el entorno, con base en el conocimiento reflexivo y critico de la realidad
biofisica, sociocultural, politica y econémica paraegar actitudes de valoracién y respeto por
el ambiente de manera individual y colectiva. Estas actitudes, se sustentan en mejor calidad de la
viday la concepcion de desarrollo sustentablgendido este contaquel que responde a las

necesidades del pgente de forma igualitaria pero sin comprometer las posibilidades de

sobrevivencia y prosper i(RBundtland,e98/,p.43).gener aci ones



En esta ultima @rsgectiva, la UNESCO (2014) considera urgente disefiar acciones en pro
de generalizarleducacion para el desarrollo sustenta&hilecluirla en los programas de
desarrollojntegrandole n | os contextos pedag-gicos, al <cor
un campo privilegiado para la transformacion civilizatoria que exige la constsmié@l de la
sustentabilidado (Leff, 2009, p. 5). La Educa
ciudadanos comprometidos con ética y sensibilidad ambiental que les permita reconocerse como
posibilitador de cambios. Se puede decir, que @ pkeria Educacion Ambiental se vislumbra el
camino para adquirir un nuevo orden social donde la solidaridad sea la base del desarrollo
humano (Novo, 2009).

La introduccién de la dimension ambiental en el sistema educativo exige nuevos modelos
pedagogice y didacticos comagentes transformadores (Mufioz, Chavez, Reveles,Moreno,
2012). Estos modelos enfatizan la necesidad de construccion de un nuevo paradigma educacional
gque promueva Yy sostenga nuevos arquetipos culturales centrados en el ser humano como sujeto
transformador del contexto (Alonso, Alvarez y Castillo, 2016) y emuesa concepcion de la

relacion individuo, naturaleza, sociedad.

En Colombia, la Educacion Ambiental cuenta con un amplio marco normativo, soportado
por politicas internacionales; sin embargo, evidencia multiplicidad de oportunidades de mejora
en su aptacion, debido a que los esfuerzos realizados no han logrado los avances esperados. En
las instituciones educativas colombianas se han desarrollado experiencias que incluyen la
Educacion Ambiental en los ambitos de formacion, fundamentalmente relacionadas
inclusién de asignaturas con caracter ambiental o ecoldgico en los planes de estudio, sin una
concepcion sistémica, sin contexto social y sin proyecciones como se requiere en la Ley
Nacional de Educacion Ambiental (MINAMBIENFMEN, 2002).

Por suparte, el Ministerio de Educacion Nacional afirma que la crisis ecolégica obedece
en gran parte a la crisis de la Educacion Ambiental en Colombia, argumentando que se presentan
algunos problemas a resolver en este campo que dificultan la aplicaciongyGejetailas
pdliticas publicas, dentro de el se destacan (MEN, 2009):

1 Atomizacion de concepciones y representaciones sobre ambiente y educacion ambiental.



1 La descontextualizacién de la formacioén cientifica, tecnoldgica y las actividades de
educacion amiental

1 La poblacién en procesos de formacion educativos desconoce los diagnosticos ambientales
regionales y locales.

9 Dificultad de incorporacién de la dimensién ambiental en el desarrollo curricular de los

Proyectos Educativos Institucionales

La problematica se extiende a la educacion superior y es expresada en los siguientes términos
(MEN, 2009)

o Dificultad para incorporar la dimensién ambiental en la educacion superior y sus
funciones misionales de docencia, investigacion y proyeccion social.

o Las limitadas acciones de las universidades frente a la responsabilidad ineludible
deaportar garantias y soluciones educativas y cientificas para la preservacion
ambiental de las generaciones presentes y futuras, especialmente en la
ambientalizacion univeitaria y curricular.

0 La existencia de curriculos inflexibles y cerrados en torno a los saberes
especificos de las disciplinas.

o Dificultad para plantear situaciones pedagdgicas, didacticas pertinentes a la
comprension de la problematica ambiental.

o0 La atonizacion de la formacion humanistica y el aislamiento que desde la
ensefanza universitaria se propicia con respecto a lecturas de los contextos
socioculturales como medio de significar el conocimiento y de resignificar la

realidad.

Estos aspectos han impeal que los esfuerzos por trabajar el profdeambiental de
manera integrahayan pemeado al sistema universitapara generar un cambio de pensamiento
gue permita la comprensién de la crisis ambiental y la busqueda de soluciones alternativas para
dichacrisis (MAVTD, MEN, 2012 p.15). Lo expuesto previamertemuestra que la inmersion
de la sostenibilidad en la Educacién Ambiental universitaria aiin sigue siendo incipiente, debido

a que la politica nacional ha sido aplicada en los niveles locales desgderapectiva activista



sin acciones puntuales que gaticen su abordaje transverpala responder a la necesidad de
formacion integral en la educacion superior (FléYepes, 2015; Gomez y Botero, 2012).

Asi mismo, la falta de articulaim entre los arriculos y los proyectos educativos
institucionales ha ocasionado problemas de operatividad, funcionalidad y pertinencia,
convirtiéndose en una educacién que desarrolla actividades ecolbégicas descontextualizadas
(Lemos, 2018)prevalece la razon instrumahcon un enfoque cognitivo y procedimental, el
cual se agota en la inclusion curricular da asignatura que fomenta lasqii@as ecoldgicas e
invita a cuidar la naturaleza, trasluciendo heterogeneidad y limitadas estrategias de ensefianza,
con una mamda diferencia en la forma como se aborda la ambientalizacién en cada

instituciéon(Gémez y Botero2012).

Igualmente, existen limitaciones desde su transversalidad tematica y su proyeccion en la
formacidn, investigacion, proyeccion social, especialmdamtdificultad para plantear
situaciones pedagogit¢adidacticas orientadas a la transformacion cultural. Estas dificultades
afloran en la implementacion de la Politica Nacional Ambiental, situacion reflejada en la
difusién y apropiacion social del conogéento de investigaciones cientificas ambientales, debido
a la ausencia de lenguaje pedagogi#ctico que permita mayor acceso (MEN&MAD, 2012,
p.12).

Ademas, los esfuerzos individuales en actualizacion curricular y el propésito de dotar de
competenciaambientales a sus alumnos no han logrado materializarse (Diaz, 2013). Las
estrategias didacticas actuales no muestran indicadores de gestion que destaquen el papel de la
Educacién Ambiental en la transformacion y enriquecimiento de valores respectiadocdé
los recursos (Avendafio, 2012). En la misma perspectiva, Tovar (2017, p.521) concluye que la
Afeducaci -n superior a¥n no |l ogra integrar por
para | a formaci - -n ambi ent ladinicitvas gerEducacién onal es o0
Ambiental se reducen a lo procedimental, ignorando los contextos econémicos, sociales y

politicos en que se encuentran inmersas (Aranda, 2015).

Otro aspecto importante es la limitada referencia que hacen los lineamientstdaeyge

planes de desarrollo regionales a la implementacion, la planeacion, la coordinacion y el control



de las diferentes politicas deditacionAmbiental que, en muchos casos, plantean esfuerzos

relacionados con el desarrollo sustentable sin teneresmiacal sector educativo (Lemos, 2018).

Por ejemplpenel departamento del Caquetéferente geogréafico en gliese desarrolla
la investigaciénubicado en el piedemonte amazéniotombianai lugarestratégico por su
diversidad y riqueza hidri¢ano existe una politica de educacién y cultura ambiental que
contribuya a la construccion de una cultura para el desarrollo sostenible de los recursos hidricos

y el medio ambiente.

En el caso de Florencia, capital del departamento, exiatedsatra deedwcaciin
ambientalque se reglamentaediante el Acuerdo Municipal No 027 de 201€n embargo el
Plan deDesarrolloMuncipial nola asumedentrode sus lineamimos ambientale€ste puede
ser uno de los motivos dgie no existan politicas y plangse goyen el desarrollo de los
Proyectos Ambientales Escolares (PRAE), Proyectos Comunitarios Ambientales (PROCEDAS)
y Proyectos Ambientales Universitarios (PRAU) que contribuyan a la formacion de las nuevas

generaciones (Alcaldia de Florencia, 2016, p.41).

Como consecuencia de lo antegsrevidente una desarticulacida los curriculos de las
instituciones educativas con la politica nacional de Educacion Ambiental y sus programas
(PRAE, PROCEDA, PRAU) que, a su vez, se refleja en el desconocimidasingerés de los
estudiantes en la problemética ambiental hidrica y la ausencia de estrategias didacticas orientadas
hacia la gestion hidrica y el uso racional del agua en la regién. De lo anterior se infiere que la
ausencia de estrategias de educacidultyra ambiental que incentiven la adecuada gestion
hidrica y la insuficiencia de control ante factores antrépicos causados por la comunidad, suscitan
problemas de abastecimiento y calidad del recams@s inundables, avalanchas, contaminacion
por residios sélidovertimientos ilegales; aguas residualéélcaldia de Florencia, 2016, p.

41), factores que disminuyen la calidad del agua, como se refleja en el estudio deyMurcia
Chaves (2009) al caracterizar como agua de mala calidad la de rios aleBmfies@a por la

contaminacion de materia organica y desechos de las viviendas.



En el caso de la Educacion Superienla Universidad de la Amazonialnica
institucion de educacion superior publica con cobertura en la region amazdénica colombiana (con
presencia en los departamentos de Caqueta, Putumayo, Guaviare y Amiazasceso de
inclusion de la dimensién ambiental se aborda mediante asignaturas en los programas de
pregrado, especialmente los relacionados con disciplinas ambientales. Ploejerallo, es el
Seminario Universidad, Region y Meddnbiente institucionalizado por el Consejo Académico
medianteAcuerdo 035 de 2003y creado para promover el sentido de pertenencia y el interés de
los estudiantes en los problemas socioambiend&ds region; sin embargo, su existencia no
obvia la persistencia de problemas relacionados con la falta de responsabilidad por parte de la
comunidad académica en uso del agua, el desperdicio y el desconocimiento sobre la gestién

hidrica, como problema peanente y general.

En d diagndstico elaborado para la formulacion del Pfatitucionalde Gestion
AmbientalUniamazonig PIGA-20192028 seidentifican problemas como lmexistencia de
una estrategia de educacion ambiental instituciomalyores consumos de agua y mayor
producciéndeaguas residuales pefrincremento poblacional estudiantdnel diagndstico
realizado por la Universidad de la Amazonia eRG£lg se dentificd el escas@ompromiso y
arraigo de la comunidad universitahacia la instituciénpen directa correlacion con la
percepcion sobria gestion ya cultura hidricacomo consecuencia tigspocasaccionesie
mejoramiento propuestgsira la adeuada gestiédel agua potable y residual en la institucion
(Universidad dda Amazonia, 2008, .8).

A esto se aflade que la capacidad de investigacion, responsabilidad social y ambiental de
los estudiantes del Programa Académico de Administracion de Empresas se ubicé en el ultimo
lugar de desarrollo, segun el estudio Gridmombia, realizadoen el 2012que definié el
ranking de competencias genéricas en programas de administracion del sur(Beffzais
Hermosa y Marlés, 2012 p.74)nEEl mismo estudio realizado en la Universidad de la Amazonia,
posicionan la responsabilidadcial y los aspectos ambientales en un bajo grado de importancia
para los estudiantes, lo que demuestra el desconocimiento de la problematica ambiental del

recurso hidco y de las alternativas para ugestion hidrica efectiva.



En el mismo sentidda investigacion dé&arcia & Vargas (2014) evidencia un bajo grado
de conocimiento, interés y participacida la comunidad estudiantil deidinistracion de
Empresas frente a los temas ambientales y concluye que tan solo el 15 % de los estudiantes tiene
niveles altos de conocimiento e interés en el tema. Asi mismo, en el ef#Ueimdo, Andrade y
Cetina (2017) el total de agua utilizada por todos los estudiantes cada semestre por uso de los
bafios de la universidad esta por encima de 322.000 liglbssyudante del programa de

Administracion usa cerca de 75.600 litros de agua para ducharse cada semestre.

Se puede concluir sobre la base de lo expuesto que la Educacion Ambiental en la
Universidad de la Amazonia y, de forma particutar el programa de Admistracion de
Empresas adolece de estrategias didacticas que incentiven el desarrollo de actitudes ambientales
favorables y conocimientos sobre la gestidon hidrica. Ademas, el Proyecto Educativo del
Programa (PEP) y el curriculo del programa no reflejaratesversalidad ni la
interdisciplinariedad del componente ambiental, aspectos que originan procesos educativos
alejados de las lecturas del contextos socioambiental. Estos abordajes sociales
descontextualizados y cerrados en torno al saber discipliaafiynitadas estrategias didacticas
en la formacién de los administradores de empresas han originado el desconocimiento de los

estudiantes sobre la importancia del recurso hidrico y la gestion hidrica.

La Educacién Ambiental universitaria se ha deskudol mediante estrategias didacticas
tradicionales que no contribuyen en la construccion de conocimientos, valores y
comportamientos para favorecer la comprension de complejidad ambiental. Estos aspectos
limitan el papel estratégico de la universidad eiodamacion de ciudadanos ambientalmente
responsables y comprometidos en el andlisis y solucion de problemas ambientales (Leff, 1993).
Para la UNESCO (2017) la Educacion Ambiental busca pedagogias transformadoras y orientadas
a la accion, la participacionla colaboracion mediante formas innovadoras de aprendizaje como

el juego, las simulaciones y las técnicas de mediacitie etras (Litzney Werner 2019).

Por estoel proceso de ensefianza aprendizaje en la construccién de conocimiento
ambiental prega de nuevas alternativas pedagégiicticticas que aporten en la sensibilizacion

requerida por los futuros profesionales, debido a que no se cuenta con una propuesta que



incentive la gestion hidrica, las practicadsyhabitos sobre el uso del recursdrito en una
region que presenta crecientes y complejos problemas relacionados con la crisis del recurso

hidrico.

Como se mencion6 anteriormente, de las tres crisis estructurales que afronta la
humanidad, surge la crisis mundial del agua como efeatoaeébil gestion hidrica, la escasez
natural del recurso, los malos habitos y usos de la poblacion, la ausencia de politicas que
permitan regular el consumo y uso sustentable del recurso. Esta crisis demanda una toma de
conciencia individual y socigdarareducir el impacto negativo de las acciones que afectan los
recursos h2dricos a nivel mundi al . Al respect
a un pacto soci al mundi al sobre el aguao, por
economicoselacionados con el agua, su escasez y la alteracion de su composicion
(contaminacién)cada dia, se hacen mas grandes, amenazando la vida de todas las especies sobre
el planeta.

Pese a ser un recurso vital para el plaredteecurso hidricesta sometio a las presiones
combinadas del crecimiento demogréfico, el cambio climatico, el incremento exponencial del
consumo, la generalizacion de modos de vida que dilappdaretursos (Azoulay, 2018, py’la
sobreexplotacién de afferos mundiales (Gleesost al.,, 2012). Igualmente, la intervencion
antropica ha causado pérdida de diversidad bioldgica y degradacion de ecosistemas hidricos,
afectando negativamente la cantidad, el accelsoaoalidad del recurso hidricoleterioro que
incrementa los riesggmara la salud humana, el desarrollo econémico y los ecosistemas (WWAP,
2016, p. 13).

SegunPrograma Mundial de Evaluacion de los Recursos Hidricos de la UNESCO, la
crisis hidrica se evidencia en que cerca del 15% de la poblacién mundial, 2.500 mélones d
personas carecen de servicio de saneamiento; 2.400 millones de personas viven en zonas con
escasa disponibilidad de agua y 3.500 personas al dia mueren por enfermedades relacionadas con
el agua (98% dellas en paises pobresambiénla produccion agria representa
aproximadamente el 70 % de todas las extracciones de agua dulce a nivel mundial, y mas del

90% en la mayoria de los paises menos desarroll8dO\P, 2015, pp. B). Ademéasel 53%
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de las cuencas fluviales existentes mundiales, transgredsjleeyimientos de los flujos
ambientales, originando escasez severa del liquido (PN2BI2citado erRamos2014, p.
94); los niveles de escasez seguiran aumentando a medida que crezca la demanda de agua y se

intensifiquen los efectos del cambio climati@®vWAP, 2019).

De lo anterior se infiere que la cantidad de agua existente para todos los usos esta
comenzando a escasear y se evidencia una crisis del agua como efecto de la débil gestion, la
escasez natural del recurso, los malos habitos y usos deldipn, la ausencia de politicas y
criterios que permitan el control y el seguimiento, aspectos que impiden regular el consumo y el
uso sustentable del recurso. La débil gestion hidrica a nivel mundial constituye un problema a
resolver particularmente mAmeérica Latina, las economias se desarrollan en torno a la
exportacion de recursos naturales para lo cual utiliza grandes cantidades de agD&ABN
2019; igualmente persisten los problemas relacionados con la débil organizacion interna, la
escasa repsentatividad social y la poca participacion de la sociedad en la gestion del recurso
hidrico (Nieto, 2011).

Colombig a pesar de ser un pais con una oferta hidrica que asciende a 2.023.113
Mm?3/afio (DEAM, 2019), con ecosistemas hidricos importanfgesenta complejas
problematicas relacionadas con la gestion hidrica, entre ellos destacan: la degradaciéon de las
cuencas, las deficiencias en los sistemas de suministro de acueducto (Minambiente, 2010), la
contaminacion de mas del 80% de los rios, fuepieuencas de agua (rios Magdalena, Cauca,
Nechi, Amazonas, Orinoco, Vaupés, Guaviare) por mercurio (OECD/ECLAC,2014), plomo,
cianuro y otros elementos toxicakebido a las malas practicas agricolas, industriales,
domésticas (practicas y habitos de comsinadecuados) y la extraccion artesanal de oro
(MADS, 2017); la pérdida del 43% del agua potable, principalmentéugas y rupturas en las
redesy el uso irresponsable (DNP, 2015).

Ademas de lo expuesto, se evidencia el limitado conocimiento aenerdrso y los
servicios ambientales que prestan los ecosistemas hidricos, la débil gestion y apoyo comunitario

para la proteccién hidrica, el desinterés de la ciudadania para participar en procesos de gestiony
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la carencia de informacion que apoyedmé de decisiones en su planificacion (Minambiente
2010).

La presente investigacion se desarrolla en el departamento del Cagigztdo en el
piedemonte amazonico colombiano, region con grandes extensiobesqies riparios, segun
el Sistema de infornt@dn ambiental territorial de la Amazonia Colombi@oa una riqueza
hidrica representada en los mdultiples afluentes hidricos que albergan ecosistemas estratégicos
gue concentran el 36% de la oferta hidrica nacional, convirtiéndose en regiguodiainca
estratégica para lamazonia y el pais. En contradeedemanda de agua en este territorio se
aglutinaen el sector doméstico con 28,65% que lo convierte en el mas alto del pais y que
representa un consumo de 83,8 millones de m3, seguido por elgaiario 27,71%, pisa@
17%, agricultura 'y 11,99%jdrocarburos 8,25% (IDEAM, 20}9

Lo anterior muestra un territorio con gran riqueza hidrica que genera consumos excesivos
en su poblacién y los modelos extractivos, como la ganaderia exteteigafgrestacion
concentrada en el occidente del departamento del Cagaetafectaciones al Parque Nacional
Natural Serrania de Chiribiquete y un estimado de 56.300 hectareas de bosque perdidos entre
enero y mayo de 2019 (Monitoring of the Andean Amma2dAAP, 2019) estdn impactando de
manera negativa en los recursos hidricos. Se debe agregar que el Plan Departamental de Agua
determina que las actividades socioecondémicas desarrolladas por los asentamientos humanos
desestabilizan la biodiversidad y afat la oferta natural del agua. Igualmente, las cabeceras
municipales hacen uso de afluentes hidricos como alcantarillados (Ortegén, Lopez &Pelaez,
2011) que sumados a la deforestacion en las cuencas, causan contaminacion, disminucion de sus
cauces (Sindh2007, p.26) y la pérdida de calidad del agua (Manrique & Pelaez, 2010) con
efectos en la salud de la poblacién segun el indice de Riesgo de la Calidad delrAgua pa

Consumo HumanbdlRCA.

El Departamento del Caqueté vive a escala la misma probleméticeddn nacional y
mundial, asociada a las forma de produccion y de consumo actual, que se manifiesta en la
gesti-n h2drica, relacionada con | os AnAltos 2
|l a base de recur sos QCogpdamazania,&ll @2é)lylagéadpadet a me nt
agua que en el Caqueta corresponden al 52%, incluyendo las pérdidas comerciales, los usuarios
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no detectados o con condiciones fraudulentas (DNP, 2015). A su vez, la falta de gestién y
administracién del recurso hico se refleja en acueductos sin plantas de tratamiento adecuados,
deficiencias en la prestacion de los servicios publicos, planes de alcantarillado que no suplen las
necesidades de los municipios (Corpoamazonia, 2011), la contaminacion, la pérdidardel re

y la amenaza de riesgos naturales (PNUD, 2014).

Al afirmar que la raiz del problema de los recursos hidrexota mayoria de casese
debe a la falta de conocimientos y la ausencia de sensibilidad de las personas para reconocer el
valor del agugara la vida, Barrantes y Alfaro (2016, p.14) consideran que se hace fundamental
fortalecer la formacién en la gestion hidrica, desde los diferentes niveles educativos para motivar
la valoracion y la defensa de los ecosistemas hidricos en la poblaciéaAmguficiencia de
estrategias didacticas activas orientadas a fomentar la gestion hidrica, se propone el juego
educativo como aporte al proceso de ensefianza aprendizaje de la Educacion Ambiental en el
contexto universitario y su finalidad es susciimmbios erlos conocimientos y practicae los
estudiantes de la Universidad de la Amazoroano futuros profesionales de la region con una
vision integral hacia la responsabilidad social con el ambiente, para transformar la realidad y el

futuro de los ecursos hidricos del piedemonte amazonico colombiano.

Formulacién del problema.

En coherencia con lo expuesto previamente, se formula la siguiente pregunta de
investigacion:
¢ Cémomejorarel conocimientsobregestion hidrica a traves del juegducativocomo

una alternativalidacticaenla educacién ambientahiversitari&

Preguntas Cientificas:

1 Qué conocimientoposeenos estudiantes universitarios en torno a la gestiéon hidrica y
sus probleratica®
1 ¢Cuales son los referentes tedricos, a@tagicos y didacticos que permiten estructurar

una propuesta de juegos educativos para la gestion hidrica?
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1 ¢Como implementar y evaluar los juegos educativos sobre gestion hidrica en estudiantes

universitario®

1.2.0bjetivos de la Investigacion

General
9 Evaluar una estrategia didactica de juegos educativos para el mejoramiento de los
conocimientos en gestién hidrica como contribucién para la educacién ambiental

universitaria

Objetivos Especificos

1 Identificar los conocimientde los estudiantes univetagiios en torno a la gestion
hidrica y sus problematicas.

91 Determinar los referentes teéricos, metodoldgicos y didacticos que permiten estructurar
una propuesta de juegos educativos para la gestiéon hidrica.

9 Estructurar una estrategia didactica pamgelstion hidrica como alternativa para la
educacion ambiental universitaria

1 Analizar los resultados de la implementacion de los juegos educativos sobre gestion

hidrica en los estudiantes universitarios.

La importancia desta investigacioee sustenta dos siguientes elementos:
a.La educaciorambientalpara la comprension integf de la sociedad y del entomo
Incidir en la concientizacién de los individuos y de los colectivos para que su comportamiento
genere nuevas formas de relacion ebambiente, es uno de los propdsitos mas importantes de
la Educacion AmbientaDe la necesidad de orientar la educacion dentro del contexto social y en
la realidad ecoldgica y cultural donde se situan los sujetos y actores del proceso educativo surge
una neva pedagogia para enfrentar la crisis ambiental actual, denominada crisis civilizatoria o

crisis de conocimiento (Leff, 2006).

La crisis ambiental que enfrenta la humanidad no es un problema ecosistémico, sino un

problema cultural con repercusionessdbre ecosi st ®mi co, fAse origina
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gue ha adqui ri dodngelMaya 2003F [ 276) y requimre degpifes(onales
socialmente responsables que propongan alternativas, evallen el impacto y aborden la relacion
hombresociedaehaturaleza desde todas las perspectiVasgas yEstupifian, 202). De
acuerdo con Torres (199B) EducacionAmbientalsedebe orientahaca la formaciérde
individuos conscientes de las competencias y responsabilidades en la toma de decisiones sobre
conflictos y alternativas de solucién de los problemas ambientddegayticipacion en procesos
de gsstion.

b. Responsabilidad de lasiversidades con I&ducacionAmbiental Las instituciones
de educacion superior deben tomar posicién frente a la crisis ambiental y orientar sus ejes
misionales de docencia, investigacioprgyeccion sociahacia laambientalizaciéon (Gémez,
2011),ya queson responsables de formar e instrumbaos en la actitud de los estudiantes con
relacion al ambiente, generar conocimientos cientificos y tecnoldgicos alrededor de los
ecosistemas y valores culturales, mediante sus ejes misionales de docencia, proyeccion social e
investigacion que conllevemnla transformacion de la relacién naturalezaciedad y cumplir
con el objetivo de | a pol2tica nacional de ed

medi o ambiente sano y f omen{GamezyBotere,@01Z,pZ i - n vy

Esto se logra medianteilaclusionde ladimensionambiental en todos Iggogramas y
espacios académicpara favorecer el desarrollo dempetencias transversales coao
capacidad de comprender y aplicar adelacistificosy tecnolégicopropiosde cada saber
disciplinar al widado del ambiente (Rodriguez et.2D16) ypromover cambios en las
actividades laborales tendientes al cuidado, proteccion y adopcion de nuevos estilos de vida que
propendan hacia el desarrollo sostenible, las necesidadiedes y la conservacion de la

humanidad (Morales, Machado y Suarez, 2017).

Por estoformarprofesionales conscientes del impacto que conlleva el ejercicio
profesional en el entorno, debe partir de la comprension del proceso formativo desde las
perspetivas sociales, personales y disciplinares de una manera organizada y sistematica
(Alonso, Alvarez y Castillo, 2016) y el fomento del empoderamiento y la responsabilidad
individual y colectiva hacia la transformacion de esta realidad, la forma de existir en

relacion con los demas y en armonia con la naturaleza (Cevallos y Terreros 2017). Estos
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significativos cambios requieren de la educacdmo ciencia que promuela autonomia

personal y colectiva, aves de la reflexion critica

La universidad debe buscar desde sus funciones misionales y mgegtnizacional,
identificar y atendeen forma socialmente responsableifopactosgue genera en los grupos
sociales, organizaciones y territorio en general (Pérez, Franco, Vélez, y&ygagero, 2018)
relacionados con lagnpactosorganizacionales: laborales, sociales y ambientales que afectan a
todos los agentes internos y externos con los cuales se encuentra relacionada la universidad y los
fimpactos académicgseducativos queserefieren a aquellosefectodormativoshacia los
estudiantes y cognitivos y epistemoldgicos, querigne ver con la produccion de

conocimientos cientificogVallaeys, 2014, p. 111).

Teniendo ercuentaque el nivel de conocimiento de los estudiantes sobre sostenibilidad y
gestiébn ambiental no es satisfactorio, lo que ocasiona dificultades para deterwiimeulel
entre la teoria del desarrollo sostenible gracticaprofesional (Rodriguez et.al, 28)] es
necesaridomentara EducacionAmbientalen lasuniversidadesomo aporte en la construccién
de un conceptmtegral de las implicaciones de la formacién ambierded gl desarrollo social y

economico (Vegas, MedellinvVasquez Gutierrez 2011).

c. Importancia del tema en la formacifnofesionalen Administracionde Empresastl
tema ambiental y la responsabilidad social son cruciales para la formacidalideetps
profesionales de la Administracion dmfiresascomo futiros gestoresrganizacionas De
acuerdo con Va laregpengabilidadzsOciblema eptrat8g)a deigerencia ética e
integral de los impactos que genera la organizacién en su entorno humano, saciblgntal,
en su esfuerzo por satisfacer los interases$odos los afectados potenci@diicho concepto
involucra las dimensiones econdémica, sociocultural, politica y ecolégica en la que se reconocen
todas aquellas acciones que realizan las organizaciones para la preservacion general del medio

ambiente (Uk, 2003 y Lacruz, 2005 citados en perez, Espinoza y Peralta, 2016).

En consonancia con lo anterita EducaciénAmbientales llamada a participar en la
formacion universitaria para combatir el desconocimiento de los temas ambientales y aportar al

desarrollo de habilidades, actitudes y valores en torno a la responsabilidad social, mediante
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procesos de ensefianzaprendizajeue les permita identificar y valorar los impactos del
desempefio profesional de cada disciplina y formular alternativas para hacer frente a la

problematiceaambientalen sus diferentes dimensiones.

Desde esta perspectiva HducacionAmbientaldebe tendea la formacion en la
responsabilidad social sobre el problema global (Avendafio, 20&r) aporte & vision de
una sociedad mas prospera y justa, promoviendo un medier@mbias limpio, seguro y sano
al armonizar los objetivos econémicos y socialesaauidado del ambiente (Presuttari, 2016,
p. 42). Seequiergentoncesgue los estudiantes conozcan las consecuetelaautilizacion
irracional de los recursos naturales, la contaminacion y degradacion de las aguas, la
deforestacion, los gases de@o invernadergentre muchos otros problemas que enfrentamos en

la actualidad (Morales, Machado y Suarez, 2017

d.Concienciacion Hidrica Corporativante la problematica ambiental global y
especificamenten el piedemonte amazoénico colombiamoadministrador derapresas que
dirija una organizacion, indistintamerdel tamafio y del area a que estededique, debe
orientarse a un enf oque edlacual BsomparamiseatscoMe r des o
elemento imprescindible para el desarrollsds actividades (Lacruz, 2005, p. 42)s procesos
de concienciacion hidrica corporativa implican el progreso de una empresa en la comprension de
los riesgos ambientales y sociales relativos al agua, a la mejora de la gestion hidrica en sus
operaciones gadenas de suministro, al trabajo conjunto con otros usuarios y gestores del agua

para mejorar la gestion de los recursos hidricos (Watermandate, 2015).

e. La relevancia del tema en la regidti:territorio caquetefio cuenta con una gran
riqueza hidrica estratégica para la Amazormalombiana que se debe conservar, pero al mismo
tiempo posee profundos problemas ambientales que afectan su calidad y cantidad. Por esto,
existe la necesidad de sensibilizar a la poblacion caquetefia sobre la importangestiéria
hidrica, mediante estrategias dduEacionAmbientalinnovadoras que privilegien los espacios
de reflexién y contribuyan a promover horizontes de conservacion y preservacion de los

afluentes hidricos.
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El recurso hidrico desde sus dimensiones samtidtural y econémica es esencial para la
vida y parte del patrimoniorabdlico y cultural de la regiérsin embargo, la presion antrépica
esta deteriorando la capacidad de los ecosistemas hidricos globales, con efectos en la calidad de
vida y el desarito social (GIWA, 2012). Ante esta situacion, la gestién hidrica emerge con el
fin de administrar y coordinar el uso dgjuade forma efectiva y eficientde acuerdaonla
demanda de las actividadescioecondmicas en una region y las necesidades dibme
ambiente Ademases ungrioridad para lograr las metas ddlenio enacceso al agua potable y
al saneamiento basi¢®@NU, 2015).

La problematicaambiental hidca demanda soluciones que exigen una poblacion con
alfabetizacion ambiental, lo que impliebconocimiento de la realidad (identificar y comprender
la problemética), el desarrollo de sensibilidad ambiental y la busqueda constante de soluciones y
medios de ecion (Pasek 2004. p35kl Programa Hidrologico de la Unesco promukve
educacion en agusomoun tema transversaltodas las areas de desarrgllos niveles
educativogara mejorar las capacidagissvalores parasuproteccion y manejo sostenible
(JiménezCisneros, 2015siendo estéltimo uno de los factores que limitan la sostenibiligad
precisa de la gestion hidrica como una de las alternativas de solucion (TorresE2Dd 4p
logra mediante la union de voluntades de multiples actordealor de la gestion hidriczonla
implementacion de estrategias dduEacionAmbiental en los procesos educativos para formar
lideresconla responsabilidad de transmitir lo aprendido y apropiar las comunidades respecto a la
gestién hidrica, para quessiten transformaciones en las actividades cotidianas que cimienten
cambios culturales sobre la administracién y uso de este reBag@mdo, Trujillo y Torres
2013.

Asi mismo, Pascuas, Correa y Marlés (2016) sostienen que el reconocimiento de la
problemética ambiental das regionesontribuyeala concientizacion desde una optica que
permite interactuar de manera sustentable con la natuyaera esto se precisprocesos
educativos ambidales que privilegien la reflexién y la formulacionatziones de

transformacion de las actitudes del hombre hacia la naturaleza.

Conviene subrayar que paafrentaros retos ydisminuir el impacto ambientgue se

enfrentaactualmente, es necesario construir vinculos y procesos entre la academia, las empresas
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y las comunidadepara dar solucion a las multiples problematicas relacias con los recursos
hidricosde manera sostenibligualmente, se requiere sensibilizdascomunidades para
apropiara ideade cuidar las fuentes hidricapromover el uso racional en los hogares como en

la industria (Atuesta, Caballo y Gbmez 2015).

f. Implementacion de Politicas del ordeacional, regional enistitucional: Este
proyecb de investigacion se inscribe en el esfuerzo por sensibilizar sobre la gestion hidrica,
mediante el desarrollo de didacticas contemporagea® la lidica y el juego educativen
estudiantes universitarios, coadyuvando a la implementacion de lo dispuesto en la Politica
Nacional de Educacion Ambiental, la Politica Nacional Integral del Recurso Hidrico (PNIRH), el
Plan de Ciencia y Tecnologia del Caqueta, el Proyecto Pedagdsfitodional y el Proyecto

Pedagdgico del Programa de Administracion de empresas.

La PoliticaNacional de Educacion Ambientale f al a qQque fes necesaric
desarrolle estrategias tendientes a introducir la pedagogia, la didactica ytigaci@s en
EducaciénAmbiental] como componentes importantes de los diferentes programas de formacion
(MEN & MinAmbiente, 2003 p.12). La PNIRH tien
del agua la conciencia y el conocimiento sobre la importaec@servar y hacer uso
sostenible del recurso hidrico, asi como, de abolir practicas y habitos de consumo no sostenibles
del aguao (MinAmbiente, 2011, p. 4Bigntalycons | uso
la huella hidricaayudan a valorar los ipactos de las actividades humanas y facilla

intervencion de gestorgsdecisores de la sociedad para gestion hidrica integral (Garcia, 2013).

También el Plan de Ciencia y Tecnologia del Caguetasu eje estratégico de
Biodiversidad, Ambiente y Barrollo Ruralcontemple nt r e | os objetivos: Al
de educaci-n regional que integre | odl2dyi f eren

establece como meta la identidad cultural y educacioén en valores.

Asi mismo, el Proyect&ducativolnstitucional PH) de la Universidad de la Amazonia
concibequel a f or maci -n se orienta a fAconfigurar en
en armonia y equilibrio con la naturaleza, mediante la preservacion de ambientes vitales

diverso® . A dlesmnsipios axiolégicos se enfocan en el equilibrio ecolégico y la
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consolidacion de un ambiente armaonico entre el ser humano y la naturaleza y la defensa del agua
mediante la articulacion de los procesos misionales con estrategias pedagdgjioasnuevan
la reflexién y accidn sobre la conservacion y preservacion de las fuentes hidricas para la

supervivencia del planetdUniamazonia, 208 p.10, 22)

De manera semejante, el Proyecto Pedagdgico del programa Administracion de Empresas
contempa la adopcidn de estrategias pedagdgicas que direccionen las practicas académicas para
desarrollar capacidades, habilidades y destrezas en tres dimensiones: el saber cognitivo, el hacer,
y el ser, para construir y formar el perfil de egreso con un rasgatidos frente al factor

ambiental (Uniamazonia, 2014).

g. La ludificacion de los procesos educativiba:ludificacion ofreceda capacidad de
simular ambientes reales, convirtiéndolos en herramientas efectivas para promover el
aprendizaje, sensibilizar, motivar, mediante alternativas creativas que permiten desarrollar ideas
innovadoras que generan expectativas de cambios en elentiural y social. Paiuluaga y
Gomez (2016) la ludica optimiza el aprendizaje y promueve la participacion y la creatividad,
permite asociar los conceptos tedricos a situaciones practicas y cotidianas, genera reflexiones y
aprendizaje significativorgcias a la interaccion del parfiante con el contexto simulado; es
una estrategia que aporta a la Educacion Ambiental, en la concientizacion de las probleméticas
ambientales que enfrentan las regiones y en la formacién de ciudadanos reflexivos ddactapac

de formular acciones para transformar la realidad actual (Marlés, Pefia y Gomez, 2017).

De acuerdo con las nuevas dindmicas educativas, la perspectiva de aprendizaje
experimental se convierte en una estrategia para la innovacion en practicas exj@cdticadas
en la formacién integral, enfocada en una relacion entre docente y estudiante y estudiantes y
saberes, siendo una relacién dinamica, situada en un contexto y un entorno comun. El juego
educativg como estrategia didactica que conduce al apraje significativo a través de la
interaccion dinamica y divertida (Vasquez, 20@®nstituye una forma amena de ensefianza y
puede ser usado para enfrentar situaciones relacionadas con la problematica ambiental, tomar
decisiones para resolverlas, motpar el cual es una estrategia utilizada por la educacion

ambiental y la formacion integral de valores.
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Esta investigacion se propofaorecer la sensibilizacién del futuro profesional sobre la
responsabilidad social frente a la gestién hidrica, comuoriogara la vida y para los sectores
economicos y empresariales del Caqueta. Al respecto, Sanabria y Hurtado (2018) sostienen que
las organizaciones sociales, emprigdas y politicas, como creacieshumana, tienen una gran
responsabilidad como agentdave en el proceso de transicion hacia un moaélssostenible,
por su capacidad innovadora y junto a los individuos constituyen agentes que interactiian con el
entorno y lo modifican, incidiendo en la transformacion cultural y en la creacion de estilos d
vida (lyigun, 2015; Ratti & Chhibber, 2014; Uslu et al, 2015).

La novedad de la investigacion estaria implicita en su valor tedrico e implicaciones
practicas, al tener dos utilidades:

9 Utilidad tedrica: El presente estudionstituye una propuesta pitofjue puede ser
replicada en otros programas académicos e instituciones de educacion soperior
orientacién empresarial a partir de un nuevo espacio de ensefianza y aprendizaje diferente
e innovador que busca atraer la atencion del estudiante a través del juego, mientras
desarrolla saberes esenciales como la responsabilidad social con el amliente y |
conciencia hidrica corporativa.

1 Utilidad préactica: Esta propuesta de investigacion implica considerar que el problema
ambiental y la tension hidrica debe ser un conocimiento transversal durante el proceso de
formacién. Por lo anterior, se espera que los resultados de la investggzaide
utilidad para impulsar la transversalidad de la complejidad ambiental y la didactica de la
educacion ambiental dentro delaiversidad de la Amazonia y otras instituciones de
educacion superipen torno al objetivo de formar profesionales integrajestores de

los recursos hidricos y con la viside la responsabilidad social.

Igualmente, el presente estudio constituye un aporte para la educacion ambiental universitaria
y la ambientalizacion de la educacion superior, asi como también reconog®itancia de
implementar estrategias didacticas como el juego, un mediador ludico en el proceso de
ensefianza aprendizaje para fomentar la sensibilizacién de adultos como parte de la formacion

transversal de profesionales en administracion de empresas.
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Enrelacion con la problematica identificadacemsultaroninvestigaciones en el ambito
nacional e internacional respecto a las siguientes categorias de analisis: Educacién Ambiental
Universitaria, Gestion Hidrica, Juegos Educativos. Se realizé un esasdiopdivo e
interpretativo con enfoque cualitativo en una investigacion documental, mediante la cual se
consultaron tesis de maestria, de doctorado, articulos cientificos y ponencias publicados en las

bases de datos como: Scopus, Elsevier, Dialnet,cekdco, desde el afio 2013 hasta el 2019.

En los estudios consultados no se encontraron investigaciones relacionados de manera directa
con la estrategia colectiva de disefo, desarrollo e implementacion de juegos educativos para la
gestion hidrica deokfuturos profesionales de ladAinistracion, tema de esta tesis. Los estudios
se enfocan a poblacion infantil y adolescente o desarrollan procesos de gamificacion a traves de
juegos digitales, videojuegos yps en temas relacionados con la conservaciomeleio
ambiente general. Sin embargo, a continuacién se presentan los estudios mas cercanos que giran

en torno a las categorias de analisis.

La educacién ambiental universitaribos estudios revelan diagnésticos y algunas
propuestas, que identificannacesidad de implementar nuevas estrategias para favorecer el
proceso de ensefiangaprendizaje en la educacion ambiental universitaria y las competencias
ambientales de los futuros profesionales, las cuales deben ser contextualizadas de acuerdo a cada
necesidad poblacional. Estas estrategias se desarrollan como parte de los procesos de

ambientalizacion curricular y organizacional que debgmainlas universidade§ éblal).

Tabla 1.Educacion Ambiental en la Formacién Superior
Tema Autor Aporte

Universidades Verdes y | Wang, Y, Shi. H, Huisingh Necesidad de desarrollar la capacidad educativa °
educacion superior enfocac D, Hansson.L, Wang. R. integracion del desarrollo sostenible en las institucione

en medio ambiente 2013 educacion superior.
Conocimiento ambiental \ Rodriguez,A.,Rio,B., Desarrollo de competencias para identificar impac
desarrollo sostenible en | Villota, N., Garcia, ambientales de sus actuaciones como profesional
formacién universitaria V. Lesaka, J., Gavilanes, . generar soluciones acordes con el desarrollo sostenible
Perez, M., Garechana, A
Akizu, O. 2016
LA educacion ambientaun Carrasco, Ramgr2016 Necesidad de incluir asignaturas de da&aciorAmbiental
saber pendiente en | en los curriculos universitarios y compromiso institucio
formacion de  jovenes para fomentar un cambio de actitud ews ljovenes
estudiantes universitarios universitarios.
Pedagogia y  didactici Tovar, J. (2017) La EducacibnAmbiental es un proceso que responde
ambiental: tendencias en momentos, poblaciones y necesidades especificas.

educacion superior diferentes formas de comprender la pedagogia y la dida




ambiental ofrece la posibilidad de concebir, disefar
implemernar diversos programas y procesos.

Proceso formévo ambiental Alonso-Gatell, A., Alvarez
Aguilar, N. T., & Castille
Elizondo, J. A. (2017).

universitario

Ademéas de la formacion propia de cada disciplina
requiere que los egresados apropien la vision
sustentabilidad con responsabilidad sociampiental

Fuente: Elaboracién propia

Gestion Hidrica y Huella HidricaEn esta categoria se identi#fonestudios que

sustentan la importancia y la necesidad de generar conocimiento sobre el tema, y presentan a la
EducacionrAmbientalcomo alternativa para promover procesos de gestion hidrica, mediante las

tic y estrategias didacticas que usan el indicador de huella hidrica como herramienta para la

concientizacion enfocada a comunidades rurales y estudiantes de nivel Dalsia@)

Tabla 2. Categoria Gestion Hidrica

Tema Autor Aporte
La huella hidrica comc Delgado i Garcia, S., El calcuo del indice de huella hidriggermite generar el inicic
estrategia de Eduaacion Trujillo-Gonzalez , J., de la apropiacién de las comunidades respecto a la gestic

Ambiental enfocada en
gestion del recurso hidrico.

li Torresmora, M. (2013) recurso hidrico.

Herramiental' IC para generai
cultura ciudadana en el us
racional del recurso hidrico e
instituciones educativas

Avances de lainvestigacion
sobre la gestionniegral del
recurso hidrico en Colombia

El agua: una herramient
clave en la Educacion
para el Desarrollo Sostenible

Angarita, R.(2018)

Hernandez, S., Posac
A., (2018)

Diez, J. (2014).

Desarrollo de Material Educativo Computarizado, MEC, p
generar cultura ciudadana en cuanto al uso del recurso hii
dirigido parainstituciones educativas del nivel basico

Se plantea la nesidad de conocimiento en arepge permita
abordar la gesin integral delrecurso hidricocomo eje
articulador y funcionapara el desarrollo de la vida misma,
pro del desarrollo sostenible del pais y del mundo.
Proporciona dterios clave para la ensefiangaaprendizaje
activodel agua y su ciclgy su relevancia natural y social des
la perspectiva de leducacion para el desarrollo sostenible

Fuente: Elaboracién propia

Ludificacion en la Educacioren esta categorge destacan estudios de gaaaition en la
educacion superiogque desarrollan temas generales sobre cuidado del medio ambiente, juegos

digitales, videojuegos, juegos de simulacion y aplicaciones moviles relacionadas con el uso

racional del agua y la gesti@e inundaciones.

Tabla 3. Categoria_udificacion

Tema

Autor

Aporte

La gamificacion en el aprendiza] Vélez, Iris (2016)
de losestudiantes universitarios

La gamificacion afecta positivamente el proceso de aprendi
permite estimular la motivacign particularmente por e
interaccion positiva entre profesor y estudiantes.

EcoAgua: Mleaming

e Diniz, J., Ferreira,

gamification como estragjgas de A., & da Silva
suporte ao desenvolvimento ¢ Junior, J. E. G.

consumo sustentavel de agua

(2016)

Este trabajo desarrolla acciones sobre el uso de un aplic
pam dispositivos moviles, EcoAgupara incentivar el usc
responsable del agua.




Education for sustainabli
development through busines
simulationgames: An exploratory
study of sustainability
gamification and itseffects on
students' learning outcomes

Lucia Gatti a, * ,
Markus Ulrich b ,
Petecali Seele a

El enfoque de aprendizaje en accién como la simulamioel

juego generaexitosos resultados de aprendizaje caogmity

afectivo e influye en el desarrollo de habilidades «
pensamiento criticcEl juego influye en la experiencia de Ic
estudiantes y sus actitudemotivacion e interés hacia |
sostenibilidad

Aplicacion de una lidica en ¢
salén de clase para ensefianzad
ingenieria industrial.

Gamificacion aplicada a la gesti¢
de recursos hidricos

Léopez D. C. y
Mejia, L. A (2014)

GoémezLlanos, E,
FragoseCampén,
L; Arias-Truijillo,
J; DuranBarroso,
P.(2017)

La ladica les permite complementar el proceso ensefic
aprendizaje, experimear, aprendizaje significatiwpproponer
alternativas de solucion a problemas que se simulan des
realidad, a peqiia escala.

Técnica de aprendizaje @enocimientos relacionados con
gestidn de recursos hidricpara la prediccidonalinundaciones
o la gestidninfraestructuras, a grupos con distinto ni
educativo (6 a 12 afios)

Fuente: Elaboracién propia
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Capitulo 2. Marco teodrico para una estrategia didactica en la educacion amhbigntakitaria

Esta investigacion asume como objeto de andlisasdtividades de ensefianza y
aprendizaje basadas en los juegos educativda educacion superisobre la gestion hidrica.
Su naturaleza implica la conjuncion de dos canipesdisciplinarios, la educacién y la cultura
ambiental, para encontrar soluciones o transformaciones a problematicas sentidas por la
poblacién mundial y regionglla ludificacion como el marco desde el cual se aporta la novedad
didactica al proceso ea educacion superior. Su abordaje implica un primer acercamiento a las

siguientes categoriaBducacion AmbientalJuego Educativoy GestionHidrica

2.1. La Educacion Ambiental en el Contexto Universitario
Los procesos de sensibilizacion ambientabet sobre la dlicacionAmbiental encargada de

formar ciudadanos comprometidos con el ambiente (38988 y posibilitar el desarrollo
humano y social en la medida que la sociedad comprenda la importdratiadddo del
ambiente y fomentealores de toleancia, solidaridad,aoperacion e integracion sociatgspeto
para promovela diversidad del ambientB.ar a S a u est dim@nbidn ésencial de la
educacion global incluye las diversas maneras de abordar la relacion entre educacion y
medioambienténduciendo o respondiendo asi a diferentes maneras complementarias de

relacionarse conelmundo ( p. 261) .

La Educacion Ambientatonstituye un componente nodal de la educacion, al involucrar la
reconstruccion del sistema de relaciones entre persocésjad y ambiente (Caride, 2001).
Este campo de conocimierge ha desarrollado y diversificado ampliamente desde su

reconocimiento institucional por la UNESCO (1978¢ acuerdo con el Minambiente (2002)

fiLa UNESCO define ladicacibnAmbientalcomo elproceso en el cual los individuos y
las colectividades se hacen conscientes de su entorno, a partir de los conocimientos, los
valores, las competencias, las experiencias y la voluntad, de tal forma que puedan actuar

individual y colectivamente, para reget problemas ambientales presentes y futuros
(p.5).
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Al respectaMorin (2004)sostiene quéa EducacionAmbientalfomenta la construccién
de un nuevo tipo de conciencia y cuando se adquiere fomenta la capacidad de analizar y
reflexionar sobre lavolucion de la especie humanedel universo, dondal mismo tiempo
convergen y divergen la historia ldeespecie humanadel planeta Tierra y dea culturahumana
(Calixto, 2012 p.1021).En la cimentacién de esta nueva conciencia, la universidaa jureg
papel prioritario como institucion facultada para educar, formar e instruir unacaeactitud
hacia el entorngue vincule la sensibilidad, el compromiso y el conocimiento ambiental, como
competencia transversal en el disefio curricular de losgmagy académicos (Rodriguez et
al.,2016).

El sistema educativo es un campo privilegiado para la transformacion civilizatoria que
exige la construccion social de la sustentabilidad. Si bien la educacion ambiental no ha
conseguido transformar los regimendsaativos institucionales en América Latina y sigue
siendo marginal ehtro de las prioridades de la comunidddaativa es el espacio donde con
mas fuerza y claridad ha dado, donde se recrea y propapensamiento ambiental

latinoamericandLeff, 2012, p.5).

Por otro lado, Sauv01Q p.10 sustenta que existen diversas corrientes tedéricas y
practicas en educaci@mbiental que reflejan eluralismo de concepciones y de enfoques
coexistentes, resultado dagkcimientode este campode suevolucién hacia una captacion mas
radical de las dimensiones ética, cultural y politica de las cuestiones ambiéigtles.
investiga@dn se sita en la corriente prica de la educacion ambientqieutiliza como

estrategia la investigacion acciotigne como premisa que

[é ] el saber no es necesariamente previo a la accion, que él la atraviesa al tomar forma,
al transformarse, la accion se alimenta del saber, lo confronta, lo valida. Es asi como
podemos aprender por todos los poros de nuestra latedrecon el mundo:

sensibilidad, sensorialidad, intuicion, i@talidad, experiencia empirica. (p.10)

Para Delgado, Trujillo y Torres (2013 EducacionAmbientaldebe abordar la
implementacion de estrategipsdagogicas y didacticaara apropiar la comunidad sobre la

importancia del cuidado y la ertaccion con el medio ambienttroduciral curriculo
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universitario laEducaciéon Arbientaldesde un enfoque tedrigmactico con manejo de aspectos
didacticos es una prioridadl serun campo deonocimientcemergente, aplicable a la solucion
de multiples problematicas ambientales y sociales. Parsesteconoce que la didacticaen
particular las estrategialsidicas, como experiencia cultural, juega un papel importante en la

EducacibnAmbiental (Buenahora y Mian, 2011)

El presente estudiplante la necesidad de aplicar estrategias didacpeaasensibilizar
e incentivar el cambio de percepciptas relaciones hombre, naturaleza y sociedad en lo
concerniente a la gestion hidricalyusoeficientedel agueaen la regionPara Beltran y Pérez
(2004), la sensibilizacién estd compuesta por fases que requieren motivacién, actitudes positivas
y contrd emocional y que implica:
[ €] |l ograr un contexto ment al en el estudi
gue ha de conseguir (estado de meta), identifique el estado inicial de conocimientos
(estado de partida) y se sienta sensibilizado pansformar el estado de partida en

estado meta. (Beltran y Pérez, 2004, p.31).

Las crisis ambientales que enfrentaranda actualidatraslucen la necesidad de
implementaprocesos dsensibilizacioren diferentes grupos socialess importantgrecisar
gue lacrisisambientels Aun proceso sist®mMi co que emerge
subsistemas naturales, sociales y culturales, cuyas repercusiones conducen al establecimiento de
multiples desequilibrios que van més alla de la carencia en lasosm el resultado de cierto
ci cl o nomwasRQl® p.4l1).( P

De acuerdo con Leff (1998) ambiental esta ligado a las problematicas locales,
regionales y globales, puesto que dichos problemas son el reflejo de la crisis civilizatoria
occidentalcausada por las formas de conocer, concebir, y por ende transformar el mundo (Leff,
1998). Por esto la presente investigacion representa una altepaatva Educacion Ambiental
orientada a un grupo social en formacién conistitypor estudiantes de Administracién de
Empresas, quen un futuro se vincularan laboralmente a organizaciones encargadas de la gestion
hidrica o direccionaorganizaciones empresariategcia el paradigma de la sostenibilidad y la

responsabilidad social.
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2.1.1. Educacion Ambiental y Sustentabilidad

El campo de conocimiento de la Educacion Ambiesgaha desarrollado y diversificado
desde su reconocimiento institucional por la UNESCO en.1®F®ncuentra en éhafrecuente
pluralidad discursiva y diveegmcia de enfoques, de postulados teéricos y metodologicos,
influenciada por tendencias sociales, politicas y educat8as/€,201) uno de ellos
Educacioén para el Desarrollo Sustentablege entre 1995 y 20gBNESCQ 2004) Esta
perspectivancluyetemas como la reduccién de la pobreza, equidad de género, conservacion y
proteccion del ambiente, derechos humanos, paz, produccién y consumo sustentables, diversidad
cultural y tecnologias de la informacién y la comunicacion principalmente (Gonzale}x°2006

La Educacion para el Desarrolfustentablgoropone escenarigmra la formacion
ambientake incorporacompetencias para la sostenibiligdkxs procesos de aprendizaje vinculan
los saberes locales y los valores desde la perspectiva de la complejidadsistemas
econdmicos, socialesnaturalesLa Educacion Ambientals la base para la construccion de la

educacion en el contexto de lstsmibilidad (Valero y Corder@019)

El conceptale desarrolleustentable surge en la Conferencia de Naciones Unidas sobre
Medio Ambiente Human¢Estocolmg 1972)con elpropdsito de explorar la articulacion entre
los temas desarrollo y ambiere el contexto de larisisambiental denominada por L€#014)

ficrisisde civilizaciord. La defiricion creada por la Comision Mundial de Medio Ambiente y

Desarrollomanifiesta que se delfiea s egur ar | a calidad de vida act

satisfacci-n de |l as necesidades de | as gener a

Sin embargoGonzalez, Meira y Martinez (2018¢falan quénumerosas criticas han
cuestionado la capacidad de que la aplicacién de este concepto pueda conducir a un cambio
ambiental o social y quas expectativasobre el desarrolloustentablesedepositan
principalmente en el potencitdcnolégicoynoenelsoc@a (p. 73) . EI debat e
torno al desarrollo sustentable llevé a disefiar una nueva propuesta y emerge la sustentabilidad
como algo diferente al desarroBastentableComoresutadoaparecemnliferentes corrientgsara

concebir la sustentabilidah las que se destaca la sustentabilidad débil, fuerte y superfuerte.

c

(
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De acuerdo con Gudyné2011 p. 8):

1 La wstentabilidad débitoncibe el crecimiento ecémico como motor prinpal del
desarrollosin destruir las bases ecologicas, a través de la mercantilizacion de la
naturalezgcomercializacion de bienes o servicios ambientaiés)aplicacion de
innovaciones cientificas y técnicas.

1 La wstentabilidaduerteconsidera la naturaleza como una formaalgital reconoceno
solo el valor econémico sino también el ecoldgico y acepta que el mercado debe
regularse para asegurar que los procesos productivos se encuentren dentro de la
capacidad de carga de los ecosistencon especial atencion a los sistemas de areas
protegidas y la conservacién de las especies.

1 La sustentabilidaduperfuertalefiendeposturas de conservacion mucho mas enérgicas
conuna valoracién multiple del ambierga la queno se restrigeal valoreconémico o
ecolédcoy reconocdo impredecible y complejdel sistemambiental Concibe la
naturaleza compatrimonio ratural, definido como una herencia ancestral que debe ser
mantenidapreservadd entregada a las generaciones futuras con una ética de la
responsabilidad en su conservagciatilizando la construccion de politica ambiental

como una alternativa de contribucion ciudadana para la proteccion del patrimonio natural.

La sustentabilidaduper fuerte emas participativa y consultiva, al considerar necesayios
véalidos los saberes y conocimientos locales o tradicionales. Esta corriente defiende los valores
propios de la naturaleza de manera independiente de lofigerasosconducea ura

perspectivadiocentrica que enfatiza en la justicia ecolégi@anbientalGudynas, 2011).

De acuerd@onlo expuestpesta tesis se enmarca en el paradigma de la sustentabilidad
superfuerte al privilegiar la participacion ciudadana en los procegosag@acion de politicas y
la gestiénde alternativas de conservacién este caso de la gestion hidrica que se asienta sobre
la responsabilidad compartida entre los agentes involucrados en el territorio y la toma de
decisionegarticipativa.Se agrega kb anterior,el caracter social de lo educatiyda interaccién
gueposibilitanestrategias didacticas como el juegda geston del conocimientpara

favoreceia transformaciomcoldgica ysocial rejuerida pofta actualprobleméatica ambiental
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2.2.Estrategias didacticas Ludicas y Juego Educativo
Las estrategias didacticas se consideran como el conjunto de acciones y

procedimientos apoyados procesosle ensefianza, realizados para alcanzar los objetivos de
aprendizaje (ITESM, 2010) y para que el alumno logre aprendizajes significativos (Behzadi,

Lotfi y Mahboudi, 2014). B este aspecto @imensién idicahace su aporteomoinnovacién
educativaen elproceso educativo ambiental requerido para la educacion sup@liarde

(2007) identifica el concepto de innovacién educatava@un proceso deliberado y sistematico

gue busca un cambio en la practica educativa actual. Asi Vygotsky (2009) y Alahs@e10)

la denominan innovacién pedagogica y se desarrolla cuando se crea una situacién que difiere de
la tradicional en el aula y supone una modificacion en alguno de los elementos que conforman el
proceso: los contenidos, el disefio metodologico odatiga docente, con repercusiones

relevantes que influyen en el aprendizaje del estudiante (Vygotsky, 2009 y Alonso et al., 2010).

La ludica es un conjunto de expi@ses culturales (Jiménez, 20@R)e permiten ligar lo
emotivo con lo cognitivo y desattar estructuras, lenguajes y sentido, a través de la influencia
de diferentes manifestaciones de la cult(itdaz 2006, p.15)potencializa el pensamiento
abstracto, innovador y creativojlggra desarrollar habilidades comunicativas y cooperativas
(Jiménez 2003. La actividad ladica es una dimension del desarrollo humano que articula las
estructuras psicologicas cognitivas, afectivas y emocionales (Diaz, 2010), fomenta la adquisicion
de saberes y posibilita la formacion de estudiantes actiloggneacion deconocimiento

compartido (Pifieiro y Costa, 2015).

La ludificacion es una herramienta que transforma los procesos educativos y que aporta sus
técnicas para la construccion degos aplicados a la formaciédhser una metodologia inmersiva
gue se fundamenta en la motivacion y los procesos educativos atractivos y eficientes (Caponetto
et al., 2014). De acuerdo con Romero, Torres y Aguaded (204 7ydificacion consiste en la
aplicacion de técnicas y dinaragen las que se utiliza el juego y actividades que generan goce

para transformar actitudes, motivar y activar el aprendizaje

1 ®a cultura humana ha surgido de la capacidad del hombre parajugar, yadopgar act i t ud | %di cado (Hui zi ng
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[é ] es un término de reciente uso, fue acufiado por primera vez por Pelling en el afio
2003 y rapidamente se incorpor6 al intexéadémico desde distintas areas, como el
marketing (Huotari y Hamari, 2012: 19; Bogost, 2015), la salud (King et al., 2013;
Hartin et al.,2014), la seguridad del trafico (Shi et al., 2012), la informética y el disefio
de aplicacionemoviles (David y Muman, 2014; Simdes et al., 2013) y, por

supuesto, la educaciéon (Leé¢dgmmer, 2011; Sousa Borges et al., 2014; Monterrat

et al., 2013).Romero, Torres y Aguaded, 2037111).

La finalidad de ldudificacion (gamificacion) en el ambito educativo es émtar el
compromiso de los estudiantes con su aprendizaje (Garcia, Carrascal & Renobell, 2016; Kapp,
2012) y hacerlos protagonistas del proceso formativo mediante actividades jugables que
fomenten el aprendizaje significativo (Maiiaz, 2015; Villalustr& Del Moral, 2015).

Algunas de las etapas para desarrollar aprendizajes en un arhlmédidado incluyen el analisis
del contexto, la poblacion objetivo, los propésitos y rutas de aprendizaje, definir tareas y

establecer recompensas (Ardila, 2019 pag.79

El aprendizaje basado en juegos es entendido como aquel que conjuga el aprendizaje con
recursoglidacticoscomo la ludificacion, con el proposito de fortalecer y mejorar los procesos
cognitivos de ensefiangaaprendizajja | ser consi derado como una Af
estudiantes participen en experiencias de apr
Whitton, 2012).

Conviene subrayar que la lfidacion promueve el aprendizaje basado en problemas y el
aprendizag por descubrimienfanétodos que le otorgan al estudiante un papel activo dentro del
proceso formativo y el uso del juego favorece el desarrollo del pensauwrigicty la busqueda
de alternativas de solucion, el reconocimiento del otro, la autonomstargetencias laborales,
el trabajo colaborativo y la toma de decisiones (Ardila, 2019 pag. 79). Adeim#esgo permite
cambiar la rutina de ensefianea una experiencia libre y creadora que permite imaginar el

contexto del juego y proponer nuevas anes(Uribe, Cobos y Ortega 2.

El elemento principal del aprendizaje ludico es el juego como recurso edupatouce

eniliquece los proceso de ensefanaprendizaje, logra combinar elementos como la
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participacion, el trabajo en equipo, el desaordié ideas propias, el disefio de estrategias que
mejoran la concentracién e incentiva la creatividad y la solucion a problemas reales de un medio
socicambiental El juego es un concepto polisémico con diversas perspectivas epistemologicas y
en laeducaci@ se ha empleado desde la antigiedad permitiendo el desarrollo de habilidades en

nifios,jovenesy adultos.

De acuerdo coMejia, Arango, Rochay Pinzgn2 0 1 4, prminodijdeym el t ®
etimolégicamente tiene multiples origenes en los que se relaciona con actividades que generan
regocijo y satisfaccién del ser humano, con origen en los vocablos latilussy luderelos
cuales tienen uneonnotaciérgue abarca las acciones relativas al juego infantil, recreacion,

competencia, representaciones artisticas y juegos de azar (Hul8ngaParedes O.,2002).

El juego forma parte del comportamiento humarie ya cultura de cada sociedata
estado preente a lo largo deda la historia de la humanidatesde el punto de vista de la
antropologia culturake ha comprobado que el juego posee connotaciones diferentes segun el

contexto cultural, debido a que cada cultura tiene unos elementos que lerzaact

En su trayectoria histéricse han elabado numerosas teorias del juetgbido a la
polisemia del términgque se resiste a un concepto Unico y definitivo. A continuacion se
relacionan algunas de ltorias propuestas de acuerdo keodisciplinaque la sustent@abla
4). Cabe destacar que las teorias del juegosu gran mayorjae fundamentan en el juego en el
niio; sin embargo muchos @els aportes son aplicables a los adultos (T-droeskoumidis,

2016).

Tabla4. Teorias del Juego

Clasificacion Teoria Descripcién Autor Afio
Teoria del exceso di El juego tiene por funciéon descargar ener Herbert 1897
Teorias energia excedente, no agotada en las actividades U Spencer
Biolégicas como la supervivencia o la caza.
Teoria de la terapic El juego es visto como una actividad que sii M. Lazarus 1883

del restablecimiento para descansar ypara establecer energii

consumidas en las actividades serias o Utiles.
El juego anticipacién El juego es pre ejercicio de funciones necesa Karl Groos 1902
funcional para la vida adulta porque contribuye en

desarrollo de capacidades que prepaanifio

para realizar las actividades que desempefiar

la vida adulta.
Teoria de la El juego persigue fines ficticios, para vivir l¢ Claparéde 1934
derivacion por ficcion actividades que se realizan en la edad adulta y
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los nifios no pueden realizgpor no estar
capacitadas para ellas.

Teorias Teoria del juego El juego es la manifestacion de tendencia¢ S. Freud 1920
psicoldgicas infantil deseos reprimidos y ocultos. El juego sirve p
que se de satisfaccion a los instintos del
humano mediante la sublimacién, derivacic
motora 0 compensacion.
El juego como Eljuego es el reflejo de las estructuras ment: J. Piaget 1945
asimilacion de la y contribuye al establecimiento y desarrollo
realidad nuevas estructuras mentales. Las diveicasas
que el juego adopta en la vida del nifio <
consecuencia de su desarrollo evolutivo.
Teorias Teoria del juego La actividad ladica constituye el motor d Vygtoskr 1979.
antropolégicas y protagonizado desarrollo. Caracter socidél juego. Los nifios y Elkonin
socioculturales adultos pueden aprender a dominar
capacidades y las normas sociales cuando jue
y, al mismo tiempo, en el juego se ofrec
capacidades personales a los demas y se apl
de otros.
Teoriasculturalistas  El juego es un transmisor de patrones cultura Huizinga 1954
tradiciones y costumbres, percepciones socic Caillois 1967
habitos de conducta y representaciones
mundo. Los juegos expresan los valol
dominantes de la cultura de cada civilizacior
cambian en focion de la época historica, |
situacion geografica, las modas o las ideas.
Teoria de la Eljuego desde este enfoque seria de edad en Stanley Hall 1906
recapitulacion la reviviscencia de las actividades que en elat
Teorias de las civilizaciones se han sucedido en la esp
evolutivas humana.
Teoria de la dinamice La infancia explica el juego: el ser viviente jue F. Buytendijk 1933
infantil porgue aun es joven.
Teoria del juego y Eljuegoocurre en el espacio potenciple es el D. Winnicott 1982
espacio potencial espacio que existe entre el individuo y
ambiente. El juego es una experiencia creado
Teoria del juego comc El juego es el Unico medio que tiene el nifio p Chateau 1981
afirmacion placentera autoafirmarse. Jugando se desarrolla la capaci
intelectual al descubrir constantemente a
nuevo.
Teorias Teoria de juegos y e El objetivo de la teoria de juegos es analizar V. Neumann 1944
econdmicas comportamiento comportamientos  (Binmore  1993:3

econémico.

desarrolla un juego cada vez que un individuc
relaciona con otrosbo

Fuente: Adaptado de (Torréukoumidis, 2016)

Al ser el juego eimediadorudico para el presente estudio, esta investigdoi@dsume

desde la perspectiva sociocultural gaatinuaciorse revisa su etimologia desde los
planteamientos d&/ygotsky,Johan Huizinga, Roger Calloigualmente se estudia el valor del
juego desde los aspectos culturales en su concepcion y los gesc@partes a los procesos de

ensefianza aprendizaje en el desarrollo integral del individuo en el contexto social.

La teoria socioculturaxplica que la construccion del aprendizaje se da por la

transformacion de los fendmenos sociahesdiante la interaccion con la sociepsel define la
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escuela como un ecosistema cultural en la que se entretejen el desarrollo institucional con el
individual, ecosistema que requiere considerar los artefactos culturales y los sistemas simbdlicos
gue medhn la accion y el pensamiento, en definitiva el proceso de ensefianza y aprendizaje. La
teoria Vigotskiana ha sido fuente de numerosas investigaciones aplicadas en el contexto
educativo, especialmente en el estudio sobre cémo los seres humanos aprepiamniape del

lenguaje, los signos y los artefactos (Vazquez, 2008).

Este enfoque afirma que el desarrollo tiene lugar durante el juego, como actividad que lo
guaEl juego es fel qgue crea una zona de desarr
otorga mayor relevancia a los aspectos afectivos y motivadores del juego al sugerir que durante
el desarrollo del mismo, los nifios disfrutan e ignoran los usos cotidianos de objetos y acciones
gue son subordinadas a situaciones imaginarias (Vygotsk8, 1.955). En relacion al juego,

Vygotsky (198) manifiesta:

Los juegos permiten que los nifios alcancen el pleno disateosus potencialidades, su

independencia funcional, la alegria que proporciona la libertad de accion, edligfenie

de la salud ¥l equilibrio corporal, fundamentales para el nifio en edad es@nlaf)

El planteamiento de Vygotsky concibe el juego como una adaptacion a la realidad y al
medio; en este proceso de adaptacion se busca aprender lo que no se conoce, lo que genera un
camino al conocimiento y abre un espacio a la vida social. Igualmente sostiene que el caracter

social del juego justifica la influencia de costumbres y creencias culturales sobre los juegos.

Adem8s, esta teorza pl ant e antog interesésnvalorase ben
y lasactitudes que el estudiante trae consigpor el contraripse debe motivar en los
estudiantes la expresién de su realidad cotidiana, lo que beneficia la identificacién de los
aspectos que pueden facilitar, limitar o impe| desarrollo de capacidades de orden superior.
Es indispensable que las herramientas y simbolos que utiliza la escuela tengan sentido para la

vida cotidiana del alumno y se vinculen direc

Es importaite destacar que los planteamientos tedricos de Vygotsky estan vinculados a
los niveles iniciales de formacipsin embargo su importancia en el proceso de ensefanza y

aprendizaje de la educacion superior no lo excluye, debido a que el aprendizafesmamo
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social por naturaleza, en el que se adquiere nuevo conocimiento mediante la interaccion (Biscay,
2007; Velasquez, 2008). Por esto, al considerar que la universidad debe formar profesionales
capaces de comprender e intervenir en el medio amlest® premisas como la

interculturalidad, la crisis ambiental, el desarrollo tecnoldgico y el pensamiento critico y

reflexivo (Ojeda, Gutiérrez y Perales, 2011), la presente propuesta pretende iniciar con las ideas
previas de los estudiantes y que sdls enismo quieneslaborarsu aprendizaje a partir de

actividades especificas.

El juego, segun Jhoan Huizinga en su liboro Homo Ludens, es una experiencia cultural,
esencia y origen de la culturay el cual se simula la realidadando la conciencia @adtiva, las
reglas y las emociones que puede gené&flaautorsefalague través del juego el hombre se
remonta a esa especial dimension de alegria, a otro mundo donde se muestra la esencia de cada

uno en forma libre y espontan@4uizinga, 1987).

Huizinga caracteriza el juego como un fundamento y un factor de Guétyreego hace
surgir la civilizacion, ya que no hay hombre sin juego, ni juego sin hoyrdarda vinculacién
del juego como alternativa para la ensefianza es importante identificar el valor de la cultura en su
concepcion. Huizingaefala las bases de la dimensién ludica como caracteristica fundamental de
los seres humanos, sin desconocer l@spnetatones bioldgicas y psicolégicagdesarrolla una
explicacion del juego como fendmeno cultural en sus distintos ambitos de lenguaje, competicion,
derecho, poesia, filosofia y arte. Para Huizifig¥ 8¥-
El juego en su aspecto formal, es una actilire de caracter ficticio, situada fueralde
vida corriente, y que puede, a pesar de todo, absorber al jugador por completo, sin que
exista un interés material, ni se obtenga provecho alguno; se ejecutan en un tiempo y
espacio determinados, en un erd®@metido a reglas, y provoca asociaciones que tienden

a envolverse de misterio o a disfrazarsamBastacar en el mundo habitual.

Tambén, Roger Caillois (19:3978)e n su obra ALos juegos vy |
y el v®rt i go dniciorses propuedtas por Hlieingd, define dl paégo como una

2 fiEl juego es una accién o una actividad voluntaria, realizada en ciertos limites fijados de tiempo y lugar, segin bnemegla kceptada, pero completamente
imperiosa y provista dena dimension, acompafiara de un sentimiento de tensiéralegiga y de una concienciageer de otra manera que en | a
Huizinga, Homo Ludenslraducido al espafiol con el titulo: Horbodens, poiE. Imaz, Buenos Aires, Emece, 1957.
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actividad libre, separada, incierta, improductiva, reglamentada y fidtibi@, por su naturaleza
divertida, atractiva y alegregparadaal estar circunscrita en limites de espacio y tiempo

definidos por anticipado; inciertdebido a que el desarrollo y los resultadogstan

predeterminados de antemamoproductiva por no crear ni bienes ni riquezaglamentadaal

estar sometida a convenciones y hormas gue se instaoraantaneamentéicticia, al estar
acompafiada de una conciencia especifica de realidad secundaria o de irrealidad en comparacion
con la vida real (Caillois, 1986, p-3B).

Para Caillois, el juego se distribuye en dos dimensiones contrapuestas segun el modo de
jugar: e una prevalece un principio comun de diversién y turbulencia, improvisacion y
expansion se manifiesta una fantasia incontrolada (paidia)lg otrase hacen visibles la
disciplina, las convenciones arbitrarias e imperativas que exigen esfuerzocisagiegenio

(ludus). Ambos extremos se contraponen y se complementarsig@edlois, 1986)

El juego colabora en la construccion cultuyal quepor medio de él se pueden expresar
significados y conocimientos en un contexto de tiempo y espkeaniobién puede promover
reflexiones criticas que contribuyan a la transformacién de la cultura. El individuo aprende de
una situacion particular situada en la actividad Iudica y proyecta respuestas, comportamientos,

decisionesresultado del nivel de compigad exigido en el juego (De Anso, 2017).

Desdea perspectiva socioculturadanghoj (2Q.1) sostiene que cualquier tipo de recurso
de aprendizaje, incluyendo diferentes tipos de juegos educativos que existen como: serios games,
simulaciones, videojuegosiegos epistémicos, etc, proporcionan oportunidades de ensefianza y
aprendizaje en relacion con objetivos particega(Wertsch, 1999)efine el juego educativo
como cualquier disefio de juego con objetivos educativos explicitos que estén destinados a

apoyaprocesoséd ensefanza y ,pd8)endizajeo (2011

Caillois (1967)desde el punto de vista sod@hbla5) expresa que los juegos son
practicados mayoritariamente por un grupo social e identifican la forma de ser, las caracteristicas
y los comportamientos de dicho grupo. Al respecto, diferenaicctipos de juegos definidos
por los griegos y que se han transmitido a otras culturas con diversas variables a lo largo de la

historia:
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Tablab. Clasificacion de los juegos segun Caillois

Tipo de Juego Descripcién Actividades Ludicas
AGON Juegos de competencia con reglas que marcan el desarrc Deportes, torneos, juegos de me
la actividad lidica. Son ejemplos de ello los deportes, juegos de estrategia
juegos de mesa, los juegos intelectuales o de estrategia.

ALEA Juegos basados en una decisidon que no depende del ju Loterias, casinos, rifas,
sino del azar. Apuestas.
MIMICRY Juegos de simulacién en los que se acepta la existenc Carnaval, fiesta de disfraces, juegos

ficcion acordada por los jugadores No predominan las re: rol, teatro, cine, videojuegos, realid:
sino la capacidade simulacion, ayudandose de la mimica virtual

disfraz y otros elementos simbdlicos. Por ejemplo los jue

de rol.

ILINX Juegos que se basan en la busquedavéglgo, intentan Parques de atraibnes, deportes d
destruir la estabilidad de la percepcion e infligen a riesgo, actividades de multiaventur
conciencia racional una especie de panico. Por ejempl carreras de velocidad
movimiento rapido de rotacion o caida de los carrusele
feria, los tineles de terror o los laberintos.

Fuente: Elaboracion propia.

Como se ha dicho, la clasificacion realizada por Caillois se aplica a la presente
investigacion en la que se disefian juegos de reglaigod®@GON, de maneraspecifica
juegos de mesa y de estrategia o intelectuales. Los juegos de mesa o de tablero incluyen reglas
gue se aprenden después de la primera ronda que mejorarpcactitg los cuales se clasifican
de acuerdo con Garcia y Torrijos (2002) cojuegos de estrategia, juegos de intercambio,
juegos de fichas, juegos de captura, juegos entre fuerzas desiguales y juegos de rol (Linares,
2016).

Parael disefio y elaboracidielos juegos educativogara la gestion hidriceeemplearon
los juegos de estrategia, los juegos de fichas y los juegos de rol, los cuales se describen a
continuacion:

1 Juegos de estrategida estrategia es cualquier accion planificada previamente y llevada
acabo con el fin de conseguir objetivos.

1 Juegos de fichasSe caracterizan por tener como objetivo llegar a una determinada
posicion de las piezas. Generalmente, se utilizan dados para determinar el nimero de
casillas que se avanzara con una fideapodravanzar o retrocederincluso en algunas
habra un castigo. Se podran hacer preguntas o no, o se podran presentar retos. Gana el
primer jugador que llega a la ultima casilla.

1 Juegos de rol:Se juega entre varias personaso de elloes el director dgliego, quien

seencarga de proponer una historia y una misién a los demas jugdalcres
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dependera del mundo y del tipo de aventura que se vaya a jugar. Este tipo de juegos no

consiste en ganar a los demdieen jugar contra ellos, sino en jugar sy colaborar.

En lo quese refiere al proceso de educacion ambiental, se han idadtifmetodologias
de ensefanzaaprendizaje que promueva el conocimiento sobre aspectos ambientales y el
aprender a través de experiencias vivigaspor ello quelguego se puede convertir en
exponente pedagogiatidactico con diferentes facetas educatieaslas cualese logre
investigar, observar, reflexionar, aprender y transformar el pensamiento del alumno en una
especie de sensibilidad hacia el ambigateavés de practicas de construccién o descubrimiento
(Meléndez, 2012).

2.2.1.Disefo de Juegos

De acuerdo con Torres (2016, pag.168) la piedra anguladui#fleacion es el disefio de
juego y para €e se identifican dos corriente$ estudiode juego (Huizinga, 1938; Konzack,
2006; McGonigal, 2011) en el campo académico que analiza los juegos mediante multiples
perspectivas como la social y la informatieatre otrasy la teoria de juegos desde la
perspectiva matematica y econémica. En istastigacion se aplica el estudio de juegos,
también denominado ludologia, encargada de describir desde el &mbito académico las
particularidades de los juegos, la relacion entre reglas, estrategias y resultados de juego, sus
dinamicas de simulacion, lasales son disefiadas con el fin de motivar comportamientos a

través la activacion de diferentes estimulos.

Se debe agregar que la ludologia pretende la inmersion de los participantes en realizar
actividades desde la actuacion individual y depende dedeénitas y reglas. El estudio del
juego y la narrativa constituyen recursos en la educacion y en los disefios gamificados (Huotari
& Hamari, 2012; Nicholson, 2012; Snyder, 2014; Teske & Horstman, 201@€it@r Torres
Toukoumids, 2016). Ahora bien, Kai (citado en Torres, 2016) descubre que las simulaciones
de los juegos pueden vincularse al aprendizaje, mediante la perspectiva instruccional (formular
juegos relacionados con el aprendizaje, aprender jugando) Y la constructivista (los propios
discents aprendan a crear sus propios juegos y crean nuevas relaciones con conocimiento del

proceso).
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Respecto al disefio del juego, Hunicke, LeBlanc & Zubek (2004) elaboraron un modelo
de catgorizacion y analisis de jueggse constituye el marco de disefio MiMechanics,
Dynamics, Aesthetics) para la comprensién técnica del juego. La division propuesta entre
mecanicas, dinAmicas y estéticas permite un acercamiento al objeto Iudico ya sea desde el punto
de vista del disefiador (la dimension mecénica) o lasiglrio (la dimensién estéticaie
fomenta la comprension transversal e integral entre las partes del juego y su funcionamiento
(Planells, 2018).

l. Mecanicas Describe los compomées principales de los juegapresentando los
datos, las accionels comportamientos y contreksde un jugador dentro de un
contexb ludico. Segun Grinberg (2014 mecanica del juego son los agentes, objetos,
elementos y sus relaciones en el ju&mafine el juego como un sistema basado en
reglas como los jugadores pueden interactuar con el mundo del juego.

Il. Dinamicas: Refiere el comportamiento mecéanico en el tiempo de ejecucion de los actos
gue constituyen las mecéanicas de los jugadores. Entreapst@zehos retos creados
dentro de un tiempanhitadoy la interaccion con otros jugadores dentro de condiciones
y con objetivos en comun. Algunos de los ejemplos de dinamicas son los sistemas de
compra, creacion y produccion de ganancias, construir y cambiar niveles, crear y
personalizar caracteresgc.

[I. Estética: Describe las respuestas emocionales de los jugadores cuando interactan con
el sistema del juego. La estética para este marco estd compuesta por los ocho tipos de
diversién mencionados por Hunicke, LeBlanc y Zubek (2004): sensacion, dantasi

narrativa, retos, descubrimiento, expresion y sumision.

La dindmica del juego es el comportamiento emergente que surge del juego, cuando la
mecanica se pone en uso Yy la estética es la respuesta emocional de los jugadores al juego. Los
elementos de menica de juego conocidos son (Bunchball, 2010): puntos, niveles, insignias,
logros, bienes virtuales, tablas de clasificacién y regalos virtuales. De manera semejante, en el
marco del disefio de los juegos, también se conoce el denominado Elementati€stnad|lado

por Schell (2014)quien desarrollauna guia practica&n la que se determina que todos los
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componentes del juego son necesarios en su construccion: mecanicas, relato, estética, tecnologia,
los cuales se describen a continuacion:

1 Mecanicas: Ricedimientos que rigen un juego. Las mecanicas describen el objetivo de un
juego, comolos jugadores pueden alcanzar dichos objetiyogué ocurre cuando los
jugadores lo intentan.

1 Relato: Secuencia de acciones goentecen en el transcurso dedgo, I& cuales pueden ser
lineales o emergentes.

1 Estética: La apariencia del juego, caracteristicas visuales y aquellas sensaciones producidas
durante el juegopotencia el impacto que puede tener el juego en sus participantes.

1 Tecnologia: Materiales que den posible la realizacion del juego, formatos, materiales

didacticos, recursos fisicos, software, etc.

Hay que mencionaademasque en el disefide un juego educativo, se delestablecer
los resultados de aprendizaje y detallar eleoidio educativeorrespondientdgualmente,
prever las reacciones posibles en funcion de los jugadores y la retroalimentacién durante el juego
en términos de puntos, insignias 0 mensajes. Asi midefimir si el juego va a tener una
evaluacion formativa o sumativa esittificarquétipo de informacion se utiliza para la

evaluacién (Chaudy & Connolly, 2019).

El juego educativo y la ludiczonstituyen herramientas de ensefianaarendizajeue
logran la union entre la Educaciomiental, la @déctica y el desarrolleocialal permitir la
integracion de I@racticoy lo experimental, educando a través de la percepcion y promoviendo
el desarrollo de competencias en el individuo formado y en el formador (Molano, 2014). La
ludica enriquece el aprendizaje, mejora los eigigade ensefianza, transforma jovenes y adultos
en nifos, al convertir lo imaginario en realidad, y permite tomar decisiones en situaciones
concretas para dar solucion a problemas reales de un medi@astdmantal (Posada, 2014,

p.15). Es por esto quka presente investigacién incorpora la lidica como herramienta para
introducir la dimension ambiental en el sistema educativo universitat@egsta manera

promuevda resignificacion de la relacion hombneaturaleza, en la que interactue el perear,

sentir yel actuar hacia la solucion de la problemética del recurso hidrico, desde la gestion hidrica

como parte de la solucion.
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2.3. Gestion de los Recursos Hidricos
La gestidon hidrica es un mecanismo de prevencidon ante el consumo y contaminacion

excesia que se ha generado, poniendo en peligro la salud publica (OMS, 2006; Hernandez,
2018) es un sistema que coordina el factor agua, ya que su funcion es intervenir el consumo
maximo y maximizar riesgos de ausentismo de la mi&ghaguacomo recurso vl para la vida

y el desarrollalebe ser administragerael beneficio social mayoritario, o que incluye
responsabilidades relacionadas con la contabilizal@@onservacion ¢l control de uso
adecuadolLa gestion hidrica esn realidagduna gestién deonflictos que surge de diversos
intereses relacionados con la cantidad y calidad del agpkca disefiar e implementar

mecanismos eficaces para resolver estos conflidasginez y Villalejo, 2018)

En el manejo hidrico se deben tomar decisioneseslasrdiferentes intereses en relacion
con el uso del agua, los cuales se convierten en grandes desafios respecto a la equidad,
satisfaccion de necesidades y conservacion del recurso hidrico. Esta vision integral de intereses
sobresuuso, control, preseacitn y sostenibilidad se denomina Gestigtegrada de los
recursos hidricos (GIRH), la cual hdsaceptada internacionalmemtmo el camino hacia un
desarrollo y gestidn afiente, equitativa y sostenildie unos recursos hidricos cada vez mas
limitados (UN Water, 2008).

La gestion integrada de los recursadricos se define como una fuente de gestién que
asocia los recursos, en beneficio social y econdmico de manera intervemdglisar la fuente
principalque garanticel buen consum del agua la identificacion deportunidades para hacer
trasformaciones en su crecimiento y consumo. (GWP, 2009; Galvan, Gbmez, 2018). De manera
semejanteMartinez y Villalejo (2018) expresan que la gestidmanejo integrado del recurso
hidricoes un proceso que promueve el desarrollo y la administracion coordinados del agua, la
tierra y los recursos relacionados para llevar al maximo los resultados econdmicos y sociales sin

afectar la sostenibilidad de ecosistemas vitales.

Los objetivos estdbcidos @rala gestion integrada de los recursos hidricos vienen
definidos de acuerdmnla funcion fisica, social, humarausuarios de los recursos hidricos

(MAVDT 2010). Por esto, los objetivos se clasifican en hidricos, juridicos institucionales,
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administrativos y de planificacion, régimen econdmifinanciero y participacion de los
usuariogPérez 2006). Es de interés dgaginvestigacion los objetivéddricos,enfocados en la
preservacion y produccion de agua, satisfaccion de demandas de atpeziqn de la calidad

del agua, racinalizacion de los usos, etc.

En Colombia se expidila politica nacional para la gestion integral del recurso hidrico
(2010), con epropédsitode garantizar la sostenibilidéddrica mediante una gestion y uso
eficiente y eficaz, articulados al ordenamigniso del territorip conservacion de los
ecosistemas que regulan la oferta hidyipgocesos de participacion equitativa e incluyeaite
considerael agua como factor de desarrollo econémico y de bienestat. soci

Frente a las metas definidpara el objetivo seide desarrollo sosteniblAgua limpia y
saneamientoColombia busca mejorar la calidad y aumentar el uso etfecte los recursos
hidricos,implementar la gestion integratiadricaa todos los nivels y apoyar la participacion de
las comunidades en la gestion del a@gdaambiente, 2018)De acuerdaonlo anterior, el
interés de esta investigacion se centra en los aspectos de la gestion hidrica concesunigentes a
probleméticay a uso eficiente de los recursos hidricBsr ello, se utilizaré el concepto de
huella Hdrica, que esun indicador del consumo y contaminacion de agua dulce y se define como
el i v ol ume nnedesariaadirecta eeindisegtamente, para alimentaatiEnas de
produccién y suministro de los bienes y servicios producidos, consumidos y/o exportados por los
individuos, las empresas o los pases( C h ayHaeystra, 2004, Hoekstra, 200, p.12

El conceptade huella hidricéue introducido por primeraez elafio 2002 por el Dr.
Arjen Hoekstra y desde entonces es difundido por la organizacién Water Footprint Network
(WFN) que define lduella hidricade cualquier bien o servicammo el volumen de agua
utilizado directa e indirectamente para su produgagamados los consumos de todas las etapas
de la cadena productiva. Actualmente, el desarrollo del concepto ha ampliado su rango de
aplicacion y ha llegado a ser una herramienta complementaria a las convencioaapsrta de

manera significativgpara b gestion integral del recurso hidri@®@EAM, 2015).

De acuerdo colo anterior, lahuella hidricase relaciona con el uso del agua para un

proceso antropicese refiere al impacto territorial bgso, en términos de reduccida la
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disponibilidad deagua, tanto en cantidad como en calidad, a partir de un proceso antrépico
determinaddIDEAM, 2015). Igualmente, este indicadmuede contribuir a corregir impactos y
tendencias negativas relacionadas cagektionhidricg analizar como los productos se
relacionan con la escasez de agua, su calidad e impactos asgaadomntizar sobre la

importancia de conservarla y mantenerlaptimascondiciones (Vanegas, 2014)

La huella hidricacontribuye a la gestion hidrica debido a que ofrece una visiégrait
de presiones e impactos sobre elirso hidriccasociados a la salud hunaala calidad de los
ecosistemas y el agotamiento de los recuiGasch, 2013. Este indicadopuede coadyuvar a
mejorar la toma de decisiones sopaoditicahidrica, agricta y comercial asicomo promover el
uso eficiente del recurso a nivel local, regional y mundak@uezy Buenfil, 2012) Ademas

Builes (2013) propone la huelddricacomo un indicador para la toma de decisiones sobre la

gestiénhidricapor parte deds organizaciones competentes, en la formulacion de politicas para

la gestidn integral de las cuencas y como estrategia decé@lueanbiental parla sociedad.

La huella hidricazuenta con tres componentes basicos

1 HuellaHidrica Verde:Volumen de agua lluvia que no se convierte en escorrentia por lo que

se almacena en los estratos permeables superficiales y asi satisface la demanda de la

vegetacion. Esta agua subterranea poco profunda es la que permite la existencia de la

vegetacion nairal y vuelve a la atmésfera por procesos de evapotranspiracion. Se refiere al

consumo de recursos de agua ve@gua de lluvia que no se convierte en escorrentia sino
gue se incorpora en productos agricolas).

1 Huella Hidrica Azul Volumende agua dulce ¢raido de una fuente superficial o
subterranea, consumido para produccion de bienes y ser@eicsfiere al consumo de los
recursos hidricos azules (agua dulce), superficial o subterranea, en toda la cadena de
produccion de un producto. Consumo se refeela pérdida de agua en cuerpos de agua

disponibles en la sufd@ie o en acuiferos subterrargeen el area de la cuenca. La pérdida

ocurre cuando el agua se evapora, no regresa a la mista cuenca, es dispuesta al mar o se

incorpora a un producto.

3 Water Footprint Network. www.waterfootprint.org
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1 HuellaHidrica Gris: Volumen de agua necesaria para que el cuerpo receptor reciba el
vertido contaminante asociado a la cadena de produccion y/o suministro sin que la calidad
del agua supere los limites permitidos por la legislacion vigente. Se refiere a la
contaminacién y esta definida como el volumen de agua dulce que se requiere para asimilar
una carga de contaminantes dados las concentraciones naturales y estandares ambientales de

calidad de agua.

Es importante aclarajuela huella hidrica hdirectarepresata elvolumen de agua
incorporada o contaminada en toda la cadena de produccién de un pgredgictba dentro de
suevaluacién a los tres tipos dadtllas mencionadas con anteriorid&h definitiva, se
considera importante estadicadorde sostenibilidad hidrica para el presente estudio al
considerar que los futuros profesionaleg@deninistracionde Empresadeben integrarla en sus
procesos de gestion y toma de decisiones teniendo en cuelitd gae h u e levaldaehudod r i ¢ a
del aguade las organizaciones, procesos y productos, proporcionando informacion cuantitativa y
cualitativa para dirigir a las organizaciones haciasiou m8s s ost en(Vdnégas, y equi
2014, p.12).

2.4. Marco Legal

24.1. Educacion Ambiental

Estecampo de conocimiento surge de la necesidad de transformar el medio ambiente en
el que vivimos y cuenta con un amplionc@normativo en el pais, en igo con politicas
internacionales. El concepto de Educacion Ambiental surge en el marco de la Canfizdas
Naciones Unidas sobre el Medio Ambiergalizada eh972. A partir de alli se destaca su
importancia para generar cambios que permitan reducir el impacto del crecimiento econdmico

mundial en el ambiente.

Se plantea, ademas, ubBducacionAmbientalescolarizada y no escolarizada con énfasis
en jovenes, adultos y medios de comunicacion, considerados actores principales de la
problematica ambientdMacedo & Salcedo, 2007picho concepto ha venido evolucionado de

acuerdaconépocas y espos de la historiacomo se observa enTabla6.
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Tabla 6. Evolucion de la Educacion Ambiental

AMBITO

APORTE

Internacional

En 1977 la Conferencia de Thilisi determina la urgencia de incluir la dimensién ambidosapencesos
de formacién de la poblacion a nivel mundial y define como objetivo basicdededacion Ambientda
comprension de las complejidades del medio amb{@ugano Samper, 2015, p..5)

En 1976, I&Conferencia Internacional de Nairobi, crea el Programa Internacional de Educacion Am
(PIEA), direccionado por la UNESCO y el PNUMA (Programa de las Naciones Unidas para el
Ambiente).

En AMosc¥% 19870 el PNUMA ypalascoflgddE &dDcacidn Ambiantal.
en los curriculos escolares y se llega a un consenso respecto al conéapioa®dn Ambiental.

En 1992, la Conferencia de Rio, determina la incorporacion de la dimension ambiental en todos lo:
escolaresy programas de formacién. En esta década se crean los diferentes progrefcesatson
Ambiental en los paises latinoamericanos, promovidos por el PNUMA y la UNESCO.

Se empieza a evidenciar la necesidad de un enfoque integréddieckzcion Ambientalo cual orentélas
siguientes cumbres sobre educacion a posicionar esta nueva perspectiva (Rio+10 en Johanne
2002), aprueba el Decenio de las Naciones Unidas de la Educacién para el Desarrollo Sostenit
2014.

Nacional

El Decreto 2811 dedl74 establecel cddigo nacional de recursos naturales renovables y la proteccic
medio ambiente, en sutitulo 11, articulo 14 se expone la integracién de aspectos ambidataiiiscacion
primaria, secundaria y universitaria, enfocada en la ecologia, preservacion ambiental y los
renovables.

El Decreto 1337 de 1978, el Ministerio de Educacion Nacional, junto a la Comisién Asesora de Ed
Ecoldgica y de Ambiente, sefiala glos programas mencionados en Decreto 2011 de 1974 (eco
preservacion del ambiente y recursos naturales) deben ser parte de los curriculos de formaciér
nivel preescolar hasta intermedia profesional, incluyendo la educacion no formal y éciéduadulta.

La Constitucion Politicale 1991, estableces en el articulo 79 el derecho de gozar de un ambiente s
proteccién de su biodiversidad, en el articulo 67 se sefiala la necesidad de formar ciudadanos er
proteccién del ambiente

Pol 2ti ca Ambi e rONR,len sp eapitalo IC|telabcedbla lavinculacion de la Educacic
Ambiental en los niveles de educacion formales e informales, enfocadas en un Plan Nacional de E
Ambiental.

La Ley 99 de 1993 crea el Mingsio del Medio Ambiente, establece los lineamientos politicos pa
implementacién de programas curriculares en EA y fortalecer el Sistema Nacional Ambiental (SIN

La Ley General de Educacion (Ley 115 de 1994) y el Decreto 1743 de 1994, asi midocoiraknto
CONPES, DNP 2541 Depac: se formula fAUna pol
Educacion Ambiental como un instrumento para formar ciudadanos conscientes de su pap
construccion de una sociedad democratica sustentaglalesarrollo sostenible y como eje articulador
la calidad de vida, ambiente y educacién.

Decreto 1860 de 1994 reglamentario de la Ley 115, General de Educacion, el cual establece el
Educativo Institucional (PEl)ncluye en susomponentepedagogicos crea el Proyecto Ambiental Esct
(PRAE),

El Decreto 1687 de 1997, en el cual se define la fusién de dependencias del Ministerio de Ambier
articulo 1, punto 3 se sefiala la subdireccién de la Educacion Ambiental, Participaciorafauge
Poblacion, perteneciente al Despacho del Viceministro de Politica y Regulacién y su participacic
elaboracién de planes y programas de docencia y el pensum adelantados por los diferentes r
educacion nacional.

En el Decreto 309 de 20Geglamenta la investigacion cientifica ante la biodiversidad biol§gstpula
la normatividad para la captura y trato de especies de ecosistema colombiano.

ElI Decreto 1743 de 2002 Ainstituye el deeducadon
formal, se fijan criterios para la promocion déElducacion b i ent al no f @misterid
de Medio Ambiente y Ministerio de Educacién, 2002)

La Ley 1549 de 2012 fortalece la institucionalizacion de la Politica Nacional de Educacion Amk
SINA 2002, que define l&ducacion Ambientat o mo  ficuens op rdoi n § mi c oorigntado a
la formacion de personas criticas y reflexivas, copac@lades para comprender las problemat
ambientales de sus contextos (locales, regionales y nacior(®&eg)jblica de Colombia, 2012, p. Crea
los PROCEA (proyectos ciudadanos de EA) los PRAE y los CIDEA (Conhiristitucional de EA).

El Decreto 1075 del 2015, capitulo 4, seccion 1, hace referencia al proyecto de educacion ambie
cual se define que todos los establecimientos de educacion formal del pais, en sus distintos nive
incluir proyectos ambientales escolares PRp&ra coadyuvar a la resolucion de problemas especi
ambientales y reconoce un trato diferenciador de educacion ambiental a las comunidades ét
acuerdaconsus caracteristicas culturales, sociales y natuf@ksreb 1743 de 1994, articulo 1)
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Acuerdo 407 de 2015, entre Ministerio de Educacion Ambiental y Ministerio de Ambiente y Des
Sosteniblepropendgp or fil a formaci -n de una ciudadan?2a
ambiental sostenible para Col ombiao.

Ambito local Pl an Departament al de Desarrol |l o -210Clo:o ,u se ne de

ambiental, estan coemnpladas acciones para seguir apoyando las catedras ambientales, los CIDEA
y PROCEDA
Pl an de Educaci-n Ambient al fi B tiane pornobjetie @riemtar §
planeacionla concertaciona ejecucion ya evaluacion de programas y proyecto&decacion Ambiental
acordes con una estrategia conjunta, institucional y con la participacion de los mdultiples sectc
componen el departamento del Caquet 80,
En el 2012, es autorizado el reglamento de CéatezlEeddcacion Ambiental mediante Acuerdo Municij
No 027 y en el 2018ueautoriza la creaciéon del Comité Interinstitucional de Educacion Ambier
CIDEA, Acuerdo Municipal No 025, teniendo como objetivo unificar acciones para orientar, form
evaluarel Plan de Educacion Ambiental

Fuente:Elaboraciénpropia

La Educacién Mbientalesun concepto en constante evolucion quedenite a la
humanidad mejorar la comprension del meatiiente y proponer estrategias para prevenir,
conservar y mitigalos impactos de la presion antrépiEs.importante destacar que las
Naciones Unidas declaro el periodo de 2005 a 2014 como el Decenio de la Educacion para el
Desarrollo Sostenibl€En este contextemerge el concepto @glucacion para el desarrollo
susaentable (EDS)que secondbe comouna herramienta para afrontardeterioro ambiental
gue se vive en el planeténcluye los tres ambitos de la sostenibilidadecondémico, social,
ambiental) yposee cuatro ideas centrasegun la UNESCO (2012)el aceso a 'y la
permanencia en una educacién basica de calidad; la reorientacion de los programas de
educacion existentes, el aumento de la toma de conciencia'y comprension publica; y la

formaci -n a t@Eae4.s | os sectoreso

La Educacién Ambiental y la Educacion para la Sostenibilidad se describen en el
contexto mundial desde 1972 a través de una serie de documssniitedo de cumbres
mundiales, conferencias intergubernamentales, entre Beascuerdo con Escorihuela,
Hemandez, Juvina(019 el término Educacion Ambientah sido histéricamente usado en
Colombia y es el que prevalece en las leyes y escritos que tratan los temas ambianigies
el término ha evolucionado tomando en cuenta el desarrollo sostenibl€glambia o ha sido

necesario modificarlo(p.240)

Como se observa enTabla6, la Educacion Ambiental cuenta con un amplio desarrollo

politico y normativo a nivel internacional y nacional, que influye en el disefio de planes y
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programas locales alun de manera incipierimo en el departamento del Caqueta y Florencia,
con limitadas acciones que aun dificulta su materializacién en los diferentes planes y programas

de las instituciones educativas de la region.

24.2.Gestion del recursoitirico en Colombia

En Colombia,el uso eficiente del agua y ahorro de esta se regula mediante la Ley 3173
de 1997, modificada por la ley 812 de 2003 publicada en el Diario Oficial No. 45.231, de 27 de
junio de 2003, "Por la cual se aprueba el Plan Nacional de Desarrolk2@063hac un
Estado comunitario”. Dicha ley promulga que tptim ambiental regional y municipaébe
incorporar el uso eficiente y ahorro de aghste plardebe realizaebasado en un diagnostico

de oferta hidrica de las fuentes de abastecimiento y demaraigudede la region

Los lineamientos de medio ambiente sefialados en elNdANDTA (2004, pag. 18), en
su numeral 14despecifica la planificacion del sector relacionado con el uso de suelo y el
ordenamiento de cuencas bajo un concepto de manejo integrestuds® hidrico, considerado
por la agenda 203t las naciones unidas (CEPAI9mMo elemento clave en la contribucion

para la seguridad hidrica global.

Colombia se encuentra en un estado de transicion entre la gestion hidrica de tipo sectorial
y una forma de gestién integral y prospectel recurspdenominada por la Naciones Unidas
como Gestion Integrada de Recursos Hidricos (GIRH) (@pR@&L5, p. 127); por ello, el
Ministerio de Anbiente elaborécon un horizonte de 12 afios, la Politicachnal para la
Gestion del Rcurso Hidrico (PNGIRH, 2010) cupbjetoesi gar ant i zar | a sost el
recurso hidrico, mediante una gestion y un uso eficiente y eficaz, articulados al ordenamiento y
uso del territorio y a la conservacion de los estesias que regulan la oferta hidrica,
considerando el agua como factor de desarrollo econémico y de bienestar social, e
i mpl ementando procesos de participaci-n equit

Vivienda y Desarrollo Territorial, 2012, p. 25).

Una de las estrategias para la implementacion de la politica nacional es la elaboracion del

Plan Hidrico Nacionatjueincluye programas, proyectos y actividades en siete aspectos que
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integran la gestion integral hida@n Colombiaoferta, demanda, cdid, riesgo,

fortalecimiento institucional y gobernanziesarrolladogn tres fases (Fase |: 202014; Fase

[I: 2015-2018; Fase 3: 2012022). Es importante mencionar geste plan desarrolla cuatro
dimensiones de la gobernanza del agua (ambienta stecritorial y econémico) que se

definieron en el marco del Programa Nacional para la gobernanza y Cultura del Agua, el cual se

desarrolla como uno de los programas prioritarios del Plan Hidrico Nacional (MADS, 2013)

La politica nacional para la gedti del recurso hidricen el pais introduce los instrumentos

normativos necesarios para su implementacién y regulacién, dentro de los cuales se destaca:

Tabla7. Instrumentos normativos de PNGIRH

Instrumentos Normativos y Objetivo
Técnicos
Resolucién 509 2013. Reglamentaci Establecer los lineamientos para la conformacion de los consejos de cuenc
Consejos de Cuencas instancia de participacién de los actores de la cuenca.
Decreto 1640 de®™2 Reglamentan los instrumentpsra la planificacién, ordenaciéon y manejo de

cuencas hidrogréficas y acuiferos
Reglamentacién de los art. 202 y 206 Generar lineamientos para la delimitacion de humedales y acotamiento de Iz
la Ley 1450 de 2011 hidrica de los cuerpos de agigl pais.
Programa Nacional de legalizacion Plazos para reportar la informacion al SIRH. Expediciéon Resolucion 955 de
registro de usuarios. RURH por la cual se adopta el Formato del RURH. Articulo 4 del Decreto 303 de 20
Programa Nacional deuura del agua Mecanismo para la asignacién eficiente del recurso, oportunidad:
ajustado a 2022 responsabilidades de los sectores, que permita definir el esquema institucion
mecanismos de articulacién para asegurar la gobernanza publicadeneloiento
del recurso y reducir los conflictos por uso.
Observatorio colombiano d Fortalecimiento de instancias de coordinacién para la GIRH (CARM&Gnsejos
gobernanza del agua Cuencé Comisiones Conjuntas).

Fuente: Elaboracién propia

Sumado @llo,enelDecr et o 1090 de 2018, APor el cual
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible, se relaciona el
Programa para el Uso Eficiente vy Arigidaralos de Ag
usuarios gque solicitan concesion de aguas y las responsabilidad de las autoridades territoriales en
la implementacion de proyectos o lineamientos para el uso eficiente y ahorro del agua.

En el orden regionase disefi6 el Plan Departamertal Aguasiel Caquetaen el 2013
gue busca beneficios para la region respecto al agua potable y saneamiento basico en los
municipios del departamento. Ademas el municipio de Floreneiatawwon el POMCA del rio
Hacha.el principal ecosistema estratégico para la ciudad de Floremiria fuente de
abastecimiento de agua para el consumo humano y para todas las actividades productivas que

requieren de este recurso (Corpoamazonia, 2004).
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Enel Aan de gobierno municipély o Creo en Florencia 2045 0 1 <2 evidencia el
compromiso ambientainediante el desarrollo de programas coBuucacion Ambiental
Florencia Verde y Limpigpara TodosGestion Integral del Recurso Hidricspecificamente el
Programa de Gestion del Recuksidrico pretende cregrlanes de ordenamiento territorial y
manejo de cuencas, predios y ecosistemas, buscando la calidad y cantidad de este recurso en la

region.

2.4.3. Proyecto Educativo Universidad de la Amazonia

El Proyect Educativo InstitucionalPEI) es un referente para la planificacion y gestiéon
institucional que busca y precisa elementos que respondan a las necesidades de un entorno local,
regional y nacionalEl PEI se organiza en siete principios enfocados en la naturaleza juridica y
tradidon de la Universidad; dimensiones filosoéficas, epistemoldgicas, tecnoldgicas y axioldgicas;
componente socioldgico, académico y su dimension pedagodgica; relacion entre ciencia, tecnologia
e innovacioén; bienestar universitario; desarrollo administraixoelenda y aseguramiento de

calidad.

La formacion deseres humanos integrales, mediante diferentes modalidades de estudio, a
través delos procesos académicosomprometidos con la preservacion de ambientes vitales
diversos, la construccién de unatura de paz y la consolidacion de la Amazonia@tenritorio

para el buen vivir, constituye el eje misional de la institucion.
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Capitulo 3. Referentesimetodologicos de la investigacion

El desarrollo metodoldgico de la presente investiase formula desde el paradigma
cualitativg con una perspectiva mixtpara una investigacion aplicada en el campo educativo
gue contempla la construccion colectd@unaestrategialidactica de juegos educativos como
alternativa para la educacion amial universitarian el @mbitespecificade la gestion hidrica
La novedad metodolégica del estudio se centra en el trabajo con dos grupos poblacionales y se
sustenta en el proceso de disefio, desarrollo e implementacion didactica colectiva junto a un
grupo semillaEl estudio constituye uaporte para la educacion ambiental, la ambientalizacion

de la Universidad de la Amazonia y del programa de AdministraciomgecSas

3.1Paradigma de InvestigaciérnCualitativa

La investigacion cualitativa brinda maymmofundidad a los datos, dispersion, riqueza
interpretativa, contextualizacién del ambiente o entorno, detalles y experiencias Unicas que
aportan puntos de vista flexibles, holisticos y naturales de los fenémenos estilieadésque
cualitativo puede efinirse como un conjuntoegpracticadnterpretativas que estudia los objetos
y seres Vivos en sus ambiente natural e intenta encontrar sentido a los diferentes fenomenos en
términos de los significados que cada individuo le otorgue (Hernandez, Ferp@uajarsta,

2006, pp. 1718).

El interés tedrico de la investigacion cualitativa es la comprension de sentido y la orientacion
y liberacion de la accion humardonde laconstruccion de conocimiento setar lainteraccion
entre el sujeto que investigeel objeto estudiaddesta clase de investigacion produce datos
descriptivos y emplea técnicesmoa observacion (directa, participanta)entrevista
cualitativa (estructurada o no estructurada) y la investigacion no intrusiva (incluye el estudio de
documentos), entrevistas, historias de vida, observacion etnoggaftoa otros, con analisis
realizadosa través de categorias y esquemas abid?aiton(1980, como se citdé eAlernandez,
et.al,2006 define los datos cualitativos como descripcionedlddts de situaciones, eventos,

personas, interacciones, conductas observadas y sus manifestaciones.
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La presenténvestigacion pretende valorar integralmente la variablecimientosobre la
gestion hidrica y la dimensién ludica para analizar lostados de la implementacion de los
juegos educativos como alternativa para la educacion ambiental en el contexto de la educacion

superior.

3.2.Perspectiva Metodoldgica

La investigaciémrealizada fue de tipo aplicada y utiliBdcomplementariedad entre
meétodos cualitativos y cuantitativos para mejorar la comprension de los resuMagspecto,
Hernandezet.al.(2003) expresan que los disefios mixtos representaasallto grado de
integracioén entre los enfoques cualitativcuantitativo, loswales se combinan en todo el
proceso de investigacion o al menos en la mayoria de sus etapas, lo que agrega complejidad al
estudio y contempla las ventajas de los dos enfoques. De manera sergjacdéni (2005)
sefala que la @ingulacid de los métodos mixtaonstituyeun elemento importante para
considerarlos una valiosa alternativa para acercarse al conocimiento de diversos objetos de

estudio.

Johnson y Onwuegbuzie (2004) plantearon que las investigaciones con un digefio mi
podrian serCon modelo mixtoen el cual se combinan en una misma fase de investigacion
métodos cuantitativos y métodos cualitativos; con método mixto, en la cual los métodos
cuantitativos se utilizan en una etapa o fase de investigacion y los &iixogien otra. También
propusieron organizar los disefios mixtos en funcidn del paradigma que enfatizan y del orden o

secuencia en que se aplican.

Para esta investigacion se aplica un disefio mixto con modelo mixto debido a que se
combinan métodos en unasma fase, y con clasificacion CUALI + Cuanti debido a que el
método secundario se utiliz6 de manera simultdnea en el mismo periodo de recoleccién de datos

y ninguno de ellos prioriza sobre el otro, como se detalla Eiguma 1.
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l Objetivo 2 ‘ Objetivo 4
CUAL + CUAN CUAL + CUAL CUAL + CUAL CUAL + CUAN
ENF ASTS & | | CONCURRENTE SECUENCIAL SECUENCIAL CONCURRENTE
f IGUALDAD DE IGUALDAD DE IGUALDAD DE IGUALDAD DE
ESTATUS ESTATUS ESTATUS ESTATUS
Investigacién con
o Investigacién con Investigacién con Investigacién con datos cualitativos y
TIPODE DISENO :> — datog cualitativos y — datos cualitativos y — datos cualitativos y cuantitativos y
4 analisis estadistico analisis cualitativo analisis cualitativo analisis cualitativo y
cuantitativo.
P —
Diarios de Campo
Grupo Focal
—| TECNICAS || Grupo Focal —{ Anilisis Documental —| Observacion —| P L.
Encuesta Participante Test de Evaluacion
—
— METODO Q L] Descriptivo — Descriptivo —{ Investigacién Accién — Descriptivo
- @@ —_—

Figura 1. Tipo de disefio con modelo mixto de acuerdo con los objetivos de la investigacion
Fuente: Elaboracion propia

3.2.1. Objetodeestudio ypoblacién

El objeto de estudio en la presente investigacion es el paagmtivo como estrategia
para laeducacién ambientabbre lagestionhidricaen el nivel de formacion superidel
departamento del Caquetégion de importanciestratéga para la Anazonia colombiana por

su riqueza hidrica y biodiversidad

La poblaciémue participa en el estudée encuentra en Florencéapital del
departamento del Caquet&staconformada por estudiantes de la Universidad de la Amazonia,
matriculados en el Programa de Administracion de Emp(eg€s) de la jornada diurna y
nocturnaEs importante aclarar que la investigacion se realiza con dos grupos poblacionales: el

grupo senlla y los estudiantea los quese realiza la intervencion didactica.

En el proceso deonstruccion déa estrategialidactica se seleccion6 un grupo de
estudiantes integrantes del Semillero de Investigg@&IMA), inscrito en laVicerrectoriade
Investigaciones de laniversidadde la Amazoniadesde el afio 201Este semilleronvestiga en
la lineade Administracion y Educacion, con experieraigaa formulacion destrategiafiidicas
para el desarrollo de competencias propias de la disciplinanisthatiiva. Se eligeestegrupo
semilla por el interés de los estudiantes en la dimensién ambiental, las estrategias ludicas y la
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experiencia en procesos investigativos dentro del semillero y al interior del Laboratorio de

Ludica de la Universidad que lbs llevado a eventos académicos a nivel nacional.

La procedencia de los estudiantes del semillero es principalmente Florencia, capital del
departamento del Caqueta y algunos municipios aledafios como son La MoBtdbitacello y
San Vicentalel Caguanasi como del municipio de Pitalito del departamento del Hglilgrupo
semillaestacompuest@or ocho estudiantes con diferente ubicacion semgséndénecientes a
la jornada diurngTabla8), quienes en general tienen un nivel socioeconémico medio y cuentan
con los recursos necesarios para desarrollar las actividades académicas en condiciones normales.
En lo referente a rendimiento académico el grumbesi@ con promedios semestrales entre 4.2y
4.5y el tiempo de permanencia en el semillero oscila entre 6 meses y 2.bagfiadicipacion

en la inestigacion se efectia en el peid comprendido entabril de 2018 y mayo de 2019

Tabla 8. Ubicacién semestral al iniciar la investigacion

NOMBRE SEMESTRE

Jhon Janner Ruiz Chilito VIlI
Carmen Consuelo Esterilla VI
Diego Armando Mufioz VIl
Vanessa Cabrera \
Esneider Losada VIlI
Johan Sebastian Penagos VI
MariaAlejandraBermudez VIl
Viviana Polanco Perdomo IX

Fuente Elaboracién propia
3.3. Disefio de la Investigacion

De acuerdo con el proposito de esta tesis, el referente metodoldgico para organizar y
desarrollar la propuesta didactimalectiva de juegos educativosrresponde a una investigacion
educativa que se ubica de manespecificaen la investigacion de disefio y desarrollo, definida
por Wang y Hannafin (2005, p.6) como una fmet
finalidad mejorar las practicas educativas a través de aproximaciones sucesivas en el analisis,
disefo, desarrollo e implementacion. Se basa en la colaboracion entre investigadores y
participantes en contextos reales, que conducen a principios de disefias/sensibles al
contextoo

Este tipo de investigacion en el ambito educativo se caracteriza por ser interactiva,
integrativa y contextualizada, debido a que el disefio se realiza en situaciones reales y el proceso
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de construccion esta integrado en utodierativo de analisis, disefio, implementacion y
redisefo; utiliza métodos mixtos de investigacion, con resultados en el proceso de disefio y el
contexto. Ademas esta orientada a la mejora de la intervencion educativa y desarrollo de

modelos instruccionak (Wang y Hannafin citado en Bournissen, 2017).

I\

Disefno

Figura 2. Investigacion para el disefio y desarrollo
Fuente:Wang y Hannafin (2005).

Desde esta perspectiva se considera que la metodologia del disefio y desarrollo se ajusta
al proceso de construccion de juegos educatalodesarrollarse en un contexaspecificaa
partir de la relacidon entre teoria, producto disefiado y aplicaunigsiante un proceso reflexivo y
reiteradodonde el investigador se involucra directamente y@gpaétijunto a los estudiantes
utilizando diferentes técnicas para dar soluciones a problemas relacionados con el contexto y los
procesos de ensefianzaprendizaje de la dimension ambientigualmente se opt6 por utilizar
el modelo PRADDIE compuesto pseisetapas fundamentales cuyas iniciales forman su
nombre: Preanalisis, Andlisis, Disefo, Desarrollo, Implementacién y Evaluagudepuede
aplicarse a todas las demas fases, lo que garantiza la oportunidad de revision, reflexién y cambio
en cualquier etpa del proceso (Gongora, Martinez, 2012).

La investigacion se desarrolla en tres fadegndstica, aplicada y evaluatifa

Figura3) en las cuales se sustenta el aporte al conocimiento de esta tesis y obedece a las
necesidades de una investigacion educativa aplicada en la que se construye una propuesta

didacticacolectivamediante juegs educativos junto a un grupensilla queconstituyen parte
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fundamentatle la fase dosA continuacion se detallan l&ésses con sus respectii@snicase

instrumentos.

3.3.1. Fasel Diagndstica

Esta fase tiene como proposito identifitagconocimientos de los estudiantes de
administraciérde empresa®n torno a la gestion hidrica y aspectos perceptuales relacionados
con la problematica e importancia del tema. Se implemantas técnicas de grupo focal y

encuesta, como specificara catinuacion.

3.3.1.1Grupo bcal
Esta primera técnica se realizon estudianteseddiferente ubicacién semestrah
primer grupo se estructura con estudiantes de IV y V semestre los cuales estan culminando el
ciclo de formacion basica del plan de estudiessegundo grupo focal esta integrado por
estudiantes del VI y VIII semesties cuales han iniciado el componente de profundizacion
cursanespacis académicos, algunos de los cugleardarrelacion con aspectos ambientales y

de gestién

Para el desarrollo del grupo focal se elabor6 guiasemiestructurada de preguntas de
acuerdo con tres categorias de estudio, las cuales apuntan a identifezaefeiorque los
estudiantes tienen sobre la importancia del recurso hidrico, los prolgamastan afectando la
calidady cantidad del recurso hidrico en el departameagbmismo identificar el nivel
conocimientos sobre la gestion del recurso y huella hi(WieeAnexol. Categorias y preguntas

grupo focal diagnéstigo

3.3.1.2.Encuesta

La configuracién del cuestionario conlleva un enfoque cuantitativo, el instrumento esta
compuesto por 35 reactivos, con escalamiento nominal, opcion multiple y dicotdmicas; se
considera la validez del contenido y la pertinencia de las dimensiones deb resitetturado de
cada area tematica, dentro de las cuales se encuentran: a) caracteristicas socioeconémicos; b)
Conocimiento sobre el recurso hidrico; ¢) Conocimiento sobre la gestion hidrica; d) aspectos

relacionados con el interés en la gestion hidegaspectos relacionados con la participacion en
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gestion hidrica (VerAnexo2. Instrumentadiagndéstico de conocimientos y problematicas de la

gestionhidrica).

Se indag6 una muestra de 260 estudiantes matriculados en el primer periodo académico
2018, de los cuales ed% pertenecen a la jornada diugnal 40% a la jornada nocturna, el 59%
son mujeres y 41% hombres, matriculados en la jordagiaa (L56) y rocturna (108), quienes
oscilan en su mayorigentre los 1&5 afios de edad (71%), proceden en un 69.3% de Florencia,
Caquetay susmunicipios (12%) y el 19% restante de los departamentos de Putureaydsi

Huila.

Los estudiantes d&dministracion de Epresas pertenecen al estrato socioeconémico |
(48,1%) y Il (38,3%) principalmente, 125 de ellos tienen vinculacion laboral vigente y 139
Uunicamente se dedican a la acaderai®4% tienen como estado civil soltero, que corresponde a
170estudiantes de los cuales 107 tienen matricula vigente en la jornada Blwengque
cuantitativo y experimental permite validar el constructo del cuestionario a través del andlisis de
frecuencias, estadistica descriptiva y su consistencia internanteegl Alpha de Cronbach de
0,64 (VerAnexob5. Analisis Estadisticq

Los resultados de la bateria de preguntas destinadas a medir el nivel de conocimientos
sobregestidn de los recursos hidricos, se extraen a partir de 25 preguntas valorados en la escala
Alto, Medio, Bajo teniendo en cuenta la frecuencia de respuestas asertivas de la siguiente
manera:

Tabla9. Escala de Valoracion aspectoslacionados con el conocimiento
NIVEL ALTO MEDIO BAJO

No. RESPUESTAS 0-10 11-19 20-25

Fuente: Elaboracion propia

3.3.1.3.Andlisis documental.
Se utiliza esta técnica para analizar la informacion con respecto a los resultados de otras
investigaciones, logeferentes tedricos y metodoldgicos, relacionados con el disefio de juegos

educativos, la educacién ambiental y la gestion del recurso hidrico.
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Diseno
Metodologico

Fase II.
Constructiva

Fase ITI.
Evaluativa

[ Meétodo |

[ Avdlisis |

Descriptivo

Caracteristicas socioeconoémicas , Conocimiento,
interés en la Gestion Hidrica, Percepcion sobre
importancia, problematica del RH.

Estudiantes Administracion de Empresas de la

Admy
Universidad de la Amazonia

260 Estudiantes Administracion de Empresas Y
Grupo Focal: TV,V,VI, VII

Guia de preguntas semiestructuradas para el
grupo focal y encuesta con reactivos de opcion
multiple y escala

Instrumentos

Analisis

Estadistico Descriptivo, mediante frecuencias y
categorizacic')n para grupo focal

'| Investigacion Accion
Construccion de Juegos con grupo semilla-

mvestigadora. Secuencias didacticas.

Estudiantes Administracién de Empresas de la

Grupo Semilla

Universidad de la Amazonia- Grupo Semilla
Instrumentos

Observacion, Diarios de Campo, Registro
Fotografico

Descriptivo. Sistematizacion de la experiencia

Descriptivo
, Implementacion propuestajuegos
glodo Evaluacion de intervencion didactica

S ./

Variables

Estudiantes Administracion de Empresas y

Grupo Semilla

Estudiantes IV,V,VLVII

Guia de preguntas grupo focal
Test de Evaluacion de juegos

Codificacion y categorizacion, Analisis de
importancia y aplicabilidad de los juegos

3.3.2. Fase2 Aplicada

Figura 3.Disefio metodologico
Fuente:Elaboracion propia
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Esta fas@bedece al proceso de disefio, construccion y aplicacion de la propuesta colectiva
de juegos educativos para la gestion hidrica y por este motivo la metodologia empleada
corresponde a una investigacion de disefo en la que el grupo semilla 'y la investigador
desarrollan la propuesta que comprende el proceso de estructuracion, validacién por pilotaje y

comunidad académica, e intervencion didactica.

3.3.2.1Procesale construccid de juegos educativos

El proceso para la construccion de la propuesta de juegodiedsi{aigura 4) se realiza
mediante cinco etapas, Planeacion, Disefio, Desarrollo, Aplicacion, Andlisis y Revision. En la
etapa de planeacion se destaca la contextualizacion del equipo en el tema de los recursos
hidricos, problematicas, la huella hidrica como indicadayesdéion hidrica, en el que se
identifica el contenido instruccional a incluir en la estrategia didactica. Igualmente se determiné
el perfil de la poblacién y/o usuarios de los juegos educativos teniendo enajubatmostico

realizado en la fase diagstica.

PLANEACION » = DISENO DESARROLLO APLICACION ANALISIS ¥
y 4 REVISION
/'7‘\\ /7{7
- 0 i —,J_)( Elementos usados: [
Ciclo del Juego, > PROTOTIPO
CONTEXTO Puntos, Equipos,
COMPONENTES Retos, Criterios de l 5
— Evaluacion ;17 > FEEDBACK =
OBIETIVOS 2 | | v =
Reglas del Juego Identidad Visual,
—_— :
cci Iconografia, AJUSTES Y
DINAMICAS Restricciones, MODIFICACIONES
Relaciones \_Colores, Estética )
CONTENIDO
INSTRUCCIONAL
- — PRUEBA
ompetencia, - .
\ MECANICAS Misiones, Puntos / | PILOTO
(HUELLAHIDRICA |\~ ) Niveles, Turnos, PRUEBA PILOTO ‘
RECURSO Cperdcio | . ‘ =
ondiciones de ‘
\ HIDRICO / s |

Figura 4. Proceso de Construccion de Juego Educativo
Fuente:Elaboracion propia

Estrategiagle Creatividad utilizadas:
1 Brainstorming es una técnicde creatividadyrupalen la cuakus miembros proponen

ideas durante un determinado tiempo. Esta técnica permite apoyarse en las ideas de otras
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personas de forma libre y participativa para potenciar la creatividadeben desarrollar

las siguientes fases de acuerdo con OsI#irh: descubrir problemas de forma clara 'y
precisa, descubrir ideas con un equipo de trabajo y coordinador en sesiones sugeridas de
30 minutos y descubrir soluciones mediante la priorizacidén con criterios y contrastacion
de la realidad.

Estrategiacreativa checlist: consiste en quebrantar o desglosar el problema para
resolverlo de forma creativa. Se realizan preguntas que sean imaginables para recopilar
informacion amplia sobre el objeto de estudio propuesto y de esta manera dividir a la
minima expresion para oinar con todas las formas posibles de la lista para quebrantar
y llegar a lo nuevo (Osbor@012. Algunos de los elementos propuestos de la lista se
encuentran, nuevos usos, adaptacion, agrandar, condensar, modificar, sustituir,
reorganizar, fusionar.

IdeogramacionConsisteenrepresentar graficamentesideasrelevantes de un texto u

obra. Tiene gran utilidad comécnica de estudipara fomentar aptitudes creativas

debido a que promueve la educacion y su expresion original, aspectos que permiten que

sus aplicaciones sean Utiles en los entornos educativos.

Estas técnicade creatividage utilizan en las diferentes etapas del disefio y desarrollo

del juego educativo, junto a los procesos de elaboracion de prototipos y bocetos para la ideacion.

De acuerd@on € referente metodoldgico expuesto se disefia una propuesta de secuencia

didactica con el grupo de trabajen las cuales se abordaronédtepagiescritas previamente
(Tabla1l0y Tabla1l).

3.3.2.2.Secuencia Didactica

Las secuencias constituyen una organizacion de las actividades de aprendizaje que se

realizan con los alumnos y para los alumnos con la finalidad de crear situaciones que les

permitan desarrollar un aprendizaje significativo. Parafastade lanvestigaion se disefidé una

secuencia didactica caatorcesesiones de trabajo presencial con el grupo semilla que integra el

proceso de construccion y aplicacion de los juegos educativos

Tabla 10. Disefio de la secuencia didactica

Tema: Juegos Educativos sobre Huelliélidrica como Indicador de Gestién
Hidrica

Contenidos Recursos hidricos, importancia, problematica, huella hidrica, gestion hidrica
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Duracion de la Secuencia

Para larealizacionde esta secuencia se realizaron 14 sesiones de trabajo presencis

Propésito de la Secuencia

Estructurar una alternativa didactica de juegos educativos para sensibilizar
estudiantes universitarios sobre la huella hidrica como indicador de gestién.

Nivel de Participacion

Nivel de participacion estratégico de los estudiantes miembros del equipo de traba

Estrategia didactica

Aprendizaje basado en problemas: Se trata de interpretar, argumentar y prop
solucién a un problema, creando un esdergimulado de posible solucién y analizan
las probables consecuencias.

Realizaciorde Proyectos: Consiste en realizar proyectos con los estudiantes para .
el problema del contexto que se ha establg@dbdn, 2009a, 2010).

Equipo
de trabajo

Integrantes d8emillerode Investigacion SIEMA adscrito al programa de Administrac
de Empresas.

Tiempo

2 horas 30 minutos en promedio por sesiorexaepcionde las pruebas piloto qu
requirieron de mayor tiempo presencial.

Periodo de tiempo de Ila

Marzo a Noviembre de 2018

secuencia
Tabla11. Descripcion de las actividades de la secuencia didactica
Sesién Actividades Producto
a. Exposicion para contextualizar sobre los recursddribos,
importanda, problematica, estion hidricagn el ontexto local
y global.
b. Se formula un problema general en el area global y
estudiantes deben identificar el o los problereéecionados cor
Sesién 1 5 el temade estudigue se abordaran en el proceso de construc
Contextualizacic')r): de Iz_i propues de juegos _educativos. Exigemaximo nivel de Definicion del
tematica participacion de los estudiantes. problema
c. Se formula una pregunta que requiera de explicacion y q
pie a la discusion de la informaciéon que cada uno de E
integrantes del grupo de trabajo posea. T
D L d. La lluvia de ideas sera utilizada para expresar tod, A
uracion . > ; .
>h.30min. informacioén que poseen con claridad y segurldaq con respe P
problema; es decir, representa todos los conocimigmngos = A
relacionados con el problema que se les presenté.
. , o . . , | Identificacion de
e. Discusbn y ategorizacién de ideas: después de lasr saberes v analisis di
aportaciones de cuando menos dos de los comparieros, el e P blemay &rbol de
puede comenzar con la discusién del problema L pro
problemas)
a. Aplicacién de la técnica de innovacion y creatividad torm= A | Definicion de temas )
de palabras para identificar soluciones al problema. N equipos de trabajo
b.Obijetivos: Definir por equipo de trabajo el tema especificc. E | Formulacién de
la construccioén de juego. A objetivos y necesidade
C | de informacién en le
c. Identificar las necesidades de informacion. I construccion del juego
Sesion 3 c. Realizar una propuesta deego o actividad lGdica sobre | © Id .
N ea deyiego

Ideas y Equipos de
Trabajo

Duracién
2 horas 30 min

tema definido por equipo de trabajo

d. Lista sistemética de analisisida equipo de trabajo seleccio
una idea d juego y disefia un gréfico distemaabierto(Teoria
de sistemas) con entradas, processalidas

Grafico de sistema

Sesién4y5
Componentes

Duracién
2 horas 30 min
clu

a. Se debe identificar las variables que requigreegb (sistema
para funcionar y conseguir la informacion requerida

b. Definir los componentes del juegoquepos, roles de
jugadores, ciclo de juego, retos, criterios de evaluacion

Descripciébn de los
conrponentes deljego.

c. Elaborar un boceto sobre el juego propuesto

Boceto no.1

d. Preparar una socializacién a los compafieros a parti
grafico y lasvariables identificadas

Socializacion y
retroalimentacion de I
propuesta de juego
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a. A partir del boceto y de fatroalimentaciomecibida, sajusta Propuesta de jueg
los componentes del juego que lo requieran. v gjustado.
Sesion 6 b._D_efinir las mecénicas de juego a implementar: puntos, niv Descripcién _ de
2 - misiones, retos, etc. mecanicas del juego
Dinamicasy Mecanicas D
E
Duracién c. Se deben estructurar las dinamicas: reglas, usuii S Andlisis funcional del
2 horas 30 min restriccionestelaciones y comportamientos de los jugadores| A | juego
R
a. ldentificar los materiales didacticos necesarios para el di g
del juego L
Sesion 7 b. Disefo de prototipo de juegdaboracion de boceto de disei’ | Descripcion de
Disefio Prototipo teniendo en cuenta los materiales identificados. o Mmateriales didacticos
c. Definir laiconografia colores y disefios de tarjetas, fichi
Duracion cartas, tableros, etc.
4 horas L . . .
d. Elaboracion prototipo dei¢go (magueta comateriales de .
X " . - . Prototipo 1.
prueba): se realiza en trabajo colectivo y autbnomo.
a. Realizar la primera prueba piloto del juego con el protc
disefiado a los estudiantes del equipo de trabajo.
b. Organizar y preparar material didactico, socializar el jue
Sesién 8 iniciar la aplicacion E | Evaluacion de Is
Prueba Piloto | c.Realizar registro fotografico de la prueba piloto. T prueba foto |
d. Solicitar laevaluaciérdel juego a los participantes en cuai| A
Duracién al tiempo, materiales y componentes del mismo. Igualm| P
3 horas 30 min sugerencias para mejorar la jugabilidad y materiales didacti| A
Sesién 9 a. Analizar la informaciérobtenida de los participantes en
Ajustes prueba piloto y de la observacion. Clasificarla de acuerdo co| 4
Modificaciones diferentes componentes del juego y sus materiales didactic
. . . . A  Juego modificado
Duracion b. Reallza}r los ajustes y adecuauon,es_ necesarias |5
2 horas 30 min metod_ologla_gene_ral del juego, sus mecénicas, dinamice L
materiales didacticos de apoyo. |
Sesion 10 a. Disefio del prototipo 2 ajustado con las modificaciones| C
Prototipo 2 sugerencias obtenidas en la sesion anterior. A
Duracion b_. Elabo_racién del_ protgtipo acordg con ledisefio ajustado CI: Prototipo 2del juego
3 horas 30 min ciclo de juegogolorimetriacon materiales de prueba y a esc: o
. a. Realizar prueba piloto con un grupo externavdeimo 15 | N
Sesion 11 estudiantes.
P . b. Recopilainformacionresultado de labservaciomeferente a ”
rueba Piloto I . . Pt ; h Informacion sobre
la jugabilidad metodologianiveles, tiempos, retos, materiale: .
- — prueba piloto
Duracion c. Indagar a los p_art|C|pa_nt'es.sobrenlmtqdc_)logla nlvelgsz
3 horas tlempos, retognateriales, dindmicas, cumplimiento de objeti
del juego.
a. Analizar la informacién obtenida de la prueba piloto E
Sesion 12 b. Identificar los aspectos criticos y los componentes T
Andlisis y Ajustes constituyen objetos de mejora. A
c. Realizar ajustes y adecuacionestodolégicas y didacticad P L . )
. Descripcién  ajustadi
1u€go. . del juego
d. Identificar los materiales requeridos, teniendo en cukast: 5 ’
Duracién pruebagilotos, pararealizarlos disefios finales de los juegos
3 horas 30 min e. Elaboracion de ateriales didacticos y elementos de apc A
para el juego. (Tiempo independiente con empresas N
diagramacion e impresion digital). A
Sesién 13 a. Prueba piloto No. 3 con la versién final del juego ¢ L
Aplicacion estudiantes universitarios, materiales de apoyo y present |
introductoria a la actividad. S
Duracion b. Recopilacién denformacion referentea las mecanicas |  Informe de glicacion
3 horas 30 min dinamicas, tiempos y materiales impresos. S
Y

c. Registrdotografico del ejercicio y entrevistas a participan
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d. Realizar malisis de informacién recabada para tom
decisiones e introducir nuevos ajustes si fuesen neces
evaluando principalmente los materiales, tamafios, cald.
practicidad.
Sesion 14 a. Sesion con el equipo de trabajo para real@esalimentacion
Retroalimentacién del proceso.
b. Organizacion de materiales didacticos y de apoyo para re
Duracion aplicacion oficial del juego.
2 horas 30 min

Juego terminado Y lists
para aplicaciéoficial

Z0—un—<m=3

Fuente: Elaboracién propia

3.3.2.3Diarios de Campo
Esun instrument@n el cuakl investigador registra lo observad@yr lo tanto, contiene
una descripcidon minuciosa y periodica de las experiencias vividas y los hechos observados por
este;es elaborado sobre la base de las notas realizadas en el campo, conservando la rigurosidad y
objetividad de la investigacidéEnesh investigacion se registrarontas en el diaride campo
enlas catorce sesionate la secuencididactica disefiadgarael proceso de creacion e
implementacion de la propuesta de juegos educativos junto al grupo seamiase puede
detallar en la stematizacion presentada enflabla22. Sesiones y Actividades realizadas en

la construccién de juegos educativoéver pag100).

3.3.2.40bservacion y Descripcidon

Dentro de los medios o instrumentos de observacion utilizados en el estudio se encuentran
los diarios, como elemento que facilitan la tarea de observacioradsglia camara fotografica
y los medios audiovisuales mejoran los medios de recoleccion. Como complemento al método de
la observacion, para sistematizar los diferentes fenomenos obseywesusibir las

especificidades de la situacion didactea utilza la descripcidn.

3.3.2.5Mediosaudiovisuales

Para esta investigacion se realizo registro fotografico y audiovisual de cada una de las
sesiones di&a secuencia didactica desarrollgdédeos del proceso de pilotaje, ajustes, e
implementacion de los juegosweditivos para laducaciérambientauniversitaria (VerAnexo

6. Sistematizacion de la experiencia

3.3.3. Faselll. Evaluativa
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La fase final de esta investigaciparmitioanalizar el impacto de la intervenciditéctica
conjuegos educativos para la gesation hidriealizada junto al grupsemilla Mediante la
técnica de grupo focal para conocer la ppoon de los estudiantes frente a la experiencia y la
sensibilizacion sobrel tema objeto de investigacidesimismo con el fin de contrastar
informacion, se aplican test de evaluacion orientado a medir la importancia y la apiizabi

de laestrategia disefiada (VAnexo4. Test de evaliacion juegos edicativos).

3.3.3.1GrupoFocal Fase lll.

Se considerd para esta técnica de investigastudiantes que participaren la
implementaciorde juegos educativasn fiGesti - n H2dri cadconesemestr e
propdsito de (i) determinar la pertinencia del juego en relaclariematica de investigacion y
(i) aspectos chzes de & experiencia del juego (AnegoCategoriasle estudigyrupo foca).
Este grupo se realiz6 una vez terminada la intervencion didactica, una jornada de cuatro horas
treinta minutos, en las que Iparticipantes jugaron la secuencia de los cuatro juegos educativos
en el siguiente orden:

1 Recorre y Gestiona el Agua: problematicas y gestion hidrica

1 Cuida la Gotica: problemas de los recursos hidricos y soluciones (gestion hidrica)
1 Descubre Tu Huella (#€lla hidrica individual y empresarial)
1

Reduce Tu Huella Hidrica (Huella hidrica y consumo de agua).

3.3.3.2.Test de Evaluacion

Como técnica complementaria al grupo focalesta fasee aplicé un tegiara valorar
desde otra perspectile estrategia ludicAnexo 4. Testle evaluacion juegos educatiyapue
consta de treges dimensiones cdrloques de reactivosescalamientdikert (0: Neutro, 1:
Débil, 3: Moderado, 4: Fuerte). Cada enunciadalUael gradode importancig la aplicabilidad
de estos aspectos en el desarrollo del juego. El pdamponenténdagalos conocimiento$10
enunciadok el segund@omponentela experiencia en el jued® enunciados),ypor ultimo, los

aspectos relacionados corsknsibilizacid@/participacion (12 enunciadps
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El andlisis de la informacién recopilada se realizé mediante la Matriz IGO (software
prospectivo desarrollado por la Universidad Externado de Colombia). Esta herramienta permite
analizar la importancia de cada uno de Eseatos evaluados y la forma en que se desarrollan
estos aspectos en la estrategia didactica implementada. Cada variable fue calificada de 1 a 5,

siendo 1 el de menor nivel de importancia o aplicabilidad y 5 el de mayor valor (O= Neutro, 1=
Débil, 3=Moderdo, 5=Fuerte).

a
T
| Zona de alta E Zona de alta
P Pero baja L y alta Aplicabilidad
Aplicabilidad I
O |
R e bbb bbbl
T Zona de baja E Zona de baja
A Importancia ! Importancia
N y baja I Pero alta
C Aplicabilidad : Aplicabilidad

APLICABILIDAD

Figura 5. Matriz IGO
Fuente:Adaptado de Mojica F. J. (2008

3.4. Técnicase instrumentospara el analisis de datos

En el presente estudio se han aplicado diversidaglctiecagpertenecientea las
perspectivas cualitativas y cuantitativas, dentro de las cuales se encuentra: grupo focal,
observacion, diarios de campo, cuestionarios estructyrexbsie evaluacion. eabla12
expone las diferentes técnicas utilizadas para el procesamiento y analisis de la informacion y las
muestragen correspondencia ceada objetiveespecificoLa investigaciormprivilegio la
triangulaciénmultiple porla utilizacion simultanedela triangulacion dedatos (toma en cuenta
distintos y variados tiempos, espacios y sujetos de investigaciamjiangulacion demétodos
cuantitativosy cualitativos(Denzin, 1970), usad@n la fase diagnéstica y evaluatpara
construir el analisis y los resultados.

Tabla12 Técnicas y Métodos para el andlisis de datos

Obijetivo Técnicade Recoleccion Técnicade Andlisis de Muestra
de Informacion Informacién
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Objetivo 1. - Grupo Focal - Andlisis de Contenido mediani Estudiantes PAE con ubicacic
- Encuestd&structurada Software NVIVO semestral de IV a VIII jornad
- Andlisis de Frecuencias a través diurna y nocturna.
Software estadistico SPSS 264 estudiantes del PAE de |
jornadas diurna pocturna
Objetivo 2. Revision documental Analisis documental Estudios realizados en ur
ventana de losiltimos cinco
afos.

Objetivo 3. Observacion Diarios di Descripcién ysintesis Grupo Semilla y estudiante
Campo y formatos de disef PAEde IV, V y VII semestre.
de juego MDA.

Objetivo 4. - Grupo Focal - Analisis de Contenido

- Text de Evaluaciéon

categorizacion mediante Softwa
NVIVO

- Software de analisiprospectivo
IGO. Universidad Externado d
Colombia

Estudiantes PAE objeto de
intervena@dn didactica

Fuente: Elaboracion propia

3.5. Validacion y Confiabilidad de Instrumentos

Mediante la puesta en marcha del disefio metodologico en un entorno edseatigtende

evaluar la efectividad y adecuacion del disefio en la estructuracion e implementacion de juegos

educativos en el ambito de educacioén ambiental de los futuros profesi®uelelq se realiza

revision de expertos, pruebas pilotos y validaegpirica.

1 Revision de expertoEl instrumento en su primera version fue revisadanesrpares

dos candidatos a docten el campo de las areas ambientales y el desarrollo sostenible,

un candidato a doctor en educacion y cultura ambiental. El prirnandmto elaborado

fue ajustado de acuerdonlas valoracioneaportadasdebidoa que la estructura no

facilitaba la comprension de las dimensiones a evaluar. Teniendo en cuenta las

sugerencias emitidas se procedio a ordenar el cuestionario y aplinaetha piloto.

1 Prueba piloto del cuestionarioLa prueba piloto se llevé a cabo con un gruptreiata

y cincoestudiantes de pregrado de la Universidad de la Amazonia, pertenecientes a la

Facultad de Ciencias Contables, Econdmicas y Administrative#l ldsemestre A partir

de las respuestas obtenidas se calcul6 la fiabilidad a través del Coefici€nte dBach

y se revisaron las observaciones realizadas por lodiastes durante el pilotaje,

reajustandodspreguntas del bloqu¥ . (Ver Anexo5. Analisis Estadisticg.

3.5.1. Validezempirica de lastrategia ludica.
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La validez empirica de esta propuesta se sustenta escebp de verificacion y ajusés
el pilotajerealizado y en la evaluacién resultado de la implementacion del juegalidacion
externa se realiza por una comunidad académica naeibad&ed para la investigacion,
desarrollo y divulgacion de los procesos de ensefianza a tragkidied IDDEAL-, con
trayectoria demasde 10 afios en &made la ludificacién ynasde 32 universidades miembros
en la actualidad. Losuatroproductos resultados de esta investigacion fueron sometidos a
evaluacion para participar en el evento académico de dicha red, realizado en Septiembre de 2019
superando la evaluacién académica y con aprobacién a participar como ponenges en est

comunidadcacadémica nacional.

3.6. Cronologiade la Investigacion

El presente trabajo de investigacion inicié en noviembre de, 20hA/ez fue aprobada la
propuesta de investigacitse @sarroléla fasediagnésticaen la cual se pretende identificar
conocimientos @vios ypercepciones sobre el recurso hidrico y su gediédns estudiantes de
Administracion de Empresas de la Universidad de la AmazoniterRomente, la fase de
disefig desarrolle implementacién de los juegos educativokbes® a cabaen el peiodo
comprendido entrabril de 2018 y mayo de 2019, jurgbequipo de trabajo conformado por
estudiantes del semillero de investigacBlEMA. Enjunio de 2019 seid inicio al

procesamiento y analisis de informacion para la construccion del inforrhe fina
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Capitulo 4. Los juegos.educativos parala gestion hidricasen el contexto universitario:
Resultados

Este capitulo se presentan los resultados de la investigacién de acuerdo con las fases
metodoldgicas disefiadas. fase diagnoésticae realiz6 mediante las técnicas de grupo focal e
instrumento cuantitativo tipo encuesta, con el propésito de identificar los conocimientos de los
estudiantes respecto al tema de estudidase aplicadamuestra el proceso de construccion
colectiva ddos juegos educativos a través de secuencias didacticas, que reflejan la evolucion de
las ideas, bocetos, prototipos y pruebas pilotos realizztasvalidar los juegos construidos
Posteriormentda fase evaluativadescribe la intervencion didacticdog resultados de la
evaluacion de la estrategiadactica mediante grupo focalest de evaluaciode importancia y
aplicabilidad;finalmente & presenta la discusion general de los resultali@nidos en la

investigacion.

4.1. Diagnéstico deconocimientosde los estudiantes

A continuacion se presentan los resultados de la fase diagrdste@nvestigadn, en la
cual se triangularon los datos obtenidos en los grupos focales y la encuegaitiao 3.
Referentesmetodoldgicos de la investigacigmuestra de 260 estudianteSeidentificaron las

siguientes categorias de analiSlsnocimientos (Conceptos y practicas en torno al recurso

CATEGORIAS

IMPORTANCIA E PROBLEMAS

INTERES EN EL RELACIONADOS

CORCGCMIENIOS RECURSO CON LA GESTION
HIDRICO HIDRICA

Conocimientos Gestion Hidrica Vlalor,,Usos, - Problematica Acmontles para
revios T nterés en- racticas Regional resolver
R sk ugnica Recurso Hidrico poblematicas
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hidrico), Importancia e interés en el recurso hidrico y problemas relacionados con la gestion
hidrica (problemética regional y acciones para resolver o mitigaztag) se observa en la

Figurab.

Figura 6. Categorias de analisis grupo focal
Fuente:Elaboracion propia

4.1.1.Conocimientos sobre gestién de los recursos hidricos

Los resultados obtenidos en los aspertacionados con la gestidén de los recursos
hidricos, evidencian el limitado conocimiento de los estudiantes de administracién en el tema,
como se refleja en la escala disefi@der Metodologia. Tabla9. Escala de Valoracion
aspectosrelacionados con el conocimientl con un 56% de los encuestados ubicados en bajo
nivel. Asi mismo destaca el desconocimiento tanto del concepto, como de las acciones que

contribuyen a lagstion del recursen laregion.

Como se observa en |@aficol, el nivel de conocimiento de los estudiantes sobre los
recursos hidricos y la gestion hidrica es BAJO para el 56% de los indagados y MEDIO para el
43%, tendencia que se sostiene al analizaptomedios por semesti@rafico2) de acuerdo
con la esacala de valoracidrapla9) se encuentran en nivel bajo (iv y vi semestre) y medio (v,
Vi, viil, iX,X).

Gréfico 1. Nivel de Conocimientale Estudiantes PAE en gestion de recursos hidricos

ALTO
= MEDIO
EBAJO

Fuente Elaboracion propia

Se destaca en los resultados que el 75% de los estudiantes desconocen los aspectos
relacionados con la normatividad sobre recursos hidricos en Colombia, la gestion ambiental en la
Universidad de la Amazonia y los programas relacionados con los recunsosshdde integran

dicho plan. Al indagar sobre la existencia de temas relacionados con la gestion hidrica y la huella
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hidrica en los cursos y contenidos programaticos del semestre, el 64% afirman que no han
visualizado ningun tema. Sin embayrganifiestan que durante su formacion han cursado
asignaturas como URMA del primer semestre, Desarrollo y Gestiéon Ambiental ubicado en el
séptimo semestre, que abordan en algin momento el tema de la problematica ambiental en

general.

Gréfico 2. Nivel de Conocimiento de Aspectos Hidricos de Istsidiantes PAE por semestre.

14
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Fuente: Elaboracién propia

Como se observa en @réfico3 los estudiantes sefialan queJlaiversidadde la
Amazoniano esta realizando actividades que fomenten el uso eficiente y la gestién hidrica en la
institucién. Asi mismo mencionan que lzeterias sanitarias (45%) generan el mayor consumo

de agua, seguido del aseo general institucional (36%).
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Grafico 3. Actividades realizadas por la Universidad de la Amazagraaa el fomento de la
gestion hidrica vy el uso eficieatdel recurso hidrico en el afio 2018
Ninguna
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Campanias de Sensibilizacion
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clase

0 50 100 150 200
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Fuente: Elaboracion propia

En correspondencia con lo expuestajesconocimiento de los estudiantieda gestion
hidrica y de términos relacionados se evideaaantinuacionen referencia la indagacioen
los grupos focales
1 Herramientas de cuantificacion del recurso hidricofi No s, énicameniecek e
contador de | as casa que mide el consumo Yy
1 Agua Virtual: Noloconocefjpr i mera vez que escuchan ese ¢
agua virtual, ni sab2?a que ese concepto exi
Huel | a Heoio Haldaade eli@ peronosé quésignifica o t engo i dea
Acciones necesarias éngestion hidricah Regul ando medi ante topes
hogares, habra multas’ "Leyes y polittas para cumplir lo relacionado con los topes".
"Los topes deben definirse de acuerdo a la cantidad de personas que vivan en kas casas
"Se puede evaluar cuando necesitaser humano en el dia de agugo creo que si

sube el precio al agua se va genenadis conciencia .

Otro de los conceptos desconocidos por los estudiantes es el de huella hidrica, con un
80% de respuestas incorrectas sobre el significado de este indicador. Igualmente los conceptos de
tension hidrica, estrés hidrico y ciclo hidroléggsoencuentran en el mismo nivel de

desconocimiento como se observa efhdhlal13, que relaciona los resultados.
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Tabla 13. Conacimiento delos estudiantes sobre ebncepto de Huella Hidrica

Verdadero Falso No sabe
Enunciado Frecuencias

La Huella Hidrica corresponde al volumen usado de agua pal

proceso antrépico que no retorna a la cuenca de donde fue extr 74 37 153
retorna con una calidad diferente a la original.

La huella hidrica tiene tres componentes, dos de ellos asscatio

cantidad de agua (verde y azul) y uno a la calidad del agua (gris). 63 20 180

La huella hidrica es el contenido de agua oculta en cualquier b 52 0 212

servicio consumidos por un individuo o grupo de individuos de un |

Fuente:Elaboracion propia

Un aspecto indagadteniendo en cuenta el perfil de estudiantes de Admini§traie
Empresasiue el concepto de responsabilidad social empresarialactasnes que
implementarian para contribuir en la gestion hidrica. Como resultalparticipantes
desconocen el concepto y sus respuestas se basaron en acciones que harian como individuos,
destacan actividades orientadas a realizar campafas y actividades para generar conciencia sobre
el uso adecuado del recurso y campafias panestdo cuencas hidricas de la region, como se
observaen laFigura?.

"Tomando conciencia desde el hogar en ahorrar agua en las acciones diarias que se
realizano AConcientizar a | os m8s cercano
cuidado de los recurso hido" "Hacer campafa desde las fuentes gubernamentales

sobre el uso de sitios de recreacion y brindar informacion sobre el cuidado de los

recursos hidricos” "Reutilizar el agua, crear campafias de reciclaje, crear fundaciones

para cultivar arboles y hacerharlas de concientizacion”.
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Figura 7. Mapa Mental Categoria Gestion del Recurso Hidrico
Fuente:Elaboracion Propia

4.1.2. importancia e interés en los recursos hidricos.

En esta categoria, los estudiantes manifiestan la importancia del agua por su valor natural,
para crear ecosistemas, mantener la naturaleza y el buen desarrollo de los diferentes elementos
gue componen el ambiente y actividades humanas. Reconocen:

"el agua genera el buen desarrollo de algunos ecosistemas, generando aire, aportando
diversidad de la region y fuente de vida para los seres humanos y para todos los seres
vivos en general, el agua sirve generalmente para todo, para credr Vidanecesidad

delagua, no sé si somos 90 o 70 porciento agua, todo lo que tiene que ver con tejidos,

con células todo se creay todo se sostiene a base de agua"." el agua es muy importante
ya que suple las necesidades basicas de todos los seres vivos"

Por otro lado, esten diferentes factores que afectan la disponibilidad y calidad del
recurso hidrico en la region resultado de la intervencidn antrépica y con efegabsos en la
calidad de vid@omo desbordamientos de légs, contaminacion por mercuryadescarga de
aguas residuales. En general, los estudiantes expresan que muchas actividades del ser humano

afectan el recurso hidrico y existe poco interés de la poblacion para evitar los dafios.

Para analizar las acciones humanas necesarias pararconiggar o evitar dichas

probleméticas se les cuestiona sobre qué actividades se pueden implementar de manera
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individual, colectiva e institucional, con respuestas que hacen referencia a movilizaciones y
conferencias que brinden informacion sobre el ihpde la explotacion petrolera al agua,
motivar el cuidado del agua, la reforestacion de cuencas y camparfas para la recoléasion de
residuos sélidgssin embargo, reconocen la baja participacion e interés de la polgacion
vincularse a las limitadasampafas desarrolladas y la reducida participacion empresarial para
crear proyectos orientados a reforestar, aspecto ultimo que afecta directamente las fuentes
hidricas los estudiantes confirman que

"Hay personas que hacen campafia sobre elusoy pasagesar consci enci ao
con base a trabajo social de estudiantes de colegio con la pglaiacuidar el medio
ambiente, @ nt ar 8r bol e s  ié nobay myleos prdyextesyya gue nadie

ha presentado proyectos a nivel de reforestaciéndado de las fuentes hidricgs"”

"Considero que las personas no crean proyectos por la desinformacion, la falta de
conocimiento de la situacion del Caqueta y tampoco es un tema de interés de muchas
personas, por lo tanto es minima la participacion”.

Los participantes coinciden en el poco interés de las instituciones gubernamentales para
el desarrollo de dichas actividades, incluso no reconadestitucionalidad en la vigilancia
sobreel mal uso del agua atencion groblema de fuga o desperdiciosadmaneraportuna

"Tengo entendido que cuando se esta botando agua o se esta desperdiciando agua
lavando un carro el codigo de policia prohibe eso y lo multa, pero no conozco alguien
que lo regulé'Con relacién SERVAF si es bien complejo, porque realnmrente

colaboran y no es pronta la solucién”

4.1.2.1. Aspectos relacionados con el interés en la gestion hidrica.

Los estudiantes manifiestan en su mayoria, que no les interesa el tema de la gestion del
recurso hidrico e igualmente consideran que los desegrdirectivos de lainiversidadde la
Amazoniano estan interesados. No obstante, expresan estar motivados etVgwersidad y
el programa académico genere alternativas didacticas que promuevan la gestion hidrica y desean
obtener conocimientos relanados con el uso eficiente, soluciones para esta problemética y
aprendizajes sobre su conservacion, al reconocer que la responsabilidad no es solo institucional

sino individual.

Asi mismo, los participantes eligieron y priorizaron los tres factoresmpastantes que

influyen en su interés sobre los recursos hidricos y su gestion, priorizando los tres mas
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importantes como se observa efGehfico4. Destacan las redes sociales como principal

influencia en la informacion que se recibe sobre el tema de estudio, seguida de los medios
masivos por excelencia como son radio, television, peonsdds revistas priorizados en el primer
lugar, seguidoge los eventos académicos y laiérsidad. Ademas, sobresale como el 5% de

la poblacion expresa que no ha obtenido ningun tipo de informacion sobre el tema indagado.

Grafico 4. Factores que influyen en el interés de los estudiardelre los recursos hidricos
No he obtenido informacion sobre el tema
Grupo Religioso
Redes sociales
radio y tv
amigos y grupo de trabajo

periodicos y revistas

0 10 20 30 40 50 60 70

Ter Lugar m2do Lugar m ler Lugar

Fuente:Elaboracion propia

4.1.2.2. Précticas relacionadas con el uso del agua y la huella hidrica.

En esta categoria se realizaron preguntas destinagasdicir datos a la calculadora
hidrica de la Water Foodprint Organization para determinar la huella hidrica de los estudiantes y
contrastar los datos obtenidos. Las respuestas obtenidas, reflejan que tan solo el 22% de los
estudiantes toman duchas denoede 5 minutos, el 63% consideran que siempre cierran las

llaves mientras se cepilla, ducha y/o afeita.

Igualmente cuando se indaga sobre el nUmero de veces que lavan los platos, el 65% de
los estudiantes lo hacen méas de 3 veces al dia con un proraegditrel5 y 10 minutos de
duracion cada lavada. Asi mismo la forma en que lavan el medio de transporte es con manguera
(45%) y el lavdero de carros (30%), rios (3%)tre otros. Con esta informacion se alimento6 a
la calculadora de huella hidrica de tsé@s web diferentes, teniendo los resultados registrados
en laTabla14.
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Tabla 14. Resultados Calculadora Hidrica

Tipo de Origen Resultado Huella Hidrica
Calculadora
Water  Foodprint Internacional
https://www.watercalculator.org/wfc2/esp/ 1.910 galones/dia 7.230 litros/dia
calculator
Fans del Agua Internacional 68.020 litros/mes 2.267 litros/dia

http://fandelagua.com/huella_hidrica.php?act=:

Colombia 111 m3/afio Huelle
Proyecto Huella de . . . Hidrica Directa. 308 Litros/dia HHD.
Ciudades nup:/Mueladeciudades.com/AppHHCaliMaNt 3 367~ majaio Huelle 3.783 Litros/dia HHI,

Hidrica Indirecta

Fuente: Elaboracién propia

Es importante mencionar que existe variacion emdssltadossin embargptodos
corresponden a una huella hidrica alta, teniendo en cuenta que el consumo promedio en América

Latina es de 240 litros por persona.

4.1.3.Problemasrelacionados con la gestidridrica en el Caqueta
Grafico 5. Problemética del Recurso Hidrico en el Caqueta
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Fuente:Elaboracion propia

Dentro de los problemas que afectan los recursos hidricos en el Caqueta se considera que
la deforestacion en las cuencas, las deficiencias en la gestion, el inadecuado manejo de los
residuos y la falta de campafias educativas obtuvieron la mayor pondegdgidelmente en
contraste con la valoracién obtenida a nivel nacional se observan coincidencias en los tres

primeros lugares, con un significativo porcentaje para las practicas culturales. También los


https://www.watercalculator.org/wfc2/esp/
http://fandelagua.com/huella_hidrica.php?act=10
http://huelladeciudades.com/AppHHCali/main.html#calcu9
http://huelladeciudades.com/AppHHCali/main.html#calcu9
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estudiantes consideran que la actividad agropecuasiaidroeléctricas y la mineria son los

mayores consumidores de recursos en el pais cornbsarva en dbraficob.

El mapa mentalKigura 8) evidencia las respuestas obteniela%l grupo focal, que
traslucen reiterativamenta carenciade conocimientpel poco interés deonservacion y
eficienteuso del aguaomo principal problema que afecta el recurso hidrico regional, n
obstantese identifica algunas accioneaternativagpropuestas por los estudiantesentadas a
reutilizary recoger el agudelluvia. Sefialan;

fiReutilizar el agua de la ducha para usar luego en bafio ya con el jabon y demas

elementos utilizados en la ducha, el agua de la lavadora para lavar la casa o lavar los
bafos, tambi ®n se recoge agukRecodeeeldglade i a pa
lluvia y luego utilizar esa agua pararegar lasplantaé8'El agua de | 1l uvi a p
jardines, lavar la casa"

Recurso Hidrico
Por Aspectos ———"‘ Formulacién de

Como Como L
elemento recurso SU ugo A partir de Para la Proyectos

Satisfacer Enfocados en
Parte esencial | | Desarrollo necesidades

de la vida econdémico bésicas Aportes

econdmicos Reforestacion

Maderables
Alcantarillados

Problematicas

Como

Acentamientos
[Vertimientos][Desinformacin’n1 urbanos

Deforestacion
Inundaciones
Deslizamientos
Enfermedades
Desinterés
Desechos

Percepciones

Con relacién a

Ciudadanos
Fin més
consientes

Mineria legal
e ilegal

Agricola

Fugas en
Tuberias

¥
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Por Cofenrencias
medio Foros
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Trabajo con
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No
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Potabilidad

Presencia
de Residuos

Figura 8. Mapa Mental Recurso Hidrico.
Fuente:Elaboracién propia.

Los estudiantes mencionan como problemas que afectan este recurso las fugas no
controladas a tiempo, la deforestacion, la mineria, la explotacion petrolera, los vertimientos
directos a las fuentes hidricas de residuos domédlicescasede procesos deciclaje y
recoleccion de basuras y el trabajo de las autoridades encargadas de realizar el debido control:

"Las corporaciones nacionales a mi concepto estan haciendo un trabajo nefasto porque

hasta el momento no he escuchado de alguna proteccién o pragta proteccion a los
recursos h2zdricoso, Alas fugas de agua cad
tiempoo, fla miner2a cada vez est8 afectan
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a |l os peces y | os ecosientredafarsstacionyasugeanader
perdida de agua en | as fuentes qgque existen

Una de las causas de no conservar o valorar el recurso hidrico en la regién es la
abundancia del mismo; los participantes sostienen que existe gran riqueza hildricayea,
con rios que generan agua en cantidad y calidad, aunque sefialan que algunos afluentes ya
presentan residuos de contaminacion debido a la mineria ilegal y las practicas petroleras; sumado
a ello, los estudiantes reconocen el evideeterioro a través de los aftbes las fuentes hidricas,
como resultado de los asentamientos urbanos y sus malas practicas. Al respecto, los participantes

del grupo focal reconocen;

"En el Caqueta tenemos gran diversidad de recursos hidricos, hay riesaqumas

abundantes que hoy en dia" "el Departamteo e s r i c o e nlasfparsenas es h?2
no son conscientes sobre la importancia de los recursos hidricos", "el Caqueta tiene

muchas fuentes hidricas y somos afortunados en tenerlas peyeneral,debemos

cuidarlas, si queremdsuen recurso hidriad .

Ademas, consideran el consumo del agua en la region es elevado porque es econémica en
comparacién con otras partes del pais no obstante expresan la necesidad de ejecutar acciones
para cuidar este rarso y evitar su escasez. lgualmente se considera como causa de la escasez,
la limitada concientizaciéon ambientaé la poblacidinacia los recursos hidricgsel
desconocimiento del valor de este recurso para la vida. Determinan que la preservagida del a
depende de generar conciencia de uso y del impacto humano. Especificamente los participantes

exporen.

ALas personas no son conscientes sobre | a
dafio a fuentes hidricas se genera por la falta de consciends#s gersonas, no se

valora la riqueza que nos brinda estos lugares sumado a ello esta falta de sentido de
pertenecia”, "El problema sobre el recurso hidrico se puede solucionar a partir de crear
conciencia" "concientizar sobre el papel de las personaa paidar los recursos

hidricos" "no hay conciencia ni las personas se preocupan sobre el cuidado del agua
porque nunca ha hecho falta, las personas no piensan que algun dia este recurso podria
faltar" "somos consciente en el momento en que escasee el agua”

4.1.3.1. Acciones para resolver las problematicas y participacion.

Los estudiantes expresan que tienen comportamientos relacionados con el ahorro de

energia, agua y papel con el propoésito de contribuir a la conservacion de los recursos hidricos y
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gue etan dispuestos a participar en actividades ambientales relacionados con estos BETUrsos
embargo en la actualidad el 57% no participa de actividades que propendan por el cuidado de los

recursos hidricos.

Entre los métodos que utilizan los encuestados para ahorrar agua en sus hogares, es el uso
de agua lluvia con un 27%, la reutilizacién de agua (18%) y el uso de llaves ahorradoras (15%),
en contraste un 39% de los estudiantes no utiliza ningin métoda Bieor, las acciones que
realizan para hacer mejor udel agua,son cerrar la llave mientras se enjabonan al tomar una
ducha o lavarse las manos (33%), reparar las fugas o goteos que se presentan (14%), aunque el
9% expresa que no realiza ninguna dextasones. También se evidencia que el 2% utiliza el
balde como alternativa para limpiar sus medios de transporte y el 4% reduce el uso de la
lavadora.

Por otro lado, al plantear algunos escenarios y pedir que seleccionen los que motivan la
conservacion gl mejor uso del recurso, seéiala los impactos ambientales, $a&sez ya
tensién hidrica y el incremento del recibo del agua como principales motivos para generar

cambios en sus habit¢Srafico6).

Grafico 6.Motivos de los estudiantes para conservar y optimizar el uso del Recurso Hidrico

0 10 20 30 40 50 60
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c. Escasez y tension hidrica b. Impactos ambientales = a. No desperdicio agua

Fuente: Elaboracion propia
Enlo concernienta la sostenibilidad del recurbédrico, los participantes reconocen que
para ello es necesario la educacion, crear campafas o realizar trabajo con la comunidad,

especalmente en la poblacidon adulta. Consideran una gran dificcdiadbiar las creencias y la
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manera de cémo actliann rel&ion al usadel agua. Entre las actividades por realizar para
buscar la sostenibilidad del recurso hidsecencuentrarel reciclaje reutilizacién debguay
establecetarifas de acuerdcon elconsumo de agua en los hogares.

"El agua es de vital imptancia por eso se debe educar a las persongday que
buscar la manera ahorrar y reutilizar el aghid'Es necesaria la educacion para crear
acciones que ayuden a resolver las problematicas relacionadas con el recursochidrico

Para conocer su aporte como futuros profesionales frente a las probleméaticas
mencionados o0 qué mecanismo emplearian en las empresas donde trabajaran para lograr un uso

sostenible de este recurso, los participantes sefialan:

" concientizar a las personaslsrel a | mport anci dYadomoeste recur
profesionales no debemos cometer los mismos errores de hoy en dia, dar valor a

diversidad de la region, generar conciencia para cuidar el medio ambiente \closos
hidricos","Podemos colaborar al cuidadte las fuentes hidricas a través de la

elaboracién de proyectos que contribuyan a la recuperad@ltosrios' "formular

politicas ambientalistaen las empresasinculcaria a mis empleados a que

implementen un método de recicldRecidaria el agua paa el negocio”.

4.1.4. Conclusiones de la fase diagndstica.

Al realizar el andlisis de la informacién, se demuestra que el valdogjestudiantes le
dan al aguae focaliza en una sustancia que genera vida, sin reconocerla como elemento
primordial en cualquier actividad, proceso, mecanismo y accién humana que se realiza de forma
cotidiana. Ademas, exteriorizan el poco interés en conocer los efectos de ladetitidaica,
los medios para prevenir y las afectaciones para la vida de las personas y los ecosistemas con
graves consecuencias como la escasez de agua en un futuro cercano, al sefialar que la
informacién obtenida sobre el tema es resultado de notici@sles sociales, marchas que se
hacen en la comunidad y pequefias conversaciofagmales en la biversidad.

Desde los aspectos académicos, en la profundizacién en materia ambiental que hasta el
momentohan tenido los estudiantes del Administracion dgiesas en su proceso de
formacién,sereflejael poco interés en aprender sobre estos tenas reconocer la

regponsabilidad social empresariegnte a las necesidades de la region en el campo ambiental
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Sus aportes respecto a las acciones para mdgogaistion hidrica se limitan a proponer

procesos de reciclaje, reutilizacion y ahorro de agua. Es importante subraggistpre

limitaciones conceptuales sobre la huella hidrica y su importpacia gestion hidricalos
estudiantes desconocen tésminosy para la mayoria es un término bastante nuevo, en contraste

tienen la concepcion que somos ricos en agua y nunca nos faltara.

Otro aspecto importante que dejan traslucir en sus respeestiss escasos
conocimientos sobre gestion empresariaghte al cuidado del medio ambiente y las fuentes
hidricas de la regidn, es que la palabra gestién no tiene un significado claro y mucho menos la
manera en cdmo se deben realizar actividades de gestion hidrica desde la empresa, la comunidad

0 una instituadn educativa.

De manera general no se observa diferencia entre los grupos que participaron en la
investigacionlos estudianteposeean ideas ambiguas sobre el tema de estudio, sus significados
frente a la gestion hidrica y el uso eficiente de los resurglricos se basa en actividades
diarias, excluyendo el uso en la produccién agricola e industrial, principales factores que afectan
la cantidad y calidad del recurso a nivel global y local, motivo por el cual los paises en
desarrollo se preocupan pewertir el dafio causado a ecosistemas y disefiar mecanismos de

gestion para evitar que las problematicas continien en ascenso.

4.2. Juegos Educativogpara la Gestion Hidrica

En este apartado se presenta el resultado de la Fase Aplicadaineestigacionla
estrategialidacticacompuesta pocuatrojuegos educativogue alcanzaron la fase final de
validacion un juegode mesaooperativoun juego con material didactico y estudio de cdss;
juegos que integran tablero de juego y faseractiva con material didactico de appyo
construidos junto al grupo semillgigura9). Ademas, con el propdésito de contribuir a futuras
investigacones, se presenta la sistematizacion de la experiencia de construccion de los juegos

educativos en las cinco etapas metodoldgicas disefiadas.

Los juegos estan disefiados con una secuencia l6gica tematica orientada a mejorar los

conocimientoy promover reexiones que aporten en la transformacion dgiasticas de los
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participantes en lo concerniente al uso eficiente del recurso, que integra el concepto de huella

hidrica como indicador de gestidn y sostenibilidad del recurso.

e

JUEGOS EDUCATIVOS PARA LA
GESTION HIDRICA

————
VR VR VR VR
Juego 1. Recorre y Juego 2. Cuida la Juego 3. Descubre  Juego 4. Reduce tu
Gestiona el Agua Gotica Tu Huella Huella Hidrica
N N N N

Figura 9. Juegos Elaborados
Fuente:Elaboracion propia.

Dentro de los principales tépicos abordados en los juegos, se encuentran: la problematica
general de los recursos hidricos y las debilidades en la gestion hidrica en Colombia {Reco
Gestiona el Agua), asi como las principales afectaciones a los recursos hidricos en el Caqueta
junto a posibles alternativas de solucion (Cuida la Gotica), los cuales ofrecen una visién general
de la situacion actual de los recursos hidricos a haeal y nacional sin perder de vista la
perspectiva global que acentla la importancia de la gestion hidrica y sus indicadores (huella
hidrica).

De manera semejante los juegos 3 y 4 (Descubre tu huella y Reduce tu huella hidrica)
estan focalizados en orinar y sensibilizar sobre la huella hidrica, como indicador de gestion
hidrica individual y empresarial; brinda informacion sobre la huella hidrica de los diferentes
bienes y servicios que consumimos cotidianamente. Por esto, los juegos se complementan al
integrar la concepcion de huella hidrica individual y huella hidrica empresarial con
conocimientos que pretenden generar reflexiones respecto a las acciones a implementar para
transformar el futuro de los recursos hidricos.

A continuacion se describe todoldgicamente cada uno de los juegos disefiados, en los
gue se detallan los componentes y el analisis funcional (dindmicas, mecénicas) de cada uno. De

manera amplida estrategia ludica completa y detallada se presentafererd 7.
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4.2.1. Juego 1. Recorre y gestiona el agua

Es un juego cooperativo en el que los jugadores realizan acciones fundamentadas en la
colaboracion para alcanzar las metas propuestas coarbageristicas particulares de sus
personajes. Muestra un recorrido geografico por las diferentes zonas de nuestro pais 'y da a
conocer la diversidad de problematicas del recurso hidrico que existe en Colombia y, con base
en cuatro personajdsusca la maera de erradicar situaciones que afecten el recurso hidrico o
crear instrumentos y mecanismos de gestion del recurso hidrico para poner fin a dichos

problemas. LaFigura 10 expone los comgnentes, mecanicas y dinamicas disefiadas para el

juego.
(- N (- ) ™ f- L
ETablero de Juego FJuego cooperativo ENuUmero de instituciones
FReglas del juego construidas y erradicacion de
ECartas de problematicas del EComportamientos y acciones de problemas de recurso hidrico
recurso hidrico los jugadores ENivel del recurso hidrico.
FCartas de departamento FRoles de los jugadores FTiempo de juego: 60 minutos.
FReto: construir 4 instituciones FTurno de juego e intercambio
gestionan el recurso hidrico de cartas.
ETipos de desplazamiento por e
tablero.

DINAMICAS MECANICAS

Huella H;p"‘.
Figura 10. Descripcion de Mecanicas y Dinamicas Juego 1.

Fuente:Elaboracion propia.

El juego presenta afectaciones reales de la calidad, la disponibilidad y el uso del recurso
hidrico en Colombia y, especialmente, en el departamento del Caqueta, agrupadas en tres
categorias que hacen referencia a las actividades del sector agropégdafarestacion, la
mineria, las actividades industriales y el mal uso que se le esta dando al recurso en Colombia.
Estas categorias se crearon con el objetivo de investigar casos reales y actuales que suceden en
cada departamento del pais de la siguitortea:

1 Ambiental: actividades de deforestacién y mecanismos de produccion agropecuarios.

1 Mineria e hidrocarburos: actividades de mineria legal e ilegal, la explotacion petrolera, la

explotacion de carbon, oro, niquel y demas materiales no renovables.

1 Factores social y cultural: aspectos sociales y culturales de la poblaciénéque est
afectando el recurso hidricde igual manerae reconoce en dicha categoria las
probleméticas de escasgla calidad del agua que llega a ciertas poblaciones en
Colomba.
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El juego cuenta con 98 cartas en total, de las cuales 39 corresponden a la categoria de
ambiental, 37 a mineria e hidrocarburos y 31 de aspectos socidtasales. Ademas, el juego
contiene un mazo de cartas de departamento, el cual consistéasrcoarla imagen de los 32
departamentos de Colombia, dividas en wsres de la bandera nacionahgArillo:
departamentos de la regién Andina; Azul: departamentos de la regidén Caribe y Pacifica; Rojo:
departamentos de la Orinoquia y Amazdnis cuaks permiten desplazarse en el tablero por las

diferentes regiones.

Seestablecio como elemento adicional al tablero de juego una herramienta gl mid
calidad de agua de Colombia; es decir, en la medida que los participantes no logren acabar con
los focos de problemas del recurso hidrico el agua en Colombia ira disminuyendo sad¢antid
situacion que ocasiona larpgéla del juego. La condicion para ser ganador es realizar trabajo

cooperativo con los participantes para limpiar aquellas zonas mas a$ectad

4.2.1.1.Andlisis Funcional del Juego
1 Equipo: Para la ejecucion del juego se requiere de un equipo de cuatro jugadores. Al ser

un juego cooperativapdoslos jugadores ganan o pierden

1 Mision del juego: Los jugadores deberdn construir cinco instituciones que permitan
realizar una adecuada gestion del recurso hidrico en Colombia. La clave para realizar esta
labor esta en trabajar en equipo, manejar una buena comunicacion entre los jugadores y
utilizar lahabilidad especial de manera oportuna.

1 Comportamientos: Los comportamientos que pueden realizar los jugadores durante el
transcurso del juego son de dos tipos: Acciones (se aplican de forma general para todos
los jugadores(Ver Tabla15 y Habilidades especialémicas para cada jugadéfabla
16).

Tabla15.Acciones de los jugadores

ACCIONES
Cada jugador podra intercambiar cartaslelgartamert con otro, siempre y cuando ambos jugadores estan ubicac
el mismodepartamento y sélo se podra intercambiar una carta duratieno. Esto cuenta como una accion.




Cada jugador se podra mover por lineas interconectadas.

Esto cuenta como una accion.

Cada jugador podra utilizar su habilidad especial sélo al inicio de un turno y usando el total de sus acciones.

Cada jugador puede eliminar un cufue® representa problemas del recurso hidrico

Esto cuenta como una accion.

Fuente:Elaboraciénpropia

Tabla 16. Roles de cada jugador

ROL

HABILIDADES ESPECIALES

Bidloga (Ficha Rosada)

Tiene una ficha de prevencién. Al comienzo de la partida colocala en el depart:
en que se encuentre ubicada o en alguno de los departamentos con los que lirr
departamento no podra ser afectado por ningupalematica del recurso hidric
(PRH). La ficha de prevencion siempre se mueve lechiéloga, cada vez que <
mueva debera colocar la ficha de prevencién en el departamento en que se el
o0 en alguno de los departamentos con los que limite.

Habilidad especial: Puede mover el cientifitasta el lugar donde lidloga se
encuentre. Esto sélo se podra realizar si el cientifico posemiiEs dedepartamentos
del mismo color.

Ambientalista (Ficha Verde)

.

—

)

Cada vez que se desplace hastaepartamento afectado pproblemas detecurso
hidrico, podra eliminar 2 cuboguedeben ser del mismo color. Esta accion la pu
realizar s6lo una vez por turno.

Habilidad especial: Puede realizar la accion de vuelo directo. Si posee la carti
departamento que presente algpreblematica del recurso hidripoiede descartarl
a la parte inferior delmazo de departamentog podra movilizarse a dich
departamento.

Cientifico (Ficha Naranja)

Habilidad especial: Si este personaje tiene en su mano caaas de departament:
del mismo colory se encuentra ubicado en alguno de esos departamentos,
eliminar todas laproblematicas del recurso hidriqaoe afecten dicho departamen
Esto sélo se podra realizar siedmlepartamento se encuentran cuatmsproblemas

Gestor (Ficha Azul)

Habilidad epecial: Podra construir una institucion que permita la gestitiitg para
ello debera tener la cantizl departamentdonde desee construir y estar ubicado i
Adicional a ellg en el departamento no debe haber ninipmde contaminacién. E
Departamento que cuente cmma instituciérpara la gestiéhidricaquedara libre de
presentar algun tipo ggoblemadurante todo el juego. estor sélo podra constru
dichas instituciones etepartamentos donde ya se hayasspntadgroblemas De

igual forma, podra moverse de manera directa entre demst@snque tengal
construdo algun ente de gestion del recurso hidrico.

Fuente: Jhon RuizClaritza Marlés (2018).

Instrucciones de juego:

1 Los jugadores pueden elegir su rol de forma libre o al azar.

1 Todos los jugadores inician la partida ed@lartamento de Cundinamarca.
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Los jugadores deberan lanzar un dado de seis; caigs saque el nUmero mayor

iniciara la partida. Cuando terminetefno del primer jugador continuara el jugador
ubicado a su lado derecho.

Para dar inicio a la primera ronda de juego cada participante debe tomar dos cartas del
mazo de problemas del recurso hidiie&H) con el objetivo de empezar a esparcir

problemétiaspor el tablero de juego.

4.2.1.2.Dinamicas del Juego

T

Durante el juego los jugadores deberan hacer trabajo cooperativo con el objetivo de evitar

la propagacion de las problematicas que afectan el recurso hidrico en el pais.

El turno de cada jugador devide en tres (3) fases:

Realizar tres acciones

a. Si utiliza su habilidad especial usara el total de las acciones.

b. Tomar una carta dehazo de departamentos

c. Tomar una carta dehazo de problemgsara esparcir problematicas por el mapa de
juego.

Todos logugadores pueden expresar sus ideas y opiniones, pero solo el jugador activo

puede decidir cuales seran las acciones que llevara a cabo en su turno.

Una vez que las acciones se han realizado y la ficha de un jugador se ha movido, esta no

se puedeaolver dras.

Si un jugador tiene cinco cartas en la mano (después de haber tomado una ceza del

de departamentgsal finalizar su turno debera descartar una carta a la parte inferior del

mazo o jugar una carta de recompensa hasta quedarse con cuatencartaano.

Si undepartamento tiene cuatro cubos de problematicas del recurso ,modrsm

colocara un quinto cubo, sino que se movera (disminuye un nivel) el indicador del nivel

derecurso hidrico disponible en el tablero de juego.

Cada vez que en wepartamento hayatiradocuatro cubos dproblematicas, se debe

ubicaruna bandera blangsara indicar que eesedepartamento el gestpuede construir

una institucién (siempre y cuando en ese momento esté libre de problematicas).

Los jugadores perderda partida cuando:
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El indicador del nivel deecurso hidricda llegado a su punto critico (escasez del
recurso hidrico).

Se acaba el tiempo para completar la mision (1 hora de juego).

No hay suficientes cubos geoblemasuando se necesitan (Lablemdicasse

expandieron demasiado y esto es una amenazalpa@urso hidrico del pais

PRH AMBIENTdy ——— =
el — oS s’ BECORRE Y
GESTIONA
EL AGUA

‘ SRR ~ \ﬂe;«v.ﬂ—
J S ‘

O,‘O

llustracién 1.Tablero de Juego
Fuente:Elaboraciérpropia

Tabla 17.Descripcion del Tablero de Juego

AREA DEL DESCRIPCION.
TABLERO

1 El &rea 1 representa el mapa de Colombia con cada uno de sus departamentos (exaeptéSal
Providencias), en él se establecieron algunas lineas interconectadas por las cuales los !
personajes del juego se padraover para ir limpiando focos geoblematicapor Colombia.

2 El area 2represeta el lugar en donde se ubicelhmazo de contaminantasgmpuesto por cartas cc
la ilustracionde losdepartamento 1a descripcion detasocon las problematicas de tiponbiental,
minas e hidrocarburos vy factor soetalltural.

3 En el area3 se ubicanas cartas con los departamentos de Colorbs&trados dichas cartas so
herramientas que los personajes del juego podran intercambiar con el objetivo de lognair ebr
instituto de gestion.

4 El aread describedsdiferentesacciones queealizacada jugadopor turno

5 En esta parte del tablero se deszlibcantidad de cubasubicar en el tablero de juego de acuerdo
cada problematica del recurso hidrigoge seran esparcidos sedéproblemética identificada

6 En el area 6, se enertra un termémetro que mide la cantidde recurso hidrico e€olombia, est

nivel ird bajando en la medida que los personajes no logren limpiar los dootsminantes o d
probleméticagn cada departamento afectado.

Fuente:Elaboraciénpropia
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4.2.2.Juego 2Cuida la gotica

Es un juego de mesa en el que los participantes loginan una perspectiva de los
principales problemas y afectaciones causadas al recurso hidrico resultado de comportamientos
inadecuados y deficiencias en la gestién hidrica. De igual forma se busca que los participantes
identifiquen alternativas efectivados problemas y consecuencias que trae el mal uso de tan
preciado liquido para la humanidad. El juego integra y aporta elementos tedricos y practicos
sobre la manera de usar, gestionar y preservar el elemento vital para los seres vivos como es el

recursohidrico.

£ ~ £ - ~ Ve ~N
AReglas del juego _ _
ATablero de juego AComportamientos y acciones (de ATiempo de Juego: 90 minutos.
ATermomentro con nivel de agua los jugadores AT;;?}% ggufggli)z';g%?:egg'ggoie
ACubo soma, tangramas ARoles de los jugadores ATipos de desplazamiento por e
AReto: consequir tres banderas y | ARegistro de pérdida y ganancia tablero.
soluciones a problemas de la de agua AReflexiones sobre respuestas y
gestion hidrica soluciones
COMPONENTES /<2 DINAMICAS MECANICAS \

SOD,

Figura 11. Descripcién de Mecanicas y Dinamicas Juego 2

Huella Hi’
ue! i</|/

Fuente:Elaboracion propia

42.21. Recursos Materiales
Para el desarrollo del juego se requiere de: un tablero de mesa, rompecabezas, tangramas,

cubo soma y fichas del jugador. Los elementos mencionados se relaciondostrataon 2

correspondiente al tablero y la descripcion de los elementos del juegdadnda 8.

Tabla18. Elementos del Tablero de Juego

Elemento Descripcion
Esta sera la casilla de inicio donde los participantes comenzaran el recorrido a |
deltablero.

El tablero de juego estbmpuesto por 128 casillas y dividido en dos niveles.
Nivel 1. Problemas y afectaciones sobre el mal uso del recurso h

Nivel 2: Alternativas de solucion a los problemas y afectaciones sobre el madlL
recurso hidrico
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Termometro

(===

Este tendra la funciéon de demostrar el comportamiento del recurso hidrico (péi
ganancia) que tienen los participantes a lo largo de la actividad ludica.

Fichas de informacién

i\

Estas casillas de informacién tienerfitsalidad de que los participantes conozcar
realidad actual de los problemas de mal uso que se le esta dando al recurso hid
el objetivo de que genere conciencia en dichos jugadores y tenga un impacto
hacia el cuidado del tan valios@ueso.

@ Bandera blanca

Esta bandera blanca estara distribuida en todo el tablero de juego y cumplirala s
funcion de acuerdo con el nivel en donde esté localizada.

Si esta esté ubicada en el nivejdiere decir que es condicion a que los paaicies la
tengan en su podesi la bandera se encuentra ubicada en el nivel 2, esto quiere
que deben desarrollar un juego alusivo al cuidado del recurso hidrico.

Avanza dos casillas

+2

Si cualquier participante cae en la casilla donde aparecigesta esto representa qt
el jugador debe avanzar dos casillas en la direccion que él desee

Avanza una casilla

+1

Si cualquier participante cae en la casilla donde aparece esta figura, esto repres
el jugador debe avanzar una casilla editaccion que él desee

Pierde un turno
p ~

-

Si cualquier participante cae en la casilla donde aparece esta figura, esto repres
el jugador pierde un turno y no podra lanzar el dado en el préximo lanzamiento

Retrocede una casilla

Si cualquiemparticipante cae en la casilla donde aparece esta figura, esto represe
el jugador debe retroceder una casilla en la direccion que él desee

Retrocede dos casillas

Si cualquier participante cae en la casilla donde aparece esta figura, esto tepres
el jugador debe retroceder dos casillas en la direccién que él desee

Casilla de j'uego

Esta casilla se encuentra localizada en el nivel 1 y es condicién para los partic
pasar por dicha casilla para poder avanzar al siguiente nivel. @irticigante cae et
esta casilla debera realizar un juego alusivo al recurso hidrico.

Final

Esta serd la casilla de llegada donde los participantes que cumplan con to
condiciones del juego, sera el ganador de la actividad ltdica.

Fuente:Johan Sebastian Penagos, Alejandra Bermuadez, Claritza Marlés, 2018.
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llustracién 2. Tablero de Juego
Fuente:Sebatian Penage<laritza MarlésAlejandra BermudeZ2018)

4.2.2.2 Mecanicas.
A continuacion se desarrollan las fases requeridasdasarrollo del juego y las reglas

de cada uno de los niveles.

Fase 1Desarrollo del juegdqTiempo: 60 minutos)El tiempo definido para el desarrollo
del juego sera de (60) minutos. Se requiexgiroequipos, cada uno caresintegrantesCada
equipo tene un tablero de juego que&sbmpuesto por 128 casillas y dividido en dos niveles.
El recorrido por el tablero esdefinido mediante un dado goendala opcidh de avanzar 1, 2y
3 casillasLos movimentos a través del tablero @stregidos de la siguiente manesael
participante en el lanzamiento saca 2, esteavanza en cualquier direcci@nel participante en

el lanzamiento saca 3, podra avaremaf o r ma cdreoel juego deajedrez.

Tabla 19. Variables de Juego

NIVEL 1. PROBLEMAS

1 En este nivel los participantes encontraran 33 problemas relacionados con la afectacion al recurso hidrico (f
contaminacion del recurso hidrico). Los problemaaréstidentificados con tres colores: verde, amarillo, y rojo, repai
de la siguiente manera: verde (11); amarillo (11); rojo (11), El nivel de perdida estara expresado en ml.

1 Cada vez que los participantes caigan en una casilla, el probterianeuna descripcion coel nivel de pédida de
recurso hidrico que esta capgae veraeflejadoen el termdémetro que contiene cada tablero.

1 Los participantes inian el juego con un nivel de recurso hidrico de 200 ml.
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1 Este nivel cuenta conasillas espeaies: pierde un turno){ avanza una casilla)( Asi mismo, contiene casillas q
contienen informacién sobre el recurso hidrico.

NIVEL 2. SOLUCIONES

1  En este nivellos participantesienenla oportunidad de recuperar el recurso hidrico perdido en el nivel anterior.
tanto, cada uno de los jugadopmgededisefiarsu propia ruta para llegar al final. Esto quiere decir que cada partic
debeidentificarlas solucioneparalos problenas adquiridos en el nivellls casillas estamarcadas con palabras cla
e imagenes ques indicaran a los jugadores taélucion corresponda problema que tiene en su poder, para asi s
el caminocorrecto.

1 Si el participante cae en una solucién que no correspoimproblemas que tiene en su pod@ne laposibilidad de
adquirirla a cambio de perde) (nl de agua, o seguir la ruta.

1 El tablerocuenta cor33 solucimes. En cada casilla encontrdrés banderas de colores: rojo, amarillo y veglee
contieneralternativas de solucion a los problemas adquiridos en el nivel 1. Cabe menciocadajcasila contiene tr
alternativas, pero de acuerdo con su nivel de efectividad, mayor sera el nivel sie hétttico a ganar.

1  En este nivel habrée encuentran casillas especiafgerde un turno-§; avanza dos casillas){ retrocede una casilla)(
avanza una casilla)( retrocede dos casillag).(

1 En el nivel 2.el tablero contiene seisanderas deolor blanco, la cuales representiumnegoscomplementarios (cubo ¢
soma, tangrama, rompecabezas los participantes deben realizar.

1 Cada participante debe recolectar dos banderas para poder llegar a la casilla final. Cabe resaltar que, sinte gt
obtener m8s de | as banderas requeridas, este podr
la bardera, lo cual esto quiere deqine se pueden negociar las banderas por ml de agua (Es de libertad de cad:
por cuantos ml hace el cambio).

1 Para la recoleccién de las bandegaste una casilla de entradae representa lanica forma de conseguir la bande

Ademas,hay una casilla de salidgque indica por donde delsalir para continuar con elesarrollo deljuego. Los
participantes que lleguen a las casillas de solugi@m acumulandias banderas.

1 Paraganar el juegdos participantetienenque recuperar el 50% del recurso hidrico perdido en el 1 nivel. Por ejen
un jugador en el primer nivel pae 80 ml, debe recuperar en el 2 segundo nivel 40 ml para poder llegar a la casill
terminarel juego.

Fuente: Elaboracién propia

Reglas
a. Los participantes para poder llegar al siguiente nivel deben recolectar una bandera.
b. Cada participantdebehacer () lanzamientos para proceder a recolectar la bandera
c. Los jugadoreslebenllegaral a c as i | | aaccédémal sggiente niyel&m donde
encuentrain juego alternativpara dsarrollaren (x) minutos, sino lo realizzn el tiempo

estipulado retroced#os casillas a la izquierda o diagonal.

El tablero contiene un termometro el cual refleja el nivel de pérdida y ganancia del
recurso hidrico. Este tiene una capacidad maxima de 200 ml, a medida que los participantes
pierden el recurshidrico a raiz de las problematicas que se presentan en el contexto, el nivel de
termémetro va descendiendo. No obstante, cuando los participantes ganen recurso hidrico

gracias a las alternativas de solucion, el nivel del termdmetro subira.
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ESOLUCIONES (Gana) Pierde 3 ml
EAlternativa 1: 7ml

FESOLUCIONES (Gana)
FEAlternativa 1: 3ml

ESOLUCIONES (Gana)

FAlternativa 2: 6ml EAlternativa 1: 5ml RAlternativa 2: 2ml
FAlternativa 3: 5 ml FAlternativa 2: 4ml RAlternativa 3: 1 ml
VERDE FAlternativa 3: 3ml
Pierde 2 ml
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Figura 12. Pérdidas o Ganancias de Recurso Hidrico
Fuente:Elaboracion propia

4.2.3.Juego3. Descubre tu huella hidrica

El juego tiene como finalidad transmitir el concepto de huella hidrica como indicador del
recurso hidrico y simportancia. La huella hidrica es un indicador del agua dliEaatos en
nuestra vida diaripara producir alimentos, en procesos industriales y en la generaciéon de

energia, asi como las aguas negras y contamisadassultados de esos mismos procesos.

Consta de dos fases, una inicial que permite reconocer el consumo de agua individual en
actividades cotidianas como el aseo personal, la alimentacion y las necesidades basicas y una
segunda fase orientada al contexto empresarial de la producciarBiexidterial didactico
usado es una torre de cubos de madera; los jugadores tienen el reto de no dejar caer la torre que

representa la fuente hidrica para todos los usos y para el beneficio comun.
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AReglas del juego _ _ _
AMaterial didactico (bloques AComportamientos y ATiempo  de juego: 60 minutos.
de madera) acciones de los jugadores AExtraccion dedblqguels para
ACalculadora de huella ARoles de los jugadores Conszﬁgsrégar'?gl s
hidrica (App) ANiveles de juego AEstrategia para extraccion de
ACaso de estudio ARegistro de consumo de litros de agua de una fuente
AReto: extraer el consumg agua individual, familiar y| comun.

de_aaua reaular sin deiar emnresarial

\
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Figura 13. Descripcion de Mecéoas y Dinamicas Juego 3
Fuente:Elaboracién propia.

4.2.3.1. Mecanicaglel juego
El juego salesenvuelven dos niveles que desarrollan los contenaogeptuales da

huella hidrica individual y empresarial, los cuales se describen a continuacion.

Nivel 1. En esta fase se pretende ensefiar sobre el consumo de agua en los hogares para
ello se realizan dos actividades

1 Actividad 1: Cada equipo de trabajo maximo de tres personas asumen el rol de ser una
familia; a partir de ello, deben diligenciaralestionario virtual sobre sus actividades
diarias que involucran el consumo de agua, para calcular la huella hWlater (
Footprint Calculato). Una vez terminado el cuestionatli® aplicacién arroja la cantidad
de agua que la familia utiliza en cadsauwle sus actividades, expresada en galones.
Luego de obtener la informacion se procede a realizar la actividad 2.

1 Actividad 2A cada grupo se le entrega una fuente de agua (llustracion I. Torre de Jenga)
en la cual cada ficha de la torre represétitzs de agua(10-15-20-25-30-35-40-45-50,
litros), en total la fuente o torre tendran 1500 litros. A partir de la cantidad de agua que
consuman y teniendo como base el dato que ofrece la Organizacién Mundial de la Salud
(OMS) sobre la cantidad de agua que uesspna debe consumir para suplir sus
necesidades, que es 200 litros/dia, los integrantes de los equipos empiezan a sacar fichas
(litros de agua) de la fuente (torre) hasta completar la cantidad de agua que gastan segun

los datos obtenidos en la calculadairéual, sin que se les derrumbe la torre.
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llustracion 3. Torre de Bloques.

FuenteJuego Didactico Jenga

Como se ha mencionado anteriormente, la idea de esta primera fase es concientizar a los
integrantes yarticipantes de la ladica sobre la cantidad de agua que consumen y desperdician en
sus actividades diarias. Ademas de generar una dinamica acerca de como una fuente hidrica
puede disminuir por un consumo no controlado, la dinamica de representar podenex#
torre de Jenga la fuente hidrica genera tension e interés a la hora de empezar a retirar cada ficha.

De esta manera el participante sera mas consciente del consumo de agua que esta generando.

Nivel 2. En este nivel se trabagan los mismos grigs los cualeasumen un nuevo rol
convirtiéndoseen una empresa textilededicada a la elaboracién, produccion y
comercializacién deroductosderivados de las tela®araubicar en etontextoa los jugadores,
sele entregeel siguiente caso:

FundaciérRios de Agua Vivie ha solicitado a la junta directide laempresa (equip)
gue realice y presents estudio de la cantidad de agua que la industria utiliza para su proceso
de produccién, con el fin de conocer la huella hidrica azul quedeesmutiliza para su
produccion La empresa accede al estudio con la condicién de que mediran la cantidad de agua

gue utilizan, pero para la realizacion de una sola prenda de(cestiisg.

El estudio que la empresa realiz6 arrgjee la empresa patama camisa, utiliza 2.500
litros de agua, considerando los siguientes procesos:
1 El agua necesaria para los insumos que demanda para elaborarla. en este caso elaboracion

de la camisa de algodgimcluyeel agua consumida en el cultivo de algodon
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1 Planta preesadora de hilo: Para hacer elaboracion del hilo, es necesario el uso del agua
Los siguientes procesos estan relacionados e inmersos dentro de la industria textil:
La energia eléctrica consume agua en su produccion (Hidroeléctrica)
El combustiblenecesan para que las plantas y maquinas operen demanda consumo de
agua
1 Se consideran los consumos de agua de los insumos representativos del proceso de

produccion: tinte, botones, hilo, entre otros.

Y cada uno de esos procesos demanda la siguienttdazhde aguaAgua utilizada para el
cultivo de algoddn 1000 litrogroceso de hilo 300 litros de aguaergia: 100 litros
combustible: 300 litrosinsumos de produccion: 8lfos. La empresa comprometida con el
estudio quiso mediante un ejercicio practico mostrar que los statesrdaderos, para ello la

empresa textil elabora la camisa de algodén teniendo en cueoitadoprocesos

En este punto se entrega a cada uno deqogposunanuevafuente de aguéorrede
Jenga) de 7000 litroscada ficha de Jengapresenta una cantidad el@hinada de agua en
litros. Pam elaborar la camisa se debe llevar a cabo los procesos anteriormente mencionados
dichoproceso se represerar la @antidad de agua que se emplea para serdeaaabo, la
dindmica se basen retirar las fichas de la torre hasta lograr obtener la cantidad requerida, si

gue se les derrumbe la torre, diligenciataodatos erl siguiente formato:

Tabla 20. Registro de Fabricacion Textil

Litros de Agua Proceso 1 Proceso 2 Proceso 3 Proceso 4 Proceso 5
Huella Azul Cultivo Hilado Energia Combustible Insumos
Total

Fuente: elaboracion propia

La tabla se diligencia de forma vertical y teniendo en cuenta cada proceso para obtener la
camisa. Adicionalmente cada vez que se retire una ficha deben ir conformando su propia torre

gue es la representacion fisica de la camisa de algodon que se pmdAcde00 litros de agua.
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Equipo Ganador: El tiempo total de la actividad es de 45 minuteigganador de la
primera fase sera el que menor consumo tenga y logre mantener la torre en pie. El segundo nivel
se fundamenta en la ensefianza de los difereme®ptos de la huella hidrica mediante la
elaboracién de una camisa de algodon y quien pueda fabricar la mayor cantidad de productos
(camisa) sin que su torre se derrumbe y complete la tabla de datos sobre la huella hidrica

empresarial de manera correcta.

El juego pretende despertar interés y conciencia acerca del consumo en actividades
diarias en los hogares e informar sobre el concepto y elementos de la huella hidrica tomando
como ejemplo la elaboracion de una camisa a través de los procesos qua sedeb@en la

industria.

4.2.4. Juego 4. Reduce tu huellalfica
Reduce tu Huella Hidrica es un juego de mesa cuyo disefibasstdo en el juego de
laberinto;este juego de mesa presenta situaciendas cualeks participantes deben tener la

capacidad de tomar decisiones sobre el redusco.

4 N\ . ' N
AReglas del juego
ATablero de juego AComportamientos y acciones de ATiempo de juego: 90 minutos.
ACalculadora de huella hidrica los jugadores AMision
(App) ARoles de los jugadores ANiveles de juego
Auegos didacticos ANiveles de juego ARetos individuales y grupales de
complementarios ARegistro de consumo de agua y acuerdo con las casillas
AReto: Superar el laberinto con alimentos basicos de ACondiciones para cambiar de
los requerimientos béasicos de supervivencia nivel.
agua y alimento
DINAMICAS MECANICAS : 1'

Huella Hi/ﬂ"

Figura 14. Descripcion de Mecéanicas y Dinamicas Juego 4.
Fuente:Elaboracién propia

El juego integralementos tedricpracticos para ques participantes realicen un
analisis y evaluacion de las diferentes situaciones planteadas, las cuales se refieren a actividades
cotidianas sobre el consumo de agua que se genera en los hogares, fabricas y produccion de
bienes y servicios en las quebda tomar decisiones de acuerdo con el contexto, dadmas
contiene actividades ludicas alternas para avanzar y lograr cumplir la mision del juego. Para
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ganar el juego deben salir del laberinto con recursos de supervivencia; de no ser asi, los

participantes desfallecen en el recorrido y no llegan al final del juego.

42.4.1 Componentes
fReduce tu huell a h?2dr i ctrastases,umadecchlasasna e st r

externa y las otras dos son interdaktablero El juego esta disefiado para ser jugadsp
personas por tablero

Recursos Materiale§ ablero deego (lustracion 4), cubo de soma, cartas
informativas, fichas de jugador, formato de registro de actividad. Ademas seeatpiies
siguientes materialefidacticos:crucigramas, rompecabezas, arma tu rojgaapp calculadora
hidrica Cada tablero requiere mininir@sjugadores y maximeeis quienes desempefian los
roles de explorador @vestigador.

llustracion 4. Tablero de Juego Reduce Tu huella
Fuente:Diego Mufioz CarmerEsterillai Claritza Marlés (2018).
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Tabla21. Descripcién de las tarjetas de juego

No Nombre Descripcién

1 Consumo en el Hogar Son aquellas variables que causan una afecta
tanto positiva como negativacon respecto a
consumo de agua en los hogares. Estas varie
corresponden a la hueliddricaindividual.

Imagen

2 Consumo Industrial  Estas fichas corresponden a las variables que af¢
positiva y negativamente el medio ambiente er
referente al consumo de agua en el sector indus
Corresponden a huellddricaempresarial.

3 Donaciones Representan las situaciones donde lasigi@antes
podran tomar conciencia y ayudar a contribuir col
causa o simplemente hacer caso omiso al llamad e ‘

[ .

4 Juegos Son todas aquellas actividades adicionales que
participantes tendran que realizar durante
transcurso del juego.
)
5 Comodines Corresponden a las variables que permiten qu

juego tenga dinamica agradable.
-

r3

A=/

4.2.4.2 Dindmicas

Las dinAmicagstandeterminadas por las reglas del juego, tanto en el tablero de mesa

6 Alertas 0 Son situaciones que se deben atender inmediatan
complicaciones sin importar la cantidad de recurso que deba apo

Fuente: Elaboraciompropia

como en los juegos alternos necesapiers dar cumplimiento a haisiony que son descritas a

continuacion:
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1 En caso de que elibo de soma no sea armado adecuadamente en el tiempo
especificado, los recursos de agua seran distribuidos de acoetdaantidad de fichas
gue el participante haya logrado incorporar.

Durante el recorrido en el tablese avanza en una sola direccion.

Todas las tarjetas de juego deben ser leidas en vopdalt@hacerlohayuna pérdida de
10 litros de agupara ¢equipo cada vez quecumpla la regla.

Losrecursogalimento$ sonlimitadosy solo se recogeana vez.

No se permiten intercambios dewuesos sin las indicaciones previds,ocurrirel

intercambiohayuna pérdida de 70 litros de agua.

4.2.4.3 Mecanicas
Las mecanicasstan dadas en las tres fases necesarias para dar cumplimiento a la misién

del juego.

I. Fase nision. Para el afio 20561 murdo entraé en una era de escasbz recursgspor
ende, los factores quenllevan a la muerte aumentardu eres un viajero que ayudague
esa prediccii para el afio 2050 no se cumplard&Pestpdurante el recorrido encontrdeictares
gue teayudana tomar conciencia de lo que esté sucediendo en la actu&tsadrda que un
paso importante pasalvar elplaneta es el ahorro de agtiaobjetivo es minimizael consumo

de agua en tu hogar.

Il. Fase de quipos y recursod.os participanted e fir educe tpuedbnuel | a h?
elegir entre investigador y/o exploradet primero encargado de establecer nombre y slogan
para el equipo, y elegundo encargado de realilmprimeraactividad ludica (Qbo de soma).
Los exploradores de cada equgesarrollan el juegde somaqueconsiste en un juego de

I6gica donde los participantes deben de encajar siete piezas de diferentes formas y dimensiones.

lll Fase esarrollo del juegoDe acuerdo con los resultados obtenidos en el cubo de
soma se da inicio al juego en el tablero, avanzando en las casillas de aonesltesultado de
lanzar el dado en fmadescendentduranteel recorridg los participantes deben afrontar y
recoger Ementos necesarios para sobrevivir y avanzar al siguiente nivel (para mayor detalle ver

anexo §. Los recursos representados en alimemeben ser recolectados por cada uno de los
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equipos en el primer filtroLos participanteseénena disposicién un fonato que les pernat

verificar cada insumo recolectado, con la finalidad de no recokedias

IV Faseinteractiva.En esta situacion del juegos participantesisualizanel recurso
hidrico apto para el consumo humano que se encuentra disponible en;ladieirbaalmente
con esta actividad se busca generar una reflexion sobre la situacion actual del recurs&hidrico.
objetivo es que por medio de unos recipientegulgasdores realicen la distribucién del
porcentaje de agua de manera acertada como sergrectepresentado en las cifras que se
entreganEl agua solo podra ser distribuidandnozos de esponja y cada qumuidebe trazar y

cortar adecuadamente para lusgoar y depositar en el recipiente respectivo.

V. Fase 3: Recorrido FinaEn esta etapa del juetus participantes no alehen
bonificaciones representadas en agua, soloesmianobstaculos durante el recomwidel tablero
gue les ocasionaérdidade recursos hidricogpor lo tanto, debepensar estratégicamente como
hacer que sus recursos hidricos no se agoteor yndeno finalice su participacion en la

partida de juego.

En esta fase del juego, los participantes recorren el tablero dehastgdlegar a la
ultima casilla, y quienes logren salir son reconocidos como los ganadores; para ello se debe tener
en cuenta que existen ganadores de tipo Oro, Plata, Bronce. Estas posiciones se obtienen de
acuerdo con las calificaciones obtenidas etaama de las fases. Los participantes que queden
sin recursos antes de terminar el juego son denominados consumidores excesivos de agua y con

una huella hidrica de alto impacto.

4.2.5.Sistematizacion de la experiencia de construccion de jusgosativos.

En este apartado se presenta la sistematizacidon de la experiencia de disefio y construccién
colectivade la estrategia dédtica corel grupo semilla yel docente investigador, mediante una
secuencia didactica desarrollada en catorce sesioresbgdecen a las etapastodoldgicasle
planeacion, disefio, desarrollo, pilotaje y revisitie describen actividades y resultaffeigura
9); ademasd Tabla11 sistematiza el proceso en cada una de las sesiones de la secuencia

didactica.
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La etapa dglaneacionintegra el proceso de contextualizac&ieacion con técnicas de
creatividad que aportan al proceso de innovacion desarrollado. La ewdipaitprecisa el
estudio y formulacién de los componentasdinamicas yasmecanicas del juega partir de la
idea preliminar concebida. Los componentes constituyen la definicién de los ciclosgiells
roles de los jugadoreslgs criterios de evaluacion del juego que perméiegir los ganadores,
puntos y retos estructurados. En este dasanecanicas integran transiciones y niveles, puntos,
turnos, cumplimiento de retos y misiones, competencia, insignias y cooperacion. Ademas las
dinamicas utilizadas en la construccion de la estrategia integran las reglas, las restricciones y

relaciones ge se pueden establecer durante el juego

SESIONES - Identificacion
Problema y
1-2 —
FASE Contexto Idea ‘ \\I
PLANEACION ]‘ P - " _ Sistema
I 3. Ideacion  Necesidades 77"'\,‘
— Informacion
v
4 Descripeion
Componentes
FASE Componentes
DISENO ' 5. Boceto 1
; Componentes
Socializacion Idea P
\_ R
._ - D
——
[ = ] ¢
P G
\ : : /T
8. Piloto I / Evaluacion Piloto 1 \ 0
9. Ajustes [ Juego Modificado |
FASE | . — el
PILOTAJE 10.Prototipo 2 Prototipo IT
11. Piloto II Evaluacion Piloto 2  ‘_|
j _¢ Y
o Descripeion
FASE ) 12. Analisis funcional ajustada
ANALISISY ¥ 13 Aplicacion Inf Aplicacié
REVISION Preliminar niorile Apiicacion
14. Feedback Juego Version final
N —

Figura 15. Fases y Sesiones de Trabajo
Fuente:Elaboracién propia
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La etapa daplicacion o pilotajese realizd en tres momentgximerola construccion de
prototipos que incluybocetos, construccion de tableros, fichas, tarjsegundcel disefio de la
identidad visual de cada uno de los juegos, la paleta de colores, formas de las fichas, material
didactico de apoyo y de manera general la estética que identifica cada unuegdssercero,
con el disefo de los prototipos se procede a realizar la primera prueba piloto que se realiza con

numero reducido de participantes y que tiene como objetivo diagnosticar los siguientes aspectos:

>Jugabi|idad>> é\i/l(?étlﬁtrii?(l) >> Tiempo >> Reglas >>Fur|§:ci)cl)ggsy

La etapa dandlisis y revisiémetroalimenta el proceso de disefio y desarrollo para tomar

las decisiones pertinentes e introducir las modificaciones necesarias para que el juego cumpla
con las condiciones necesarias en su mecanica y dinamica, y con materiales didacticos
adecuados. Esta fasengecomo finalidad la aplicacién del juego a un grupo de estudiantes para
probar nuevamente los componentes del juego y recibir la retroalimentacién que permita ajustar

los detalles que aun no funcionan o la modificacién de algunos de los elementosadel jueg

Es importante mencionar que la presente fase se convierte en un ciclo que permite
fortalecer los detalles relacionados con reglas de juego, roles de jugadores, materiales, tableros,
premios, misiones, insignias, tiempo de juego, relaciones, @mrro competencia. Ademas

permite hacer una evaluacion integral del juego orientados hacia los resultados de aprendizaje.

Tabla22. Sesiones y Actividades realizadas en la construccion de juegos educativos

SESION 1y 2 ACTIVIDADES
Contextualizacion sobre lagcursos hidricos, importancia, problemati
Contextualizaciéon huella hidrica, gestion hiidrica, contexto local y global.

Aplicacién de técnica de lluvia de ideas para identificar los conocimie
Realizada en Abril 6 y 13 de 2018 previos y los problemas concretos que se abordaran en el proce
construccion de la propuesta de juegos educativos.

/ SESIONES \

Identificacion

12 Problema

CONTEXTO
FASE _Idea

PLANEACION Sistema
3. IDEACION Necesidades
Informacion

Figura 16. Fase de planeacion
Fuente:Elaboracion propia
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DESCRIPCION

En una primera sesion de trabajo se socializaron conceptos basicos del tema de estudio mediante exposicién ma
investigadora sobre el contexto general del recurso hjdriovel internacional, nacional y local, los conceptos de gesti
huella hidrica. Igualmente se proyectavideos de reflexion sobre el impacto del ser humano sobre el ambiente, la impc
del recurso hidrico para la vida, la sociedad y el futet@lineta.

Posteriormente se realizé la pregunta ¢,Cudl es la importancia de los recursos hidricos y de la huella hidrica? lia at
la discusion de la informacién que cada uno de los integrantes del grupo de trabajo posee previamente yedas
socializacion sobre el tema.

Con este egjercicio se buscé identificar los saberes de los estudiantes después del ejercicio de socializacion dey ldet
los conocimientos previos sobre el tema. Ademas resultado del ejercicio se les pididiignéertievia de ideas se aportara
principal problema que impacta en la calidac;antidad yla disponibilidad de los recursos hidricos en la regién de acL
consu concepcion.

Los resultados muestran las siguientes probleméticas:

Desperdiciade aga; poco valor que dan los ciudadanos al agua; desconocimiento de informacion sobre el tema; par:
los habitantes de que el recurso hidrico es inagotable; desinformacion; falta de concientizacion; limitada gesti
instituciones encargadas delar por el cuidado del recurso hidrico; derroche de agua en los cultivos; deforestaciol
cuencas hidrogréficas; no existen plantas de tratamiento de aguas residuales; contaminacion de las fuentes de atpi
cultura; desconocimiento de lmportancia de los recursos hidricos; vertimientos de agua contaminada; mineria
deforestacion; quemas; industrias; basuras.

Igualmente se solicitdé que priorizara el problema mas importante al que se le debia dar solucion en el ejercicio@oomai
resultado se identificaron los siguientes:

Desconocimiento de informacién sobre el recurso hidrico.

Falta de cultura y de conciencia

Desinformacion, falta de concientizacion y cultura, informacion de la comunidad y el sector empresarial.

Falta demformacion y de cultura

Lo anterior evidencia que la percepcion de los estudiantes frente a la principal problematica que impacta a los rémss
en nuestra region es la desinformacién y desconocimiento sobre el tema, lo que inctidiem lgconciencia ambiental.

SESION 3 ACTIVIDADES
Ideas y Equipos de Trabajo Definir equipos de trabajoara cada idea por afinidad
Identificar las necesidades de informacion.
Realizada en Mayo 4 de 2018 Crear una propuesta fleego o actividad ludica sobet tema definido pot

equipo de trabajo
Seleccion de una idea de juego y disefio de grafisistiEna con entrada:
procesos y salidas.

Una vez realizada la socializacj@e realiza una técnica de creatividad en la cual se solicita que cada estudidnate@sico
palabras al azar (que no coincidieran con la tematica a trabajar). Una vez se obtuvo el listado, se armaron gruposed
dos personasegunlas coincidencias en las palabras después de que cada uno las leyera en voz alta. Luedio spiesrt
grupo generaran una idea de juego enfocada en el tema de estudio, indicandoles que no era importante el tipo de |
trabajo en grupo, trabajo individual é) o el l ugar d«
Cada estudiantelabor6 un escrito con la idea de juego que incluye las palabras measi@sta dinamica se empled con
objetivo de disefiar juegos innovadores y atractivos para la ensefianza del tema de estudio.

Luego de formulade manera preliminala idea de jugo que tenia cada estudiarge le solicité una lectura general al gru
semilla con el objetivo de identificar ideas iguales o complementarias y disefiar los grupos ddesssgomanera se creart
cuatro grupos de trabajo con dos miembros cadaCmmo resultado se obtuvieron cuatro ideas de juegos que consis
elaboracion de juegos de mesa que incluyera la importancia de conservar y cuidar el recurso hidrico, asi como juegjes
enlos tipos de huella hidrica que existen, la escdskrecurso hidrico de acuerdon lasacciones humanas por ultimg se
hablé de crear un juego que mostrara los problemas del recurso hidrico que tiene Colombia y la importancia de gestis
problemasmediante un trabajo cooperativo.

En un prime momento cada grupo deberia reunirse para empezar a dar forma a su idea de trabajo, de tal manera que
establecer elementos claves del juegiemas de ello era necesario que se informaran mas sobre el tema a trabajar y €
de qué manera el juego disefiado seria un msmto de ensefianza. De acuerdo looanterior se les solicita elaborar 1
diagrama de sistemas (Teoria General ddée®i&s, Bertalanffyl950) en el que se identificartas entradas o materiales
recursos necesarios pagl juego, el proceso de juegoy productos que resulten del ejercicio (salidasho se observa en
Figura 16
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ENTRADAS
Contenidos
Materiales

T

PROCESO RESULTADOS
—> Ciclo de Juego —> Juego Educativo para
Euncionamiento Huella y la gesti6n hidrica

RETROALIMENTACIO <

Figura 17. Sistema Abierto
Fuente:Elaboracién propia

Con el ejercicio anteripfos integrante del grupo semilla perfeccioméa idea inicial para continuar con el proceso de dis
de los juegos educativos. Ademas se concluye que es importante el concepto de huella hidrica como contenido in:
sinembargoel grupo considera importante incluir el contexto de los recursos hidricos, la problemética e impactos g
por el hombre dentro de la estrategia ludica. Los equipos para el proceso de construccion quedarptorafiadied.

SESION 4 Y5

ACTIVIDADES

Componentes del Juego

Realizada en Mayo 18 y 25 de 2018

Definir los componentes deliggo: Equipos, roles de jugadores, ciclo
juego, retos, criterios de evaluacion.

Elaborar un boceto sobre el juego propuesto

Preparar una socializaciéa los compafieros a partir del grafico y
variables identificadas

/

FASE
DISENO

o

SESIONES
4. Descripeion
Componentes . Componentes -
—_—
Boceto 1

~

5.

Componentes L
Socializacion Idea

/

Figura 18. Fase de disefio
Fuente:Elaboracién propia

Esta sesion incluyd una capacitacion sobre los elementos requeridos para la gamificasjgecificamentesobre los
componentes del juego, las mecanicdasydinamicas previas a la jornada de trabajo. En estas sesiones s&laoosials
cuatro ideas de juego de manera petaliente, en las que se incliglementos de los juegos de mesant#graren su disefic
tableros de juego y actividades ludicas complementarias como parte de los componentes de los juegos. Lébilnsiestiér
evidencias de los avances en el proceso y el primer acercamiemtmoaeto de juegsocializado mediantena presentacior
grupal para retroalimentéa propuesta con el grupo semilla.

5D\ Pesapcan
\~ agam
/

llustracion 5. Bocetos de Juegos
Fuente:Elaboracion propia
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SESIONES ACTIVIDADES

Sesion 6 Definir las mecénicas de juego a implementar.

Dindmicas y Mecanicas Estructurar las dinamicas para el juego: reglas, relaciones, comportam
Sesion 7 etc.

Disefio de Prototipo Elaboracion del primer prototipo del juego y materiales didact
Realizadas en Junio 1y 8 requeridos.

/ SESIONES \

B = &

. /

llustraciéon 6. Fase de desarrollo
Fuente:Elaboracion propia

Las sesiones 6 y 7 permitieron materializar las ideas inicialpartir del proceso de gamificaciéel grupo semilla pasde
las descripciones de los componentes del juego a la construccion del primer prototipo de cada uno de s{iEgwmaaj)s
Como resultado de esta actividad, se evaluaron los materiales e implementos utilizados, los colores y disefios coese
para realizar los ajustes y mejorar los respectivos prototipos. Estmvfakero trabajo presencial pero también de g
compromiso y trabajo independiente de cada uno de los estudiantes

SESION 8 ACTIVIDADES

Pruebailoto | Realizar la primera prueba piloto de los juegos en el grupo semilla.
Evaluar las dinamicadas mecanicas|os componentes ylos materiales
didacticos utilizados en cada juego.

Realizada en Agosto 17 de 2018

Descripcién

La primera prueba piloto se realimdn los integrantes del grupo semiluienes en orden secuencial de las temai
presentaron los juegos para que sus comparfieros &rajugl finalizar se abridun espacio de retroalim&&cion en el cual s
evaluarorias caracteristicas del juego, los roles, el ciclo del jueldimpo ylos criteriosde evaluacion. Para cerrar Es®n
se solicité a los participantes dar alterrasiypara el nombre de cada juego de acueoddas actividades realizadas en
actividad ludica yde esta maneraeleccionar el nombre del juego por equipo.

JUEGO 2. ' JUEGO 4.

llustracion 7. Prueba Piloto |
Fuente:Elaboracién propia

Conrelacion a la actitud de los participantes al realizar cada una de las actividades ludicas, se notd bastante inter:
por la dinamica de los juegos y la tematica que se epgséaismose concluye que los juegos 1y 2 logradar una vision
gereral sobre los principales problemas que estan afectando el recurso hidrico a nivel local y nacional, la importa
gestion del recurso y del conocimiento individual de la huella hidrica.




104

Sesi6on 9y 10

ACTIVIDADES

Ajustes ymodificaciones
Prototipo Il

Realizada en Agosto 31 de 2018

Andlisis de la informacion obtenida con la aplicacién de la prueba f
como resultado del proceso de observacion y la retroalimentacion ¢
participantes en el ejercicio referente al ciclo de juegtes, niveles y
tiempos.

Revision y ajuste de los componentes del jissguinos aspectosugeridos
comoresultado de la prueba piloto.

Modificacion de aspectossicos y materiales del juego.

Disefio yelaboracion del prototipo 2 de juego

Descripcion:
Estas sesites se realizaron en el mes desto

de 2018perbdo de inicio de actividad académica del segundo semest

afio 2018cada jornada con un promedio de 3 horas de duracion en la que se analizaron todos los ajustes convenient
en @da uno de los juegos gsi mismoelaborarel segundo mtotipodel juegopara preparar un nuevo pilotajeniendo en
cuenta lo anteriorA continuaciorse relacionatas principales modificaciones para cada uno de los juegos

Tabla 23. Resumen de modificaciones posterior a prueba piloto 1

No. JUEGO CARACTERISTICAS MODIFICACIONES
1 Recorre y Juego Cooperativo de mesa. Disefio de las lineas queterconectan el tablero d
Gestiona el 3 04 jugadores por equipo juego.
Agua Incluye tablero de mesa, cartas Numero de fichas que representan los problemas
fichas. recurso hidrico por turno.
Mecanicas: turnos, tiempos y movimientos del jugac
2 Cuida la Gotica Juego de mesa para minimo, Ampliacién del nimero de casillas de juego en
maximo 4 jugadores tablero
Incluye tablero, ficha de avance Cambios en algunas de las mecanicas del juego: tif
nivel de recurso hidrico movimiento y avance a los niveles asi como los pul
obtenidos.
3 Jenga Hidrica  Juego educativo con material Redefinir la cantidad de litros que debe tener cada f
didactico (Jenga) de blogues « dentro de la torre en el nivel 1 y nivel 2 del juego.
madera. Mejorar la informaciéon queantiene el caso que hac

Equipos de 2 personasninimo 3 parte del segundo nivel del juego.
equipos para desarrollar el juego Mejorar la conectividad de la aplicacion.

4 Huella Hidrica  Juego que combina tablero de mes Este juego es el que méas observaciones obtuvo y

actividades ladicas

alternas gue se deben realizar ajustes en los niveles del tak

Entre 3 y 6 jugadores por equipo.  los productos a recolectar y las formas de movimien
Incluye tablero, cartas, fichas ¢ Mejorar la redaccion de la informacion queseuentra
avance y formato de registro ¢ en las tarjetas de juego.

actividad.

Fuente: Elaboracion propia

SESION 11

ACTIVIDADES

Prueba Piloto

Septiembre 14 de 2018

Organizacion y desarrollo de la segunda prueba piloto para los ji
educativos
Recopilacién de informacién para aplicagjoras a cada uno de los jueg

La segunda prueba piloto se desarroll6 con

28 estudiantes de VIII semestre de la jornada nocturna y 25 estudie

semestre de la jornada diurna del programa de Administracion de Empresas, quienes participgnorada fealizada de 4

6 pmy de 6 a 8 pm como jugadores activos

observaciones que retroalimentan el proceso.

en cada uno de los juelgomgnera posterioen la sesion de sugerencias

Sesion 12,13y 14

ACTIVIDADES

Analisis y Ajustes
Aplicacién
Retroalimentacion

Realizadas en Septiembre 28, Octubre 1
Noviembre 2 de 2018

Analisis de la informacién obtenida en la prueba piloto numero 2
Identificacion de los componentes del juego objeto de mejora
Realizacion de los cambios requies para cada juego

Disefio y elaboracién de material didactico con acabados y artes finale
Prueba piloto 3 con version final del juego.

Sesidn de trabajo para retroalimentar el ejercicio.
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/ SESIONES \

Descripcion
funcional ajustada

12. Analisis

| FASE 13. Aplicacion
ANALISISY P F . Informe Aplicacion
k REVISION ==
14. Feedback Juego Version final

" /

Figura 19. Fase de Analisis Revision
Fuente:Elaboracién propia

Estas sesiones se realizaron con una diferencia en fechas de 4 meses debido a que la mitad de los juegopaeadjpatar
ejecutar una nuevarueba piloto a finales del mes de Octubre de 2018 (Juego;Isin mbargppor el paro nacional qu
genero el aplazamiento del semestre no se pudo culminar todo el prgoaiseste motivola fase de construcci@ontinud y
culmino en los meses de febrero y marzo de 2019 para los juegesedpektivamente.d.ilustracion 10 muestra los disefi
finales de los juegos educativos resultado de este proceso junto al grupo semilla liderado por la investigadora.

llustracion 8.Juegos Educativos
Fuente:Elaboracion Propia

4.3. Implementacion de juegos educativos

La aplicaci-n de | a estrategia | %dica deno
H2dricad compuesta por cuatro juegos fue apli
ejercicio académico. El primer ejercicio idgplementacion se realizd con un grupo de 26
estudiantes de diversos programas como son Ingenieria Agroecoldgica, Licenciatura en Inglés y
en Ciencias Sociales, Derecho y Contaduria Pylgjiganes fueron convocados en forma abierta

y publica, con el Gwio requisito de tener interés en las tematicas.
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La segunda jornada de implementacion fue realizada con estudiantes del programa de
Administracion de Empresas, quienes pertenecian a los semestres IV V, VI y VII. Esta
aplicacion se realizo en dos jornadas estudiantes de la jornada diurna y nocturna. El proceso
de preparacion de la implementacion consta de tres partes como se @rskiviagura20.

IMPLEMENTACION

' PREPARACION i DESARROLLO i EVALUACION
[
[

Seleccion y Organizacion de Distribucion Introduecion Socializacion dela Sugerenci
Elaboracién de Material Didactico recurso fisicoy Presentacion del experiencia NS
Material Visual d | . Recomendaciones

sobre el RH. ¥ de apoyo. espacia Juego Mensaje del Juego

. Inicio de la
Reglas. Ciclo de Actividad

Juego Dinamicas, .
Mecanicas Seguimiento y
Asesoria

Figura 20. Proceso de Implementacion de Juegos Educativos
Fuente:Elaboracion propia.

4.3.1.Ciclo de Preparacion

1 En esta parte se recapy organizda informacion visual y conceptual necesaria para la
elaboracién de las presentaciones y videos que apoyan la socializaciéon del juego a los
estudiantes.

1 Organizacion del material didactico requerido y los respectivos materiales de apoyo,
formatos para @opilar datos o diligenciar resultados en el juego por cada una de las
actividades ludicas disefiadas.

Distribucién logistica y de recurso espagialael desarrollo de la actividad.
Organizacion del talento humano y asignacioradests y responsabilidagien el

ejercicio de implementacion.
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Est ciclorequirio de trabajo presencial y trabajo independiente de los integrantes del grupo
semilla debido a que se debia encontrar la mejor forma de transmitir la informacién del juego y
cada una de sus regl emalgunos casos se requitéelaboracion de material audiovisual para

mejorar y agilizar la comprensién del juego.

4.3.2.Ciclo dedesarrollo de la actividad de implementacion

El desarrollo de la actividad de acuembmla planeacion del ejercicitonga de tres
partes Figura21) en lasque se realiza una presentacion que incluye informaacbre los
recursos hidricosuestado actual e importana@amo una forma de contextualizar los juegos
educativos a realizar.ra vez culminada esta actividad se procedio a presentar el juego de
inicio con sus respectivas reglas, tiempos, roles de los jugadores, movimientos;aknami
mecanicas Y ciclo de juego con ayuda de presentaciones interactivas y videos elaborados para

facilitar la comprension de los participantes.

AContextualizacién
AExplicacion del juego

ASeleccion y premiacion
del equipo ganador

ADesarrollo del juego
ASeguimiento
AOrientacion

ATiempo: 15 min ATiempo: 10 min. aprox

ATiempo: 1:30 aprox.

. Parte Il J

Figura 21. Fases de la Implementacion
Fuente:Elaboracién propia

En la segunda parte didinicio ala actividad En cada uno de los grupos se asignaron
roles y se conformardos equipos. El grupo semilfae el encargado de hacer seguimiento a los
diferentes equipos, resolver inquietudesentar el desarrollde los juegosregistrailos puntos,
entregar insigniasseleccionar el mejorg@ipo o ganador de la actividad gazdinar la actividad
de cierre.
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4.3.3. Ciclo deEvaluacion y Socializacion

Con el propésito de evaluar la intervencion didacteaealizuna actividad de
retroalimentacioren la que se indag® los estudiantesobrela experiencia vividdastematicas
y las dinamicas del juegel cumplimiento de los objetivos, mediante participacione
espontaneasigualmentese desarrollé una plenaria sobre las sugerencias y las recomendaciones

para la estrategia didactica, con el propdésito de favorecdrdalmmentacion del proceso.

64{.'(:;\
llustracién 9. Registro Fotografico implementacion de juegos educativos.
Fuente:Elaboracion propia

Posterior a la implementacién de las estrategias ludicas disefadguicéel testde
evaluaciénver Anexo6) de esta propsta didactica la totalidad de los asistentese
seleccioneon 10 participantes para realizargelpo focal, el cual sefectu6seguidamente para

beneficiadas reacciones y respuestap@entaneas de los participantes.

Se debe mencionaademasque con el propdésito de validar la propuesta ludica para la
gestion hidrica elaborada, los juegos se enviaron a evaluaciorapécgar en el VII Encuentro

de la Red de Investigacion para el Desarrollwulgacionde los procesos de ensefianza
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aprendizaje a través de la [Udid®DEAL. Como resultadgos cuatro documentos fueron
seleccionados como ponentes en el evento realemadptiembre de 2019 ea Universidad
ICESI (VerAnexo8. Certificados de ponencias Red IDDEAL

4 4. Resultados de ldntervencion didactica

Este apartado corresponde &dse evaluativale la investigacion, orientada a evaluar los
resultados de la implementacion de los juegos educativos sobre gestion hidrica, mediante la
técnica del grupo focal y test de evaluacion, para valorar (i) la @ectandel tema del juego en
relacion a la tematica de investigacion; (ii) la experiencia del juego.

4.4.1.Grupofocal de evaluacién de la intervencion didactica

Resultado del andlisis de los datos, se identditkas siguientes categorid®: contenido
del juego (ii) experiencia de juegdiii) percepcion del recurso hidricp(iv) resultado de la
aplicacion que identifica el juego como sensibilizador para favorecer la conciencia, el interés 'y

las acciones hacia la gestidn y los recursosdusliGrafico7).

Grafico 7.Mapa de Analisis de Categorias Grupo Focal

__APLICACION DE
" JUEG0S 2019 . T

S )

Descendiente Descendiente

L v g R
,-/ \\‘\
CONTENIDO DEL EXPERIENCIA DE PERCEPCION RH RESULTADOS
JUEGO JUEGO \ APLICACION
7 \ '
" / \ DescenditDescendiente
:‘egr_mj,en;ges::eTmer:,ez;eqj:eme DescendiDescendiente Y \ DescendierDescendiente
/ \ v ¥

USODELAGUA  IMPORTANCIA
SITUACIONESEN ~ HUELAHIDRICA ~TEMATICASDEL ~ MATERIAL  TRABAJOEN DEL RH JUEGOCOMO  PERTINENCIA D
EL JUEGO JUEGO DIDACTICO EQUIPO Y SENSIBILIZADOR LA ESTRATEGIA
COMUNICACION 7\
Descendiente DescendiDescendiente
¥ 3

PROBLEMATICAS CONCIENTIZAR  INTERES

Descendiente

ACCIONES PARA
RH

Fuente: Elaboracion propia
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44.1.1.Conocimientcsobre erecursohidrico.
En esta categoria se identifrca dos subcategorias de analitgssimportancia que los

estudiantes dan a los recursos hidricos como elemento vital para la existencia, su enfoque a

problematicas realesg} aporte deuevos coacimientosrelacionados con el tema de estudio.
Importancia del Recurso Hidrickos estudiantes identifioan al agua como un recurso

indispensable para la vida del planetas/seres humano8Espracticamente todo el

sostenimiento del planeta, si se acaba el agua todose b a r 2ebetementid §ue permite

gue se materialice todo lo que hay en la tierra, entonces, es un elemento esencial para la

construcci .Lasrédlieasde las paicipdrdesse basan en atributos dados al agua

por la educacién basica o por imaginativos creados de su dia a dia, no se identifica bases

argumentativas claras sobre la importancia del agua como elemento esencial de cada proceso y

accion humana.

Uso dé Agua Al indagar si¢,El juego realizado le permitié descubrir aspectos
fundamentales del recurso hidrico y del medio ambiente? ¢ Cué@ssita en sus aportes la
concepcion de mal uso del recurso hidrico y la concientizacid instrumento pargenera
cambiosy mitigar el impacto déas problematica Algunos de los argumentos se destacan a
continuacion:

AEl juego refleja una racion real de consumo degua, usexcesivo del agua y el mal

uso que lel a mo s guegojieEmitio conocer los problemagie tiene el pais con

relacién a los recursos hidricgsa como se deben administrans permite
concientizarnos mgcuidar losr e ¢ u r s opemnite estan M&s codientes sobre los
problemas que estan pasando en ColondriaCaquetd parte del mundeel ser

humano debe ser consciente a |l a hora de ac

4.4.1.2.Contenido del juego

Como se puede observar@randisis de conglomerado$téafico8), los contenidos mas
representativos que los estudiantes reconocen en el desarrollo del juego corresponden al
concepto de huella hidrica como indicador de gestion hidrica, en sus versiovidaahg

empresarigligualmente como indicador de consumo de agua, situaciones y problemas del
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recurso hidrico actuales como el desperdicio, el mal uso, la deforestacion, la necesidad de

concientizaciéon y la gestién hidrica como alternativa de solucién

Grafico 8.Analisis de Conglomerado Contenidos Tematicos
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Fuente: Elaboracion Propia

Huella Hidrica. Respecto al contenido de la estrategia Iudica, los estudiantes
recono@ronel concepto de huella hidrica como indicadogéstion hidricgy su importancia
Al indagar sobre el concepto aprendido en el juego, los estudiantes expresan:

fel juego se enfoca en |l a huella h2drica q
consciencia a las personas que participan de la actividadd(para saber como

podemos cuidar est e r éidriva; ®ceiosipioblgmasdele de |
agua en todo el pais y la necesidad de gestién, no conociamos toda esta informacion,
entonces f ue firmuay hiuretl d rae sha dtgeeacoa muedralan i ndi c
cantidad de agua que se usa para producir, es el indicador que nos muestra lo que no

vemos, asi no tengamos el agua no significa que no haya sido utilizada

De acuerdo con las respuestas se percibe que los juegos, respecto a slocmyrnm
el objetivo de mejorar los conocimientos en gestion hidrica y, de manera especifica, en el uso
eficiente del recurso hidrico. Los estudiantes reconocen que la metodologia empleada, les ilustra
sobre teméaticas desconocidas como la huella higet@onsumo excesivo del agua en las
actividades diarias, asi como la problematica de la region relacionada con la gestidon hidrica
permite mejorar los conocimientos e incentivar el pensamiento critico frente a los impactos de
las actividades humanas, e influir en los cambios de habitos y practicas que contribuyan en la

sostenibilidad del recurso.



112

Situaciones y ProblemasCon el propgsito deidentificar si los elementos presentados
el juegose aplican a la realidad del recurso hidrica su vezsi dicha realidad permite
reflexionarsobre la forma&n comausan €agua se indag®&obre la realidad de las situaciones
gue presentalos diferentes juegos, obtenien@spuestas afirmativas y sustentadas en la

diversidad de probleaticas que afectan €aqueta y el resto del paisas situaciones cotidianas

reflejadas:
ASi, porque ponian en evidencia las problematicas sobre el mdelsgua y los
desperdi cimS?2 yr edfelne8jsad .si tuaci ones reales, vy
desperdicios en las aguagel Caque§ es part e del enpoockswmamos d e | n

a concientizar y a ahorrar esa aggié datos sobre el consumo de aguee uno a lo

mejor no tiene en cuenta, cuantos litros de agua utilizas para la elaboracién de un

articulo que terminamos desechandp 1 A lagua no asrsolo cerrar la llave, no

desperdiciar en el hogar, sino que abarca todos los productos que consumimos

act ual melaéactvinladlidic&tocaban dos temas que en la actualidad nos esta
afectando como es Hidruitangp | a def orestaci -n en | a Amaz

Se observa eal grafico de conglomerado&(afico9) la relacion existente entre las
diferentes categorias identificadas en el andlisia de las mé&destacadass la relacion entre el
conocimiento y la diversibn como estrategia de ensefitarahiénse consideraalrelacion entre
la dimension ladicaomoalternativa para el aprendizaggementoslestacados en las respuestas
de los participantes. Ademm&e enfatizaenla importancia del agu#&l juegoy sustematicas
hidricas contribuye a conciersizsobre las actividadeproblemas e impactos generagosel

hombre e igualmentexiste unaelacion directa&ntrepersonas y consumo.

Grafico 9.Analisis de Conglomerado
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4.4.1.3.Experiencia de Juego
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En esta categoria se analizan aspectos referentes a la utilidad, claridad y practicidad del

material didactico elaborado para los juegos. A suindagar si la metodologia del juego

permiteel trabajo en equipo, la comunicacion y el interés de los participantes en los diversos

conocimientos y ejes tematicos de la experier@aadentificarsubcategorias commoaterial

didactico, trabajen equipoy c
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Figura 22. Mapa de Nube Aspectos Didacticos

Fuente:Elaboracion propia

Material Did4ctico.Los participantes en la actividad concluyen que el desarrollo creativo

y el ingenio estan presentes en el disefio de tableros, fichas, cartas y formatos de los juegos, al

considerarlos llamativos, atractivos, funcionales y con colores vistosos:

flostablen s d e

juego son ||

amati vos

por

S u

desarrolladas son precisas para reconocer aspectos sobre el usos del agua en los

hogareso.

iESs

muy i

nteresante

C -

mo

departamento interconectados pagl desarrollo de up u e g o das ficlin& se

col

reconocen poblematicas del aguage esta manera conocemos la ubicacion precisa de

| os

Trabajo enequipo y comunicaciénLos estudiantes reconocen dusjuegos

departamento

y | os

probl emas

que

exi st

promueve el trabajo en equipo y es indispensable la buena comunicacién para avanzar, tomar

decisiones, cumplir los retos y tener posibilidad de g@&tmmasresaltan lanaturaleza

cooperativade uno de los juegapieobliga a tomar decisiones gralesque requiereulel

0]

empl ear
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consenso de los jugadores e implica ganar todos o perder todos. Al indagar si ¢el juego permite

el trabajo en equipo?, manifiestan:
ACl aro que s2, permite trabajar a todos po
estar en constda dialogo con los integrantes del grupara tomar una mejor
d e c i s raumgoan traBajo de equipo elegir el camino a seguir segun la etapa que
estuvieramos y un dialogoyunaseti®e deci si ones @Bmuput uo acue
participativad i A t r ajue@sse aldd del tema y hubo mucha comunicacion para
llevar a cabo la actividadl %d i c¢ a iadispefisBhieal trabajo en equipdeniamos
gue estar interactuando para limpiar los departamentos, entonces si se ve el trabajo en

equi poo.

Igualmentesereconoce la pertinencia de los temas desarrollextss juegos y
subrayan que despierta el interés en el tema, permite conocer informacion sobre la gestion
hidrica y el recurso en la regiGnformacion orientada a sensibilizar y generar cambios en
habtosy practicasaspecto fundamental del tema de estutimiendo en cuenta anterior se
formula el siguiente interrogantgSe cumplieron los olijeos propuestos por el juego? y se
obtuvieronlas siguientes respuestas:
AS2 se cumpl i eipalobjetivo as conoientizar b la persona que participo
en la ludica sobre la huella hidrica, el uso del recurso hidrico, los problemas y el mal
usod el r eficSu?r ssoed ,cumpl i eron por qugeeestinnoci mo s
afectando el recurshidricoenel Caquet 8, | a mnmece siedad mpd ige
qgue nos ayuda concientizar sobre el ustel agua, ya que uno se metia en el papel y le

dec2an pierde tanto |Iitros de agua y a uno

4.4.1.4. Efectosde la Aplicacion.

Resultado del analisis y categorizacg@identificaron las subcategorimde el juego
comoinstrumento paraensibilizar y pertinencia de la estrategia lasréspuestaal siguiente
interrogante¢El juego ayuda a reflexionar sobre sus comportamigatgsecto al uso,
conservacion y gestion del recurso hid?itas respuestas enfatizan en el aportsiguegosen
la concientizacion sobre el uso, el ahorro y la importancia de la gestion hidrica para asegurar la

conservacion del recurso:
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AEl jJuego nosmotiva a concientizarn@és ahorraragua paraef u t u r nos,agudai?
tomar conciencia y sensibilizaci -n sobre e
juego permite saber el consumo real de agua y toma conciencia de ello y poner tiempo
limite a lasactividades para h or r ar 0 ;juegd Mizeetred factores que eran el

socio cultural, la parte de agro y mineria y como estos tres influyen en el agua, en la

calidad de agua, factores que debemos tener ene n Ia lauélla que estamos dejando

enelmedi o ambienteo.

Juego comasensibilizador Los juegos permiten una vision del contexto real del recurso
hidricoy los problemas de gestigmesenta situacioneseales y actualesisi como la cantidad
de agua que involucran las diferentes actividades del hqgmacgsos productivos e industriales
(Huella Hidrica) A su vez ubica alos estudiantes en un contexto social, econémico y culiliral
entregar informacion deada actividad que se realigadmo afecta la calidd, el acceso ya
cantidaddel agua Los estudiantes contintan subrayando que los judgasrolladoposibilitan
la sensibilizacion sobre el uso del agua y la manera en cdmo se pueden desarrtdigiasstra

para mitigar los impactos negativoediante la gestion hidrica

Por ultimq seconsideranas actitudes de los estudiantes frente a las ensefianzas que
dejan las actividades ludicesalizadasl consultacdmo seria su actuaonel conocimiento
entregaden el juegolLas preguntas disefiadas para dichafin ¢Ha cambiado algunas
actitudes hacia el agua, la huella hidsida gestion hidrica¢,Es mas consciente de la

problematica de los recursos hidricos en la region? ¢Y la importanciandistoss?

fiDespués de lo que vimos en las ficdaguegose debe cambiarlac t i t ujukgo, A E|

es muy claro y muy contundente al poner cuanto realmente estas malgastando y estas
perdiend®@, fiahora si vamos a empezar a cambiar ciertos hibitosafoea si sabemos

que tienen mp a c t ose coficiémtipa que realmente debe economizar demasiado el
aguay debe influenciaramasep s onas a ¢ o iNosperrbite cambiac on e | |
nuestra actitud, debemos tomar conciencia y manejar o controlar glarsactividades
diariaseneh o g ar 0, fiddrockecoéotss litros de agua se utilizan en la

elaboracién de productos | os pr o c e sf@genergnayorcconoctmiem® s 0
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el tema vy gedevetansbien acpensat qué podeinasebac i

nosotros por nuestra region kamazonia y la deforestacion que esta ocurriendo @qui

Conciencia enterés.Al formular el interrogante; Esta interesado en participar

activamente de acciones para el mejoramidetta gestion hidrica y lagcursos hidricos?os

estudiantes exteriorizda importancia de realizar diferentes acciones para contribuir a esta

compleja problematica y que se debe iniciar camieleofamiliar transmitiendo la informacion

obtenida en el juego para generar acegforolectivas de transformaciontdbitos como primer

paso, tal y como se refleja en el mapa de nG@éficoll) y en las respuestas:
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Figura 23.Mapa de Nube Conciencia e Interés
Fuente:Elaboracion propia
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Se puede decir, entonces, que las actividades ludicas realizadas despiertan el interés de

ud

c

Za

el

da

los estudiantes para desarrollar iniciativas para un mejor uso del recurso hidrico; ademas de ello,
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una actitud de preocupacion y de interés sobre el tema de eEsidiave cada fase y elemento
disefiado para los juegos y su proceso de aplicacion; aspectos reconocidos por los participantes,
asi como su aporte al aprendizaje. Las expresiones de los estudiantes reflejan la necesidad de
generar conciencia hidrica, iracido por casa con familiares cercanos al entregar la informacion,

y promover pequefias acciones, asi como emprender jornadas educativas que informen y ensefien
la importancia de la gestién, la participacion ciudadana, el cuidado, la importancia del recurso

hidrico, la reduccion del consumo y la reutilizacion de agua en los hogares.

Pertinencia de laestrategia Al indagar sobre la pertinencia de la estrategia ludtsa,
estudiantesnanifiestaon que tanto el juego como la tematica desarrokadatituyen una
herramienta alternativa a los procesos de ensefianza tradicional en el aula, genera interés,
transmite conocimiento y promueve reflexiones en un ambiente agradtainde la competencia
y las emociones del juego los introduce en situacioraes quea la vezfavorecen el

aprendizaje a partir de la experiencia. Algunos de los aportes que sustentan lo mencionado

i B pertinente porque genera integsoncientiza sobre estema de manera mas

pr of un dehidconscieiense te queda Qeala las situaciones vividas en el juego,

no por aprender sino por ganarle al otro egao y finalmente algo te marcargflexiona

sobrelas cosas que puedes hacer paraaywlar | a n e t anedio dé jRegas

aprendemos y brirah mucho conocimiento y despierta el intéer§fsL a met odol og?2 a
se utilizé en la dinarol, fue muy buena, muy dinamidasarrolla destrezas frente al

juego, nos permitié concientizar, nos ensefa y nos hace influirles a las personas sobre lo
querealmen e est 8 pasandoo. ROeandatcaseanlde n@Ms codpi
ACoenl juego se vivencia el probl ema y se di
para dar a conocer problematicas, es mas practica y uno puede interactuar

Segun las respuest dadas en el grupo focal y la actitud de los estdianta hora de
aplicar cada uno de los juegos educatigespuedeeducirquela estrategia fortalece los
procesos de sensibilizacion sobre el temadiedio,aspecte que se reflejaen las expresiones
de los participantesl manifestacomprenderios efectos negativos que causa el ser humano al
recurso hidric@ igualmenteeconocen la forma daportar en las soluciones mediante

estrategias dgestiony participacion enlichosproce®s
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Sumado a elldos estudiantes exprasa, de manera reiteratiyal aporte de la
metodologia del juego para entregar conocimiento ssliegna estudiado, las problematicas que
afectan)a necesidad de generar una conciencia higirdmtransforrar sushabitosy practicas
para aportar en los procesos de mitigacion y conservabitamas sefialan la necesidad de
fortalecer iniciativas que promuevan acciones para cuidar la fuentes hidricas superficiales de la
region, asi como incluir la dimension hiental erel procesos de formacién como

Administradores deEmpresas, como contribuciéon a la sostenibilidad de la region y del planeta.

4.4.2. Analisis delText de Evaluaciéde Juegos Educativos
A continuacién se presentan los resultados de cada una de las variables evaluadas mediante
el test, las cuales se representan en un plano cartéBignoa 24) subdivididoen cuatro zonas
donde el eje de las Y muestra el nivel de importage&los estudiantes otorgan a cada variable
y el eje de las X el nivel de aplicabilidae| grado en qudicha variable se desarrolla en el juego
Lo anterior supone acciones y caracteristicas de cada una de lasemodapendencide su
ubicaci; en cada uno de los cuadrantes, los cuales se describen a continuacion para guiar el
analisis de losesultados.

! |

l\é Aspectos Aportes

5 a Mejorar del Juego
REp--------mmmmmmmmm--  EEEEEEEEEEEEEEEEE
T | ]

A De menor ! Interes

N importancia . Ambiental

C E

APLICABILIDAD

Figura 24. Matriz IGO para laevaluacion de juegos
Fuente: (Adaptado de Mojica F. J., 2008).

1 Cuadrante 1Aportes dejuega en este cuadrante (extremo superior derecho) se ubican las

variables que tienen mayaplicabilidady mayorimportancia;en otras palabras, se tiene
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control sobre ellas y su ejecucién en los judgosen significativos efectos en el campo de la
sensibilizacion ambiental de los estudiantes.

1 Cuadrante 2Aspectos anejorar. Lasvariablesubicadas en el extremo superior izquierdo
(mayorimportancig pero menoaplicabilidad); son aquellas queonstituyen elementos a
mejorar porque se desarrollan en menor medida durante los juegos.

1 Cuadrante 3De menor importancia: En el extremo inferior i|ydo de ubicaran entonces
lasvariables quéienen pocamportanciay pocaaplicabilidad, constituyeraspectos queo
tienen un impacto relevante en el contedecestudio

1 Cuadrante 4Interésambiental Son lasvariablesubicadas en el extremo inferior derecho,
poseen una alt@plicabilidal en el juegpperosan consideradas poco importantas.

continuacion se relacionan los resultados obtenidos.

4 4.2.1. Resultados dimensién de conocimientos.

En el grafico se observdas variables ubicadasnel cuadrante superior derecho,
evaluadas por los estudiantes como muy importaré@sigadasen los juegos educativdas
cuales estarelacionadagn lacon los conocimientos que entrega el juego sobre los recursos
hidricos,la gestion y huella hidrica (C4,C5). También destacan las variables C7 y C8 orientadas
a las situaciones reales presentes en el juego y la forma en que éste favorece las reflexiones sobre

los habitos y practicas de uso del recurso hidrico como contribai¢égdgestion hidrica.
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Gréfico 10. Importancia y Aplicabilidad de la Variable Conocimientos
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Fuente:Elaboracién propia

Ademas, en el cuadrante superior izquierdo se revelan las variables consideradas muy
importantes para lostudiantes pero queegun su criterio, son poco aplicadas en el juego,
como aquella informacion que pretende reforzar los vinculos con el ser humano y el medio
ambiente. Hay que mencionar ademas que aparece la variable C3 en la que se evalla si el juego
permite la conexionan conocimientos previoglacionados con la gestion deturso hidrico,
calificada como muy aplicable pero poco importabéeTabla24 contiene la riacién de
variables de la dimensiéconocimientos y los promedios resultado de la evaluacion.

Tabla24. Resultados de la Variable Conocimientos sdgiomedios de Importancia y Aplicabilidad

N° Variable promedio de las  promedio de las
calificaciones de calificaciones de
aplicabilidad(x) importancia (y)

1 C1. El juego tieneelacion con el objetivo cognitivo propuest 1.8 4,6

2 C2. El juego expone aspectos fundamentales del medio amk 3,6 4.8
y de los recursos hidricos

3 C3. Permite la conexién con conocimientos previos relacione 4,6 2,6
con el recurso hidrico.

4 C4. El juego incluye nuevos conocimientos sobre el agua 4.8 4.4
recursos hidricos

5 C5. El juego desarrolla contenidos conceptuales sobre la h 4,3 4,3
hidrica azul, verde, gris como indicador de gestién del rec
hidrico.

6 C6. Informacion, datos, conceptos sobre el agua, la hu 3,5 4,8

hidrica y la gestién de recursos hidricos
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7 C7. El juego incluye contenidos actitudinales que permi 5 3,2
reflexionar sobre el estado actual y uso de los recursos hid

8 C8. El juego relaciona oefleja situaciones reales y cercar 4,6 4,4
sobre los recursos hidricos, su problematica y su gestion.

9 C9. El juego permite tener una vision global de la situac 1,8 2,8
actual de los recursos hidricos, su probleméatica y gestion.

10 C10. El juego proporciona informaciéon para reforzar I 3 4.4
vinculos entre el ser humano y el medio ambiente

Promedio 3,7 4,0

Fuente: Elaboracion propia.

4.4.2.2. Resultados dimensiorperiencia en el aula.

Las calificaciones otorgadas a las varialebgseriencia en el aula y relaciones permiten elaborar
el Gréaficoll que refleja catro aspectos consideradcomo muy importantes y muy aplicables o
utilizados en la g@otvidad ludica: el trabajo colaborativo y la comunicacion que promueven los
juegos educativos, los conceptos de gestion y huella hidrica desarrollados, los materiales
didacticos apropiados para cada juego y la organizacion de la actividad en una sé&myieacia

de planeacion, desarrollo y evaluacién (variables E3, E6, E7, E9, ).

Grafico 11.Importancia y Aplicabilidad de la Variable Experiencia en el Aula
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Fuente:Elaboracion propia

La Tabla 25 relaciona la ponderacion de importancia y aplicabilidad de las variables

evaluadas, cuyo resultageermite obtener elGréfico 11. También se refleja en el cuadrante
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inferior izquierdo, las variables relacionadas con el tiempo de duracién del juego, la calidad de la
informacion que entrega el moderador del juego, labgm&d de asumir responsabilidades,
desarrollar creatividad y pensamiento critico en la actividad (E2,E4,E8). Todas estas variables
evaluadas por los estudiantes como poco importantes y poco aplicables.

Tabla 25. Consolidado de Alabilidad e Importancia variable Experiencial
Promedio de las Promedio de las

Ne Variables calificaciones calificaciones
de aplicabilidad de importancia
(x) v)
1 E1. El clima en el juego es distendido y de confianza. 4,7 3,3
2 E2. El tiempo deealizacion del juego es 6ptimo. 3,0 2,0
3 E3. El juego posibilita el trabajo colaborativo y la comunicacién. 4,3 3,5
4 E4. El juego permite el desarrollo de autonomia, creativida 3,0 1,3
pensamiento critico.
5 E5. En el juego todos Igmarticipantes asumen responsabilidades. 3,0 2,2
6 E6. Son adecuados los recursos fisicos y el material didactico dise 5,0 3,7
para el juego.
7 E7. La huella hidrica es un concepto expuesto satisfactoriamente 5,0 3,3
desarrollo del juego.
8 E8. El moderador del juego orienta y comunica adecuadamen 3,7 17
informacién necesaria para el desarrollo del juego
9 E9. La organizacién de la actividad tiene una secuencia légici 5,0 3,4
planeacion, desarrollo y evaluacion.
Promedio 4,0 2,8

Fuente:ElaboracionPropia (Software 1GO).

4 4.2 .3. Resultados dimensiéeribilizacion.

En relaciérncon lasensibiliza&ion suscitadacon la aplicacion de los juegos educatials,
resultado de la ponderacion de las variahtegjada por el softward ébla26), refleja seis
variables calificadas como muy importantes y muy aplicables (C2, C4, C6, C8, C9, C10)
orientadas a reconocer la huella hidrica como indicador de consumo de agua y las reflexiones
gue genera este indicador en la vida cotidiana, el interéscendarvacion del ambiente y el
futuro de los recursos hidricos del departamento de Caqueta principalmente, asi como también se
considera la contribucién del juego sobre los comportamientos respecto al uso, conservacion y

gestion de los recursos hidric@Srafico12).

Tabla 26.Consolidado de Aplicabilidad e Importancia variable Sensibilizacion
Promedio de las Promedio de las

Ne° Enunciados calificaciones calificaciones de
de importancia (y)
aplicabilidad
(x)

1 C1. El juego genera interés en el concepto de huella hidrica 4,2 0,8
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2 C2. Reconoce la huella hidrica como un indicador del consurr 4,2 2,6
agua

3 C3.Reconoceia importancia de la huella hidrica como indicador 4,4 1,2
gestion del recurso hidrico.

4 C4. Reconocer la cantidad de agua que consume diariamente ( 5 2,6
hidrica individual)

5 C5. Es mas consiente de la cantidad de agua que consume al ct 4,6 2,4
productos y servicios.

6 C6. Genera reflexiones sobre aspectos de la vida cotic 4,2 3,4
relacionados con la huella hidrica y el uso del agua.

7 C7. Es més corente de la problematica de los recursos hidricc 4,6 2,2
nivel regional y nacional.

8 C8. Promueve interés hacia la conservacion del medio ambie 4,2 3,0
el futuro de los recursos hidricos

9 C9. Fortalece el sentimiento de pertenencia a los recursos hic 4,4 3,0
del departamento del Caqueta

10 C10. El juego contribuye la reflexion sobre los comportamientc 5 4,0
respecto al uso, conservacion y gestion de los recursos hidrico

11 Cl1l. Promueve compromisos personales relacionados cc 3,2 2,2
reduccion de la huella hidrica

12 C12. Interés en participar activamenteageiones para reducir | 2,6 2,4
huella hidrica y el mejoramiento de la gestién de los recu
hidricos

Promedio 4,2 2,5

Fuente: Elaboracién propia

Grafico 12. Importancia y Aplicabilidad de la Variabl&ensibilizacion
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Tres variablesueroncalificadas como poco importantes pero rdagarrolladasn los
juegos educativo®entro de ellas se identifiman: (C1) El juego genera interés en el concepto
de huella hidrica; (C3) La importancia de la huella hidrica como indicador de gestion del recurso
hidrico; (C7) Es méas consciente de la problematica de los recursos hidricos a nivel regional y

nacional.
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Por las caracteristicas de los métodos para analizar la informacion obtenida mediante
grupo focal y test de evaluacion se dificulta la triangula@épecialmentegor las
caracteristicas del analisis de la matriz de importanajaicabilidad (Software IGO) en la que
se proyecta mediante plano cartesiano las calificaciones que los estudiantes otorgaron a cada
variable evaluada. Sin embargo, las dimensiones deitolentos, experiencia en el aula 'y
sensibilizacién estan presentes en las categorias emergentes resultado de la categorizacion del
grupo focal. Dentro de los resultadselestaca la valoracion de la actividad como dindmica,
divertida, permite la intera@n y el desarrollo de habilidades, favorece el aprendizaje, la
reflexion y la sensibilizacion sobre el tema de estudio; igualmente aporta al desarrollo de
competencias genéricas como el trabajo en equipo, la comunicacion asertiva y la toma de

decisiones.

De manera semejantes estudianteseconocen quia estrategia didactiade los juegos
educativoontribuye a despertar el interés y motivacion en la gestion hidrica y el cambio de
practicas respecto al uso racional del recurso hidrico. Ademastuosamtes reconocen que el
juego brinda informacion sobre las problematicas actuales del contexto regional y nacional, que
obligan a reflexionar sobre las posibles acciones que pueden contrarrestar los efectos de la
accion antrépica y favorecer el futute los ecosistemas hidricos para el beneficio y la

supervivencia social.

45. Discusionde los resultados

Los resultados obtenidos en la fase diagnéstigsstrandesconocimiento de los
estudiantes sobre la gestion hidrica, sus problematicas y alternativas de solucién; ademas se
evidencia un marcado desinterés en apropiarse de estos conceptos relacionados el futuro hidrico
en el departamento del Caqueta. Estodtaos se afirman en la investigacion de Torres,
Linares Bejaranoy Vianney(2019), quienes concluyen que los estudiantes presentan resistencia
frente al conocimiento y cuidado del medio ambiente, a pesar de estar inmersos en un espacio
natural no poseesentido de pertenencia y mucho menos responsabilidad hacia el cuidado y
preservacion de los ecosistemas hidricos y asumen que esa funcion le compete a organizaciones

estatales y privadas. Igualmente, el estudio de Gall@riaray Mezzomo (2019) develgue
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los estudiantes no tienen una percepcion clara sobre la complejidad ambiental mundial, poseen
limitadas ideas sobre el desarrollo sostenible y baja participacion en actividades ecoldgico

ambientales

Es importante mencionar que los resultados dadaesta diagndstica de esta tesis
muestran que la Universidad de la Amazonia no esté realizando actividades académicas y de
proyeccion social que fomenten la gestion hidrica y el uso eficiente del recurso hidrico. Lo
anterior se sustenta en el desconoceiu del plan de gestidbn ambiental institucional, de
politicas del orden nacional y local, igualmente los estudiantes reconocen la limitada tematica
ambiental relacionada con la gestion de los recursos hidricos incorporada al plan de estudios de
Administracion de Empresas. Estos resultados coinciden con la investigacion realizada en
Uruguay por Diaz y Facal (2011) en la que sus estudiantes advierten que la universidad no ha
estimulado ni incentivado una conciencia sobre los problemas ambientales. Adarstigliel
realizado en Brasil por Gallardo et #2019) concluye que se ha trabajado poco lo ambiental y
la sustentabilidad y a pesar de ser en contextos diferentes se evidencia que las universidades han

de contribuir més en la formacion para el desarradistenible.

Estos resultados coinciden con el estudio realizado en la Universidad de la Amazonia
para determinar el conocimiento, pertenencia e inquietudes de la poblacién estudiantil sobre el
entorno socio ambiental de la institucion en el marcd el Institucional de Gestion
Ambiental. El 66.1% de los estudiantes afirman gudniaersidad no les brinda la orientacion
suficiente ni continua para realizar programas y proyectos de educacion ambiental que deberan
ser transversales y continuos pardat la comunidad universitaria para mejorar el uso eficiente
de agua y energia (Uniamazonia, 2083)mo lo expresa Gonzal€x989)los problemas
ambientales son influenciados por un alto indice de analfabetismo y los procesos educativos son
los encargadode transmitir valores para transformar los comportamieotmsp medio para

alcanzar el desarrollo sostenible (Pita, 2016).

En el &mbito universitario se requieren procesos educativos estructurados centrados en la
vida universitaria, no reducidos al perfil profesional, que otorguen mayor protagonismo a las
instituciones de educacion superior en la formacion de profesionatela ganvivencia social y

de ciudadanoambientalmente responsab({@svar, 2017; Ezguerra, Gil y Marquez, 201Bara
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ello debe existir una Educacion Ambiental guesde cada disciplina, responda siempre a una
preocupacion ecoldgica, consciente y pgstitiva hacia el cuidado del ambiente, desde la
perspectiva local y personal (Nzumba, 2018). Igualmente, la investigacion de Berdugo Silva 'y
Montafio (2017) reconoce que las universidades publicas acreditadas en Colombia consideran
gue los profesionales d&atentes areas deben tener conocimientos ambientales e implementan

la Educacién Ambiental en el curriculo de cada disciplina y en los espacios extracurriculares.

Para Gallardo, Olivera y Mexxomo (2018)sostenibilidad es elemento esencial en la
educaidn del profesionakin embarg@xiste desinterés del estudiante en participar de procesos
en favor del ambiente y | a b¥%squeda de una
ambiental en los espacios universitarios necesita ocupar un papel pedagogi ( p. 26 2)
primordial crear espacios de aprendizaje distinto a los tradicionales al considerar que el
estudiante aumenta su grado de responsabilidad ,soeidiante apuestas préacticas que
contribuyen a la manera de actuar skl humano con su emt@ social, cultural y ambientéDe

la Rosa, Giménez y Maldonado, 2019).

Ante la problematica detectada,fhise dos de esta investigacion tiene como resultado una
estrategia didactica para la educacion ambiental en el contexto universitario, eadalpefian
y construyen juegos educativos para la gestion hiddnael proposito de incidir en los
conocimientos y practicas de los estudiantes universitarios del piedemonte amazoénico
colombiano. Ademas constituye un apgréea la ambientalizacion delUmiversidadde la
Amazonig entendida como la inclusién de la dimensién ambiental en sus procesos misionales,

para garantizar la formacion de profesionales con competencias ambientales y responsables

C

y

o

ambientalmente (Ezquerra & Gil, 2014). La ambiental@m@é i nc|l uye tres campos

diferenciados: ambientalizacion del curriculo, ambientalizacién de la gestidon y la
ambientalizacion de la vida universitaria para incrementar las acciones a favor del medio
ambiente, promoviendo la participacion de los estidien la divulgacion y sensibilizacion
amb i e ibafezly Mui¢z2018, pag. 86).

Por esto, los juegos educativos aportan al proceso de ambientalizacion en el programa de

Administracién de Epresas desde la perspectiva curricular y la vida universitaria. La

introduccion de una estrategia educativa ludificada (gamificada) favorece el aprendizaje
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significativo en el estudiante universitario, al ser la motivacién un elemento clave para niejorar e
aprendizaje (Calatayud y Morales, 2018) porgue sumergen al alumno en un ambiente
participativo, colaborativo y genera autoaprendizaje en la medida que se interese por la tematica
y su aplicabilidad a un contexto real. Estas metodologias integran lachn#arestética y los

retos en escenarios participativos que privilegian la argumentacién de sus propios puntos de

vista (Becerra, Torres, 2014).

En el papel de la universidad como centro de andlisis critico, la innovacién educativa
constituye un mecasmo para desarrollar una cultura de busqueda, andlisis y solucion de las
problematicas ambientales (Nzumba, 0Asi mismo, Navarro y Pineda (2018) conciben la
universidad como una comunidad de aprendizaje encargada de proponer acciones que permitan
la transformacion social y ambiental mediante estrategias educativas, para crear comunidades de
aprendizaje mas conscientes y con alta sensibilidad sobre su entorno; con motivacién y
empoderamiento para generar acciones individuales y colectivas que camtr@bagsarrollo
sostenible (Ordofiez y Rie, 2019). Ademas, Ibafiez y Mufioz (2018) sugieren que el desarrollo de
una actitud ambiental del alumno depende de los contenidos impartidos en los programas de
formacién y que los contenidos ambientales permiteiivaratambios en los niveles afectivos,

cognitivos y comportamentales.

La metodologia de construccién colectiva de los juegos junto al grupo semilla permitié
finalizar el proceso con cuatro prototipos de juegos que conforman una innovacién educativa
paraincentivar la gestién hidrica y mejorar el conocimiento de los estudiantes en el tema de
estudioLa innovacion educativa es definida powalverde (2@0) como un proceso deliberado
y sistematico que busca un cambio en la practica educativa actual. As$Ry(RD09)
determina que la innovacién pedagdgica surge cuando una situacion difiere de la habitual o
tradicional en las aulas, y supone una modificacion en alguno de los elementos que conforman el
proceso: los contenidos, el disefio metodologico o laipaadocente y su repercusion en las
aulas debe ser relevante e influir en una mejora en el aprendizaje del estudiantado. Las
estrategias utilizadas deben generar cambios significativos en el aprendizaje, basados en el socio
constructivismo, de manera geleconocimiento adquirido forme parte del proceso de

intercambio social (Vygotskst al., citadaen Gonzalez, Canet y Robleda, 2019).
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Ahora bien, fAlos juegos educativos deben d
las teorias contemporaneasaggendizaje” (Young et al., 2012, p.6Ba teoria sociocultural del
aprendizaje permite el disefio de juegos y resultados de aprendizaje satisfactorios. Para Vygotsky
(1978) el juego es propicio para el aprendizaje y el aprendizaje tiene lugar cuandales s
activo y situado, en el que los jugadores interactGan en entornos que les permite construir
hipétesis, probar ideas, desarrollar habilidades y explorar roles sociales. En esta tesis, se utilizé
una metodologia de trabajo en equipo y sisteméaticagapories de cada integrante desde sus
conocimientos previos y su creatividad para perfeccionar el producto final. La metodologia
cooperativa, activa y ladica es una alternativa de gran potencial formativo para los alumnos, que
desarrolla la construccion leativa del conocimiento de una forma critica y reflexiva, en

relacion con el futuro trabajo profesional en el contexto de la sociedad actual (Carrion, 2019).

La estrategia didactica para la gestion hidrica esta compuesta por cuatro juegos
educativos, en los que se destacan los juegos de mesa cooperativos y de estrategiae Para
CobosyOrtegg 2017) | os juegos de mesa plaeden ser us
trasferencia de conocimiensobre sustentabilidad y responsabilidad social, generan
conocimiento en un ambiente motivacional y entretenido, ya que ellos codifican, contextualizan,
traducen y ensefian una serie de datos de una manera activa y atraetpermite una rapida
i mpl ementaci-n, que fomenta | a experimentaci
autores sefialan que para desarrollar juegos con temas sostenibles es necesario identificar los

conceptos susceptibles a ser usados para fith

Los juegos educativos desarrollados en esta tesis integran los siguientes contenidos: la
huella hidrica como indicador de gestion del recurso hidrico, los problemas del recurso hidrico
en el contexto de glocalidad, la importancia de la participacion | gocla gestion hidrica para
la sostenibilidad y el futuro de la vida en el planeta. Por lo que se refiere al concepto de huella
hidrica,essna fAherramienta para dilucidar | as compl
entornos, Util para generar aiencia sobre el esfuerzo hidrico que implica nuestro estilo de
vidao (Segu?2, Garc?a y Guerrero, 2016, ps8gg. 1
existente acerca de la gestion del agua, mejorar las politicas y planificacion de la gestian hidrica
También lainvestigacion déelgado, Trujillo y Torresmora (2013) determmirgue la estrategia
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implementada a través de este concepto permitio iniciar la apropiacion de la comunidad respecto

a la gestion hidrica y se muestra un cambio sobre el consungoale a

Al mismo tiempo, la investigacion deganda (201%ppropone la estrategia ladica como
mecanismo de ensefianza, especialmente en la conservacion del recurso hidrico, al considerar
g u e trai¥és de la ludica se hace posible que los estudiantes complamuportancia que
tiene el agua en la vida de las personas, ya que a través de este medio se ilustra, se recreay se
ejemplifica | a realidad, p er miylaisensibdizacioma&s/ or ap
esencial para involucrar la comunidatbgrar optimizar el manejo y uso del recurso hidrico
(Luna, Madrofiero, 2@). Lo anterior teniendo en cuenta que el presente esladarrolb el
proceso de construccion de la estrategia ludica de manera colectiva con estudiantes en un
proceso aproximdo de un afio, espacio que genera comprension y apropiacion del tema objeto
de estudio con resultados positivos en la sensibilizacibn ambiental requerida en dos grupos de

interés: el grupo semilla y los estudiantes participaéda intervenciéulidactica.

También, Gil y Reyes (2015) llegan a la conclusion que existe la necesidad de una mejor
gestion hidrica, debido a la situacidén de escasez actual y la participacion social representa una
alternativa viable para ello. Desde la perspectivaadu; Giles y Cabrera (2013) determinan
gue existe relacidon entre la gestibn ambiental educativa pedagdgica y el manejo del recurso
hidrico, dicha gestion la definen como la forma de administrar en una institucion educativa de
manera holistica y proact\el recurso hidrico hacia el mejoramiento de las actitudes

ambientales.

La fase evaluativa del estudio tusomo propoésito valorar los resultados de la
intervencion didacticeealizada. Esta fase se efectiodos etapagrimeroel proceso de
implemenacion que incluye contextualizacion, desarrollo del juego y retroalimentaeigundo
la evaluacién del proceso de implementacién. Los resultados son positivos frente a la dimensién

conocimientos, experiencia en el aula y juego como sensibilizador

De manera especifican los resultados de la dimensidn conocimientos, la propuesta de
juegos educativos para la gestidn hidrica fue calificada por los estudiantes como muy importante

y muy aplicada en el juego respecto a los conceptos de gestion hidriahhirea, recursos
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hidricos, problematicas, situaciones reales y actuales del contexto presentes en el juego; también
se valora de manera positiva que el juego permite la conexidon con conocimientos previos sobre
el tema de estudio. Los contenidos redaeidos con contextos y casos ambientales, ayudan en la
construccién de conocimiento escolar en la Educacion Ambiental, para establecer relaciones,
posibilidades y alternativas presentes en el entorno cercano al afuquaonfluyen en el uso y

gestion hidrica (Gutiérrez 2017).

La dimension experiencia enalla es valoradpor los estudiantes como muy importante
y desarrollada en el juego, en lo concerniente a trabajo en equipo, la comunicacion para la toma
de decisiones, los materiales didacticos apropiados y la organizacion de la actividad con la
pertinencia de los contElosque despiertan el interés de los jugadores. Estos resultados se
correlacionarconla investigacion de Sosdal., (2018) quienes desarrollan una propuesta ludica
para mejorar conocimientos y reflexionar sobre el territorio y su contexto, al recoaouer
aporte positivo de la estrategia el trabajo en equipo, mayor participacion e interés. Asi mismo,
Nannetti (2017) sugiere que la educacion es un proceso imprescindible en el desarrollo de
comunidades en el contexdmbiental al considerar que el salse genera desde la practica, la
construccion propia de conocimiento, la toma de decisiones y estructurar soluciones conjuntas

entre conocimientos adquiridos y el contexto.

La dimension de sensibilizacidue calificadapor los estudiantesomo muy inportante y
muy aplicada en ellesarrollo de la estrategia didactiaestaca las reflexiones que produce el
juegosobre los comportamientos respecto al uso y gestion del recurso Héadrigociones
cotidianas para incidir en el futuro de los recursos hiddebBepartamentg la premisa de
iniciar desde casa transmitiendo la informacién obtenida durante elgaegmotivacambios
en sus practicas colectivas. Dichos efectos sonnggrde observados en el estudiolaeres,
Linares, Bejarano y Vianney (2018) el cualos estudiantes manifestaron un alto nivel de
motivacion demplear pedagogias emergergasdespertaron sensibilidad y apropiacion frente
a la problematica ambientdé su entorno, evidenciado en el nivel afectivo, conductual y
cognitiva. Por esto, Fernandez, Garcia, Sanchez y Grimaldi (2017) afirman qséréegias
ladicas permiten que los estudiantes trabajen de manera activa y comprometida en la adquisicién

deconocimientos
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Las expresiones de los estudiantes reflejan la necesidad de generar conciencia hidrica a
nivel individual y organizacionaBefialan que se debe iniciar por casa al entregar informacion al
nacleo familiar para promover pequefias acciguesprovoquen cambios en sus practicas y
habitos. Resultados similares arroja la investigacion de Cardenas, @@H&Jo sefiala que la
sensibilizacion y apropiacion del territorio en torno a los recursos hidricos locales, debe empezar
por casa para valaréa importancia del buen uso del recurso. Ademas, sostiene que la educacion
hidrica debe ser adoptada de manera urgente, permanente y sostenible en los sectores educativos
y empresarialepara ellg se deben conocer las problematicas del recurso hidresgala local,

departamental, nacional y global.

En definitiva, diferentes investigaciones confirman los aportes del juego a los procesos
educativos ambientales. Pari@inzenet al.,(2018)los profesionales deben considerar el uso de
juegos de recuos naturales como una herramienta participafiveo con otras medidas, para
fortalecer la accion colectiva por los recursos compartidos como herramienta para estimular el
aprendizaje social y la accion colectiva para mejorar la gobernanza y gestgualeh
investigacion d&ko, Brauer, Kuntz, Shukla y Bensch (208iémuestra que es posible inducir un
cambio de habitos a largo plazo en el dominio de la sostenibilidad mediante el juego y la
gamificacion; el juego que pueden ser una herramienta poderosa para cambiar el comportamiento
de las personas (Froehlich, 2015 rd&Madani,Pierce y Mirchi (2017), el juegauede aumentar
la motivacién y el compromiso, lo que tiene efectos beneficiosos sobre los resultados del
aprendizajesin embargo, es necesario realizar estudios longitudinales para determinar la

influencia, era efectividad de los juegos.

Es importante subrayar que la investigaciomdedugo y Montafio (2017) muestra lo
importante que han sido las acciones de las universidades publicas acreditadas del pais en temas
ambientales, como el mejoramiento del manejo de los recursos (agua, elementos reutilizables,
entre otros), aumento de lalttwa ciudadana, sensibilizacion frente a los efectos nocivos de las
acciones humanas y crear ambientes sanos y sostenibles; como contribucion al desarrollo
sustentablel_a Educacion Ambiental es vista como multiples procesos que responden a
momentos, pollciones y necesidades especificas que permiten estructurar procesos de acuerdo

con el contexto (Tovar, 2017).
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Los hallazgos de las investigaciones expuestas previamente indican que el juego como
elemento didactico para la educacion Ambiental es efegéiva cerrar la brecha de infromacion,
conocimientos y motivacion de los estudiantes. La valoracion de la efectividad del juego para
lograr cambios de comportamiento, es un campo que aun requiere mayor desarrollo investigativo
(Rai y Beck, 2017).

5. CONCLUSIONES

Esta tesis abordas estrategiadidactiasen la educacion ambientaiversitaria
mediante una alternativa ladica para favorecer los procesos de sensibilizacién requeridos en la
institucion y la regiongcomo aporte en la formacidmtegrd de los profesionales de la
Administracionde Empresasn el piedemonte amazonico, area estratégica para la conservacion
y futuro del aguacomorecurso consustancial a la existencia de todas las especies vivas del
planeta, esencia del metabolismo, lassstienciael bienestar de las comunidades y la
sostenibilidad de los ecosistemAsontinuacion se presentan las principales conclusiones

derivadas del estudio

De acuerd@on los resultados obtenides la fase diagnosticae evidend bajo nivel de
conocimientade los estudiantesobre gestion de los recursos hidricos, las problematicas
gestidén de organizaciones empresariales frente al cuidado ambiental y las fuentes hidricas de la
region.El analisisreflejo las debilidades en larofundizacion curricular en materia ambiental
gue hasta el momento han tenido los estudiantes en su proceso de forehéioiitado
abordaje de tematicas ambientales y la inexistencia de procesos didacticos para promover el tema
de estudio en el prograndeAdministracion deEmpresa. También)os resultadomostrarorel

desinterés de los estudiantes en conocer los impactos de la actividad antrépica sobre el recurso



133

hidrico, los efectos en la vida de las personas y los ecosistemas y la reducidagariep

actividades para el cuidado del recurso hidrico y los procesos de gestion.

La perspectiva trica asumida por estavestigaciéndemostréuelos juegos educativos
sepueden construdesde la perspectiva sociocultudal Vygotsky, Huizinga y Cailloisn la que
los propios alumnos aprenden a crear sus propios juegos. La inclusion de los estudiantes como
Agrupo semillad participante directo del proc
suscitaron en el aaly, a partir de allise desarrolld la estrategia didactica de juegos educativos,
permitié evidenciar el caracter social del jugggue el aprendizaje se da mediante la interaccion
social, abre un espacio a la vida social, sin obviar los conocimierdantereses y las actitudes
gue el estudiante trae consiggmo lo expone Batjin (1981) una voz que se pone en contacto

con otra cambia el significado de lo que dice al volverse cada vez mas dialogica o polifonica.

La fase aplicada de esta investigacitasarrollduna metodologia de construccién
colectiva para juegos educativos mediante secuencias didacticas disefiadas en consonancia con la
Teoria de la Actividad, que establece que toda actividad humana se desatrelaneamentos:
planeacion, desarrollo y evaluacjdnlogia que se aplicé en cada fase del proceso de
construccion de los juegos educativos. El riguroso proceso de construccion cplectiitad
realizar aportes creativos, involucrar conocimientos yaalcada juego en las diferentes etapas,
por esto se considera que la visién del grupo semilla respecto al objeto de estudio cambid y se

transformé en una visiéon mas cualificada.

La tesis aporta una herramienta metodoldgica que permite construir jukgadieos en
cualquier campo disciplinar desde la perspectiva sociocultural. El juego demuestra los multiples
beneficios para la transformacion de conocimientos, actitudes y practicas, mediante vivencias

gue permiten expresar caracteristicas propias galgéxto.

Los resultados de la fase evaluatilaesta investigacion evidenciarmgume la
intervencion didacticabtuvwo resultados positivos queflejan la importancia metodologica del

juego para el mejoramiento de los conocimientos sobre el tema de estéalitalecimientale
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competencias genéricas como la comunicacion, el trabajo en equipo, la creatividad y el andlisis

de complejas problemétis ambientales como la crisis del agua y la gestion hidrica.

Los resiltados de lamplementacion didacticeeflejaronel interés de los estudiantes en la
gestion del recursos hidrico y el concepto de huella hidrica, esto se debe a la estructura y
mecansmos implementados en los juegos, teniendo en cuenta que éstos, brindan un
conocimiento implicito acerca de la problematicas que asume el recurso hidrisditardates
regiones de Colombia y exh piedemonte amazoénico del pdiesde esta vision, los
participantes sefialan la falta de informacién y conocimientos que poseen sobre el tema, que
dificulta la identificacién de acciones para disminuir los impactos causados y lograr el uso

racional y sostenible de este recurso.

Los futuros profesionales da administracion valoran la importancia notbgica de
esta alternativa densefianzatravés de la ludica, como un mecanismdhay de mucha
aplicabilidad, en contraste ctmmaneratradicional de formacién en las universidades
estrategia ludicaigefiada representa una innovacion educativa que genera interés y motivacion
en el aula, incluye retos inviduales y colectivos, variables e informacién que pregeetmel
construidos con un objetivo eduivatque permite al participardbtener conocimidns y
reflexionar sobre la importancia del temédey cambio actitudinahecesarigara favorecer la

gestion hidrica a partir del uso eficiente del agua en el contexto amazonico.

Uno de los aspectos mas significativos de la estrategia ludica fue sibifighcta
circunstancias reales, porque genera un impacto directo sobre el consumo excesivo de agua y la
necesidad de estrategias para la gestion hidrica. Los juegos permiten el trabajo cooperativo, la
comunicacion, el trabajo en equipo y la socializaciéndeas para lograr el objetivo propuesto.
Como valor agregado, el material didactico disefiado se considera apropiado y permite una
secuencia ordenada del tema, adesedslora de manera positiva, la logica, planeacién y
evaluacion llevada a cabo durafgemplementacion, que originan cambios de actitudes frente al
tema de estudio y la participacion en actividades de gestion hidrica desde lo personal como

familiar.



135

Hay que mencionar ademas, que los estudiantes expresan que estas tematicas son poco
tratadas en el proceso de formacion profesional de los administradores de empresas y como
consecuencia se fomenta la falta de compromiso hacia la proteccion y conservacion de los
afluentes hidricos que posee el Caquetd, por el paradigma social de la alBuadanci

inagotabilidad natural del recurso.

El proceso de validacion empirica de la propuesta de juegos educativos se cumplio
satisfactoriamente con la implementacién de la estrategia didactica en el programa de
Administracion de Empresas y la comunidad académica nacional denomRedgara la
investgacion, desarrollo y divulgacion de los procesos de ensefianza y aprendizaje a través de
la ludica- IDDEAL, los juegos fueron sometidos a evaluacion y posterior aprobaciéon para ser

presentados en el evento académico realizado en el mes de septiemiioecdet @ so.

Las metodologias ludicas y los juegos educativos permiten vincular a los estudiantes en
Su proceso de creacion y construccion, lo que genera apropiacion de los contenidos tedéricos
desarrollados, interésiel proceso y sensibilizaci@h corocer en profundidad los fines, la

informacion y las dinamicas del juedsefiado.

Como lo afirman los estudiantparticipantes en la investigaciéel juego es una forma
de aprender sin percatarse de que lo estan haciendo, les permite involporesemociones
en juego, tomar decisiones y formular estrategias para ganar, con resultados como el desarrollo
del pensamiento abstractl andlisis, la creatividad, la comunicacion asertiva y las reflexiones

gue generan actitudes positivas hacia lasftamacion de habitos y practicas.

Las alternativas ludicas privilegian los espacios de reflexion y andlisis, al mismo tiempo
gue divierten, entregan informacion y conocimientos a dos poblaciones, los encargados de
disefiarlas y los dicentes, quienesvia@en y desarrollan con interés y atencion en procura de
llegar a la meta o cumplir la misién propuesta. Los juegos educativos construidos representan
una propuesta innovadora para la formacién profesional universitaria que brinda la oportunidad
de mejoraftas practicas de eeSanza tradicionales y para la Educacidmofental representa
unaestrategialidactica que permite simular contextos reales para motivar cambios actitudinales

desde lo cognitivdp emocional hasta lo actitudinal.
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Recomendaciones y furas investigaciones
De acuerde@onlos resultados de esta investigacion, se ofrecen recomendaciones para
disefar e implementar juegos educativos para la gestion hidrica como alternativa para la

educacion ambiental en el contexto universitario:

a. Laconstruccion y aplicacion de juegos educativos se propone informar y generar mayor
conciencia sobre el recurso hidrico y la necesidad de gestién hidrica, sin embargo hace
falta profundizar y difundir alternativas que cada individuo puede ir desempefasulo en
dia a dia para lograr disminuir dichos impactos.

b. La estrategia didactica en esta investigacidmtiene elementdgdricostransvesales,
materiales didacticogtematicas de interés en el contexto amazoaige permiten su
aplicacion en los diferees programaacadémicosle la Universidad de la Amazonia y
de otras institucionasniversitariage la region.

c. Implementar la presente estratedgamanera permanente en los procesos de ensgfianza
aprendizaje del programa académico para el cual fue disgf@aantiza que continien
cumpliendo con el objetivo educativo de entregar conocimientos y generar reflexiones
sin embargo aspirar a generar cambios comportamentales requiere de una evaluacion en
un periodo de tiempo mas largo que incluya este aspecto.

d. Integrar las mecéanicas de cooperacion en el disefio de juegos permite promover las
acciones colectivas, el coms®, la comunicacion asertiva y el trabajo en equipo, en los
jugadores.

e. Con la evolucion de laBIC y la dependencia de los nativos digitaléasatecnologias, es
muy representativo lograr captar la atencion mediant@fueg mesa por un pedo de
promedio de una hora sin usar estas tecnologias, pero que ofrece la posibilidad de
interactuar y recibir retroalimentacion inmediata de parte derdeg los creadores del
juego, son elementos del aprendizaje experiencial y la diversion que aportan a la
educacion universitaria.

f. La estrategia ludica disefiada aporta una guia para los docentes que quieran involucrar la
ludificacion a los procesos de efisnzay aprendizajes desde cada una de sus areas de

accion, porque permite vincular al estudiante en una dinamica diferente que genera
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interés y compromiso como competencias transversales de todo profesional y permite
mejorar de manera constantes praesos didacticos al interior de los espacios

académicos.

Esta tesis abre nuevas lineas de investigacion para el futuro y expone algunas areas que requieren
de mayor profundizacion:

a. Los referentes metodolégicos utilizados y el disefio de la investigaa@iapa
elaboracién de los juegos educativos puede ser Util para otras disciplinas o temas de
estudio.

b. Existe la necesidad de estudiar con mas detalle otros aspectos de la problematica
ambiental como el cambio climatico, la deforestacion, la contamina¢tndesde el
contexto amazoénico para ampliar el campo de accion del juego y continuar con los
procesos de concientizacion.

c. El campo del juego ha evolucionado y ofrece la posibilidad de plantear procesos
didacticos utilizando juegos serios, gamificaciguicaciones moviles, para diferentes
grupos poblacionales con diferencias en edad, género o intereses.

d. El estudio del impacto de los juegos en la concienciacion y el cambio de
comportamientos en el largo plazo es una investigacion que adn no se rgaéza y
ofrece muchas posibilidades.

e. La conciencia hidrica corporativa como elemento diferenciador de los estudiantes de
administracion de empresas en la amazonia colombiana, combina los aspectos
curriculares con los pedagdgicos y didacticos que integranphegltampos
investigativos.

f. La educacion ambiental en la educacién superior presenta diferentes matices que abren la
posibilidad de realizar investigaciones relacionadas con la pedagogia, los impactos de los
procesos didacticos, los estudios prospecti@ospnciencia ambiental, y la

responsabilidad social entre ottesnasde interés.
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7. ANEXOS

Anexol. Categorias y preguntagrupo focal diagndstico

CATEGORIA

PREGUNTAS

Importancia del Recurso

Hidrico

= =4 -4 -8 -9

=A =4 =4 -

¢Porque considera que el agua es importante para la vida?

¢, Cudles son las necesidades basicas que satisface el agua en su vida?
¢En qué actividades cotidianas utiliza el agua?

¢,Coémo influye el ser humano sobre los recursos hidricos?

¢ Cudles son las actividades productivas que se desarrollan en el Caqt
gue afecta la calidad, cantidad y disponibilidad del agua?

¢ Qué actividades realiza para cuidar el agua?

¢ Qué actividades rea@a la comunidad para cuidar el agua?

¢, Qué actividades realiza los entes territoriales para cuidar el agua?
¢,Coémo percibe la calidad del agua que llega a su hogar?

¢,Coémo percibe el agua que posee el Caqueta en cuanto a calidad, cant
y disponibilidad?

¢,Coémo se puede hacer uso sostenible del recurso hidrico?

Problemas del Recurso

Hidrico

= |=A

E ]

¢ Cudles son las actividades productivas que se desarrollan en el Caqt
gue afectan la calidad, cantidad y disponibilidad del agua?

¢, Cudl es el principal problema que tiene el recurso hidrico en el Caquet:
¢, Cudles son las posibles fuentes de contaminacidon presentes en
recursos hidricos que abastecen Caqueta?

¢, Qué acciones deberia hacer las personas para ayudar a resolver ¢
problemética?

¢,Coémo futuros administradores de empresas, qué acciones propone pe
resolver la problematica del recurso hidrico?

Gestion
Hidrico

del

Recurso

=A =4 =

¢,Conocen alguna herramienta para Cuantificar el consumo de agua tar
individual como en laproduccién de bienes y servicios?

¢En qué consiste la gestion hidrica?

¢ Qué es el agua virtual? ¢ Qué sabe sobre Huella hidrica?

¢ Se puede gestionar el recurso hidrico? ¢Qué acciones implicaris
proceso de gestion?
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Anexo?2. Diagndstico de conocimientos y problematicas de la gestion hidrica

OBJETIVO: Evaluar los conocimientos previos, problematicas e interés en la gestidn de recursos hidricos y temas relacio
Respetado estudiante, es impdéseirque por favor conteste las preguntas objetivamente. Se agradece la disposicion de
tiempo y espacio prestado.

El agua es vida, danos tu opinion!

I. CARACTERISTICAS DE LOS ENCUESTADOS

NOMBRE: SEMESTRE: JORNADA:
LUGAR DE PROCEDENCIA 20 EDAZ®516 230 Otro
Trabaja?:SI__ NO__ ESTADCG&®tlo _ soltero___ unién libre___ No. Hijos o personas a cargo:
Estrato Socioecondmico de la vivienda donde reside actdalment& 0 3 4

II. ASPECTOS RELACIONADOS CON EL CONOCAEMNiINDacion se enuncian unalsgrieguntas acerca del agua
y Il os recursos h2zdricos en Col ombia. Sefale si para us

a. Los recursos hidricos son todas las fuentes naturales de agua, esenciales en el funcionantéens geclo soelassis
las actividades humanas.
Falso: Verdadero: No sabe:

b. El 0.8 % del total del agua del planeta es accesible para consumo humano, siendo en su gran mayoria agua subterrane
mucho menor medida, agua superficial.
Falso Verdadero: No sabe:

c. El agua es inagotable para los préximos 100 afios en el mundo.
Falso Verdadero_ No Sabe

d. En el afio 2050 cerca de 80 paises tendran escasez de agua:
Falso  Verdadero  No Sabe

e.Colombia es uno de los paises a nivel mundial con mayor riqusinacmbag@sta riqueza esta siendo afectada
por quimicos y aguas residuales.
Falso Verdadero No Sabe

f. La oferta hidrografica de Colombia esta compuesta por cinco areas hidrogréficas asociadas a las prirgaf@les vertientes ¢
las cuales son: Caribe, MagdalEaaca, Orinoco, Pacifico y Amazonia.
Falso Verdadero: No sabe:

g. En Combia La demanda total de agua es de 35.98y |4 bfarta hidrisacional es de 2.011.655 Mm
Falso_ Verdadero _ No Sabe_

h. El consumo promedio de agua de una persona en Colombia es de 200 litros diarios.
Falso _ Verdadero No Sabe

i. La agricultura es el principal usuario de recursos de agua dulce, y en Colombia el porcentaje demandado de agua
actividades agricolas es aproximadamente el 46.6%.
Falso Verdadero_ No Sabe

j. Las Corporaciones AuténdReggonales, son responsables de la administracién y proteccion de los recursos naturales
renovables en Colombia. Falso __ Verdadero_ No Sabe

k. La Huella Hidrica corresponde al volumen usado de agua para un proceso antrépico quesncare®aandddue

extraida o retorna con una calidad diferente a la original.

Falso _ Verdadero No Sabe



163

I. La huella hidrica tiene tres componentes, dos de ellos asociados a la cantidad de agua (verde y azel)aguao a la calidad d

(9rs).
Falso _ Verdadero  No Sabe
m. La huella hidrica es un indicador de Gestion del Recurso Hidrico. Falso __ Verdadero_ No Sabe_

n. El mal uso del agua puede ocasionar problemas, conflictos y desastres ambientales, parito gpsti@zanetes
recurso hidrico.
Falso Verdadero No Sabe

fi. Una con flechas los siguientes conceptos y significados:

Gestion de Recursos Hidricos( * La demanda de agua es mas alta que la cantidad disponible durapte un periodo
| determinadwcuando su uso se ve restringido por su baja calidad.

Huella Hidrica (* El proceso de circulacion del agua entre los distintos compartimentos)que forman la
hidrosfera.
|
4
Tensién Hidrica * El suministro anual de agua dulce renovable esta entselo&0D.0@€tros cubicos

|_por persona.

Estrés Hidrico (* El contenido de agua oculta en cualquier bien o servicio consumidos pdr un individuo o
grupo de individuos de un pais.

Ciclo Hidrolégico * Proceso que promueve el manejo y desarrollo coordgeaieraiteracciér) con
los demas recursos naturales, maximizando el bienestar social y econémico de manera
equitativa sin comprometer la sostenibilidad de los ecosistemas vitales

Responda si 0 no a las siguientes afirmaciones:

0. Conoce los serviciobeentales relacionados conelagua? SI__~ NO__

p. ¢ El agua en el Departamento del Caqueta es un recurso inagotable? SI_~ NO___

g.¢,Conoce la politica ambiental o normatividad ambiental colombiana relacionada con el recurso hidrico? SI._ NO___
r. ¢ Conoce usted el plan de gestion ambiental de la Universidad de la Amazonia? SI_~ NO____

s. ¢,Conoce algin programa relacionado con el recurso hidrico que propone el plan de gestién ambientelid® la Uniamz
Sl NO

t. Enel actual semestre, ha observado temas relacionados con el recurso hidrico y/o la huella hidrica o en alguno de los ct
Sl NO Cual:

Marque con una X su respuesta.
u. EnColombia qué actividad productiva requiere mayores niveles de agua?

a. Hidroeléctricas d. Produccién de alimentos y bienes
b. Mineria e. Actividad agricola y pecuaria
c. Hidrocarburos f. No sabe g. Otra:

v. Cudles son los principales problemas relacionados con el recurso hidrico que se presentan en el Caqueta?
Seleccione 3y priorice de 1 a 3 de acuerdo al nivel de importancia. (1 mayor importancia, 2 menor importancia).

Deficiente Gestion y planifitagbRecurso Hidrico f. Aguas Residuales
Inadecuado manejo de residuos solidos y liquidos g. Cultura y précticas de uso de la poblacién
Deforestacion en las cuencas de los rios h. Crecimiento demografico

Falta de campafias educativas
Ganaderia y actividades agropecuarias i. Otro

®20TQ



164

w. Cudles son los principales problemas relacionados con el recurso hidrico en Colombia?
Deficiente Gestién y planificacion del Recurso Hidrico__Aguas Residiea

Inadecuado manejo de residuos sélidos y liquidos Cultura y practicas de uso de la poblacién
Deforestacion en las cuencas de los rios Crecimiento demografico

Actividades socioecondmicas desarrolladasiplacian Fugas y dafios en el acueducto

Otro

X. ¢ Qué actividades se han realizado en la Universidad de la Amazonia para fomentar el uso y gestion del agua?
1 Actividades pedagégicas en el salén de clase
Campafias de sensibilizacion sobre deasado del agua
Talleres institucionales sobre el uso adecuado de los bafios, dispensadores y lavamanos en la institucion
Celebracion del dia del agua.
Jornadas de trabajo para planificar acciones que contribuyan a realizar una gestgouefaiente del
1 Otra
y. ¢,Qué actividad considera usted que genera el mayor consumo de agua en la Universidad de la Amazonia?
Baterias sanitarias___ Lavamanos_____ Dispensadores de Agua___ Aseo general___ Otro____

=a =4 =4 =4

lll. INFORMACION PARA CALCULAREALIA HIDRICA

1. ¢Cuantos minutos dura aproximadamente bafiandose? *
a. Menos de 5 minutos____ b. Entre 5y 10 minutos____ ¢. Mas de 10 minutos d. Otro (Por favor especifique) _

2. ¢Mantiene la llave cerrada mientras se lava los dientes, sesergdditaia o

a. Siempre b. A veces c. Nunca, no lo veo necesario
3. ¢Cuantas veces a la semana usa la lavadora? *
a. unavez b. entre dos y tres veces C. entre tres y cuatro veces d. méas de cinco veces

4. Cuantas veces en el aVa los platos y trastes de la cocina?
Cuantos minutos dura la llave abierta mientras lo hace? a. 5 Min b. entre 5y 20 min c. mas de 20 min__

5. Para lavar su auto o medio de transporte, qué utiliza?
a. manguera b. Cubeta o Valde.lavadero de carros d. Rios e. Otros

IV. ASPECTOS RELACIONADOS CON EL INTERES POR LOS RECURSOS HIDRICOS

a. La Uniamazonia debe tener responsabilidad ambiental y yo debo participar en sus programas. SI_~ NO___

b. En el trabajo, leo seralmente la informacién ambiental relacionada con el recurso hidrico. SI___ NO

c. Ala mayoria de estudiantes de la Universidad de la Amazonia no les interesa el tema de la gestion del recurso hidric
huella hidrica. SI__~ NO___

d. A la mayaide docentes de la Universidad de la Amazonia no les interesa el tema ambiental relacionado con el recu
hidrico.SI _ NO___

e. A las directivas de la Universidad de la Amazonia no les interesa el tema de la gestién del recurso hidrico.

f. Sl NO

g. Estoy interesado en que el programa de Administracion de Empresas divulgue y promueva el manejo y uso eficiente

recursos hidricos? SI_~ NO __

h. Creo que la preocupacién por el agua responde principalmente a un fenémeno de haodaagera€elcs su
importancia. SI___ NO____

i. Cuando encuentro un articulo sobre temas ambientales, ecolégicos relacionado con el agua en-oradjamno, revista o e
generalloleo. SI_ NO___

j- L. Es necesario educar sobre la importanciadg coervar el recurso hidrico en las poblaciones.

SI___ NO__
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K. Me interesa que la Universidad de la Amazonia y el programa de administracién genere nuevas glggmativas didactic:
promover la gestion eficiente del recurso hidrico.N®___

I. Gestionar y usar de forma eficiente el agua es responsabilidad de las empresas e industriasy nomio. SI__ NO____
m. Me gustaria informar a la gente de la importancia que tienen los problemas asociados a los recursos hidricos.

Sl NO

n. Elija los 3 factores mas importantes que han influido en el INTERES que usted tiene acerca del aguasy los recursos hi
Luego ordénelos en orden de importancia de 1 a 3, donde 1 es el mas importante y 3 el menos importante.

=

anuncios articulos en el periddico o revistas_____
insertos en el recibo de servicios____
amigos y grupos de trabajo_

eventos y congresos_____

anuncios de radio o television_____
mensajes de correo electrénico

redes sociales ( Facebook, Twittatsapp)
En la Universidad

grupos religiosos

Partidos politicos

No he obtenido informacién sobre esto

=4 =4 =4 =4 =48 - -8 -8 -9

=

V. ASPECTOS RELACIONADOS CON LA PARTICIPACION DE LAS PERSONAS

a. Cuando veo a alguien tirando basura a los causes de aguallEn@dmde atencion. SI. NO_

b. Participo en actividades que cuiden el medio ambiente y los recursos hidricos. SI_ NO____

c. Habla sobre la importancia del agua con otras personas. SI__ NO___

d. ¢Ahorra energia en su lugar de trabajo y en sudogatapasl recurso hidrico local y global? SI._~ NO____

e. ¢Ahorra agua en su hogary en su lugar de trabajo? SI__~ NO____

f.  Ahorra agua al maximo cuando utiliza el lavamanos, lavaplatos, ducha, albercas e inodoros independientemente del
donde se epentre SI___ NO__

g. Evita gastar papel innecesario en mi puesto de trabajo o en las actividades estudiantiles. SI___ NO____

h. Participaria en alguna actividad ambiental que organice la entidad donde trabaja o estudia? SI___ NO____

Marque con unaiXrespuesta
i. ¢, Utiliza algin método de ahorro de agua en su hogar?
a. Reutilizacion de agua b.Uso de aguas lluvias c. llaves ahorradoras
d. Ninguno____ e. Otro (Por favor especifique)

j- ¢ Ha realizado alguna dsidmsentes actividades para hacer mejor uso al agua? ¢ Cuél es la mas comun?

a. reparar las fugas o goteos d. __ cerrar lallave mientras se cepilla o enjabona
b. usar menos la lavadora___ e. ___ lavar el auto con balde
C. no he hechioguino f.___ Otros:
k. ¢ Cudl de estos escenarios lo motivaria a usted a conservar el agua y darle un mejor uso?
a. __ yono desperdicio el agua d. aumento de su recibo de agua___
b. _ Impactos ambierstale e. una sequia severa___

C. Escasez y tension hidrica f. Otro




166

Anexo3. Categorias grupo focal evaluativo

CATEGORIA

PREGUNTA

¢ Por qué el agua emportante para la vida?

1 ¢En qué consiste la huella hidrica? ¢Reconoce la cantidad de agua que con
comprar productos y servicios? ¢ O la que consume diariamente?

1 ¢Eljuego realizado le permitié descubrir aspectos fundamentales del recurso

CONTENIDO DEL JUEGO y del medio ambiente? ¢ Cuales?
¢El juego permite aprender nuevos conceptos? ¢ Incluye tematicas de interés?
SEl juego ayuda a reflexionar sobre sus comportamientos t@spécuso,
conservacion y gestion del recurso hidrico?
¢El juego refleja situaciones reales?
¢ Es mas consciente de la problematica de los recursos hidricos en la region? ,
importancia de los mismos?
¢ Ha cambiado algunas actitudes hacia el dgsieecursos hidricos y la huella hidric.
¢ Esta interesado en participar activamente de acciones para el mejoramiento k
recursos hidricos?
EXPERIENCIA 1 ¢Los recursos fisicos y materiales del juego son satisfactorios?
DE JUEGO 1 ¢Qué modificacionese deberian realizar al material didactico?

1 ¢Los juegos permiten el trabajo en equipo y la comunicacion?

1 ¢Se cumplieron los objetivos propuestos por el juego?

1 ¢Son pertinentes los temas desarrollados en el juego? ¢ Cuél de los temas ¢
masimportante?

1 ¢Considera que las estrategias ludicas son pertinentes para promover la col

hidrica y medio ambiente?
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Anexo4. Test de evalacidn juegos edcativos

INSTRUMENTO DE EVALUACION PROPUESTA DIDACTICA

OBJETIVO: Evaluar los el disefio e implementacion de los juegos educativos para la gestion hidrica como alternativa
para la educacién ambiental universitaria.

PROGRAMA ACADEMICO SEMESTRE

GENERO:F__ M___ EDAD: 1620 25 2&0

Para cada uno de los siguientes enunciados, marque el grado en el que se consideran importantes para el juego y su
aplicabilidad durante el desarrollo del juego, de la siguiente manera:

0: Neutro 1Débil 3;: Moderado 5: Fuerte

Aspectos /indicadores Importancia Aplicabilidad
CONOCIMIENTOS 0| 1 3 5 0 1 3 5
N | DE | MO | F N DB | M F
D T O | T

1. El juego tiene relacion con el objetiy
cognitivo propuesto

2. El juego expone aspectos fundamente
del medio ambiente y de los recurs
hidricos

3. Permite la conexidbn con conocimient
previos relacionados con el recurso hidri

4. EIl juego incluye nuevos conocimients
sobre el agua y lagcursos hidricos

5. El juego desarrolla contenidg
conceptuales sobre la huella hidrica a:
verde, gris como indicador de gestion ¢
recurso hidrico.

6. Informacion, datos, conceptos sobre
agua, la huella hidrica y la gestion
recursos hidricos

7. El juego incluye contenidos actitudinall
que permiten reflexionar sobre el estg
actual y uso de los recursos hidricos

8. El juego relaciona o refleja situacione
reales y cercanas sobre los recur
hidricos, su problematica y su gestion.

9. Eljuego permite tener una vision global
la situacion actual de los recursos hidric
su problematica y gestion.

10. El juego proporciona informacién pal
reforzar los vinculos entre el ser humani
el medio ambiente

EXPERIENCIA (AULA Y RELACIONES) Importancia Aplicabilidad
0] 1 3 5 0 1 3 5
1. 1. Elclima en el juego es distendido y
confianza.
2. El tiempo de realizacion del juego |
Optimo.

3. Eljuego posibilita el trabajo colaborativo
la comunicacion.




El juego permite el desarrollo ¢
autonomia, creatividad y pensamier
critico.

En el juego todos logarticipantes asume
responsabilidades.

Son adecuados los recursos fisicos
material didactico disefiados para el jue(

La huella hidrica es un concepto expue
satisfactoriamente en el desarrollo ¢
juego.

El moderador del juego orienta y comuni
adecuadamente la informacién neces:
para el desarrollo del juego

La organizacion de la actividad tiene u
secuencia logica de planeacion, desarr
y evaluacién

CONCIENCIACION/PARTICIPACION

Importancia

Aplicabilidad

1

3

1

3

=

El juego genera interés en la huella hidr|

Reconoce la huella hidrica como |
indicador del consumo de agua

Reconocer la importancia de la hue
hidrica como indicador de gestion dj
recurso hidrico.

Reconocer la cantidad de agua ¢
consume diariamente  (huella hidri
individual)

Es mas consiente de la cantidad de agua
consume al comprar productos y servici

Genera reflexiones sobre aspectos de
vida cotidiana relacionados con la hue
hidrica y el uso del agua.

Es més consiente de la problematica de|
recursos hidricos a nivel regional
nacional.

Genera interés hacia leonservacion de
medio ambiente y el futuro de los recurs
hidricos

Fortalece el sentimiento de pertenencii
los recursos hidricos del departamento
Caqueta

10.

El juego contribuye a la reflexion sobre ||
comportamientos  respecto  al  ug
conservacion y gestion de los recurs
hidricos

11.

Promueve compromisos persona
relacionados con la reduccion de la hue
hidrica

12.

Interés  en participar activamente
acciones para reducir la huella hidrica y
mejoramiento de la gestion de los recur;

hidricos
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Anexo5. Analisis Estadistico

I.- Analisis Descriptivos

En esta secci6n sauestran los andlisis descriptivos del presente trabajo de investigacion donde a través del paquete
estadistico SPSS version 23 se evalla cada una de las variables del instrumento de evaluacién para conocer su

frecuencia y porcentaje. Los resultados segtnaa a continuacion

Tabla 1: Genero de las personas encuestadas

Genero Frecuencia Porcentaje
Masculino 109 41
Femenino 155 59

Tabla 2: Semestre de las personas encuestadas Grafico 1: Semestre de las personas encuestadas

Semestre Frecuencia  Porcentaje o semese
2 2 .8 -
4 31 11.7 ]
5 73 27.7
6 14 5.3
7 56 22.2 H
8 30 114 7l
9 17 6.4 _ B Hﬂ
10 41 15.5 S e T

En la tabla 2 se muestran resultados respecto a los semestres donde se ubican las personas encuestadas y en este sentido
el mayor porcentaje esta en el 5to y 7mo seme&itgrafico 2 muestra la distribucién de la frecuencia de las

personas encuestadaseat presente estudio.

Tabla 3: Jornada de estudio de las personas encuestadas

Jornada Frecuencia Porcentaje
Diurna 156 59.1
Nocturna 108 40.9

De las personas encuestadas en el presente trabajo de investigacion se muestra en la tabla 3 qpertdriré %
la jornada diurna. Lo que pudiera incidir en los efectos del estudio por la naturaleza de las actividades de este grupo

de personas al tener otras actividades y estén ajenos al tema del presente proyecto.

Tabla 4: Procedencia de las personmaziestadas

Lugar de Frecuencia  Porcentaje Lugar de Frecuencia  Porcentaje
Procedencia Procedencia
Florencia 183 69.3 Valle de Guamez 1 A4
Cali 5 1.9 San Agustin 1 4
Doncello 7 2.7 Garzén 3 1.1
Pauijil 5 1.9 La Hormiga 1 A4
Pitalito 3 1.1 Neiva 1 A4
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San Vicente 5 1.9 Valparaiso 1 A4
Puerto Asis 4 1.5 Mayoyoque 1 4
Puerto Leguizamo 3 1.1 Mocoa 2 2
Armenia 2 0.8 Putumayo 3 11
Puerto Rico 2 0.8 Albania 1 4
Bogota 5 1.9 La Union Sucre 1 A4
Curillo 5 1.9 Guadalupe 1 A4
Zuaza 3 1.1 Morelia 4 15
Belén 1 A4 Solano 1 A4
Saladoblanco 1 4 otros 8 3.1

La tabla 4 muestra que las personas encuestadas en su mayoria son originarias de Florencia permitiendo suponer que
los resultados se van a sesgar en este porcentaje (69.3%), a la intencionaficeskbdeg estudio.

Las personas encuestadas en un 49.6 % tienen una edad entre los 21 y 25 afios lo que permite suponer que
su nivel de percepcién de las preguntas realizadas sera contestado con mayor garantia puesto que tendran
suficiente experiencia entma a tratar en el presente estudio.

Gréfico 2: Edad de las personas encuestadas

Edad

1254

100

Frecuencia

T T T
1612 20 afios 21a 25 aflos 25a30afios Otra
Edad

Tabla 5: Trabajas?

¢ Trabajas? Frecuencia Porcentaje
Si 125 47.3
No 139 52.7

Es importante resaltar que las personas encuestadas en un 53.5% no tienen jithicktifa suponiendo que su
actividad actual es solamente académica.

Tabla 7: Estado Civil de las personas encuestadas

Estado Civil Frecuencia  Porcentaje
Soltero 170 64.4
Casado 61 23.1

Unioén Libre 33 125
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Latabla 5 muestra que, del total degassonas encuestadas, el 64.4% son solteras y solamente el 23.1 % , son casadas.
El resto de la muestra tiene actividad de unién libre.

Tabla 6: Estrato de las personas encuestadas Gréfico 3: Estrato de las personas encuestadas
Estrato Frecuencia Porcentaje |
| 127 48.1
I 101 38.3
I 34 12.9 B
IV 2 0.8 | ‘

Estrato

Del total de las personas consideradas en la encuesta, el 48.1% pertenece al estrato social mas bajo, Respecto al nivel
alto, solamente se tiene registro de 2 personas. El grafico 8 muedistritaucion de las personas encuestadas

respecto al estrato social al que pertenecen al momento de contestar la encuesta.

Grafico 4. Concepto recurso hidrico

Los recursos hidricos son todas las fuentes naturales de agua, esenciales en el
funcionamiento de los ecosistemas y en todas las actividades humanas

2504

200

1504

Frecuencia

1004

1

T T T
Verdadero Falsa Mo sabe

Los recursos hidricos son todas las fuentes naturales de agua, esenciales
en el funcionamiento de los ecosistemas y en todas las actividades humanas

Grafico 4: Los recursos hidricos son todas las fuentes naturales de agua, esenciales en el funcionamiento de los
ecosistemas y en todas las actividades humanas. Sse puede apreciar que aproximadamente el 80.3 % de las personas
consultadas, consideran comerdadero la premisa de que los recursos hidricos son esenciales e el funcionamiento

de los ecosistemas siendo una cantidad considerable que en el futuro inmediato puede apoyar cualquier iniciativa para
el control y administracion de este importante rechfddco.

Aproximadamente el 27 % de las personas encuestadas consideran como cierto el que 0.8 % del total del agua del
planeta sea para consumo humano y resalta que el 55.7 % de las personas no tiene conocimiento de esta asertividad.



172

Gréfico 5.Gran mayoria agua subterranea y, en mucha menor medida, agua superficial

E10.8 % del total del agua del planeta es accesible para consumo humano,
siendo en su gran mayoria agua subterranea y, en mucho menor medida, agua
superficial
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Verdadero Falso No sabe
EI 0.8 % del total del agua del planeta es accesible para consumo humano,
siendo en su gran mayoria agua subterranea y, en muche mener medida,
agua superficial

El 51.1% de las personas consideran como falso que el agua pueda terminarse después de los proximos 100 afios

mientras que el 21.2 % de la muestra encuestada no tiene conocimiatesta situacion.

Grafico 6: El agua es inagotable para los préximos 100 afios en el mundo

El agua es inagotable para los proximos 100 afios en el mundo

125

100

Frecuencia

25

T T T
Verdadero Felso No sabe

El agua es inagotable para los préximos 100 afios en el mundo

Aproximadamente el 66% de las personas encuetadas en el presente estudio consideran que en el 2050 alrededor de
80 paises tendran escases del agua mientrasl @2&6 no sabe sobre esta situackom.el grafico 7 se muestra que

es mas la cantidad de personas que consideran como verdadero el que en los préximos 30 afios en mas de 80 paises se
tenga escases del agua lo que permite afirmar que son peadenaadamente informadas de la situacion.
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Grafico 7: En el afio 2050 cerca de 80 paises tendran escasez de agua

En el afio 2050 cerca de 80 paises tendrén escasez de agua
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En el afio 2050 cerca de 80 paises tendran escasez de agua

Aproximadamente el 79% de las personas encuestadas afirman que en Colombia se tiene riqueza hidrica al margen de
su afectacion paguimicos y aguas residuales. El 6.8 de las personas no sabe esto. El grafico 13 muestra que mas del
78 % de las personas encuestadas toman como cierto el hecho de que en Colombia se tiene una mayor riqueza hidrica.

Gréfico 8: Colombia es uno de los paiaggvel mundial con mayor riqueza hidrica, sin embargo, esta riqueza esta
siendo afectada por quimicos y aguas residuales

Colombia es uno de los paises a nivel mundial con mayer riqueza hidrica, sin
embargo esta riqueza esta siendo afectada por quimicos y aguas residuales
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Colombia es uno de los paises a nivel mundial con mayor riqueza hidrica, sin
embargo esta riqueza esta siendo afectada por quimicos y aguas residuales

El 46.2% de las personas consideran como cierto que la oferta hidrogréfica en Colombia compuesta por 5 areas
hidrograficas mientts que el 39.4% no tiene conocimiento de esta situacion. El grafico 9 muestra que el 14.4 % de
las personas no considera como verdadero el que en Colombia se tengan 5 areas principales que integren la oferta
hidrografica.
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Grafico 9: La oferta hidrgrafica de Colombia esta compuesta por cinco areas hidrogréaficas asociadas a las
principales vertientes del pais las cuales son: Caribe, Magdatesnaca, Orinoco, Pacifico y Amazonia

La oferta hidrografica de Colombia esta compuesta por cinco areas hidrograficas
asociadas alas principales vertientes del pais las cuales son: Caribe, Magdalena
- Cauca, Orinoco, Pacifico y Amazonia
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La oferta hidrografica de Colombia estad compuesta por cinco areas
hidrograficas asociadas a las principales vertientes del pais las cuales son:
Caribe, Magdalena - Cauca, Orinoco, Pacifico y Amazonia

Es importante considerar que mas del 90% de las pemsonaastadas no saben sobre los detalles de la demanda total
de agua y sobre la oferta nacional lo que indica que es grave no tener este conocimiento previendo e desperdicio de
este recurso vital en la region

Gréfico 10: En Colombia La demanda totaladmia es de 35.987,1 Mm3 vy la oferta hidrica nacional es de
2.011.655 Mm 3

En Colombia La demanda total de agua es de 35.987,1 Mm3 y la oferta hidrica
nacional es de 2.011.655 Mm 3
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En Colombia La demanda total de agua es de 35.987,1 Mm3 y la oferta
hidrica nacional es de 2.011.655 Mm 3

Evidentemente el grafico 15 muestra que la gran mayoria de las personas encuestadas desconocen sobre la demanda
total del agua de manera local y nacional.

Tabla 7: El consumpromedio de agua de una persona en Colombia es de 200 litros diarios

Condicion Frecuencia  Porcentaje
Verdadero 65 24.6
Falso 56 21.2
No sabe 143 54.2

La tabla 7 muestra que el 54.2 % de las personas encuestadas no saben cuéal es el consumo promedio de agua por
persona y el 21.2 % refieren que es falso que cada persona consuma aproximadamente 200 lts diarios lo que permite
suponer que la cultura de cuidadde este recurso es preocupante en la region.
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Tabla 8: La agricultura es el principal usuario de recursos de agua dulce, y en Colombia el porcentaje demandado de
agua para actividades agricolas es aproximadamente el 46.6%

Condicion Frecuencia Porcentaje
Verdadero 74 28.0
Falso 21 8.0
No sabe 169 64.0

Es importante resaltar que la tabla 8 refiere que el 64% de las personas encuestadas no sabe que la agricultura es el
usuario principal de los recursos de agua dulce mientras que el 8% niegpmeitian en Colombia.La agricultura

es el principal usuario de recursos de agua dulce, y en Colombia el porcentaje demandado de agua para
actividades agricolas es aproximadamente el 46.6%

Tabla 9: Las Corporaciones Auténomas Regionalesesponsables de la administracion y proteccion de los recursos
naturales renovables en Colombia

Condicion Frecuencia Porcentaje
Verdadero 117 44.3
Falso 34 12.9
No sabe 113 42.8

Entre las personas que no saben 0 niegan que las corporaciones aut@uiomades son responsables de la
administracién de los recursos naturales esta aproximadamente el 55% de las personas encuestadas tal y como lo
muestra | tabla 9

Gréfico 11: La Huella Hidrica corresponde al volumen usado de agua para un proceso anptedpicoetorna a la
cuenca de donde fue extraida o retorna con una calidad diferente a la original

La Huella Hidrica corresponde al volumen usado de agua para un proceso
antropico que na retorna a la cuenca de donde fue extraida o retorna con una
calidad diferente a la original

2004

Frecuencia
g
i

[ |

ferdadero Falso Ha sabe

La Huella Hidrica corresponde al volumen usado de agua para un proceso
antrépico que no retorna a la cuenca de donde fue extraida o retorna con
una calidad diferente a la original

El grafico 11 muestra que el 28% de las personas encuestadas si aceptan que la huella hidrica si tiene un impacto
considerable en la region. De las peeancuestadas el 58% no sabe sobre la huella hidrica y su impacto en la region.
Mientras que el 14% niega esta condicidon natural.

La huella hidrica tiene algunos componentes los cuales dan tonalidad al agua y es lo desconocen el 68.6% de las
personas enwstadas mientras que el 7.6 lo niegan asi lo muestra el grafico 12. Solamente el 23.9 % de las personas

encuestadas consideran veridico el que la huella hidrica este compuesto por algunos componentes que le dan colorido
al agua.
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Grafico 12: La huelldidrica tiene tres componentes, dos de ellos asociados a la cantidad de agua (verde y azul) y
uno a la calidad del agua (gris)

La huella hidrica tiene tres componentes, dos de ellos asociados a la cantidad de
agua (verde y azul) y uno a la calidad del agua (gris)
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La huella hidrica tiene tres p dos de ellos iados ala
cantidad de agua (verde y azul) y uno ala calidad del agua (gris)

Aproximadamente el 55 % de las personas encuestadas consideran como cierto que la huella hidrica sea un indicador
de gestiordel recurso hidrico mientras que el 34.1 % no lo sabe.

Gréfico 13: La huella hidrica es un indicador de Gestién del Recurso Hidrico

La huella hidrica s un indicador de Gestion del Recurso Hidrico
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La huella hidrica es un indicador de Gestion del Recurso Hidrica
El grafico 13 muestra que aproximadamente el 11% de las personas no aceptan la veracidad de que la huella hidria
sea unndicador de gestidn

Tabla 10: El mal uso del agua puede ocasionar problemas, conflictos y desastres ambientales, por lo que es necesario
gestionar el recurso hidrico

Condicion Frecuencia Porcentaje
Verdadero 203 76.9
Falso 44 16.7
No sabe 17 6.4

Acorde a lo que muestra la tabla 10, el 76.9% de las personas encuestadas consideran verdadero el saber que el mal
uso del agua, se generen problemas serios ambientales en las regiones.

Andlisis de Fiabilidad con Alfa de Cronbach

En este apartado, se esfra los resultados de la fiabilidad del instrumento. Es importante considerar que, en el
fundamento tedrico, muestra que la fiabilidad del instrumento al utilizar el valor de alfa de Cronbach requiere cumplir
con algunas condiciones de aceptacion pogue se recomienda considerar la propuesta por Frias (2014), si el
resultado es a partir del valor 0.7 entonces el constructo o instrumento es considerado aceptable y por lo tanto confiable
para su validacion. Sin embargo, para investigaciones en fasénexmtat o primeras fases del andlisis por efectos

de disefio de nuevos instrumentos asi como proyectos de investigacion, es permitido continuar con el estudio al margen
de las referencias que hacen George y Mallery (2003) y Nunnally (1967) respecto\altmesrde 0.6 (andlisis
aceptable si esta en fase experimental) y 0.5 (valores pobres), esto significa que se puede continuar con el proceso de
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investigacion a partir de valores de 0.5 considerando que para una siguiente fase, se deben revisaphes ptenci
efectos de cada variable que integre un factor o bloque. A continuacion, se muestran los resultados obtenidos del
instrumento aplicado a la presente investigacion:

Tabla 11: Andlisis de Fiabilidad de los Aspectos Relacionados con el Conocimiento
Factor Problemas Hidricos Alfa de Cronbach
Nombre del Factor: 14 var 0.638

Como lo describe teéricamente hacen George y Mallery (2003) y Nunnally (1967), el resultado (0.638) es considerado
aceptable por estar en fase experimental y ser un trabajeedtigacion de caracter doctoral asi como por ser trabajo
inédito mismo que en futuras lineas de investigacion requiere de aplicarse en otras regiones y condiciones territoriales.

Andlisis de Correlacién de Pearson

En esta seccién, se analizan los resultados del coeficiente de correlacién de Pearson en base al instrumento
de medicién utilizado en el presente estudio el cual estd compuesto por 14 indicadores. Un coeficiente de
correlacion, mide el grado de relaciémsociacion existente generalmente entre dos variables aleatorias.

El coeficiente fluctia para su medicion entre } @1 (Joe, 1997; Pita, 1996). Una correlacion tiene como

objetivo medir la fuerza o grado de asociacion entre dos variables aleat@nidisativas que poseen una
distribuci-n nor mal bi variada conjunt a. En este s
directa entre | as vari abl dsa rSil aecli -vnaleosr idnev ejr seas vy
Cero (0) el valor de las variables sera independiente (Restrepo y Gonzalez, 2007). A continuacion, se
muestra el analisis realizado:

Tabla 12: Andlisis de la Correlacion de Pearson Aspectos Relacionados con el Conocimiento

ARC1 ARC2 ARC3 ARC4 ARC5 ARC6 ARC7 ARC8 ARC9 ARC1 ARC1 ARC1 ARC1 ARC1
0 1 2 3 4

Correlacion 1 .065 -068 .260° .583" 231" -.028 .205°: .143 240" .161" .073 .325" | .488"

ARC1 de Pearson
Sig. .294 272 .000 .000 .000 .646 .001 .020 .000 .009 .237. .000, .000
Correlacion . .065 1. .075 .054 -017 .082 .174 071, .092 .15T  .147 .080 .099 -.011

ARC2 de Pearson
Sig. .294 224 385 778 185 .005. .250. .135 .014. .017 .194 .107  .859
Correlacion | -.068.  .075 1. .14Z .017 -001 .060. .007 .044 .080 .087 .020 .062 -.037

ARC3 de Pearson
Sig. 272 224 021, .789. .988 .332 914 .481 .194 157 .745 317 .546
Correlacion . .260" .054: 142 1 .254" 145 .061 .016 -.013 114 .080: .144  .169"  .268"

ARC4 de Pearson
Sig. .000 .385 .021 .000 .019 .322 792 .828 .064 193 .020; .006; .000
Correlacion . .583° 1 -.017. .017 .254" 1 .191" 043 196" .083 .217° .140  .071 .251"  .349"

ARCS5 de Pearson
Sig. .000 .778 .789 .000 .002. 492 .001. .177 .000. .023 .249 .000 .000
Correlacion  .231° 1 .082. -.001 .145 .191 1. .011. .03 .071 .219° .157 .062 .193"  .1571

ARC6 de Pearson
Sig. .000 .185 988 .019 .002 .864 .562 247 .000 .014 .316; .002; .014
Correlacion . -.028 .174" .060 .061 .043 .011 1 164" 211 .053 079 .096; .081; .090

ARC7 de Pearson
Sig. .646 .005 332 .322 492 .864 .008 .001 .393 203 .1217 .190; .143
Correlacion . .205" .071 .007. .016 .196" .036: .164" 1 .254" 238" 272" 127 242" 226"

ARC8 de Pearson
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Sig. .001 .250 914 792 .001 .562 .008 .000 .000 .0000 .039; .000; .000

Correlacion . .143 1 .092. .044 -013 .083 .071 .211" .254" 1. .153 .187°: .015 .175 .058
ARC9 de Pearson

Sig. .020 .135 481 .828 .177 .247 .001  .000 013 .002. .812 .004 .346

Correlacion : .240° . 15T . .080 .114 217" .219° .053 .238" .153 1. .117 .110 .208 . .267"
QRCl de Pearson

Sig. .000 .014 194 .064 .000 .000 .393 .000 .013 .059 .074; .001; .000

Correlacion . .161° 1 .147 . .087 .080 .140  .15r  .079 .272° .187"  .117 1. .027 .162° .154
i‘RCl de Pearson

Sig_ .009 .017 157 193 .023 .014 .203 .000 .002 .059 .664; .009; .012

Correlacion .073 .080 .020. .144 .071 .062 .096: .127 .015 110 .027 1 124 127
QRCI de Pearson

Sig. 237, 194 745 .020. .249 .316 .121 .039 .812. .074 .664 043 .039
ARC1 Correlacion : .325° 1 .099 .062 .169"  .25I" .193°  .081 .24Z2° .175  .208  .16Z2° .124 1. .264
3 de Pearson

Sig. .000; .107 .317. .006. .000 .002: .190. .000: .004. .001: .009 .043 .000

Correlacion . 488" 1 -.011. -037 .268  .349° .15T  .090 .226° .058 .267"  .154 .127 @ .264" 1
4ARCl de Pearson

Sig. .000 .859 546 .000 .000 .014 .143 .000 .346 .000 .012 .039; .000

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
*, La correlacion es significante al nivel 0,05 (bilateral).

A continuacién, se muestra en la tabla 13 el cddigo y descripcidon de cada indicador al cual se le aplicé la técnica de

correlacion de Pearson.

Tabla 13: Codigo y descripcion de los indicadores Aspectos Relacionados con el Conocimiento

Cadigo Descripcién de la variable Cadigo Descripcion de la variable
ARC1 Los recursos hidricos son todas las fuer ARC8 El consumo promedio de agua de u
naturales de agua, emdales en el persona en Colombia es de 200 litros diar
funcionamiento de los ecosistemas y en to
las actividades humanas
ARC2 El 0.8 % del total del agua del planeta ARC9 La agricultura es el principal usuario ¢
accesible para consumo humano, sieaicu recursos de agua dulce, y en Colombia
gran mayoria agua subterranea y, en mu porcentaje demandado de agua p
menor medida, agua superficial. actividades agricolas es aproximadament:
46.6%.
ARC3 El agua es inagotable para los préximos . ARC10 Las Corporaciones Auténomas Regional
afos en el mundo. son responsables de la administracion
proteccion de los recursos natural
renovables en Colombia
ARC4 En el aflo 2050 cerca de 80 paisesdran ARC11 La Huella Hidrica corresponde al volume
escasez de agua: usado de agua para un proceso antrépico
no retorna a la cuenca de donde fue extre
o retorna con una calidad diferente a
original
ARC5 Colombia es uno de los paises a nivahdial ARC12 La huella hidrica tiene tres componentes,
con mayor riqueza hidrica, sin embargo, € de ellos asociados a la cantidad de a
riqueza esta siendo afectada por quimico (verde y azul) y uno a la calidad del ag
aguas residuales (gris).
ARC6 La oferta hidrografica de Colombia es ARC13 La huella hidrica es un indicador G&stion
compuesta por cinco areas hidrografic del Recurso Hidrico
asociadas a las principales vertientes del j
las cuales son: Caribe, MagdalehaCauca,
Orinoco, Pacifico y Amazonia
ARC7 En Colombia La demanda total de agua es ARC14 El mal uso del agua puede ocasior
35.987,1 My la oferta hidrica nacional es c problemas, conflictos y desastr
2.011.655 Mn¥ ambientales, por lo que es necese

gedionar el recurso hidrico.
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De acuerdo a los resultados obtenidos en la tabla 25 donde se tienen los resultados de la correlacion de Pearson de los
Aspectos Relacionados con el Conocimiento, en la tablal4 se muestran las correlaciones especifidadickdoada

Tabla 14: Resultados de la Correlacion de Pearson en los Aspectos Relacionados con el Conocimiento

Descripcion de la variable origen

Descripcion de la variable correlacionada

ARC1: Los recursos hidricos son todas las fuentes naturale
agua, esenciales en el funcionamiento de los ecosistemas
todas las actividades humanas

ARC4, ARC5, ARC6, ARC8, ARCY9, ARCI1C
ARC11, ARC13, ARC14

ARC2: El 0.8 % del total del agua del planeta es accesible
consumo humano, siendo en su gran mayagia subterranea \
en mucho menor medida, agua superficial.

ARC7,ARC10, ARC11

ARC3: El agua es inagotable para los proximos 100 afios «
mundo.

ARC4

ARC4: En el afio 2050 cerca de 80 paises tendran escasez de

ARC5: Colombia es uno de los paises a nivel mundial con m
riqueza hidrica, sin embargo, esta riqueza esta siendo afecta
guimicos y aguas residuales

ARC1, ARC3, ARC5, ARC6, ARC12ARC13,
ARC14

ARC1, ARC4, ARC6, ARCS8, ARC10, ARC11
ARC13, ARC14

ARCS6: La oferta hidrografica d€olombia estd compuesta p
cinco &reas hidrogréficas asociadas a las principales vertient
pais las cuales son: Caribe, Magdale@auca, Orinoco, Pacificc
y Amazonia

ARC7: En Colombia La demanda tot agua es de 35.987
Mm?y la oferta hidrica nacional es de 2.011.655 Mm

ARC1, ARC4, ARC5, ARC10, ARC11, ARCI1:
ARC14

ARC2,ARCS8, ARC9

ARCS: El consumo promedio de agua de una persona en Colc
es de 200 litros diarios

ARC1, ARC5, ARC7, ARC9, ARC10, ARC11
ARC12, ARC13, ARC14

ARC9: Laagricultura es el principal usuario de recursos de &
dulce, y en Colombia el porcentaje demandado de agua
actividades agricolas es aproximadamente el 46.6%.

ARC1, ARC7, ARC8, ARC10, ARC11, ARC13

ARC10: Las Corporaciones Autonomas Regionales,
responsables de la administracién y proteccion de los rec
naturales renovables en Colombia

ARC11: La Huella Hidrica corresponde al volumen usado de :
para un proceso antropico que no retorna a laazude donde fue
extraida o retorna con una calidad diferente a la original

ARC1, ARC2, ARC5, ARC6, ARCS8, ARCY9
ARC13, ARC14

ARC1, ARC2, ARC5, ARC6, ARCS8, ARCY9
ARC13, ARC14

ARC12: La huella hidrica tiene tres componentes, dos de
asociados a la cantidad de agua (verde y azul) y uno a la c:
dd agua (gris).

ARC4, ARCS8, ARC13, ARC14

ARC13: La huella hidrica es un indicador de Gestion del Rec
Hidrico

ARC14: El mal uso del agua puede ocasionar problet
conflictos y desastremmbientales, por lo que es necese
gestionar el recurso hidrico.

ARC1, ARC4, ARC5, ARC6, ARCS8, ARCSY
ARC10, ARC11, ARC12, ARC14

ARC1, ARC4, ARC5, ARC6, ARC8, ARCI1C
ARC11, ARC12, ARC13

Los resultados de la tabla 14 indican que indicador presenta fortaleza con otros indicadores con el propésito de generar
estrated@s entre los habitantes para mejora en comunicacion, informacion clave sobre el manejo del hidrico y para
cultura general sobre los mantos acuiferos e hidricos de la region. Con estos resultados ademéas se propone generar
estrategias de mejora para el cdil@&tico de los recursos naturales en particular del agua.

Andlisis de Carga Factorial y prueba de KMO

Asi mismo, se realiz6 un analisis factorial exploratorio con la finalidad de confirmar la fiabilidad del instrumento en
cada uno de los indicadores blque Aspectos Relacionados con el Conocimiento para obtener los valores de carga
factorial, la prueba de Bartlett y la medida de adecuacion muestral de-KaigerOlkin (KMO), para lo cual se
recomienda considerar que el test estadistico de KMO eslamentre 0 y 1 donde un valor igual o superior de 0.5

en cada factor integrado por al menos dos variables permite considerar el test como aceptable y por lo tanto confiable
de su aplicacion a un trabajo de camper(an, 1996)El valor de KMO integr&n su aceptacion el valor natural que
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se obtenga en la prueba de Bartlett y en la significancia estadistica. A continuacion, en la tabla 15 se muestran los
resultados obtenidos en cada indicador integrado en el instrumento de medicion del presentdetstndiisis
factorial y el test de KMO

Tabla 15: Carga Factorial de los Aspectos Relacionados con el Conocimiento

Indicador Carga
Factorial
ARC1: Los recursos hidricos son todas las fuentes naturales de agua, esenciales en el 0.813

funcionamiento de los eces¢mas y en todas las actividades humanas

ARC2: El 0.8 % del total del agua del planeta es accesible para consumo humano, siendo en 0.531
mayoria agua subterranea y, en mucho menor medida, agua superficial.

ARC3: El agua es inagotable para los proximos 100 afios en el mundo. 0.698
ARC4: En el afio 2050 cerca de 80 paises tendran escasez de agua: 0.490
ARCS5: Colombia es uno de los paises a nivel mundial con mayor riqueza hidrica, sin embarg 0.740
riqueza sta siendo afectada por quimicos y aguas residuales

ARCS6: La oferta hidrografica de Colombia estd compuesta por cinco areas hidrograficas asoc  0.408
las principales vertientes del pais las cuales son: Caribe, Magtdlenea, Orinoco, Pacifico y

Amazonia

ARCT7: En Colombia La demanda total de agua es de 35.9873)yNanoferta hidrica nacional es ¢ 0.555
2.011.655 Mn¥

ARCS: El consumo promedio de agua de una persona en Colombia es de 200 litros diarios 0.650
ARC9: La agricultura es @rincipal usuario de recursos de agua dulce, y en Colombia el porce 0.688
demandado de agua para actividades agricolas es aproximadamente el 46.6%.

ARC10: Las Corporaciones Autdnomas Regionales, son responsables de la administracion y 0.400
proteccién deds recursos naturales renovables en Colombia

ARC11: La Huella Hidrica corresponde al volumen usado de agua para un proceso antrépico 0.502
retorna a la cuenca de donde fue extraida o retorna con una calidad diferente a la original

ARC12: Lahuella hidrica tiene tres componentes, dos de ellos asociados a la cantidad de agt 0.725
(verde y azul) y uno a la calidad del agua (gris).

ARC13: La huella hidrica es un indicador de Gestion del Recurso Hidrico 0.473
ARC14: El mal uso del agua puedeasionar problemas, conflictos y desastres ambientales, pol 0.695
gue es necesario gestionar el recurso hidrico.

Los resultados obtenidos de la carga factorial observados en la tabla 15 representan la robustez de los indicadores a
partir de como sepmecian por parte de las personas que han contestado el presente instrumento, lo que indica para
estos indicadores que en términos generales la carga factorial es aceptable (Hair, et al., 1995).

Tabla 16: KMO y Prueba de Bartlett del Factor Problemasiddfsr

Medida de adecuacion muestral de Kaiser -Meyer-Olkin. 0.740
Chi-cuadrado aproximado 469.323
Prueba de esfericidad de Bartlett gl 91
Sig. 0.000

El resultado del test de KMO y Prueba de Bartlett para el factor 1, indica por su indice de 0.740 que la prueba es
aceptable (0.5 < 0.740), por lo que su aplicacién y resultados en trabajo de campo son confiables ademas se aprecia
una significancia positév (Hair, et al., 1995).

Tabla 16: Gestion de los Recursos (fi)
Condicién Frecuencia Porcentaje
Correcto 58 22
Incorrecto 206 78
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En la tabla 16 se muestra que aproximadamente el 78% de las personas encuestadas no reconocen el concepto de
gestién en losecursos hidricos.

Tabla 17. Huella Hidrica, Tensién hidrica y Estrés Hidrico (f)

Condicién Frecuencia Porcentaje
Correcto 52 19.7
Incorrecto 212 80.3

En la tabla 17, se observa que aproximadamente el 80.3% de las personas encuestadas desconocen o tienen
conocimientos erréneos sobre huella hidrica, tensién hidrica y estrés hidrico en las regiones donde se esta realizando
el presente estudio, lo que petr@rsugerir mejores procesos informativos para los habitantes de estas area.

Tablal8: Ciclo Hidrolégico (fi)

Condicién Frecuencia Porcentaje
Correcto 130 49.2
Incorrecto 134 50.8

La tablal8 muestra que para las personas encuestadas existeiaridn de division de opiniones respecto a si
consideran correcto o no el que se hable de un ciclo hidrolégico, esto significa que se requiere generar mayor
informacién sobre el tema con los habitantes de la region donde se realiza el presente estudio.

Tabla 19: ¢Conoce los servicios ambientales relacionados con el agua?

Condicion Frecuencia Porcentaje
Si 109 41.3
No 155 58.7

Respecto a los servicios ambientales relacionados con el agua, aproximadamente el 59% de las personas encuestadas
Nno conoceesta situacion lo que permite suponer que es importante generar estrategias para que la comunidad tenga
esta informacion.

Tabla20: ¢El agua en el Departamento del Caqueta es un recurso inagotable?

Condicion Frecuencia Porcentaje
Si 56 21.2
No 208 78.8

Aproximadamente el 79% como lo muestra la tabla 20, de los encuestados no consideran que el agua en el
departamento de Caqueta es un recurso inagotable, situacién que debe interesar a las autoridades para realizar una
estrategia de mejora para que la coiahach de esta area vea este recurso como algo que se debe cuidar.

Tabla 21: ¢Conoce la politica ambiental 0 normatividad ambiental colombiana relacionada con el recurso hidrico?

Condicién Frecuencia Porcentaje
Si 54 20.5
No 210 79.5

La tabla 21 muestrgue la gran mayoria de las personas encuestadas (79.5%), no conocen la politica ambiental
colombiana respecto al recurso hidrico lo que presume ser de interés para las autoridades para efectos de dar a conocer
esta normatividad.
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Tabla 22. ¢ Conoce ustetiplan de gestién ambiental de la Universidad de la Amazonia?

Condicion Frecuencia Porcentaje
Si 21 8
No 243 92

En esta etapa de a investigacion se tiene registro de que el 92% de las personas encuestadas no conoce el plan de
gestién ambiental de la Universidad de la Amazonia, asi como lo muestra la tabla 22, por lo que se recomienda que
se tenga un espacio de catmzdn en este sentido con los alumnos y personal en general.

Tabla 23: ¢Conoce algun programa relacionado con el recurso hidrico que propone el plan de gestién ambiental de
la Uniamazonia?

Condicion Frecuencia Porcentaje
Si 35 13.3
No 229 86.7

Latabla 23 muestra que las personas encuestadas en un 86.7% no conocen algin programa relacionado con el recurso
hidrico integrado en el plan ambiental de la Uniamazonia, lo que significa que alguna autoridad debe interesarse por
darlo a conocer a la comuaidl en general dentro de la institucién.

Tabla 24: En el actual semestre, ha observado temas relacionados con el recurso hidrico y/o la huella hidrica o en
alguno de los cursos

Condicion Frecuencia Porcentaje
Si 85 32.2
No 179 67.8

La tabla 24 muestra que aproximadamente el 67.8% de las personas encuestadas en el presente semestre no ha
visualizado temas relacionados con la gestién hidrica
Tabla 25: En Colombia que actividad productiva requiere mayores niveles de agua?

Condicion Frecuencia Porcentaje
Actividad Agricola y Pecuaria 22 8.3
Hidroeléctrica 32 12.1
Hidrocarburo 11 4.2
Mineria 37 14.0
Produccién de alimentos 1 0.4
No sabe 1 0.4
Sin contestar 160 60.6

La tabla 25 muestra que la actividad que mas requiere nivedgsides la mineria (14%) y la Hidroeléctrica (12.1%),
llamando la atencién que mas del 60% de la muestra encuestada no contesto este indicador infiriendo desconocimiento
de la situacion.

Tabla 26: Nivel de importancia de principales problemas relaciomaaosl recurso hidrico que se presenta en el

Caqueté
Condicion Mayor Importancia Poca
Importancia Media Importancia

Deficiente gestién y planificacion del recurso 3 1 1
hidrico

Inadecuado manejo de residuos sélidos y 2 3 6
liquidos

Deforestacion en las cuencas de los rios 1 2 7

Falta de campafias educativas 6 5 4

Ganaderia y actividades agropecuarias 8 4 3
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Aguas residuales
Cultura y précticas de uso de la poblacion
Crecimiento demografico
Otros

g Nj©
[{eBlocRiN{e)]
O 00|01|N

La tabla 26 muestra gumara las personas encuestadas en cuanto a mayor importancia y en el siguiente orden
consideran relevante atender las siguientes condiciones relacionadas con el recurso hidrico: Deforestacion de la cuenca
de los rios, Inadecuado manejo de residuos sélidigsiios y deficiente gestion y planificacién del recurso hidrico.

Como mediana importancia consideran el siguiente orden: Deficiente gestién y planificacién del recurso hidrico,
Deforestacion en las cuencas de los rios y Inadecuado manejo de residosg/dfijuidos. Y finalmente como poca
importancia el siguiente orden: Deficiente gestion y planificacion del recurso hidrico, Aguas residuales y Ganaderia

y actividades agropecuarias.

Tabla 27: Cuales son los principales problemas relacionados ceumsiaéidrico de Colombia?

Condicién Frecuencia Porcentaje
Deficiente gestidn y Planificacién del Recurso Hidrico 77 29.2
Inadecuado manejo de recursos soélidos y liquidos 43 16.3
Deforestacién en las cuencas de los rios 81 30.7
Actividades socioecondémicas de la poblacion 15 5.7
Aguas residuales 7 2.7
Cultura y practicas de uso de la poblacion 21 8.0
Crecimiento demogréfico 11 4.2
Fugas y dafos en el acueducto 9 3.4

En la tabla 27 se muestra que los principales problemas relacioc@alas recurso hidrico en Colombia a la
percepcion de los encuestados son la Deforestacion en las cuencas de los rios, la deficiente gestion y Planificacion del
Recurso Hidrico y el Inadecuado manejo de recursos solidos y liquidos.

Tabla 28: ¢Qué actividas se han realizado en la Universidad de la Amazonia para fomentar el uso y gestion del
Recurso Hidrico?

Condicion Frecuencia Porcentaje
Actividades pedagdgicas en salon de clase 8 3.0
Campafias de sensibilizacion 15 5.7
Talleres institucionales 6 2.3
Celebracion del dia del agua 58 22.0
Jornadas de trabajo 3 1.1
Ninguna 174 65.9

Existen dos actividades importantes que se han realizado en la Uniamazonia con el propésito de fomentar el buen uso
del agua y son a la percepcién de las personas encuestadas la celebracién del dia del agua (22%) y las campafias de
sensibilizacién (5.7%). €importante sefialar que existe un 65.9% de las personas encuestadas que consideran que no
se han realizado actividades para fomentar el buen uso del agua (ver tabla 28).

Tabla 29: ¢Qué actividad considera usted que genera el mayor consumo de agunversidad de la Amazonia?

Condicion Frecuencia Porcentaje
Baterias sanitarias 114 43.2
Lavamanos 27 10.2
Dispensadores de agua 23 8.7
Aseo general 97 36.7

Otros 3 1.1
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A la percepcién de las personas encuestadas, el 43.2% considera que ebmaymio del agua en la Amazonia son
las baterias sanitarias y posteriormente el aseo general (36.7%), tal y como lo muestra la tabla 29.

Tabla 30: ¢ Cuantos minutos dura aproximadamente bafidndose?

Condicién Frecuencia Porcentaje
Menos de 5 minutos 48 18.2
Entre 5y 10 minutos 182 68.5

Més de 10 minutos 28 10.6
Otros 6 2.3

Aspectos relacionados con la huella hidrica

Es evidente que los estudiantes desconocen el concepto de huella hidrica, con un 75% de respuestas
incorrectas sobre el significado dste indicador. Igualmente los conceptos de tensién hidrica, estrés hidrico y ciclo
hidrologico se encuentran en el mismo nivel de desconocimiento como se observa en la tabla No.4 que relaciona los
resultados.

Las respuestas a estos interrogantes se @bisegn los graficos siguientes en los que se muestra como tan
solo el 22% de los estudiantes toman duchas de menos de 5 minutos, el 63% consideran que siempre cierran las llaves
mientras se cepilla, ducha y/o afeita. Igualmente cuando se indaga submer) de veces que lavan los platos, el
65% de los estudiantes lo hacen mas de 3 veces al dia con un promedio de entre 5 y 10 minutos de duracién cada
lavada. Asi mismo la forma en que lavan el medio de transporte es con manguera (45%) y el lavadesq 8@%63
rios (3%) entre otros.

USO SEMANAL DE LAVADORA TIEMPO EN LA DUCHA

MAS DE 20 MIN
MAS DE 10 MIN
ENTRES5Y 1
MENOS 5 MIN

UNAVEZ 2Y 3 VECES Y 4 VECESMAS DE 5
VECES 0 50 100 SN

USO DEL LAVAPLATOS POR DIA

1VEZ 2VECES 3VECES 4VECES b5VECES 6 VECES
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LIMPIEZA DEL MEDIO DE TRANSPORTE

m Manguera

Valde
m Lavadero de carros
H Rios

H otro

Con esta informacion se aliment6 a la calculadora de huella hidrica de tres sitios web diferentes. Es importante
mencionar que existe variacién en los resultados, sin embargo todos corresponden a umdrizaehdta, teniendo

en cuenta que el consumo promedio en América Latina es @éét@¥por persona.

Aspectos relacionados con el interés de los estudiantes sobre los recursos hidricos y la HH como indicador de

su gestion.

Tabla 31.Determinacion dehivel de interés del estudiante en los recursos hidricos

Afirmacion Sl NO NR
La Uniamazonia debe tener responsabilidad ambiental y yo 198 2
participar en sus programas.
En el trabajo, leo semanalmente la informacién ambiental relacic 30 170
con elrecurso hidrico
A la mayoria de estudiantes de la Universidad de la Amazoniar 118 82
interesa el tema de la gestion del recurso hidrico y la huella hidrici
A la mayoria de docentes de la Universidad de la Amazonia n 107 88 5
interesa el temambiental relacionado con el recurso hidrico.
A las directivas de la Universidad de la Amazonia no les interesael 105 91 4
de la gestién del recurso hidrico.
Estoy interesado en que el programa de Administracion de Emg 193 7
divulgue ypromueva el manejo y uso eficiente de los recursos hidr
Creo que la preocupacion por el agua responde principalmente 66 133 1
fendbmeno de moda y que se ha exagerado su importancia.
Cuando encuentro un articulo sobre temas ambientaleggecs 137 63
relacionado con el agua en un diario, revistanaed, en general lo leo
Es necesario educar sobre la importancia de cuidar y conservarelr 184 16
hidrico en las poblaciones.
Me interesa que la Universidad de la Amazonia yprelgrama de 194 2 4

administracién genere nuevas alternativas didacticas para proma
gestién eficiente del recurso hidrico

Gestionar y usar de forma eficiente el agua es responsabilidad 75 122 3
empresas e industrias y no mio.
Me gustaria iformar a la gente de la importancia que tienen 184 14 2

problemas asociados a los recursos hidricos.

4 Revista Semana (2018). https://www.semana.com/opinion/articulejalideguey-elizabethcoble columnapodremos
alimentarnossin-morir-de-sed/560609
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Los estudiantes que responden el cuestionario manifiestan en su mayoria que no les interesa el tema de la
gestién del recurso hidrico y la hudii@rica, e igualmente consideran que los docentes y directivos de la universidad
no estan interesados. Sin embargo, estan interesados en que la universidad y el programa de Administracion de
Empresas genere alternativas didacticas que promuevan langkstiécurso hidrico y quieren acceder a informacion
sobre las soluciones al problema del recurso hidrico y en aprender a dar un uso responsable, eficiente y conservar los
afluentes hidricos, reconociendo que la responsabilidad no es solo instituciemaddsvidual.

Los estudiantes eligieron los tres factores mas importantes que consideraron han influido en su INTERES
sobre los recursos hidricos y la huella hidrica como indicador de gestién, priorizando los tres mas importantes como
se observa en @8rafico. Es importante destacar que las redes sociales tienen gran influencia sobre la informacion que
se recibe relacionada con los recursos hidricos, seguida de los medios masivos por excelencia como son Radio,
Television, periddicos y revistas priorizesden el primer lugar, seguidos de los eventos académicos y la universidad.
Ademas se destaca como el 5% de la poblacion expresa que no ha obtenido ningun tipo de informacion sobre el tema
indagado.

FACTORES QUE INFLUYEN EN EL INTERES SOBRE EL RECURSO
HIDRICO

No he obtenido informacion sobre el te M

Grupo Religioso=

Redes sociales

radio y tv

amigos y grupo de trabajo

periodicos y revistas

0 10 20 30 40 50 60 70

Ter Lugar m2do Lugar = ler Lugar

Aspectos relacionados con la participacion de las pensas

Los resultados muestran que los estudiantes del PAE expresan tener comportamientos relacionados con el
ahorro de energia, agua y papel con el propésito de contribuir a la conservacion de los recursos hidricos y que estan
dispuestos a participar ent@@ades ambientales relacionados con estos recursos, sin embargo en la actualidad el

57% no participa de actividades que propendan por el cuidado de los recursos hidricos.

Participacion de los estudiantes en temas relacionados con los recursos hidricos.

Afirmacion Sl NO NR
Cuando veo a alguien tirando basura a los causes de agua le hago un llar 138 62
atencion
Participo en actividades que cuiden el medio ambiente y los recursos hidi 87 113
Habla sobre la importancia del agua con gbersonas 136 62 2
Ahorra energia en su lugar de trabajo y en su hogar para cuidar el recurso 168 32
local y global
Ahorra agua en su hogar y en su lugar de trabajo? 178 22
Ahorra agua al maximo cuando utiliza el lavamanos, lavaplatos, dillokecas 120 80

e inodoros independientemente del lugar donde se encuentre
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Evita gastar papel innecesario en mi puesto de trabajo o en las activ 123 77

estudiantiles

Participaria en alguna actividad ambiental que organice la entidad donde 140 59 1
0 estudia

HABITOS DE AHORRO DE AGUA EN EL

HOGAR
78
54
Reutilizacion Uso agua Llaves Ninguno otro
agua lluvia ahorradoras

El grafico muestra los diferentes métodos que utilizan los encuestados para ahorrar agua en sus hogares, en
el que destaca el 27% con el uso de agua lluvia y el 18% la reutilizacion de agua y el uso de llaves ahorradoras un

15%. Sinembargo destaca que 39% no utiliza ningn método.

ACTIVIDADES PARA OPTIMIZAR EL RH EN EL HOGAR

DyE a. Reparar fugas
B yOD 4% 136 Reduce uso
g la\(/:aéif)ora}ealiza
Ay D 4n?nguna
14% 9%

AyB

0,
e. Iavarlgu/fo con
balde
2%

En relacion con las acciones que realizan los estudiantes para dar un mejor uso al agua, se destaca con 33%
el cerrar la llave mientras se enjabonan al tomar una ducha o lavarse las manos, y reparar las fugas o goteos que se
presentan (14%), aunque el 9%prsa que no realiza ninguna de las acciones. También se evidencia que el 2%
utiliza el balde como alternativa para limpiar sus medios de transporte y el 4% reduce el uso de la lavadora.
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MOTIVOS PARA CONSERVAR Y OPTIMIZAR EL RH

9]
13 ]
21 1]
14 |
1 19 ]
29
49
22 |
0 10 20 30 40 50 60
EBy E mEByD EByC
mAyB Ee. Sequia severa d. incremento recibo agua

c. Escasez y tension hidrilld. Impactos ambientales @a. No desperdicio agua

Al plantear algunos escenarios y pedir que seleccionen losgfiran la conservacién y el mejor uso del
recurso hidrico, los estudiantes sefalan a los impactos ambientales, escasez y tensién hidrica y el incremento del recibo
del agua como principales motivos para generar cambios en sus habitos.
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Anexo6. Sistematizacion de la experiencia

llustracion 1. Lluvia Ideas Grupo Semilla
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