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El siguiente articulo de opinion, es una reflexién breve sobre la dindmica actual y
el deber ser de las practicas de campo realizadas al interior del Programa
Administracibn de Empresas, las cuales se relacionan con todas aquellas
actividades desarrolladas por estudiantes en materia de investigacion y proyeccion
social, impartidas desde la docencia, que dejan como resultado un producto
intelectual o simplemente un aporte académico, que involucra necesariamente,
procesos de ensefianza y aprendizaje mediante la interaccion con espacios y
situaciones empresariales u organizacionales, en donde se materializa la
aplicacion del conocimiento cientifico, para este caso, de la disciplina
administrativa, y constituyen los pilares de la generacion de impacto del programa
en el entorno. En este documento, no se tendran en cuenta las opciones de grado,
por cuanto ya se encuentran reglamentadas.

1.1. DEFINICION DE LA PRACTICA EN EL PROGRAMA
ADMINISTRACION DE EMPRESAS.

Las practicas en el Programa Administracion de Empresas, se pueden definir
como aquellos espacios académicos donde se realizan procesos de aprendizaje
profesional, que se logran en entornos externos al aula universitaria, donde el
estudiante aborda el estudio de problemas, necesidades, conocimiento de
experiencias y aplicaciones reales de la disciplina administrativa en las
organizaciones de una localidad o una regidon especifica, desde diferentes
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perspectivas y componentes del plan de estudio tales como: mercados, finanzas,
economia, talento humano, administracion, gerencia, direccion y creacion de
empresas.

Estas actividades implican desplazamientos, salidas, visitas y trabajos de campo
del estudiante hacia el sector empresarial, espacios en los cuales, se busca que
este interactie en materia profesional, y desarrolle un aporte académico de
naturaleza cientifica e investigativa, de forma que es alli cuando el futuro
profesional se convierte en generador de impactos positivos en el contexto donde
se desenvuelve. Estas actividades de tipo académico y empresarial, pueden
considerarse como la materializacion del tercer pilar de las universidades: la
proyeccion social, junto con los impactos generados por otros actores de la
comunidad universitaria como son los investigadores y egresados.

En otras, palabras, las practicas, son todas aquellas actividades que desde el
punto de vista del servicio al cliente, implican un momento de verdad entre
estudiantes (futuro profesional) y los empresarios (futuros empleadores o lideres);
por ello fortalecer estos procesos son vitales para potencializar la imagen y el
impacto de los profesionales en el contexto empresarial.

El propdsito de las practicas, es desarrollar habilidades y destrezas del estudiante
mediante la aplicacion del conocimiento adquirido en la profesion; esto le brinda la
posibilidad de observar, hacer y aprender el oficio profesional. En el Programa
Administracion de Empresas, estos ejercicios se refieren a:

1) Las practicas académicas o salidas de campo realizadas generalmente
desde el sexto al noveno semestre;

2) Las practicas empresariales realizadas en el décimo semestre como
curso, reglamentada segun acuerdo 286 de 2011 del Consejo de Facultad
de Ciencias Contables, Econdmicas y Administrativas;

3) Todos aquellos trabajos y/o aportes que a nivel de cada curso o
asignatura, el estudiante desarrolle en atencion a un problema de una
organizacion que asi lo requiera; y

4) La participacion en procesos de las unidades de apoyo. La Unidad de
Emprendimiento adscrita a la Facultad de Ciencias Contables vy
Administrativas, es un espacio de extension, proyeccion y de practica,
relacionada con el disefio, ejecucién y evaluacion de proyectos para la
Universidad de la Amazonia que surgio desde 1997 como la Unidad de
Iniciativa Empresarial. Actualmente se cuenta con otra unidad de apoyo: el
Laboratorio de Ludica, como estrategia de ensefianza y aprendizaje.

El programa Administracion de Empresas lleva 19 afios desde su creacion y ha
contado con cerca de cuatro revisiones y modificaciones curriculares dentro de su
plan de estudios, respecto del pensum inicial en 1994; sin embargo, a la fecha, no



existe una politica clara frente a los temas de practicas del programa; es decir, la
revision y el fortalecimiento de estas, no ha sido explicito y no existe una norma
que profundice en sus objetivos, alcances, limitaciones y otros aspectos de fondo.

1.2. SUGERENCIAS DE LA REALIZACION DE PRACTICAS EN EL
PROGRAMA ADMINSTRACION DE EMPRESAS SEGUN EL CICLO
DE FORMACION.

Segun la revision del actual plan de estudios, el programa Administracion de
Empresas en coherencia con sus reformas curriculares y en respuesta a la
proyeccion social debe programar las practicas de acuerdo con los ciclos de
formacion:

a. CICLO BASICO (hasta el cuarto semestre).

En este ciclo, cuando el estudiante recibe formacion basica, se recomienda que
los aprendizajes fuera del aula, sean ejercicios guiados Yy construidos
exclusivamente por el docente. En esta temprana etapa de formacion, se debe
evitar que los estudiantes realicen practicas o trabajos sin el debido
acompafamiento del docente, en empresas que lo sumerjan en un contexto
laboral, que para ellos aun no es claro en cuanto a la naturaleza de la ciencia
administrativa y su campo de accion profesional, y que dicha inexperiencia del
estudiante en las organizaciones, puede generar una dinamica inconsistente,
insuficiente y desmotivante para ambas partes, situacion que finalmente redundara
en una imagen negativa para la Universidad de la Amazonia en la formacién
profesional, desde la perspectiva de los empresarios que apoyan estos ejercicios
académicos, y que posteriormente, no tendrian incentivos para pensar en una
vinculaciéon o recomendacion laboral.

e Las visitas guiadas y construccién de casos. Se pueden proponer al
interior de cursos tales como: Universidad, Regién y Medio Ambiente (1);
Metodologia de la Investigacion (Il); Alternativa Empresarial (Ill); Espiritu
Empresarial y Fundamentos de Mercados (1V). Estas actividades de campo
disefiadas, orientadas y desarrolladas por los docentes, desde el punto de
vista académico, deben construirse en el marco de:

1) Las politicas institucionales,

2) El perfil profesional y perfil ocupacional,

3) Las competencias genéricas y especificas de tipo profesional,

4) Los énfasis de formacion y lineas de investigacion del programa,

5) La investigacion como eje transversal en la Administracion de Empresas,

6) por supuesto, en el marco de cada componente y area de la administracion.

Ademas, seria recomendable que estos trabajos quedaran claros en los
microcurriculos y contaran con un plan operativo semestral donde se exponga el



tema general, tema interdisciplinar, el objetivo, las metas, actividades,
responsables, indicadores, empresas involucradas, informacion requerida, plazos,
contactos. Lo anterior a cargo del docente titular del curso.

La parte interdisciplinar, indica que pueden realizarse ejercicios académicos para
dos asignaturas o cursos; por ejemplo, en el quinto semestre, en los cursos de
investigacion de operaciones e investigacion de mercados, los docentes de cada
curso pueden disefiar un trabajo integrador, que implique que el estudiante
comprenda la relacion y la sinergia entre los dos temas; por ejemplo, en el tema
de “determinacion de tamafio Optimo de planta”, el docente puede tomar el
caso de una empresa de la region, y ensefiar al estudiante como determinar la
capacidad instalada y la capacidad del sistema (que corresponde a la
investigaciébn de operaciones), y como determinar del tamafio de mercado (en
investigaciéon de mercados), la cual requiere la informacion compartida.

Desde el punto de vista metodolégico, los cursos de Comunicacion I,
Comunicacion Il y Metodologia de la Investigacion |, deben brindar al estudiante la
formacion técnica y metodoldgica para la aplicacion de herramientas que les
permitan la eficiente identificacion, descripcion, analisis y proposicién sobre los
primeros problemas e interrogantes a plantearse en su formaciéon profesional, de
modo que estudiante aprenda a analizar la complejidad de las organizaciones
mediante la aplicacién de una estructura académica con argumento técnico y
cientifico. En complemento a lo anterior, para potencializar el aprendizaje y la
ensefianza de las visitas guiadas, se propone el uso de las siguientes estrategias
didacticas, cuya implementacion serd de pleno conocimiento del docente y del
estudiante:

1) Preparacion de cuestionarios (andlisis basado en problemas).
2) Estudios y construccion de casos.
3) Construccién de arboles (objetivos, causa — efecto, marco l6gico)

En todo caso, cualquiera que fuere el escenario de interaccion con cualquier
empresa, el docente serd el Unico responsable en la gestion y obtencién de
informacion y sera quien programe las visitas, los invitados, los expositores, los
desplazamientos y el plan operativo de cada una de estas actividades.

b. CICLO PROFESIONAL (desde el guinto hasta el octavo semestre).

En este ciclo de formacién, el estudiante ya ha adquirido las bases de
profundizacién para investigar, planear, tomar decisiones y evaluar resultados.
Luego, se espera que aquellos estudios, investigaciones y ejercicios académicos,
que se pueden realizar al interior de las asignaturas y su complejidad sean
acordes con el ciclo de profundizacion. En este ciclo, es responsabilidad de los
docentes disefiar el material de trabajo para interactuar en las empresas, para
confrontar sus postulados tedricos de formacién con las praxis de la vida



organizacional. Por lo anterior se propone realizar las siguientes practicas que se
relacionan con el entorno:

e Préacticas Académicas. También conocidas como précticas de campo;
como ya se menciond, generalmente se realizan desde el sexto hasta el
noveno semestre.

Estas consisten en realizar visitas previamente solicitadas y aprobadas en
empresas u organizaciones ubicadas fuera del departamento; generalmente en
ciudades como Bogota D.C, Cali, Ibagué, Medellin y Pereira y los alrededores de
estas.

La propuesta frente al tema de practica académica, es lograr que su realizacion
corresponda a un proyecto sustentado previamente por el equipo docente, y
obtenga un caracter mas académico y formativo, y no se contindie con el esquema
limitante de una visita guiada, sin retroalimentacién, ni consecuencias.

La propuesta es que la practica académica se realice en el octavo semestre,
donde el estudiante pueda capitalizar eficientemente el conocimiento que adquiera
en esta experiencia, y la pueda replicar en otro contexto, puesto que el estudiante
del octavo tiene una vision integral de mayor complejidad sobre el sistema de
empresa. La temética de la practica académica debe también institucionalizarse y
lograr que independientemente de la formacion del docente titular, esta se
enmarque en las areas principales de la empresa: mercados, administracion,
produccion, finanzas, economia; y ademas, debe establecer ejes interdisciplinarios
como investigacién, innovacion, emprendimiento, internacionalizacién, etc. Por
ejemplo, los cursos del octavo semestre tales como Politica de Empresas,
Formulacion de Proyectos y Economia Colombiana, comparten tematicas que
pueden ser aprovechadas.

El proyecto de Practica Académica, debera entonces contemplar los lineamientos
dados por las politicas institucionales, lineas de investigacion y eénfasis del
programa; ademas debe enmarcarse en el desarrollo de competencias,
investigacion, ciencia, tecnologia e internacionalizacion.

De otro lado, la filosofia de la practica académica debe evolucionar, pasar de un
estado pasivo hacia un estado dinamico; es decir, se debe abandonar la idea de la
practica académica, concebida como un escenario de visita empresarial de
exclusiva observacién, y se debe trascender hacia una practica que constituye una
oportunidad que tiene el estudiante para vislumbrar y capitalizar oportunidades
gue le permitan fortalecer el estado actual de las empresas locales o de su
entorno proximo (una especie de aplicacion y aproximacion al benchmark).

Para ello es necesario que el cuerpo docente, reconozca los alcances y
limitaciones en materia de recursos y potencialice las actividades académicas a
desarrollar antes, durante y después de dicha practica. La filosofia de la practica



académica, deberd estar plasmada en un proyecto previamente sustentado, el
cual debera tener las siguientes caracteristicas de trabajo para el estudiante:

- Antes del trabajo de campo o de la salida: Un estudio y reconocimiento
de la organizacibn o empresa, su contexto, su historia, objetivos,
importancia, estudio del tema a tratar en la practica, aplicacion de una
técnica para la formulacion de las preguntas que realizard el estudiante, en
las diferentes areas o temas, herramientas y técnicas para documentar el
caso a tratar.

- Durante el trabajo de campo o salida: Una vez se encuentre en la
organizaciéon y empresa, recolectar adecuadamente la informacion de las
variables que desean estudiar, para resolver las preguntas con la aplicacién
de herramientas preparadas.

- Después del trabajo de campo: Antes de regresar a la Universidad, el
docente a cargo de la practica, podra retroalimentar la experiencia bajo la
aplicacion de una herramienta o estrategia de analisis. Al regresar, el
estudiante debera proponer un proyecto donde demuestre como aplicar
elementos y aprendizajes que la experiencia le proporciond, para operarlos
en alguna empresa de la region, de forma que se garantice la
materializacion del conocimiento. Este trabajo puede constituir un ejercicio
integral en las diferentes areas y ser aprovechado por los docentes de
varios cursos del mismo semestre.

En materia de localizaciébn, se debe seguir abordando los escenarios
empresariales mas exitosos a nivel del pais, y reconocer aquellos del orden local;
de hecho, se debe pensar en el corto plazo, en aprovechar los convenios
internacionales para abordar préacticas internacionales en paises como Brasil y
Espafia.

c. CICLO DE PROFUNDIZACION O EMPRESARIAL (noveno y décimo
semestre).

En este ciclo de formacion, el estudiante ya ha adquirido las bases teoéricas y
practicas para ejercer su profesion mediante el disefio, formulacion y evaluacion
de propuestas conducentes a dirigir 0 emprender organizaciones. Ademas de
contar con una vision holistica sobre la complejidad de un sistema empresarial,
cuenta con el conocimiento investigativo y metodolégico. Aqui se debe entonces,
respetar el fundamento del curso de practica empresarial, de conformidad con el
Acuerdo 286 del Consejo de Facultad de Ciencias Contables, Econdmicas y
Administrativas.

e Practica Empresarial. El escenario de interaccion con el sector productivo,
sera entonces el curso de “practica empresarial”’, el cual es un espacio
académico donde el futuro profesional tiene la oportunidad de aplicar



conocimientos, desarrollar habilidades, y contribuir con la solucion de
problemas reales en una organizacion en particular, mediante la elaboracion
de estudios, investigaciones, o aplicaciones, que le permite observar y
experimentar, como factores internos y del entorno operan sobre un sistema
productivo o empresarial.

Ademas, permite al estudiante conocer los desafios y retos de la profesion, vivir
procesos de adaptacion a equipos de trabajo, y se constituye como una plataforma y
vitrina del talento humano frente al campo laboral; por ende, la calidad de estos
ejercicios, son un punto de partida crucial, de manera que se espera que €stos sean
significativos, ya que constituye una de las primeras experiencias en el mercado
laboral.

Para el programa Administracion de Empresas, el curso se denomina Practica
Empresarial (281002) y su objetivo es integrar los conocimientos tedricos y practicos
del estudiante con los escenarios reales de la organizacion. La filosofia es similar al
curso de practica académica en otros programas de pregrado; por ejemplo en
Medicina Veterinaria y Zootecnia, el curso se denomina practica académica
(3011001); en el programa de Ingenieria de Alimentos se denomina Pasantia y se
cursan en el décimo semestre. En una ultima revision realizada por los docentes del
PAE al acuerdo 268 en mencion, se hicieron entre otras, las siguientes
consideraciones sobre la practica empresarial del PAE:

- La practica empresarial debe enmarcarse en los énfasis del programa, en sus
lineas de investigacion y en las competencias profesionales.

- Se debe explicitar el numero de horas que debe cumplir el estudiante.

- Establecer los tiempos, plazos, sanciones, condiciones e implicaciones ante el
incumplimiento del calendario académico y el plan operativo del estudiante en
compromiso con la empresa.

- El estudiante debe realizar las 16 semanas en tiempo fisico calendario
académico, de no ser asi el estudiante debe ser aplazado en su materia de
practica hasta que el termine su tiempo en semanas o0 horas previamente
certificadas por la empresa o organizacién del convenio.

- Los estudiantes deben realizar su proceso practico de vivencia empresarial
una vez se tenga el cumplido total de las exigencias del plan de estudios
del noveno semestre (Previa certificacion expedida por registro y control
académico debidamente nivelado).

- Cuando el estudiante realice su practica fuera de la ciudad de Florencia
debe cumplir las siguientes condiciones:



Entregar la propuesta sustentando el area en la que se realizaria su
proceso de practica siendo muy detallado el plan de trabajo, las actividades
y los logros a alcanzar durante su periodo;

Dos meses antes de iniciar su practica empresarial debe tener la aceptacion
y aprobacion del Comité de Curriculo, de lo contrario no es procedente su
realizacion.

Se debe recuperar la autoridad e independencia de los directores de
practica para reflejar una mayor autoridad frente a sus practicantes (los
docentes de practica debe tener descarga académica para asumir la
direccidn y asesoria de sus practicantes).

Unidad de Emprendimiento. Adscrito a la FCCEA, en la actualidad
constituye un escenario de practica empresarial, donde las experiencias
gue desarrollan los estudiantes van desde asesorias, capacitaciones,
participacion y formacion en temas relacionados con emprendimiento y
empresarismo. Como meta, se debe promover la presentacion de proyectos
a las convocatorias de Fondo Emprender por parte de los estudiantes del
Programa. Posteriormente la aprobacion de recursos, dara cuenta de los
impactos a nivel de generacion de empleos, captacibn de recursos y
produccion de bienes y servicios.



PRINCIPALES CONCLUSIONES

Las préacticas pueden definirse como todas aquellas actividades que
relacionan el trabajo académico del estudiante y del docente con el entorno,
especificamente el empresarial.

Estas deberdn disefiarse y realizarse conforme el ciclo de formacion:
basica, profesional y profundizacion.

Hasta el cuarto semestre, el ciclo basico, es responsabilidad exclusiva del
docente, la preparacion, gestion, y aplicacién de ejercicios académicos que
impliquen interaccidn con el entorno. Sera responsable de la imagen, la
calidad de los productos y los aportes desarrollados por los estudiantes.

Hasta el octavo semestre, en el ciclo de profundizacién, los estudiantes
podran realizar practicas que impacten en el entorno; bajo un proyecto
deben proporcionar un acompafiamiento docente tanto para trabajos
generales como para la practica académica o practica de campo.

En el décimo semestre, en el ciclo de profundizacién, el estudiante realizara
la practica empresarial, de conformidad con el acuerdo 286 de 2011 del
Consejo de FCCEA, el cual deberéa ajustarse en atencién a las sugerencias
realizadas en este documento.

Los tres puntos anteriores, requieren de procesos que deberan ser
estandarizados e institucionalizados mediante normativas; en ella
especificara las técnicas y metodologias concretas y aprobadas para
abordar los trabajos.
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