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LUGAR DE AUDITORIA Instalamones de la Oficina Asesora de Control Interno
’ PROCESO AUDITADO Gestion del Control ll

} RESPONSABLE DEL PROCESO: | Diana Fernanda Bermeo Mantilla

Verificar el cumplimiento de los procedlmlentos
;‘ establecidos en el SIGC del proceso gestion del control,
 OBJETIVO DE LA AUDITORIA: asi como el cumplimiento de la norma ISO 9001:2015, :
f 21001:2018 y MECI, los riesgos e indicadores de gestion y |
} Ia normatividad interna y externa referente al proceso

Verificacidon la realizacion de las auditorias desde la

ALCANCE DE LA ADUITORIA: planeacion de la vigencia hasta la ejecucién y momentos
‘ de seguimiento a los planes de mejoramlento

Norma ISO 9001:2015 requisitos 4, 5, 6, 7, 8, 9 10
J ) Norma ISO 21001:2018 requisitos 4, 5, 7, 8, 9, 10
| CRITERIOS DE LA AUDITORIA: Gestion del riesgo e indicadores de gestion y normatividad

mterna y externa referente al proceso

Diana Fernanda Bermeo Abogada

PERSONAS ENTREVISTADAS: Yessica Alejandra Suaza Obregon
Fabio Beltran Perdomo

METODOLOGIA

La metodologia de auditoria utilizada para verificar requisitos del Sistema Integrado de Gestién
de Calidad incluye la planificacién detallada de objetivos, recursos y cronograma, ademas se
recopila informacién mediante entrevistas, observacion y analisis de la informacion revisada en

sitio.
El periodo auditado para el proceso de Gestion del Control hace referencia a la vigencia 2023 y
primer semestre de 2024.

Se realiza seguimiento a las actividades del programa anual de auditoria interna y sui
verificacion de cumplimiento a las auditorias de calidad de la vigencia 1-2024 y reportes de |

informes de ley. 1
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No Conformldades (NC)y Oportunldad de Mejora (OM) \

No. / CRITERIO | DESCRIPCION

1 |

/ Se recomienda al equipo auditor de la Oficina Asesora
de Control Interno realizar la validacion y actualizacion |
! ISO 90012015 de .Ios. d_ocumentos al momento. de”planificar las |
o X ' ISO 21001:2018 aud|tor|z_a§ mtgrnas, toda vez que se |Qent|f|ca que la lista |
J 753 de verificacion del proceso Gestion de Bienestar |
\ Institucional vigencia 2024-1 en su encabezado contiene |
I logo que no corresponde al Manual de imagen e
] e identidad institucional. |
Se recomienda conservar y archivar la Matriz de S
evaluacion a indicadores de gestion administrativa y |
ISO 9001:2015, Académica formato FO-S-AC-18-01 de cada uno de los '
2 X ISO 21001:2018 indicadores de gestion del proceso en el drive del correo |
911 cinterno@uniamazonia.edu.co. Esto con el fin de tener |
respaldo de esta informacion en caso de que se genere
cambio de personal en la Oficina Asesora de Control

1 Interno.

f Se recomienda realizar revision de la documentacion que
evidencia la realizacién de las auditorias, esto debido a |
que se encontré oficio e informe de auditoria archivado

! ISO 9001:2015, en el proceso Gestion Graduados sin firma original del |

/ 3 - X | 18021001 2018 | Jefe de la Oficina y formato inventario de tipo documental |

i ' \ 9.1.1 u hoja de control FO-A-GD-01-01 sin firma en “Nombre |

I | | de quien registra la informacién” en carpera de informe

; » austeridad del gasto e informe de control interno

( J | contable.

Reporte:

J No. No Conformidades _Cero_ No. Oportumdades de Mejora. 3

Anexos ‘ Evaluacion de Puestos de Trabajo

Fecha de presentacnon del informe i

Equipo Audritorrz |

Nombres y Apellidos Cargo Firma
: Coordinadora Direccion
Noris Marcano Navas | Aseguramiento de la
: Calidad ‘
Wilder Orlando Meneses Profesional Especializado, l

Gomez ; DAC ‘
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