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RESOLUCION No. 0251
(Enero 30 de 2025)

"Por medio de la cual se adopta el Plan Estratégico de Talento Humano de la Universidad de la Amazonia, para la
vigencia 2025"

EL RECTOR DE LA UNIVERSIDAD DE LA AMAZONIA
En uso de sus atribuciones legales, estatutarias, reglamentarias y

CONSIDERANDO QUE:

La Constitucion Politica de Colombia de 1991, en el articulo 69, garantiza la autonomia universitaria y consagra que las
Universidades podran darse sus directivas y regirse por sus propios estatutos, de acuerdo con la Ley.

La Ley 30 de 1992, en los articulos 28 y 29, ha precisado que la autonomia universitaria reconoce a las universidades el
derecho a ‘darse y modificar sus estatutos, designar sus autoridades académicas y administrativas, crear, organizar y
desarrollar sus programas académicos, definir y organizar sus labores formativas, académicas, docentes, cientificas y
culturales, otorgar los titulos correspondientes, seleccionar a sus profesores, admitir a sus alumnos y adoptar sus
correspondientes regimenes y establecer, arbitrar y aplicar sus recursos para el cumplimiento de su misién social y de su
funcion institucional”.

El Acuerdo Superior No. 062 de 2002, establece el Estatuto General de la Universidad de la Amazonia, el cual consagra
en el en el articulo 32 como funciones del Rector, entre otras: f) Expedir los actos administrativos correspondientes;
Adjudicar y suscribir los contratos que sean necesarios para el cumplimiento de los objetivos de la institucion, atendiendo
las disposiciones legales y estatutarias vigentes”.

E| Acuerdo No. 101 de 2024, “Por medio de la cual se adopta la Estructura Interna de la Universidad de la Amazonia y se
modifican los Articulos del Estatuto General’, consagra en su articulo 53 que ‘El Departamento Gestion de Talento
Humano es una dependencia adscrita a la Vicerrectoria Administrativa y Financiera, encargado de la gestion de las
politicas de administracion del Talento Humano en la Institucion.”

E| Decreio 1083 de 2015" Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcion Pablica”,
respecto de los planes de capacitacion de las entidades publicas sefialo en su articulo 2.2.9.1, que:

“Planes de capacitacion. Los planes de capacitacion de las entidades publicas deben responder a estudios
técnicos que identifiquen necesidades y requerimientos de las areas de trabajo y de los empleados, para
desarrollar los planes anuales institucionales y las competencias laborales.

Los estudios deberan ser adelantados por las unidades de personal o por quienes hagan sus veces, para lo
cual se apoyarén en los instrumentos desarrollados por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica y
por la Escuela Superior de Administracion Publica.

Los recursos con que cuente la administracion para capacitacion deberan atender las necesidades
establecidas en los planes institucionales de capacitacion”

Asi mismo, ha sefialado que los programas de capacitacion deberéan disenarse de acuerdo con las competencias
laborales necesarias para el desempefio de los empleados publicos en niveles de excelencia.

De igual forma, en el mismo cuerpo normativo frente a las politicas de desarrollo administrativo, ha indicado que las
mismas se denominaran politicas de Gestion y Desempefio Institucional y comprenderan entre otras las sefialadas en el
articulo 2.2.22.2.1,como se relacionan a continuacion:

1. Planeacion Institucional
2. Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico
3. Talento humano
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4. Integridad

5. Transparencia, acceso a la informacion publica y lucha contra la corrupcion
6. Fortalecimiento organizacional y simplificacion de procesos
7. Servicio al ciudadano

8. Participacion ciudadana en la gestion publica

9. Racionalizacion de tramites

10. Gestion documental

11. Gobierno Digital, antes Gobierno en Linea

12. Seguridad Digital

13. Defensa juridica

14. Gestién del conocimiento y la innovacion

15. Control interno

16. Sequimiento y evaluacion del desempenio institucional

17. Mejora Normativa

18. Gestion de la Informacion Estadistica

19. Compras y Contratacion Publica

PARAGRAFO. Las Politicas de Gestion y Desempefio Institucional se regiréan por las normas que las regulan o
reglamentan y se implementarén a través de planes, programas, proyectos, metodologias y estrategias”.

Por su parte, el Decreto 612 de 2018, “por el cual se fijan directrices para la integracién de los Planes Institucionales y
Estratégicos al Plan de Accién por parte de las Entidades del Estado”, y modifica parcialmente el Decreto 1083 de 2015,
dispuso en su articulo 2.2.22.3.14, la integracion de los planes institucionales y estratégicos al Plan de Accion,
determinado la fecha en la cual todas las entidades del estado deberan cumplir la obligacion de publicarlo asi:

‘Integracién de los planes institucionales y estratégicos al Plan de Accidn. Las entidades del Estado, de
acuerdo con el ambito de aplicacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, al Plan de Accion de que
frata el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011, deberan integrar los planes institucionales y estratégicos que se
relacionan a continuacion y publicarlo, en su respectiva pagina web, a mas tardar el 31 de enero de cada afio:

1. Plan Institucional de Archivos de la Entidad PINAR

2. Plan Anual de Adquisiciones

3. Plan Anual de Vacantes

4. Plan de Previsién de Recursos Humanos

5. Plan Estratégico de Talento Humano

6. Plan Institucional de Capacitacion

7. Plan de Incentivos Institucionales

8. Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo

9. Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano

10. Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones - PETI
11. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion
12. Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion”

Asi mismo, cabe sefialar que el Plan Estratégico de Talento Humano, antes referido tiene como propésito establecer las
lineas de trabajo para lograr una gestion del talento humano exitosa, competencia que esta atribuida a las Unidades de
Personal de las Entidades Publicas , de conformidad con lo sefialado en Ley 909 de 2004 en su articulo 15, donde indica
que su funcion es la de elaborar los planes estratégicos de recursos humanos, recursos disponibles, su contexto y sus
prioridades, con el fin de cubrir todos los aspectos del ciclo de vida de los servidores publicos en su relacion con el
Estado.

Ahora bien, el Acuerdo No. 43 de 2020, expedido por el Consejo Superior de la Universidad de la Amazonia, por medio
del cual se aprueba el Plan de Desarrollo Institucional de la Universidad de la Amazonia 2020-2029 denominado
“Gestion e Investigacion para el Desarrollo de la Amazonia”, establecio dentro de sus lineas estratégicas la Eficiencia y
Excelencia Administrativa, cuyo objetivo es ‘“fortalecer las competencias misionales e individuales del personal
administrativo de la institucion”. El cual se perfeccionara mediante las estrategias de “Formacion Permanente” y “Calidad
y Eficiencia Laboral”, a través de la formulacién e implementacién de planes estratégicos de formacion, capacitacion, y
actualizacion de sus colaboradores.
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Sefialando que la formacién del personal administrativo contribuira al mejoramiento continuo del conocimiento,
capacidades y habilidades del colaborador, lo que permitira un desempefio eficiente en el cumplimiento de los objetivos
misionales.

Asi mismo, se contempld dentro esta linea estratégica, el “Bienestar al Servicio de la Comunidad Universitaria”, cuyo
objetivo es “contribuir a la formacion integral de toda la comunidad de nuestra alma mater, para garantizar una sana
convivencia, respeto, tolerancia y mejorar su calidad de vida".

A su vez, la Universidad de la Amazonia en ejercicio del principio constitucional de la autonomia universitaria, la Ley 30
de 1992 y el Estatuto General de la Universidad de la Amazonia, adopto el Acuerdo No. 85 del 26 de septiembre de
2023, “Por el cual se actualiza la Politica de Bienestar Universitario de la Universidad de la Amazonia’, expedido por el
Consejo Superior Universitario, cuyas areas, programas y acciones estan orientadas a contribuir de manera integral con
un ambiente laboral, académico y social que permita elevar la calidad de vida de la comunidad universitaria.

En ese sentido, y dando cumplimiento a la normativa legal vigente, la Universidad de la Amazonia, tiene como propésito
el desarrollo de actividades de caracter ludico, recreativo, cultural, deportivo, educativo, como una herramienta de
gestion enfocada al acompafiamiento de los funcionarios administrativos y docentes, para adoptar estilos de vida y
comportamientos saludables, con el fin de mejorar su entorno laboral y familiar generando un bienestar, y asi una mejor
calidad de vida.

En consecuencia, de conformidad con lo antes expuesto se hace necesario expedir, el acto administrativo que adopte el
Plan Estratégico de Talento Humano de la Universidad de la Amazonia para la vigencia 2025, en el cual se articulen los
procesos de formacion y capacitacion con las politicas de bienestar.

En mérito de lo anterior,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Adoptar el Plan Estratégico de Talento Humano de la Universidad de la Amazonia para la
Vigencia 2025, el cual esta compuesto por el Plan de Bienestar e Incentivos, el Plan Anual de Vacantes y Prevision de
Empleos, el Plan Institucional de Capacitacion y el Plan de Salud y Seguridad en el Trabajo, que hacen parte integral del
presente acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO. SEGUIMIENTO. La Direccion Gestion de Talento Humano seré la encargada del seguimiento y
evaluacion del Plan Estratégico de Talento Humano de la Universidad de la Amazonia.

ARTICULO SEGUNDO: VIGENGIA. El presente Acto Administrativo rige a partir de la fecha de su expedicion y deroga
todas aquellas normas que le sean contrarias.

PUBLIQUESE, NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

Dada en Florencia -Caqueta, a los treinta (30) dias del mes de\enero del arRQ dos mil veinticinco (2025).

FABIO BU

Revisa: William Grimaldo Sarniento
Secretari heral

Revise: Lol 1, Genzeles Salazar \»
et de Departamento Gestion de Talento Humaio Vaas
Revise: Linee M. Mosquera Quiroga

Profesiviad Expecializado Depariamente Gestion de Talento Hamano 2=

Proveeto: Nornw Constanza Beltrdan Muiioz I\B

Juneionria Departamento Gestion de Talento Humano
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PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO DE LA UNIVERSIDAD DE LA AMAZONIA

PRESENTADO POR:

EL DEPARTAMENTO GESTION DE TALENTO HUMANO

FLORENCIA, CAQUETA, COLOMBIA

2025
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Introduccion

La Direccién Gestiéon de Talento Humano de la Universidad de la Amazonia es la encargada de la
ejecucion de las politicas institucionales de administracion y gestion del talento humano, donde sus
pilares se fundamentan principalmente en la prestacion de servicios, mediante la implementacién de
acciones necesarias para ofrecer un mejor desarrollo del proceso teniendo en cuenta los cuatro
componentes principales: Planeacion, Ingreso, Desarrollo y Retiro, trabajando con el personal de
manera arménica para el logro de la Misién y Vision de la Universidad y de esta manera, poder
contribuir con el cumplimiento de los objetivos misionales.

Ademas, la Universidad de la Amazonia en el Plan de Desarrollo Institucional “Gestion e
Investigacion para el Desarrollo de la Amazonia”, aprobado por el Consejo Superior mediante
Acuerdo 43 del 26 de octubre de 2020, identificé cuatro (4) Lineas Estratégicas, catorce (14)
programas, cada uno de ellos con sus respectivos objetivos.

En asi como, hace parte del plan el Programa: “Talento Humano para el Desarrollo Administrativo”,
linea estratégica 3 Eficiencia y Excelencia Administrativa, objetivo 4.4., que plantea: Desarrollar el
sistema de gestién del Talento Humano, integrando los procesos laborales, desempefio y
vinculacién que faciliten y optimicen los procesos € incrementen la productividad.

De conformidad con lo antes expuesto se hace pertinente elaborar y adoptar el Plan Estratéegico de
Talento Humano de la Universidad de la Amazonia para la vigencia 2024, mediante la
implementaciéon de planes y normas, con el fin de contribuir al desarrollo integral del Personal
Administrativo y Docente.
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1. Generalidades

El Decreto 1499 de 2017 actualiz6 el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) del que
trata el Titulo 22 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1083 de 2015, y establecié que el nuevo
Sistema de Gestién, debe integrar los anteriores Sistemas de Gestién de Calidad y de Desarrollo
Administrativo, con el Sistema de Control Interno e hizo extensiva su implementacién diferencial a
las entidades territoriales.

De esta manera, MIPG es un marco de referencia disefiado para que las entidades ejecuten y hagan
seguimiento a su gestibn para el beneficio del ciudadano no pretende generar nuevos
requerimientos, sino facilitar la gestién integral de las organizaciones a través de guias para
fortalecer el talento humano, agilizar las operaciones, fomentar el desarrollo de una cultura
organizacional sélida y promover la participacién ciudadana, entre otros.

En este sentido, la principal dimensién que contempla MIPG es el Talento Humano, identificandolo
como el corazén del modelo; esto hace que cobre aun mas relevancia adelantar la implementacién
de la Politica de Gestion Estratégica del Talento Humano (GETH) y la apuesta por seguir avanzando
hacia la consolidacion de una mayor eficiencia de la administracion publica, pues son finalmente los
servidores publicos los que lideran, planifican, ejecutan y evallan todas las politicas publicas en
busqueda de la satisfaccién de la ciudadania.

Es asi, como la Universidad de la Amazonia orienta sus esfuerzos en el conocimiento, valoracién,
interiorizacion y vivencia del grado de madurez, que, de acuerdo con el autodiagnéstico de la Gestion
Estratégica del Talento Humano, se encuentra en la fase “Basico Operativo Alto”, lo que conlleva a
la realizacion del plan de accién, en el que se estableceran los aspectos a priorizar de acuerdo con
las debilidades detectadas para que la institucion pueda avanzar al siguiente nivel de madurez y
fortalecer la gestién estratégica del Talento Humano del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién
-MIPG.

2. Normatividad

Como referentes para el desarrollo de la Gestién del Talento Humano en la Universidad de la
Amazonia, se tuvo en cuenta la normatividad que se resume en la Tabla 1.
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Tabla 1 Normatividad asociada con la Gestion del Talento Humano

Articulo / Norma

Descripcién

Decreto 1083 de 2015.

Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién
Publica.

Decreto 1072 de 2015

Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo.

Articulo 3 (Politicas del Desarrollo
Administrativo) del Decreto 2482 de
2012.

c) Gestion del talento humano. Orientada al
desarrollo y cualificaciéon de los servidores
publicos buscando la observancia del principio de
mérito para la provision de los empleos, el
desarrollo de competencias, vocacion del servicio,
la aplicacién de estimulos y una gerencia publica
enfocada a la consecucion de resultados. Incluye,
entre otros el Plan Institucional de Capacitacion,
el Plan de Bienestar e Incentivos, los temas
relacionados con Clima Organizacional y el Plan
Anual de Vacantes.

Capitulos Il Personal Administrativo y IlI
Profesores del Acuerdo 62 del 29 de
noviembre de 2002 “Se adopta el
Estatuto General de la Universidad de
la Amazonia”, expedido por el Consejo
Superior Universitario.

El personal administrativo es aquel integrado por
empleados publicos y trabajadores oficiales cuyos
cargos figuren en la planta de personal.

Es profesor universitario quien esté vinculado a la

Universidad de la Amazonia y desempefie
funciones académicas de docencia, Investigacion,
proyeccioén social y las que determinen el estatuto
del profesor universitario y normas
complementarias.

Acuerdo N° CNSC - 20181000006176
del 2019

Por el cual se establece el Sistema Tipo de
Evaluacién del Desempefio Laboral de los
Empleados Publicos de Carrera Administrativa y
en Periodo de Prueba.

Acuerdo No. CNSC -20191000000026
de 2019

Por el cual se definen los lineamientos para
desarrollar los Sistemas Propios de Evaluacién
del Desempefio Laboral de los empleados
publicos de carrera y en periodo de prueba.

Articulo 53 del Acuerdo 101 de 2024,
“Por medio de la cual se adopta la
Estructura Interna de la Universidad de
la Amazonia y se modifican los Articulos
del Estatuto General’.

El Departamento Gestién de Talento Humano es
una dependencia adscrita a la Vicerrectoria
Administrativa y Financiera, encargado de la
gestion de las politicas de administraciéon del
Talento Humano en la Institucién.
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Acuerdo 17 de 1993, expedido por el | Adopta el Estatuto del profesor universitario de la

Consejo Superior. Universidad de la Amazonia.
Acuerdo 04 de 2018, expedido por el | Modifica los articulos 14, 15y 18 del Acuerdo 17
Consejo Superior. de 1993.

Acuerdo 03 de 2019, expedido por el Adiciona un paragrafo al articulo 15 y se modifica
el numeral 1 del articulo 18 del Acuerdo 017 de
1993 modificado por el Acuerdo 04 de 2018.
Acuerdo 08 del 25 de marzo de 2010 | Por €l cual se adopta la Politica de Administracion
" | del Talento Humano de la Universidad de la
Amazonia.
Por la cual se ajusta el Manual Especifico de
Perfiles, Funciones y Competencias Laborales

Consejo Superior.

expedido por el Consejo Superior.

Resolucion 0013 de 2017 para los cargos contemplados en la planta global
del personal administrativo de la Universidad de la
Amazonia.

Acuerdo 85 de 2023, expedido por el | Por el cual se actualiza la Politica de Bienestar

Consejo Superior. Universitario de la Universidad de la Amazonia.
3. Alcance

El Plan Estratégico de Talento Humano de la Universidad de la Amazonia inicia con la identificacion de
necesidades de cada uno de los componentes y termina con el seguimiento y control de las actividades
desarrolladas en el mismo. En este sentido, aplica para el personal administrativo: empleados publicos,
trabajadores oficiales o por contrato, y Docentes: De carrera, ocasionales y catedraticos, de acuerdo
con la normatividad establecida.

4. Objetivos
4.1 Objetivo General

Determinar las acciones a seguir para el desarrollo integral del Talento Humano de la Universidad de
la Amazonia y sus familias, mediante la implementacion de planes y programas articulando
estratégicamente las diferentes dependencias relacionadas con el talento humano, generando sentido
de pertenencia con la institucién.
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4.2 Objetivos Especificos

e Planear y desarrollar actividades de capacitacién, induccién y reinduccion, acordes con las
necesidades identificadas en el diagnéstico, mediante la implementacion del formato necesidades
de capacitacion orientadas a fortalecer las habilidades y competencias.

e Generar estrategias de reconocimiento durante el ciclo de vida laboral del personal administrativo
y docente, que propicie condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida y su desempefio
laboral.

e Promover la realizacion de actividades de esparcimiento e integracién familiar, que fomenten el
desarrollo integral.

e Apoyar a la Oficina de Seguridad y Salud en el Trabajo en la implementacién de estrategias para el
control y reduccién de los accidentes de trabajo, enfermedades laborales y ausentismo que puedan
afectar el desemperfio de los servidores publicos, contratistas y docentes.

5. Propésitos

Establecer estrategias que promuevan las mejores condiciones de vida y desempefio laboral
manteniendo un entorno laboral saludable, permitiendo asi, que el personal administrativo y docente
desarrolle sus habilidades y experiencia al servicio de la Universidad, partiendo de sus conocimientos,
competencias, idoneidad y aptitudes, y de esta manera, contribuir con las estrategias del Gobierno
Nacional a través del cuidado y el mejoramiento de la calidad de vida de los servidores y sus familias.

6. Componentes

Los componentes que conforman el Plan Estratégico de Talento Humano son los siguientes:

Plan Anual de Vacantes y Provision de empleo
Plan de Bienestar Social e Incentivos

Plan Institucional de Capacitacién

Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo

v Vv

Y VY
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7. Lineamientos de la Gestidn del Talento Humano

7.1 Caracterizacion de la Poblacién

La Universidad de la Amazonia, cuenta con una planta general de funcionarios que incluye cargos de
naturaleza de carrera, de libre nombramiento y remocién, y trabajadores oficiales.

Los empleos del personal administrativo y docentes de carrera se describen en la siguiente tabla:

Tabla 2 Caracterizacion de los empleos de la planta Global a corte del 20 de diciembre de 2024.

Planta Global de Personal
' No. de Servidores/ |

Nivelos Trabajadores
Directivo L7 12
 Asesor T o
Ejecutivo 6
Profesmnat 2
By S -
Asistencial 39
Oficiales ' 12

TOTAL T8

Fuente: Acuerdos Superior No. 029 de 1984, No. 09 de 1999, No. 29 de 2010 y
No. 26 de 2023

Planta de Docentes

De Carrera No. de Docentes
Docentes _ - ___95_
TOTAL 95

Fuente: Direccion Gestion de Talento Humano, Uniamazonia — diciembre 20 de 2024

Para el control y seguimiento de la informacién, la Universidad cuenta con la Plataforma Chaira y con
el Manual Especifico de Perfiles, Funciones y Competencias Laborales para los cargos contemplados
en la planta global del Personal Administrativo, en donde se identifica y actualiza la caracterizacion de
los empleos conforme a las necesidades del servicio.
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7.2 Resultados de medicion adelantada en el ano 2024

7.2.1 Diagnéstico de la gestion estratégica del talento humano a través de la matriz de GETH.

De acuerdo con el diligenciamiento del autodiagnéstico de las variables adelantado por la Direccion
Gestion de Talento Humano, mediante la matriz GETH, donde el resultado permite identificar las
fortalezas y oportunidades de mejora para incrementar el crecimiento de la gestion estratégica del

talento humano, como se muestra en la siguiente tabla, la cual
autodiagnéstico en los afios 2023 — 2024.

presenta los resultados del

Donde se evidencia una calificacién de 53,1 sobre 100, ubicandola en el nivel de bésico operativo.

Tabla 3 Resultado autodiagnéstico de los afos : 2023 - 2024
Puntaje Matriz
Rutas de Creacién de Valor 2023
' Ruta de La Felicidad:
' La felicidad nos hace productivos
Entornos fisicos
' Equilibrio de vida
~ Salario emocional
Innovacién con pasién
Ruta del Crecimiento:
Liderando talento
Cultura de liderazgo, trabajo en equipo
Bienestar del talento humano

' Liderazgo en valores
Capacitar a servidores que saben lo que hacen

35

47

Rutas de Creacién de Valor RunijoMate
2023

Ruta del Servicio:

Al servicio de los ciudadanos 48

Cultura que genera logro y bienestar

Ruta de la Calidad:

La cultura de hacer las cosas bien

Hacer siempre las cosas bien 44

Puntaje Matriz
2024

50

52

Puntaje Matriz
2024

62

54

Cultura de la calidad y la integridad
atencionalciudadano@uniamazonia.edu.co
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Fuente: Gestion de Talento Humano, Uniamazonia - diciembre de 2024

De acuerdo con el resultado del diagnéstico, en el plan de accién se establecen los aspectos a priorizar
de acuerdo con las debilidades detectadas para que la Universidad pueda avanzar al siguiente nivel de
madurez y fortalecer la gestion estratégica del Talento Humano del Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion -MIPG.

La implementacion de este plan se enfoca en potencializar las variables con puntuaciones mas bajas,
obtenidas en el autodiagndstico de la Matriz GETH y al cierre de brechas a través de la implementacion
de acciones eficaces que transformen las oportunidades de mejora en un avance en las normas,
politicas institucionales, elementos del Plan Nacional de Desarrollo y del Plan Institucional de
Desarrollo, como se observa a continuacion:

Pasos

|
| 1
‘ Semustals Ruts |
| deCreacin de
| Valer con mener
! puntag
{ |
| I

Nomébre de la Ruta de Creacion de Valor
i ___con menor puntae

RUTA DE LA FELICIDAD

La felicidad nos hace productivos

FORMATO DE PLAN DE ACCION - GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

Vanables resultantes

Alternativas de mejora

Mejoras a Implementar
(Incluir plazo de la
implementacién)

Evaluacion de la eficacia de
las acciones implementadas

i Samccore en @
| hojs Fesutsdos” =
11- SubRutss enlss |
4‘ que hays cbtenido
| puntsjes mis beps

Subrutas con menales puntafes (Maximo tres)

Cuenta con Programas de Promocién
y Prevencidn de la salud teniendo en
cuenta kos factores de Aesgo
establecidos por 13 entidad

Con base énlos resultados de los
examenes ccupacionaes penigdicos,
realz ar un andlisis de los riesgos de

salud

Kwetigu e © PG R PO B8 SR
SHICCOMNS 8 DS DS Jrecnes.

Se estabiecen dsposicionas y se
definen responsabildades parala
identficacidn, evaluacidn, prevencion,
intervencion y monitoreo permanente
de la exposicién afactores de resgo
psicosocial en el trabajo y para la
determinacion del origen de as
palcogias causadas por &l estrés

Integrar un equipo psicosocial
encargado de monitorear los faclores
de nesgo pscosocial

Disefiar @ programa de promocion y
prevencidn en salud en dos meses.

Definir responsables para la
identificacidn, intervencion y
montoreo de los factores de nesgo
psicosocial enun plazo de 4 meses.
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8. Desarrollo del Plan Estratégico del Talento Humano 2025

El Plan Estratégico de Gestién Humana, se desarrolla a través del ciclo de vida del servidor publico:
ingreso, desarrollo y retiro, integrando los elementos que conforman la primera dimensién de Talento
Humano del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG.

Para la creacidén de valor publico, la gestion de talento humano se enmarca en las agrupaciones de
tematicas denominadas por el Modelo Integrado de Planeacién y Gestién — MIPG, Rutas de Creacién
de Valor, a través de la implementacion de acciones efectivas que se asocian con cada una de las
siguientes dimensiones:

D1: Talento Humano

D2: Direccionamiento y Planeacién

D3: Gestién con Valores para Resultados
D4: Evaluacién de Resultados

D5: Informacién y Comunicacién

D6: Gestion del Conocimiento

D7: Control Interno

8.1 Planes y Programas de Talento Humano 2025
Mediante la Dimensién del Talento Humano de MIPG, el compromiso del Grupo de Gestién Humana
es la clave para el fortalecimiento y creacién de valor publico. Para ello, se establecen los planes y
programas que contribuyen a fortalecer a los servidores para alcanzar las metas establecidas, que
hacen parte de la planeacién estratégica de la Entidad.
Estos planes se desarrollaran asi:
8.1.1 Plan anual de Vacantes y Plan de Previsién de Recursos Humanos

8.1.1.1 Objetivo

Identificar la situacion en la que se encuentra la planta de personal administrativa de la Universidad de

la Amazonia, que permita planificar la provisién de los cargos orientada a garantizar el funcionamiento
de la Institucion.
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La planta de personal de la Universidad de la Amazonia esta conformada con un total de sesenta y seis
(66) empleos, los cuales se encuentran caracterizados asi:

Tabla 4 Caracterizacion de la Planta de Personal, fecha a Corte: 20 de diciembre de 2024

Nivel Cargos Porcentaje
Directivo 12 18,1%
Asesor 2 3.,1%
Ejecutivo 5 7,6%
Director de Centro 1 1,5%
Profesional Especializado 1 1,5%
Profesional Universitario 1 1,5%
Técnico 5 7,6%
Asistencial 39 59,1%

Total/lEmpleos 66 100

Fuente: Direccién Gestidn de Talento Humano

La Universidad realiz6 el estudio de cargas laborales para conocer la necesidad de ampliar la planta
de personal, de acuerdo con los requerimientos actuales.

8.1.2 Plan de Bienestar e Incentivos
8.1.2.1 Objetivo

Crear, mantener y mejorar las condiciones que permitan el desarrollo integral del Talento Humano de
la Universidad, asi como, el mejoramiento de su calidad de vida laboral y el de su familia, mediante la
implementacién de actividades de bienestar e incentivos adicionales a los planteados en las
negociaciones colectivas de los sindicatos, incrementando los niveles de satisfaccién, motivacion y a
la vez fortaleciendo el sentido de pertenencia de sus funcionarios.

Para dar cumplimiento a este objetivo se desarrollaran actividades teniendo en cuenta la normatividad
vigente del autocuidado y la seguridad de todos los servidores:

« Reconocimiento a la trayectoria laboral y agradecimiento por el servicio prestado

e Actividades deportivas, recreativas, vacacionales y culturales

e Generar espacios para la integracion familiar como parte del bienestar del Talento humano de la
comunidad universitaria
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e Promocioén y prevencion de la salud.

e Promover la conmemoracién de fechas especiales que permita fortalecer la cultura y los lazos
afectivos entre la comunidad universitaria.

e Programa de Reconocimiento e Incentivos

8.1.3 Plan Institucional de Capacitacién
8.1.3.1 Objetivo

Fortalecer las competencias laborales del talento humano de la Universidad de la Amazonia, a través
del desarrollo de actividades de formacion y capacitacién, con el fin de incrementar la capacidad de
generacion de conocimientos individuales como colectivos de los servidores publicos, en funcion del
desempeiio eficiente y eficaz; el marco del cumplimento de los propésitos misionales.

Con el propésito de contar con informacién actualizada que permita acercarnos de manera objetiva a
las necesidades de formacién de los servidores publicos administrativos y contratistas, se determinaron
para el trienio 2023 - 2025 las siguientes tematicas de capacitacion:

8.1.3.2 Estructura del Plan de Capacitacién

Tabla 5. Plan de capacitacién

No. Tematica de capacitacion Modalidad Poblacién Objetivo
1 [Induccién Institucional. Presencial/Virtual Funcionarios Nuevos
2 |Reinduccion Institucional Presencial/Virtual Funcionarios antiguos
3 |Gestién ambiental - PIGA Presencial Administrativos y docentes
Liderazgo orientado a 2 :
4 e e Presencial Jefes y Coordinadores
5 |Manejo de imagen Corporativa Presencial Todo el personal
6 |Orientacion al servicio Presencial Administrativos
7 |Trabajo en equipo Presencial Todo el personal
8 [Comunicacién Asertiva Presencial Todo el Personal
Actualizacién en normatividad ; S :
9 el Presencial Administrativos
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Taller de Relaciones
10 |interpersonales y procesos Presencial Todo el Personal
de resolucién de conflictos.
11 [Seguridad de la Informacién Digital. Presencial Todo el Personal
Etica en el contexto digital y de ;
12 manejo de datos. Presencial Todo el Personal
Curso de liderazgo en la gestion del
= conocimiento e innovacion Enlined fodo sliorsonal
ICapacitacion para los docentes y
administrativos del programa
sobre educacion inclusiva para Presencial Docente y Administrativo
14 |detectar variables de
vulnerabilidad.
15 |Inteligencia artificial Virtual/presencial Todo el Personal
16 {Atencion al Ciudadano Presencial Todo el Personal
17 |Lenguaje de Sefias Presencial Todo el Personal
Capacitacion actualizacién :
\Violencias basadas en genero en el ; 258
19 (s 9 Presencial Secretarias y oficinistas
20 |[Excel Basico Virtual/presencial | Secretarias y oficinistas
Excel Avanzado con trucos y ; 7 ki
21 (e Virtual/presencial | Secretarias y oficinistas
22 (Competencias Laborales Virtual/presencial | Secretarias y oficinistas
23 Actughzac:on &1 normatividad de Virtual/presencial personal de Némina
némina
Cambio Climatico y desafios con la ;
54 LilGadanE Presencial Todo el Personal
o5 Adaptacion al cambio, resiliencia y Preconcial e do ol Porsonal
Tolerancia
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8.1.4 Plan de Salud y Seguridad en el Trabajo

Tiene el objetivo de mejorar las condiciones laborales y el ambiente en el trabajo, ademas de
la salud en el trabajo, que conlleva la promocién del mantenimiento del bienestar fisico, mental y social
de los empleados.

Para dar cumplimiento a este objetivo se desarrollaran las siguientes actividades:

e Elaborar el programa de capacitaciones

e Verificacion afiliacion al sistema de seguridad social Integral de todos los trabajadores.

¢ Diagnéstico de condiciones de salud de los trabajadores y contratistas

e Actividades de promocién de la salud y prevencién de enfermedades y accidentes laborales.

e Realizar los perfiles de cargos los cuales deben ser enviados al médico ocupacional .para la
elaboracién de los profesiogramas.

¢ Mediciones ambientales

9. Plan de Accién de la Matriz Estratégica de Talento Humano

Como resultado de la calificacién de la Matriz de Gestion Estratégica de Talento Humano, se identifico
el siguiente plan de accion:

a. Nombre de la Ruta de Creacién de Valor con menor puntaje: Ruta de la Felicidad, del Crecimiento
y de la Calidad.

b. Sub rutas en las que se obtuvo puntajes mas bajos:
e Ruta para implementar incentivos basados en salario emocional
e Ruta para mejorar el entorno fisico del trabajo para que todos se sientan a gusto en su puesto
e Ruta para implementar una cultura de liderazgo preocupado por el bienestar del talento a pesar

de que esta orientado al logro

e Ruta de formacién para capacitar servidores que saben lo que hacen

De las variables encontradas, se identificaron aquellas en las que seria pertinente y viable iniciar
mejoras en el mediano plazo que permitan generar mayor impacto en el proceso y contribuir
incrementar el puntaje al nivel de Transformacion, asi:
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Tabla 6 Medicion de la matriz estratégica de Talento Humano

Variables resultantes

Alternativas de mejora

Fecha inicio

Fecha fin

Cuenta con Programas de
Promociéon y Prevencién
de la salud teniendo en
cuenta los factores de
riesgo establecidos por la
entidad.

Con base en los resultados
de los examenes
ocupacionales periddicos,
realizar un analisis de los
riesgos de salud.

16/01/2025

20/12/2024

Se establecen
disposiciones y se definen
responsabilidades para la
identificaciéon, evaluacion,
prevencién, intervencion y
monitoreo permanente de
la exposicién a factores de
riesgo psicosocial en el
trabajo y para la
determinacién del origen
de las patologias
causadas por el estrés
ocupacional.

Integrar un equipo
psicosocial encargado de
monitorear los factores de
riesgo psicosocial

16/01/2025

20/12/2024

Desarrollar la estrategia
de teletrabajo o trabajo en
casa en la entidad.

Implementar las
modalidades de trabajo
establecidas en el
Reglamento Interno
Laboral y demas
normatividad institucional.

16/01/2025

20/12/2024

Implementacion de la
estrategia salas amigas de
La familia lactante del
entorno laboral en
entidades publicas.

Formular la propuesta de
Salas amigas y presentarla
ante las instancias
respectivas para su
aprobacion.

16/01/2025

20/12/2024
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Como resultado del autodiagnéstico de la Matriz Estratégica de Talento Humano, se identifica un plan
de accién con las variables mas bajas, donde se establecen acciones que permiten generar mayor
impacto en el proceso y contribuirdn a incrementar el puntaje de Transformacion.

10. Evaluacion del plan

Evaluacién de planeacion estratégica de talento humano: Los mecanismos desarrollados para evaluar
la Gestién Estratégica de Talento Humano, son los siguientes:

a) Matriz de Gestion Estratégica de Talento Humano.
A través de la Matriz Estratégica de Talento Humano, se evidencia el puntaje obtenido del afio
inmediatamente anterior y los resultados de la vigencia. Alli se establece el plan de accién el cual
esta contenido en el presente documento.

b) El Proceso de Gestion de Control
Los procesos de evaluacion y control facilitan a la Universidad de la Amazonia realizar seguimiento
de manera objetiva a su desemperio y mejora continua. Este proceso de Gestién de Control permite
mostrar de manera cualitativa y cuantitativamente el cumplimiento del Plan Estratégico de Talento
Humano.

11. Indicadores

Teniendo en cuenta la importancia de fortalecer el talento humano, se establecen los siguientes
indicadores:

G)
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Tabla 7 Indicadores Gestion de Talento Humano

Pagina 18 de 20

(Cantidad de actividades realizadas) / Cantidad de

Jefe Direccién Gestién

la universidad

Talento Humano

FisnOperaiva Arat actividades planeadas en el POA) x 100 Talento Humano Fomentse snlaimpler delROA
N de cap i r apersonal | Secretaria Servicios Evaluar el nimero de capacitaciones realizadas a los
Capacitaciin Docentss docente administrativos Entom docentes durante el semestre
5 Numero de capacitaciones realizadas a personal Secretaria Servicios Evaluar el nimero de capacitaciones realizadas a los
Capacitacién Administrativos administrativo adminis s Entero administrativos durante el semestre
Numero de personal nuevo contratado que se le - P i i
. . Profesional de Verificar que el todo el personal nueve de la institucién
Induccion de ingreso de personal realizd induccién / Numero lotal de personal nuevo Co eyl Porcentaje participen en la induccién estipulada
contratado X100
Numero de solicitudes validadas de roo
Reconocimiento de puntos reconocimiento de puntos / Nimero total de Jef;slr:;c:f:ﬂi::ﬂﬁn Porcentaje Evalunr |51:‘:l::°aclén ::nmdiolr:li:n\::z;: piite e
solicitudes de reconocimiento de puntos X 100 .
Numero empleados por CTF que renunciaron / - . " "
Rotacién de Personal CTF Namero de personal por CTF que laboran durante Avodiar “"“'"".‘""“" Porcentaje Evaluir la gestidn en el ""T“” hi.lr_nun_o rr!edlante o
: de contratacién personal que renuncia a la institucion.
el periodo x 100
No. de capacitaciones realizadas / No. de A PN
Plan Institucional de Capacitacién capacitaciones programadas en el plan de Jer; E:iratcci:n Gestién Porcentaje Evaluar el nimero dei::‘?;:lg:lonus realizadas enla
capacitaciones institucional x 100 etk T
FTOMMEUD OETTESUMauU e Tas evalt av
desempefio realizadas al personal administrativo |Jefe Direccién Gestién Analizar el desempefio del personal a término fijo en la
i -
Evaliacidiaa derempafo por contrato por cada semestre al finalizar el Talento Humano Enigro evaluacién hecha en cada semestre.
dratn da trahain -
Sumatoria de docentes de vinculacién catedratico " .
Tipo de vinculacién docente + docente de vinculacién ocasional + docentes de Picfaticnal do Entero Exalcir monided doydocentss doin kufiticlanaedin
i orrara Contratacion su tipo de vinculacion.
F Total de docentes categorizados en la universidad |Jefe Direccion Gestién
Categorzacion doconme Asociado + Asistente + tituiar Talento Humano =omeg
¢ s % + Profesional de Evaluar el incremento salarial mediante el
Incremento salarial por reconocimientos Suamtoria incremento salarial por reconocimientos Contratacion Entero reconocimiento de puntos en la institucién
. A z Evaluar la cantidad de docentes que mejoran su
Numero de administrativos capacitados con Jefe Direccién Gestién Entero formacion medh el apoyo econémico de la
recursos de la universidad Talento Humano institucién.
Inversion en formacion al talento humano > —
Nmero de docentes capacitados con recursos de |Jefe Direccién Gestién Evaluar la cantidad de administrativos que mejoran su
Entero formacién mediante el apoyo econdémico de la

institucion.

Fuente: Direccién Gestion de Talento Humano — diciembre 20 de 2024.

12. Planeacién 2025

De acuerdo con la Planeacién Estratégica Institucional, se desarrollaran las siguientes actividades:

Tabla 8 Plan de Accién 2025

Entregables

Actividades asociadas a cada entregable

Plan Estratégico del
Talento Humano

Elaborar el Plan Estratégico del Talento Humano y enviar a la Oficina de
Planeacion para la publicacién en el portal web de la Universidad.

Recibir, consolidar y efectuar un seguimiento de las evaluaciones del
desemperio de los servidores

Proyectar los actos administrativos para la actualizacion de la
normatividad interna relacionada con la ampliacién de la planta global.
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Elaborar el Plan de Bienestar e Incentivo
Desarrollar las actividades programadas para el cumplimiento del plan
de bienestar e incentivos

Cumplimiento Plan de
Bienestar e Incentivos

Cumplimiento Plan
anual en seguridad y
salud en el trabajo

Cumplimiento Plan Elaborar el Plan Institucional de Capacitacion
Institucional de Desarrollar las actividades programadas para el cumplimiento del Plan
Capacitacion Institucional de Capacitacién
Gestionar el proceso de vinculacién, permanencia y retiro
Gestionar la elaboracién, ejecucién y seguimiento de la Nomina del

Desarrollar capacitaciones en articulacion con la oficina de Salud y
Seguridad en el Trabajo.

Ciclo de vida del personal administrativo y docente
servidor publico = | Gestionar las vacaciones que se produzcan durante el periodo y generar
gestionado alertas en caso de acumulacién de mas de 2 periodos

Gestionar las liquidaciones de los exfuncionarios que se presenten en el
periodo correspondiente.

Gestionar las solicitudes de certificaciones por parte de los funcionarios
y exfuncionarios que se presentan en el periodo

Gestionar la elaboracion, ejecucién y seguimiento de la Némina del
personal administrativo y docente

Gestionar, procesar y conciliar las incapacidades validando los pagos
correspondientes

Socializar el cédigo de integridad, con el fin de sensibilizar a los
servidores publicos

Realizar seguimiento para que los funcionarios de la entidad realicen el

diligenciamiento del formato de bienes y rentas
Fuente: Direccién Gestion de Talento Humano, tomado del Plan Estratégico de Talento Humano (2024) Funcién Publica.

Ciclo de vida del
servidor publico
gestionado

Proyecté: Norma Constanza Belirgn Murioz
Funcionaria DGTH

GN £ Calle 17 diagonal 17 con carrera 3F Barrio El Porvenir ~ CAMINO A LA

icontec atencionalciudadano@uniamazonia.edu.co ACRE DITAC'ON
www.uniamazonia.edu.co INSTITUCIONAL

Florencia Caqueta




