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ACUERDO No. 85
(26 de septiembre de 2023)

“Por el cual se actualiza la Politica de Bienestar Universitario de la Universidad de la Amazonia”
EL CONSEJO SUPERIOR UNIVERSITARIO DE LA UNIVERSIDAD DE LA AMAZONIA
En uso de sus atribuciones legales y estatutarias, y,
CONSIDERANDO QUE:

La Constitucion Politica de Colombia en el articulo 69, consagré la autonomia universitaria, permitiendo que las
universidades puedan darse directivas y regirse por sus propios estatutos de acuerdo con la Ley.

La Ley 30 de 1992 en sus articulos 117, 118 y 119 establece y define en qué consisten los programas y politicas del
bienestar universitario, y la asignacion minima del dos por ciento (2%) de su presupuesto de funcionamiento, para
lograrlo.

El Consejo Nacional de Educacién Superior — CESU, determind las Politicas de Bienestar Universitario, mediante
Acuerdo 003 de 1995, estableciendo en su articulo 1: “Los programas de Bienestar Universitario deben cubrir la
fotalidad de la comunidad que conforme la institucion (estudiantes, docentes, investigadores y personal
administrativo), teniendo en cuenta la diversidad de condiciones de cada persona en particular: sus funciones dentro
de la institucion, jornada, metodologia, y tiempo de dedicacion, su edad, situacion socioeconémica, necesidades,
aspiraciones individuales, asi como sus intereses, aficiones y habilidades”.

El articulo 6 del acuerdo en cita estipula: “El Bienestar Universitario en las Instituciones de educacion superior debe
tener las areas de salud, cultura, desarrollo humano, promocion socioeconémica, recreacion y deportes”.

El Consejo Nacional de Educacion Superior - CESU, mediante Acuerdo No. 003 de 2013, modifico el articulo 19 del
Acuerdo 003 de 1995 sobre las Politicas de Bienestar Universitario, y adiciond los articulos 20, 21y 22.

La Asociacion Colombiana de Universidades — ASCUN, mediante Acuerdo No. 05 de 2003 “da claridad en la
conceptualizacion del bienestar universitario y de los tres grandes orientadores de su deber ser: formacion integral,
calidad de vida y construccion de comunidad”, ademéas determind en el numeral 4 las politicas de bienestar
universitario, los principios, criterios y dimensiones.

Dentro de los parametros de autoevaluacion, verificacion y evaluacidn de las condiciones de calidad de caracter
Institucional establecidos por la Resolucion 15224 de 2020, definidos por el Decreto 1075 de 2015 y modificados por
el decreto 1330 de 2019, para la obtencion y renovacion del registro calificado, como una de las condiciones, se
encuentra el modelo de bienestar.

El Estatuto General de esta institucion, prevé en el Titulo IX del Acuerdo Superior No. 062 de 2002, que la Universidad
de la Amazonia desarrollara programas de bienestar integral dirigidos a los estudiantes, docentes, personal
administrativo y pensionados. Programas que se organizaran conforme a las politicas determinadas por los Consejos
Superior y Académico, mediante el impulso de actividades deportivas, recreativas y culturales que contribuyan a la
formacion integral de la comunidad universitaria.

Es funcion del Consejo Superior Universitario, segun lo dispuesto en el Estatuto General, definir, evaluar y/o modificar
periodicamente las politicas generales de la institucion y en particular, las relacionadas con los aspectos académicos,
administrativos, de bienestar, de investigacion, ecologicas y de planeacion institucional.

El Acuerdo Superior No. 05 de 2002 “Por el cual se derogan los Acuerdos No. 016 y 064 de 1994 y se adopta la
Estructura Interna de la Universidad de la Amazonia”, contempla en el articulo 38, la Direccion de Bienestar
Universitario, como una dependencia de la Vicerrectoria Académica, encargada de apoyarla en el desarrollo de las
actividades y programas pertinentes en el ambito del bienestar personal y de la comunidad universitaria
(administrativos, docentes, estudiantes, graduados, pensionados) de la IES, en los términos previstos en el Estatuto
General, y establece las funciones a cargo de la misma.
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En consonancia con las disposiciones en cita, la Direccion de Bienestar Universitario, debe propender por el impulso,
direccién y fomento de las diversas actividades artisticas, culturales, deportivas, recreativas, promocién y
mantenimiento de la salud, desarrollo humano, inclusion social, promocion y apoyo socioecondémico para la comunidad
universitaria. Acciones necesarias para crear un clima de participacion y valoracién de los aspectos humanos,
academicos, culturales y sociales de la vida universitaria dentro de la dignidad y pluralismo propio de esta institucion,
para lo cual debe desarrollar programas en cada una de las areas antes mencionadas.

Mediante Acuerdo No. 04 de 2005, expedido por el Consejo Superior Universitario, la Universidad de la Amazonia,
adopto las Politicas de Bienestar Universitario de la Institucion, las cuales se hace necesario actualizar dando
cumplimiento los nuevos lineamientos del MEN mediante Resolucion 15224 de 2020: “Por la cual se establecen los
parametros de autoevaluacion, verificacion y evaluacion de las condiciones de calidad de caracter institucional
reglamentadas en el Decreto 1075 de 2015, modificado por el Decreto 1330 de 2019, para la obtencion y renovacion
del registro calificado” , la normatividad vigente del CESU en los Acuerdo No. 03 de 1995 y Acuerdo No. 03 de 2013,
y las politicas establecidas por ASCUN, asi como para que contribuya al fortalecimiento del Proyecto Educativo
Institucional y se ajuste al Plan de Desarrollo Institucional.

Con el fin de generar el diagnosticéd para adelantar el proceso de actualizacion de la politica de bienestar, se conformé
un equipo dinamizador institucional de bienestar, aplicando como técnica para ello unos cuestionarios a estudiantes,
docentes y administrativos, y graduados, con el fin de conocer la percepcion sobre los servicios ofrecidos por Bienestar
Universitario, destacando la siguiente informacion obtenida: Descripcidn de la dependencia, Analisis de la
dependencia, Oferta de valor, Perfil competitivo, Matriz del perfil de capacidades internas — PCI, Direccionamiento
estratégico, Verificacion Del Cumplimiento De La Condicion Del Modelo De Bienestar, Parametros De Verificacion De
Variables Internas (Debilidades Y Fortalezas), Estrategias Dofa (Priorizadas), Plan de Mejoramiento.

En mérito de lo expuesto,

ACUERDA:

ARTICULO 1. Establecer la actualizacion de las Politicas de Bienestar Universitario de la Universidad de la Amazonia,
con fundamento en los argumentos sefialados en la parte considerativa del presente acuerdo.

~ CAPITULOI ,
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO, OBJETIVOS, POLITICAS Y ESTRATEGIAS

ARTICULO 2. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO. Se encuentra integrado por la mision, visidn, principios y
valores de la Direccion de Bienestar Universitario.

MISION

La Direccion Bienestar Universitario de la Universidad de la Amazonia, establece acciones y estrategias hacia la
comunidad universitaria para impulsar el desarrollo en la formacién interdisciplinaria e integral, mediante programas,
actividades y servicios orientados a la dignidad y calidad de vida. El respeto por la diferencia desde la equidad y la
igualdad que permita como proceso continuo el reconocimiento del entorno amazénico y sus avances ambientales,
culturales y tecnoldgicos.

VISION

La Direccion Bienestar Universitario de la Universidad de la Amazonia se consolidara como lider en promover el
bienestar integral de la comunidad universitaria, respondiendo a los principios sociales de convivencia e integracion
multiétnica y pluricultural desde la region amazonica.

PRINCIPIOS

1. Respeto: Conservar el equilibrio, orden e interaccion con toda la comunidad universitaria.
2. Compromiso: Trabajo articulado para el buen desarrollo de los procesos de Bienestar Universitario.
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1. Amabilidad - Calidez: Se interesa por dar buen trato a los usuarios.

2. Solidaridad: Realizacion de actos de beneficios sociales y comunes que favorecen a los usuarios en situaciones

de vulnerabilidad.

bl

Responsabilidad: Compromiso individual, colectivo o social, para generar un clima de confianza.
Transparencia: Generar seguridad y confianza en todos los procesos.
5. lgualdad: Ofrecer los servicios de manera equitativa, generando las mismas oportunidades y derechos a todos los

usuarios.

ARTICULO 3. OBJETIVOS. La Direccion de Bienestar Universitario, estara orientado hacia el logro de los siguientes

objetivos:

Objetivo General

Contribuir a la formacion integral del individuo en su ambiente laboral, académico y social, mediante la ejecucidn de
programas, proyectos, estrategias y actividades, que permitan mejorar la calidad de vida de la comunidad universitaria.

Objetivos Especificos

1.

Contribuir con la permanencia estudiantil en la institucion, mediante el desarrollo de programas artisticos,
deportivos, socioecondmicos, desarrollo humano, inclusion social y salud.

Promover programas orientados a la comunidad universitaria, que fomenten la salud mental, para el buen
desarrollo laboral, personal y colectivo.

Fomentar entre la comunidad universitaria los valores y principios institucionales que generen vinculos de
pertenencia.

Generar programas de promocion y prevencion de la salud, con el fin de mejorar la calidad de vida de la
comunidad universitaria.

Apoyar a los programas académicos en las diferentes actividades y eventos propios e institucionales, con
las areas de desarrollo humano, inclusion social, promocién y apoyo socioecondmico, arte, deporte y
recreacion y salud.

Desarrollar programas de extension y proyeccion social en las areas de arte y cultura, desarrollo humano,
inclusion social, promocidn y mantenimiento de la salud, deporte y recreacion para el fortalecimiento del
ser en el contexto sociocultural amazénico.

ARTICULO 4. POLITICAS. Con base en la argumentacion tedrica, se formulan las siguientes politicas institucionales
que deberan orientar al desarrollo humano integral de los miembros de la comunidad universitaria:

1. Presentar un plan operativo anual (POA), asumiendo el plan de desarrollo institucional, como referente
de articulacion con el proyecto de vida de los integrantes de la comunidad universitaria.

2. Promover proyectos, programas y actividades desde sus areas estratégicas que permitan que la
comunidad universitaria adquiera estilos de vida saludable y de aprovechamiento del tiempo libre.

3. Promover el desarrollo humano, la formacién integral, la calidad de vida para el fortalecimiento continuo
de la comunidad académica.

4. Propiciar y consolidar un buen clima institucional a partir del principio de equidad con la asistencia
profesional a la comunidad universitaria, mediante las diferentes areas estratégicas y politicas
institucionales, para la promocion y desarrollo social.

& 5. Apoyar los grupos con avance formativo, existentes en las diferentes areas, como representantes de la
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comunidad universitaria en eventos locales, regionales, nacionales e internacionales.

6. Asumir el proyecto educativo institucional como referente al proyecto de vida individual y colectivo de los
integrantes de la comunidad universitaria.

ARTICULO 5. ESTRATEGIAS. Las politicas de Bienestar Universitario para ser desarrolladas estaran basadas en las
siguientes estrategias de accion:

1. Propender por visibilizar los servicios de la Direccion de Bienestar Universitario en los diferentes
departamentos donde esté presente la Universidad de la Amazonia, mediante el uso de las plataformas
institucionales y brigadas.

2. Generar un programa de incentivos para estudiantes de pregrado y posgrado que obtengan algun mérito
0 reconocimiento en las areas de deporte, arte y cultura, para la universidad.

3. Apoyar procesos investigativos que puedan contribuir con la generacion de recursos economicos y
financieros para la creacion de programas de permanencia y graduacion estudiantil, proporcionando en
el estudiante un bienestar integral.

4. Fortalecer los procesos investigativos como medios de reconocimiento y acreditacion de la institucion.

5. Aprovechar la articulacion entre dependencias para la orientacion y apoyo al emprendimiento e innovacion
empresarial, y perfil ocupacional entre los integrantes de la comunidad académica.

6. Proponer la creacion de un programa de apoyo socioecondmico para los estudiantes de pregrado
presencial y modalidad distancia, en situacion de vulnerabilidad alta, que permita la continuidad y calidad
en la formacion académica.

7. Gestionar recursos para viabilizar el proyecto de creacion de escuelas de formacion deportiva y cultural,
con los diferentes enfoques y areas interdisciplinares, de la misma manera articular convenios
interinstitucionales que incentiven la viabilidad del desarrollo de este tipo de procesos.

8. Generar espacios para la practica académica profesional de los estudiantes de diferentes programas de
la Universidad de la Amazonia e instituciones de educacidn superior externas, en el desarrollo de los
programas de Bienestar Universitario.

9. Promover la participacion de la comunidad universitaria en espacios orientados al cuidado y conservacion
del ambiente, en las diferentes actividades de las areas estratégicas de Bienestar Universitario.

10. Continuar de manera permanente con el programa de Bienestar en Casa, con el propdsito de llegar a
més integrantes de la comunidad universitaria con la oferta de servicios, por medio de las herramientas
virtuales (Tic’s).

11. Desarrollar actividades que atiendan la poblacion con enfoque diferencial en la region, orientadas a los
programas de extension y proyeccion social de la Universidad, en las areas de arte, desarrollo humano,
deporte, recreacion, inclusion social y salud.

CAPITULO Il
ESTRUCTURA Y ORGANIZACION DE BIENESTAR UNIVERSITARIO

ARTICULO 6. ESTRUCTURA Y ORGANIZACION. La Direccion de Bienestar Universitario es la encargada de apoyar
a la Vicerrectoria Académica en el desarrollo de los programas, estrategias y actividades pertinentes al ambito del
bienestar de la comunidad universitaria, en los términos del Titulo IX del Acuerdo 062 de 2002. Esta Direccidn, estara
orientada por un director que cuenta con el apoyo de Coordinadores de area y un Comité Asesor de Bienestar
Universitario.

ARTICULO 7. Del Comité Asesor de Bienestar Universitario. EI Comité Asesor de Bienestar Universitario estara
integrado por:

El Vicerrector Académico o su representante, quien lo presidira.
Representante de los docentes.

Representante de los estudiantes.

Representante de los graduados

Representante de los decanos

Representante de la Direccidon Gestidn del Talento Humano
Administrativo designado por los demas.
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PARAGRAFO 1. Los integrantes de los literales b, ¢, d y g seran elegidos y designados por un periodo de tres (3)

afios. El Rector convocara a las elecciones respectivas, a través del Comité Electoral de la Universidad de la
Amazonia, segun la normatividad contenida en el estatuto electoral.

ARTICULO 8. Funciones del Comité. El Comité Asesor de Bienestar Universitario tendra las siguientes funciones:

1. Proponer ante el Consejo Superior Universitario los programas, estrategias y actividades que constituyen
la esencia del Bienestar Universitario.

2. Velar por el bienestar y desarrollo humano de la comunidad universitaria en los diferentes programas y
politicas institucionales.

3. Aprobar el plan operativo anual (POA) de Bienestar Universitario, en concordancia con el Plan de
Desarrollo Institucional y efectuar el seguimiento, acompafiamiento, ajuste y evaluacion para garantizar
su cumplimiento.

4. Presentar informes anuales al Consejo Superior de la Universidad sobre el cumplimiento del Plan de
Accion de Bienestar Universitario.

5. Reunirse ordinariamente cada dos meses y extraordinariamente cada vez que sea necesario para el
adecuado cumplimiento de sus funciones.

6. Darse su propio reglamento.

7. Las demas funciones que le asignen las normas vigentes de la Universidad de la Amazonia.

ARTICULO 9. De la Direccion de Bienestar Universitario. La Direccion de Bienestar Universitario tendra las
siguientes funciones, reglamentadas en el Articulo 40 del Acuerdo 05 de 2004, expedido por el Consejo Superior
Universitario:

a. Impulsar, dirigir y fomentar las actividades artisticas, deportivas y recreativas para el personal universitario
(docentes, administrativos y estudiantes) necesarias para crear y mantener un clima de participacion y
valoracién de los aspectos humanos, académicos, culturales y sociales de la vida universitaria dentro de
la dignidad y pluralismo propios de la institucion.

b. Aplicar politicas de bienestar universitario, definidos por los érganos de direccion de la UNIVERSIDAD
DE LA AMAZONIA.

c. Proyectar y ejecutar actividades semestrales teniendo en cuenta el Plan Operativo Anual - POA de la
Direccidn de Bienestar Universitario.

d. Socializar las actividades programadas por la Direccion de Bienestar Universitario ante el Comité de
Bienestar.

e. Proponery ejecutar el presupuesto asignado a Bienestar Universitario de acuerdo a la Ley 30 de 1992y
al Estatuto General de la Universidad, en coordinacion con la Oficina de Planeacion.

f. Fomentar la prestacion de los servicios de integracion y bienestar a la comunidad universitaria desde las
areas estratégicas.

g. Generar espacios para la ejecucion y participacion de programas y actividades que desarrolle la
Universidad de la Amazonia, proyectandose hacia otras instituciones y la comunidad, en coordinacion
transversal con las demas dependencias.

h. Disefiar programas preventivos con el objeto de propiciar estilos de vida armoniosa y saludable.

i. Propender por la integracion Institucional para potenciar la accion de Bienestar Universitario.

j- Promover y apoyar las propuestas socioculturales, ecoldgicas y académicas, elaboradas con la
participacion de la comunidad universitaria, trabajando coordinadamente con las diferentes dependencias.

k. Proponer e implantar los procedimientos e instrumentos requeridos para mejorar la prestacion de los
servicios a cargo de la dependencia.

I. Refrendacion de certificados de incapacidad de los estudiantes para efectos académicos y emision de
constancias de distincion académica, deportiva, artistica para efecto de los beneficios a que haya lugar.

m. Las demas que le sean asignadas y correspondan a la naturaleza de la dependencia.

ARTICULO 10. La estructura organizacional de la Direccién de Bienestar Universitario de la Universidad de la
Amazonia, esta representada de la siguiente manera:

&y
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AREAS ESTRATEGICAS DE LA DIRECCION DE BIENESTAR UNIVERSITARIO

ARTICULO 11. Los servicios de Bienestar Universitario de la Universidad de la Amazonia estaran conformados por
las areas de promocion de la salud y prevencion de la enfermedad, deporte y recreacion, extension y artes, desarrollo
humano, promocién y apoyo socioecondmico e inclusion social.

ARTICULO 12. Area de promocion y mantenimiento de la salud: Orienta y desarrolla acciones y actividades de
promocion, con el objetivo de mejorar los habitos y estilos de vida saludable y la prevencion minimizando el riesgo de
la aparicion de la enfermedad.

Son objetivos del area de promocidn y mantenimiento de la salud:

Objetivo General

Ofrecer un servicio preventivo multidisciplinario (medicina general, enfermeria, odontologia, fisioterapia, psicologia y
CENASE), encaminado a la salud integral de la comunidad universitaria, a través de la orientacion, educacion y
acompafiamiento biopsicosocial que contribuya al mejoramiento de la calidad de vida.

Objetivos Especificos

1. Prestar atencion primaria en el area de la salud (fisica y mental).

. Prestar atencion primaria en el area de salud oral.
3. Dar a conocer a la comunidad estudiantil, docente, administrativa y egresados, los beneficios de los programas

de promocion y mantenimiento que ofrece la Unidad Bésica de Atencion.

4. Generar espacios academicos de sensibilizacion para contribuir al mejoramiento de las condiciones de salud de
la comunidad universitaria.
Desarrollar actividades de prevencion y promocion de la salud con el grupo interdisciplinario de la institucion.
Promover héabitos y estilos de vida saludable de manera individual, familiar y social.
Promover acciones de caracter preventivo en salud sexual y reproductiva desarrollando estrategias educativas y
de proteccion.

Esta area desarrolla el siguiente programa, buscando cumplir con los objetivos:

Ly
1. Uniamazonia vive sano, en el cual se desarrollan actividades semestrales organizadas por cada programa
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academico, encaminadas a mejorar la salud de la comunidad universitaria y prevenir enfermedades a temprana

edad en la comunidad estudiantil, esta conformado por los programas de higiene postural, hipertension arterial y
enfermedad cardiovascular, prevencion de lesiones deportivas, diabetes mellitus, dolor lumbar, habitos de
higiene oral y educacion sexual y reproductiva.

ARTICULO 13. Area de Deporte y Recreacion. Promueve y orienta actividades de caracter ludico, recreativo,
formativo y representativo, que propicien el desarrollo de aptitudes deportivas, la ocupacidn del tiempo libre y el sano
esparcimiento para el mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad universitaria.

Es responsable de la administracién de escenarios, la organizacion de eventos y la gestion de recursos para las
practicas deportivas y recreativas. Realiza apoyo y acompafiamiento a las actividades y eventos programados por las
diferentes dependencias de la Universidad, acorde con su naturaleza. Asi mismo, ofrece apoyo a instituciones de la
region, mediante actividades de extension y proyeccion social.

Son objetivos del area de deporte y recreacion:

Objetivo General

Contribuir a la formacion integral y al mejoramiento de la salud fisica y mental de la comunidad universitaria, por medio
de la formacion y orientacion en practicas deportivas y recreativas.

Objetivo Especificos

1. Promover actividad fisica por medio de programas deportivos, a nivel recreativo y competitivo en eventos locales,
regionales y nacionales.

2. Realizar actividades de caracter recreativo y deportivo que permitan la sana competencia, estimulando aptitudes
formativas y pedagdgicas.

3. Brindar reconocimiento deportivo especial a los integrantes de los programas deportivos que representen la
institucion en las diferentes competencias regionales y nacionales.

4. |Integrar a la comunidad académica, por medio de actividades deportivas, como torneos, festivales, seminarios,
entre otros, de manera presencial y/o virtual.

5. Generar espacios de inclusion con las comunidades de especial proteccidn de la comunidad universitaria en la
participacion deportiva y recreativa.

Para el cumplimiento de los objetivos el Area de Deportes y recreacion, se basa en la implementacion de los siguientes
programas:

1. Deporte, recreacion y aprovechamiento del tiempo libre: esta orientado al desarrollo de las actividades fisicas de
caracter recreativo y deportivo que lleven al mejoramiento de la calidad de vida, mediante habitos y estilos de vida
saludable.

2. Deporte representativo: Se encarga de la preparacion fisica y técnica de los participantes que representen la
institucion en diferentes programas deportivos en eventos competitivos programados por el deporte asociado, y
apoya la gestion administrativa para el desarrollo de las mismas.

3. Formacion deportiva: Esta orientada al desarrollo de actividades de formacion deportiva para estudiantes,
docentes y administrativos, que quieren aprender mediante, capacitacion, cursos y practica sobre algun programa
o tematica deportiva.

4. Escuelas de iniciacion y formacion: Atiende de manera especial a los hijos de los docentes, administrativos,
estudiantes y graduados de la Universidad de la Amazonia.

5. Bienestar en casa: Programa y desarrolla diferentes actividades encaminadas al bienestar fisico y mental, desde
la virtualidad, buscando ampliar la cobertura de los integrantes de la comunidad académica.

6. Préstamo de escenarios: Se otorga el préstamo de escenarios deportivos disponibles, en secciones por hora, a
los actores de la comunidad universitaria.

ARTICULO 14. Area de Arte y Cultura. Ofrecer y orientar actividades de caracter formativo en arte y cultura que
fomenten el mejoramiento de calidad de vida de las personas, mediante la valoracion de los aspectos humanos,
academicos, culturales y sociales de la vida universitaria, en el marco del reconocimiento por la dignidad, el respeto
de la diversidad y pluriculturalidad de nuestra region.

Son objetivos del area de Arte y Cultura:
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General

Contribuir a la formacién integral del individuo en su ambiente laboral, académico y social que permita elevar la calidad
de vida de la comunidad universitaria, mediante la participacion dinamica en actividades y grupos artisticos de la
Universidad de la Amazonia.

Especificos

1. Brindar espacios de formacion y participacion artistica a la comunidad universitaria, mediante grupos de musica,
danza, teatro y artes plasticas.

2. Fortalecimiento de los grupos de planta como representantes de la comunidad universitaria en eventos internos,
locales, regionales, nacionales e internacionales.

3. Implementar herramientas tecnolégicas abriendo paso a la virtualidad como una alternativa eficaz para la
continuidad en los procesos de formacidn artistica y cultural de los grupos de planta representativos de la
Universidad, dejando en alto el nombre de la Institucion.

4. Fomentar la participacion en espacios institucionales e interinstitucionales dando apoyo artistico y cultural creando
sinergia entre las partes.

Para el cumplimiento de los objetivos del Area de arte y cultura, se basa en la implementacion de los siguientes
programas:

1. Formacion a la comunidad universitaria: Brindar formacion artistica y cultural a los integrantes de la comunidad
institucional para que hagan parte de los grupos representativos y grupos formativos.

2. Escuelas de Formacion Artistica y Cultural: Orientadas a la comunidad infantil y juvenil de la region.

3. Encuentros Universitarios por ASCUN Cultura: Apoyo a la comunidad universitaria en la participacion y
representacion de la institucion en encuentros universitarios.

4. Semana artistica y cultural: Presentacion de muestras artisticas y culturales con grupos de la Universidad y con
invitados a nivel regional, nacional e internacional, en las instalaciones de la Universidad de la Amazonia, con el
objetivo de fomentar la participacion cultural de la comunidad.

5. Talleres para docentes y administrativos: Ofrecer capacitacion en las diferentes areas de arte y cultura orientadas
al estamento docente y administrativo de la Universidad.

6. Apoyo artistico y cultural a las conmemoraciones y celebraciones Institucionales e interinstitucionales: Realizar
acomparfiamiento artistico y cultural en los eventos universitarios e interinstitucionales.

ARTICULO 15. Area de Desarrollo Humano. Facilitar y acompafiar los procesos formativos, con el fin de fomentar
el mejoramiento de la calidad y dignidad de vida de los integrantes de la comunidad universitaria, en forma sistematica,
integral y reflexiva; favoreciendo la interpretacion e integracion de las experiencias educativas en funcion de un
desarrollo bio-psico-social.

Sera responsable de la planeacion de actividades individuales y grupales que faciliten el conocimiento de las
capacidades, intereses y necesidades de los individuos. Acompafiamiento en la construccion de sus proyectos de
vida, en la interaccion y ajuste personal al grupo social en que se desarrolle.

Son objetivos del area de desarrollo humano:
General

Orientar a la comunidad universitaria hacia el desarrollo humano integral, a través de acciones y servicios que
involucren el desarrollo personal y grupal, donde la reflexion y la toma de decisiones generen soluciones efectivas y
oportunas, para potenciar las capacidades y mejorar la calidad de vida de sus integrantes.

Especificos

1. Brindar apoyo y soporte a todos los programas academicos de la Universidad de la Amazonia, en lo que
respecta a la orientacion para la resolucion de conflictos relacionales internos.
2. Acompafiar y orientar a la comunidad universitaria en el proceso de transicion académica a partir de la
experiencia emocional, social y cognitiva segun su desarrollo evolutivo.
& 3. Serun eje de orientacion vocacional en los procesos de desempefio académico en los estudiantes.
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4. Caracterizar los factores psicosociales de los integrantes de la comunidad universitaria para proponer

estrategias y actividades adaptadas al contexto.

5. Fortalecer el proceso de rendimiento académico y ambiente laboral para la permanencia y buen clima
organizacional en pro de la excelencia Institucional.

6. Estructurar propuestas que correspondan a las necesidades de las relaciones humanas y la sana convivencia
entre la comunidad universitaria.

Para el cumplimiento de los objetivos del Area de desarrollo humano, se basa en la implementacién de los siguientes
programas:

Soy Uniamazonia: proceso que permite implementar la ruta de acompafiamiento dentro de la calidad y dignidad del
educando uniamazénico y la cohesion de su nuevo espacio académico a su nucleo familiar, de acudientes y el suyo
mismo, para visibilizar los valores institucionales, las normas y todo el portafolio de servicios para su bienestar. Es un
ofrecimiento establecido para desarrollar desde la integralidad todos los momentos de su estadia, comprendidos desde
su adaptacion, perfil vocacional, permanencia y la graduacion.

1. Desarrollo personal y social: Orientar a la comunidad universitaria en la introspeccién de su experiencia
personal, para reconocer habilidades, capacidades, necesidades y deseos, asi como las redes de apoyo que
influyen en la construccion de su proyecto de vida.

2. Universidad para Padres: Crear un programa para los padres y familiares de estudiantes de primer semestre,
con el objetivo de brindar estrategias y herramientas de apoyo que permitan un acompafiamiento integral a los
estudiantes, tanto en lo personal como en lo académico, con el fin de fortalecer la comunicacion asertiva, escucha
empatica y los vinculos familiares, durante la vida universitaria.

3. Prevencion de consumo de Sustancias Psico Activas — SPA: Brindar espacios de reflexion para reconocer los
efectos, consecuencias, factores de propension y mantenimiento a nivel fisico, emocional, cognitivo, social,
academico y laboral ante el consumo de SPA.

4. Voluntariado de estudiantes y/o desarrollo de practicas académicas: Apoyo voluntario de estudiantes y
desarrollo de practicas académicas de semestres avanzados, en el acompafiamiento e integracion de actividades
que permitan dar cumplimiento a los objetivos y programas propuestos desde el &rea de Desarrollo Humano.

Ruta universitaria: acciones que estan enmarcadas en el contexto del Sistema Integrado de gestion de la Calidad
(SIGC) donde cada uno de sus procedimientos, relaciona de manera interactiva el reconocimiento de los estudiantes de
la IES, desde todas sus formas de pensamientos, creencias, raza y dimensiones de género, entre otros aspectos
relevantes de la vida personal y colectiva. De este modo, se establece el acompafiamiento que genere confianza y
aceptacion en el recorrido universitario, donde se manifieste el compromiso, que la sociedad le corresponde a su perfil
profesional y ocupacional.

Camino vivencial, dialégico, en que se promueve el avanzar universitario para incentivar a la comunidad entorno a la
construccion de conocimiento y culminacion exitosa en su formacion integral

1. Experiencias de ensefianza y aprendizaje: Apoyar el disefio de estrategias que favorezcan el aprendizaje
significativo y acompafiar a quienes tengan necesidades de aprendizaje diverso.

2. Preparacion al mundo laboral: Orientar y preparar a los estudiantes de ultimos semestres en la busqueda de
empleo.

3. Talleres de apoyo al Aprendizaje: Contribuir al fortalecimiento de las competencias para el rendimiento
academico, relacionadas con la comunicacion empatica, trabajo colaborativo, liderazgo y resolucion de
conflictos.

4. Atencion y orientacion psicolégica: Atender y acompafar a la comunidad universitaria en situaciones que
comprometan la salud mental.

Camino al éxito con excelencia: acumulacién de experiencias y experticias, que determinan posibilidades de vida en
su entorno académico y desde sus afectos en todos los procesos formativos en relacion a sus momentos emocionales.
Cada accidn del educando, es una oportunidad para la reflexion desde lo enddgeno, que lo lleva con el paso a paso de
cada uno de sus retos, a consolidar sus etapas, los retos, las metas en la direccion y la verificacion de sus roles del
presente hacia el futuro.

1. Orientacién vocacional: Asesorar a los estudiantes universitarios y de las instituciones educativas de la region,
en la toma de decisiones asociadas con su eleccion profesional y con ello acompafriar el disefio de proyectos de
vida oportunos y efectivos.
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ARTICULO 16. Area de Promocién y Apoyo Socioeconémica. En el area de promocion socioeconémico, los
programas de bienestar universitario deben apoyar acciones que procuren el mejoramiento de las condiciones de vida
de la comunidad universitaria estudiantil, a partir de esfuerzos institucionales, con el desarrollo de proyectos que
contribuyan con el acceso, permanencia y graduacion.

Son objetivos del area de promocidn y apoyo socioeconémico:

General

Propender acciones para el mejoramiento de las condiciones individuales, sociales y econdmicas de la comunidad
universitaria, buscando contribuir a la permanencia y calidad dentro del proceso de formacién profesional, mediante
el desarrollo de proyectos y programas de caracter institucional.

Especificos

1. Desarrollar y fortalecer la continuidad en los procesos académicos y misionales de la institucion.

2. Desarrollar proyectos que atiendan a la poblacion estudiantil con dificultades econdmicas, que les permita su
permanencia en la institucion.

3. Caracterizar la poblacidn estudiantil en situacion de vulnerabilidad para orientar los servicios y esfuerzos de los
programas institucionales de apoyo socioecondmico a esta poblacion.

4. |dentificar las variables de vulnerabilidad socioeconémicas, académicas, de bienestar y comportamiento
universitario del estudiante.

5. Estructurar programas que atiendan a la poblacién vulnerable en situaciones
socioeconomicas, aportando a la consolidacion y cualificacion de la formacion integral.

ARTICULO 17. Para el cumplimiento de los objetivos del Area de promocion y apoyo socioecondmico, se basa en la
implementacion de los siguientes programas orientados a la permanencia y graduacion estudiantil:

1. Subsidio Alimentario: Contribuir con la permanencia en el sistema educativo y mejorar los niveles de productividad
academica de los estudiantes de pregrado presencial y a distancia de mayor vulnerabilidad socioecondmica con
el aporte del 70% del costo de un almuerzo corriente.

2. Acceso a medios e insumos tecnoldgicos: Contribuir con la permanencia y graduacion estudiantil con la entrega
en comodato de dispositivos moviles (tables) a los estudiantes de pregrado en la modalidad presencial y a
distancia, de estratos socioecondmicos 1y 2.

3. Incentivos de Representacion: Exaltar el logro de los estudiantes obtenido en alguna disciplina de las areas de
deporte y cultura, otorgando el reconocimiento y descuento en la matricula, de acuerdo con el Estatuto Estudiantil
(Acuerdo No. 09 de 2007).

4. Plan Padrino: Apoyo socioecondémico a estudiantes de la universidad de la amazonia en situacion de
vulnerabilidad, mediante el apadrinamiento por parte de funcionarios docentes/administrativos que les permita
subsidiar gastos de matricula y manutencion.

ARTICULO 18. Area de Inclusién Social. Tiene como funcién principal desarrollar estrategias que permitan
reconocer los diferentes grupos poblacionales con sus acciones y posibilidades humanas, desde la atencidn,
prevencion y promocion que garantice el respeto por las diferencias en el contexto universitario.

Son objetivos del Area de Inclusion Social:

General

Implementar programas que promuevan practicas equitativas incluyentes, reconociendo la poblacion con enfoque
diferencial, a través de estrategias y acciones que contribuyan a la equidad y a la disminucion de la violencia y actos
discriminatorios en la Universidad de la Amazonia.

Especificos

1. Promover y afianzar la productividad de conocimiento y adelantar la investigacion en las areas en materia
relacionada con la Educacion Superior Inclusiva y la poblacion con enfoque diferencial.
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2. Articular los procesos de planeacion institucional desde el enfoque diferencial, de género y diversidad sexual que

favorezca la ejecucion y disefio de proyectos y/o planes de inversion, acorde con los criterios de las Politicas
Institucionales de estos grupos poblacionales y otros que sean reconocidos por el alma mater.

3. Implementar procesos, acciones y estrategias de comunicacién, publicidad y divulgacién de las Politica
Institucionales orientadas a la poblaciéon con enfoque diferencial, con el fin de propender por una cultura de
equidad en la comunidad universitaria.

4. Desarrollar estrategias de orientacion, formacion y proyeccion social orientados a la poblacion con enfoque
diferencial, a través de su incorporacion en los mecanismos de participacion institucional y de reflexion abiertos a
la comunidad universitaria.

5. Promover el acceso, permanencia y graduacion de la poblacidn con enfoque diferencial en la Universidad de la
Amazonia, a través de las diferentes estrategias, acciones y objetivos institucionales.

Para el cumplimiento de los objetivos del Area de inclusion social, se basara en la implementacion de los siguientes
programas:

1. Programas de permanencia educativa: hace referencia a la capacitacion estudiantil y administrativa en cuanto
a derechos, libertades, autonomia y equidad para la poblacion con enfoque diferencial, asi mismo realizar gestion
para establecer acuerdos con entes territoriales para la financiacion de la educacion universitaria de esta
poblacion.

2. Programas radiales informativos: este es un espacio en donde se capacita y se informa a la comunidad
universitaria y demas audiencia de temas referentes a la poblacion con enfoque diferencial.

3. Programas de capacitacion a comunidad universitaria: esta permite que la comunidad universitaria conozca
los mecanismos de accion, los lineamientos de inclusion para la educacion superior INES y demas instrumentos
que facilitan y promueven la equidad en la poblacion con enfoque diferencial.

4. Ruta de atencion: se dara a conocer la ruta de atencion transitoria; la cual indica el proceso que se lleva a cabo
ante cualquier violencia basada en género; esta encargada de promover e incentivar procesos de intervencion y
de formacion con perspectiva de género, asesora a las instancias administrativas y docentes para una Universidad
libre de violencias y discriminacion.

5. Programas para el apoyo al desarrollo de practicas académicas: Fortalecer el proceso de practicas de los
estudiantes para que las realicen en la Area de Inclusién Social.

ARTICULO 19. Eventos Estratégicos. Es el area encargada de desarrollar jornadas que promuevan la participacion
y la convivencia de toda la comunidad universitaria, mediante conmemoraciones estratégicas hacia nuestro contexto
cultural amazonico que posibilite el bienestar humano.

Son objetivos generales y especificos:

General

Promover la convivencia y participacion mediante conmemoraciones y dinamicas que incentivan nuestras costumbres y
cultura amazonica, y posibilitar el bienestar humano y las relaciones interpersonales en la Institucion.

Especificos.

1. Generar espacios de recreacion, entretenimiento y reconocimientos que conlleven a una sana convivencia entre
los integrantes de la comunidad universitaria.

2. Programar de manera conjunta con los coordinadores de las areas de bienestar universitario, las actividades a
desarrollar durante el periodo académico, alineadas con el plan de desarrollo institucional y con el POA.

3. Gestionar la asignacion de recursos humanos, fisicos, tecnoldgicos y financieros, requeridos para el desarrollo de
las actividades programadas.

4. Medir y evaluar el impacto generado en los asistentes de las actividades realizadas, mediante la aplicacion de
una encuesta.
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CAPITULO IV ,
MODALIDADES Y GRUPOS DE INTERES

ARTICULO 20. Modalidades de Bienestar Universitario. Los servicios de Bienestar Universitario seran ofrecidos y
atendidos de manera presencial y virtual, los cuales estaran dirigidos a la comunidad universitaria.

ARTICULO 21. Grupos de Interés. Bienestar Universitario tendra como beneficiarios a los estudiantes con matricula
vigente, docentes, administrativos, graduados y pensionados, y velara porque se beneficien de los programas y
proyectos en todas sus areas, contribuyendo al desarrollo integral.

CAPITULOV
ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

ARTICULO 22. Coordinacion Administrativa. Los programas y actividades de Bienestar Universitario seran
desarrolladas en coordinacion con la Vicerrectoria Administrativa, de acuerdo con el presupuesto asignado para cada
vigencia y teniendo en cuenta la naturaleza de los eventos que se programen.

ARTICULO 23. Recursos para el Bienestar Universitario. Para lograr el desarrollo de los programas y actividades
definidos por Bienestar Universitario, es necesario la asignacion minima del dos por ciento (2%) del presupuesto de
funcionamiento de la Universidad de la Amazonia. Y contara con el talento humano, los recursos fisicos y de
infraestructura, para lograrlo.

CAPiTULOVI
SEGUIMIENTO Y EVALUACION

ARTICULO 24. Seguimiento y Evaluacion. El seguimiento y cumplimiento de la Politica de Bienestar Institucional,
se realizara con base en el analisis de los resultados de los indicadores de gestion direccionados con el Plan Operativo
Anual donde se definen las acciones y/o proyectos, metas, actividades e indicadores, alineado al Plan de Desarrollo
Institucional, buscando el mejoramiento continuo de los procesos inherentes a la Politica de Bienestar.

ARTICULO 25. VIGENCIA. El presente acuerdo rige a partir de la fecha de su expedicion y deroga todas las
disposiciones que le sean contrarias.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Florencia, Departamento del Caquetd, a los veintiséis (26) dias del mes de septiembre del afio dos
mil veintitrés (2023).

R | RE%TINO WILLI

Presidente del Consejo Superior Secre

NTO
delZonsejo Superior

Gestién e Investigacién para el Desarrollo de la Amazonia (C’) ﬁ
IZNet &

Calle 17 diagonal 17 con carrera 3F Barrio El Porvenir icontec

atencionalciudadano@uniamazonia.edu.co W
www.uniamazonia.edu.co
3 4 Certificad
N* SC7087-1

Florencia Caqueta



